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1 VEZETOI OSSZEFOGLALO

1.1 A stratégia célja és kerete

1.1.1 A dokumentum hattere

A jelen dokumentum Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata megbizasabol, a TOP_PLUSZ-
3.1.1-21-BK1-2022-00001 azonositdszamu, ,,Bacs-Kiskun megyei Paktum Plusz” cimii projekt
keretében készilt. A projekt finanszirozasa az EurOpai Regiondlis Fejlesztési Alap és
Magyarorszag koltségvetésének tarsfinanszirozasaban valdsul meg. A stratégia kidolgozasat az
Ex Ante Tanacsado Iroda Kft. végezte az 5011-332/2025. szamu szerz6dés alapjan.

A dokumentum harom f6 részre épiil: helyzetelemzésre, amely a megye gazdasagi, tarsadalmi
és versenytarsi kornyezetét, értékeit, valamint a 2018-2024-es marketingciklus tapasztalatait
tekinti at; stratégiai tervre, amely a jovOoképet, a SMART-alapl marketingcélokat, a
célcsoportokat, a pozicionalasi iranyt és a kulcsfontossagt mutatokat (KPI) régziti; valamint a
végrehajtast megalapoz6 marketingstratégiai programrendszerre, csatornafejlesztési tervre,
er6forras-tervre és cselekvesi tervre.

1.1.2 A stratégia indokoltsaga

Bacs-Kiskun — Magyarorszag legnagyobb teriiletii megyéje — gazdag természeti, kulturélis és
gazdasagi adottsagokkal rendelkezik, ismertsége és markaértéke azonban messze elmarad a
potencialjatdl. A 2018-2024-es marketingstratégia céljai — az egységes megyei identitas, a
maérkapoziciondlds és a stabil marketingszervezet — csak részben teljesiltek: a
turizmusfejlesztésre €s marketingre létrehozott nonprofit szervezet 2019 utan megsziint, a
,,Bacs-Kiskun boldogga tesz” szlogent a lakossagnak mindossze 20,7%-a ismeri. A primer
kutatds ugyanakkor azt mutatja, hogy a megye megitélése alapjaiban pozitiv — ez er6s
kiindul6pontot ad egy hosszu tavu, tudatosan felépitett markastratégiahoz.

A jelen stratégia célja, hogy egységes, mérhet6 és 2040-ig tartd keretrendszert adjon a megye
marketingtevékenységéhez, amely a szervezeti folytonossag és a mérési rendszer hidnyara
tudatosan reflektal. Célja, hogy Bacs-Kiskun a ,,rejtett kincs” szerepkorébol kilépve tudatosan
valasztott, jol pozicionalt térséggé valjon a lakosok, a latogatok és a gazdasagi szereplok
szamara egyarant.

1.2 A helyzetelemzés fobb megallapitasai

Bacs-Kiskun megye 488 ezer lakosu, alacsony népsiirtiségii (58 f6/km?), vidékies €s tanyas
jellegti térség, amelynek gazdasaga 2022-ben az orszag GDP-jének 10,6%0-at adta, dontéen a
kecskeméti térség jarmiiparara, a logisztikara és a mezOgazdasdgra tdmaszkodva. A
gazdasagfejlesztés ugyanakkor erdsen Kecskemét térségére koncentralodik, mig a déli és
nyugati jarasok tartésan lemaradnak.

A megye harom korabbi értéktari kiadvanyban rogzitett, orszdgos jelentdségli
hungarikumokkal (bajai halészlé, kalocsai fliszerpaprika €s népmiivészet, halasi csipke,
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Kodaly-mddszer) és 2024-ben 15 711 rendezvénnyel (1,6 millié résztvevével) rendelkezik — ez
a kulturélis és kdzossegi kinalat azonban ma szortan, egységes méarka nélkl jelenik meg.

A versenytarselemzés Fejér, Csongrad-Csanad és Jasz-Nagykun-Szolnok megyét azonositja
komplex versenytarsként; velik szemben Bacs-Kiskun f6 megkiilonboztetd ereje a
megfizethetdség, a tér ¢és az elérhetdség (Budapest M5-6n), f6 kockazata pedig a teriileti
széttartas és a nehezen siritheté komplexitas. A jelenlegi markarendszer tobbszintii, de nem
tudatosan felépitett: a ,,Bacs-Kiskun” ernyomarka mellett olyan kezdeményezések jelennek
meg, mint a fi200, ezek azonban egyelére nem alkotnak koherens markaarchitektarat.

A 2025-2026-ban végzett primer kutatas (1012 {6s online €s 151 fés személyes minta) szerint
a megye megitélése lakohelyként és turisztikai térségként is alapvetden pozitiv, legerésebb
vonzereje a termeészetkdzeli és vizhez kapcsolodo élmény, a célcsoportok pedig elsdsorban
online és kozosségi médiafellileteken tajékozddnak. A helyzetelemzés legfontosabb
kovetkeztetése, hogy a megye legfébb versenyelonyei — a tagas és természetkozeli elettér, a
megfizetheté lakhatas, Budapest kozelsége és a gazdag orokség — adottak, am ezekre eddig
nem épult egységes, kdvetkezetesen kommunikalt megyei identitas és marka.

1.3 Jovokep

Bacs-Kiskun megye 2040-re tudatosan épitett, erds identitasu és jol pozicionalt, jévoallo
téersegge valik, amely kilép a ,, rejtett kincs” szerepkorébdl, és ismert, szeretheto, tudatosan
valasztott desztinacioként, élettérként és gazdasagi kornyezetként jelenik meg a lakossag, a

latogatok és a gazdasagi szereplok szamara egyarant.

A jovokép kozéppontjaban a helyi kozosségek megerdsitése all: a hiteles kiils6 kommunikécio
csak erds belsd azonosuldson alapulhat, ezért a marketingtevékenység egyszerre szolgélja a
turizmusfejlesztést, a gazdasagi 0sztonzést, a betelepiilés tamogatésat és a bels6 identitasépitést.
A jovokép négy tartopilléren all: a belsé erdn (a helyi kdzdsségek sajat szavaikkal kepviselik
a megye értékeit), a kovetkezetes jelenléten (a kommunikacié nem kampanyokban, hanem
folyamatosan zajlik), a hiteles kinalaton (a marketing csak annyit igér, amennyi ténylegesen
létezik) és a mérhetéségen (minden célszam mogott konkrét, nyomon kdvetheté dontés all).

1.4 Ceélcsoportok, pozicionalas és markaarchitektdra

A stratégia a célcsoportokat belsé (helyi lakosok, turisztikai és gazdasagi szolgaltatok,
onkormanyzatok, civil szervezetek) és kiilsé (turistak, befektetdk, vallalkozasok, potencialis 0j
lakosok, szakmai ¢és médiakozosségek) korre osztja. A belsé célcsoportok a megye
,markahordoz6i”: hitelességiik nélkiil semmilyen kiils6 {izenet nem muiikodik, ezért a stratégia
egyik alapelve, hogy a kommunikacié beliilr6l kifelé haladjon. A célcsoport-elemzés tiz
dimenzios (foldrajzi, pszichografiai, viselkedesi, motivacios, generacios, aktivitasalapd,
lojalitasalapu, specidlis igényt, koltségvetési, kornyezeti) kritériumrendszerre €piil, és kiterjed
a hatranyos helyzetii, koztiik a fogyatékkal €16 célcsoportokra is.

A pozicionalas négy stratégiai pillérre épll:
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1. tdblazat - A pozicionalas négy stratégiai pillére

Pillér Tartalom

LG T R A felfedezés élményére épiild pozicio: 2040-re Bacs-Kiskun neve ne
Ee oo A lgE e o] s ismeretlen teriiletet, hanem elérhetd, hiteles valasztast jelentsen.

Well-being — a testi-
lelki feltoltodés
kbézpontja

Gyogyvizek, pusztai nyugalom és lassabb életritmus mint valasz a varosi
stresszre és a digitalis zajra.

ST E T ESE S0 E16 hagyomanyok — kalocsai népmiivészet, bajai halaszati tradicio, tanyasi
hagyomanyok életforma — a mult emléke helyett a mindennapok részeként.

s e iE g el GEEE R A vegtelen horizont, a Kiskunsagi Nemzeti Park és a vizek talalkozasa mint a
LA RTEEREERER j6v6 felértékel6d6 luxusa: a csend és a tiszta kdrnyezet.

Forras: sajat szerkesztés

A megye legfontosabb, ténylegesen meglévo versenyel6nyei (USP-K) kdzé tartozik Budapest
gyors elérhetésége élhetd vidéki kornyezettel, a Duna és a Tisza egyidejii jelenléte, az
érintetlen pusztai tajak es tanyavilag, az orszagosan kiemelkedd gyogy- és termalvizkincs,
Bugac és a magyar puszta autentikus élménye, Petofi és Kodaly oroksége, a
hungarikumokban gazdag identitas, valamint a rovid tavolsdgokon belll kombinalhato
élmények. A Homokhatsag emellett hosszabb tavon 06nalld, eurdpai jelentéségii
klimaadaptacids narrativaként pozicionalhato.

A markaarchitektlra kdzponti eleme a ,,Bacs-Kiskun” ernyémarka, amely alatt nem varosok
vagy helyszinek, hanem élményfokuszok jelennek meg. A kulcsiizenetek meghatarozasanal a
stratégia elsésorban a meglévo ,,Bacs-Kiskun boldogga tesz” szlogen tudatos megerdsitését,
célcsoportonkénti tartalommal val6 feltoltését tiizte ki célul.

1.5 Marketingcélok és stratégiai mérfoldkovek

A marketingcélok kialakitdsa a SMART-modszertanra épiil: minden cél specifikus, mérhetd,
elérhetd, relevans €és 1d6hoz kotott, négy egymasra épiild fazishoz rendelve.

2. tablazat - Stratégiai mérfoldkdvek (2027-2040)

Mérfoldko Kulcseredmény

Egységes arculat és Uizenetrendszer;
Alapozés fi200 klubok (min. 80 tag), KPI- és
monitoringrendszer.

Bézisadatok rogzitve, markakeret és
mérési rendszer élesben.

Markanév felidézése +15
Kiterjesztés | f1200 bdvités tovabbi jarasokba; széazalékpont; identitaskotédés +10
komplex turisztikai élménycsomagok; | szazalékpont.

v
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Mérfoldko Fazis Fé célok Kulcseredmény

digitalis platform és
rendezvénynaptar.

fi200 teljes megyei lefedettség;
Integracio turisztikai ndvekedés (egészség +20%,
aktiv +25%); 200 aktiv nagykovet.

Marka a megyei miikddés szerves
része; TOP 5 élhetd vidéki térség.

TOP 3 élhet6 vidéki térség pozicio;

L . fi200 min. 60%-0s ismertség; Onfenntarto, tartésan beagyazott
Markaérettség . i L .,
elvandorlas —10 szazalékpont (18—-30 | megyei markarendszer.
év).

Forras: sajat szerkesztés

A célrendszer teljesulését a stratégia kétszintii KPI-rendszerrel kdveti nyomon: az
Osszefoglald tablazat kilenc teriileti csoportban (turizmus, gazdasagi fejléddés, kulturalis és
kozOsségi élet, természeti értékek, infrastruktira, imazsépités, markaépités, oktatas,
tuddsmenedzsment) tartalmazza az 6sszes mutatdt, ezek kozul 12 kritikus KPI alkotja a
kiemelt mutatok korét. Az induld mérési évet kovetden a rendszer 2027-ben, 2030-ban és 2035-
ben teljes stratégiai feltlvizsgalaton esik at, igy a célértékek sziikség esetén korrigalhatok
anélkil, hogy a stratégiai mag — a pozicionalas, a fi200 haldzat és a hirtigynokségi szemléleti
kommunikéacié — megvaltozna.

1.6 Marketingstrategiai programok

A stratégia végrehajtasat egy 23 elembdél allé programrendszer (P1-P23) tdmogatja. A
programok harom nagy célcsoport koré szervezédnek: a helyi lakossagnak sz6l6 programok
(P1-P7), a vallalkozdsoknak sz6l6 programok — ezen belll a KKV-knak sz616 P8—P10 és a
nagyvallalatoknak sz6l6 P11-P13 —, valamint a turistaknak sz6l6, legnagyobb elemszamu
programcsoport (P14-P23).

A programok kozott a stratégia 6t zaszl6shajo-programot emel ki, amelyek megvaldsitasa
nem igényel elézetesen formalizalt, magas szintli partnerséget vagy DMO-t, ugyanakkor
hozadékuk — multiplikatorhatasuk révén — messze meghaladja inditasi koltséguket:

3. tablazat - Z4aszl6shajé-programok

Program neve Inditas Szerepe a rendszerben

P1 Mutasd meg! 2027 Organikus, hltt-ales UGC-tartélomaramot indit el,
amelyet a helyiek maguk gyértanak.

P6 Ey is Bacs-Kiskun! 2027 B,el,so identitasprogram; mt,egtergmtl a_nagykovetl 5
halézat, az UGC-tartalom és az iskolai program alapjéat.

'r'
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Program neve Inditas Szerepe a rendszerben

A megye gazdasagi imazsanak leghitelesebb
P8 fi200 megyei mérkaprogram 2027 hordozdja; szorosan kapcsolddik a helyi termékekhez
és a gasztroturizmushoz.

Meglévd gasztro- és borkinalatra épit; a leggyorsabban

izek és hagyomanyok 2027 . . )
P16 gy y mérhetd turisztikai-gazdasagi eredményt hozza.
A meglévo, de alulkommunikalt aktiv turisztikai
P21 Aktiv Bacs-Kiskun 2027 infrastruktirat és fejlesztéseket aktivalja (j beruhazas

nélkal.

Forras: sajat szerkesztés

A 23 program 2027-2030 kdzotti indikativ forrasigénye 6sszesen mintegy 925-1 355 millié
forint, a 2031-2040-¢s konszolidacios idGszak éves fenntartasi koltsége pedig 275405 millid
forint/év koriil becsiilhet6; a finanszirozas alapjat varhatéan a 2028-tl indulé tamogatési
idGszak vissza nem téritend6 forrasai jelentik majd, ezek keretrendszere — tartalma, kerete és
Utemezése — azonban jelenleg még nem ismert; addig, illetve azok megnyilasaig a programok
a ténylegesen tervezhetd forrasokra — BAacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat
koltségvetésere és tovabbi futd projektjeire, valamint a partneri hozzajarulasokra és a
programok sajat bevételeire — épulnek.

1.7 Kommunikacios csatornak fejlesztese

Bacs-Kiskun intézmeénykeént jelen van a digitalis térben, 6nallo desztinacios markaként azonban
csak részben: a bacskiskun.hu ,.Elet Bécs-Kiskunban” aloldala tartalomgazdag, de
keresGoptimalizalasa korlatozott, a kozel 38 ezres Facebook-kodzosség aktivitadsa elmarad a
lehetdségeitol, rovidvideos platformokon (TikTok, Reels, Shorts) pedig érdemi jelenlét nincs.
A csatornafejlesztés Ot célt szolgdl: az ismertség és markaérték erdsitését, a turistdk és
befektetk elérését a teljes dontési uton, a helyi kozdsségek bevonasat a tartalomeldallitasba, a
digitalis — koztuk Al-alapu — lathatdsag biztositasat, valamint az adatvezérelt kommunikéacié
kialakitasat. A stratégia a mesterséges intelligenciat nem 6nallé csatornaként, hanem a teljes
digitalis Okoszisztémat athatdo alaprétegként kezeli, amelynek miikodését elsGsorban a
naprakész, strukturalt tartalomvagyon mindsége hatarozza meg.

1.8 Eroforras-terv és a megvalositas kerete

A végrehajtas szervezeti alapja kezdetben Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata hivatali
keretein belul Kijelélt marketingkoordinaciés funkcio, amelyhez négy szakmai szerepkor
kapcsolddik. A marketingkoordinacids funkcié terhelését a mesterséges intelligencia altal
automatizalhatd rutinfeladatok (szovegirds, képgeneralas, adatelemzés, riportkészités)
érdemben csokkentik. A 2018-2024-¢s ciklus legfontosabb tanulsaga a szervezeti felelGsség
bizonytalansaga volt, ezért a stratégia a programblokk kozéptava fejlédéséhez egy ©6nallo
megyei DMO létrehozasat javasolja — ez azonban nem elbfeltétele a programok 2027-es

.
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http://www.bacskiskun.hu/

inditasanak, hanem a Turizmusfejlesztési Stratégiaval Osszhangban 2027 els6 félévében
elokészitendd, és 2027 masodik félévében kozgylilési dontést igényld szervezeti kérdés.

A cselekvesi terv minden feladatot harom tipusba sorol — alapfeladat (sajat hataskorben, kiilsé
dontés nélkiil végrehajthato), feltételes feladat (kiilsé forras-, Szervezeti vagy partneri
dontéshez kotott, pl. a DMO felallitasa) és opcionalis fejlesztés (pl. VR/AR-élmény, Al-
ajanlorendszer), és ezek mentén ltemezi a végrehajtast a 2027-es Alapozas, a 2028-2030-as
Kiterjesztés, a 2031-2035-0s Integracio és a 2036-2040-es Markaérettség fazisaban. A
megvaldsitas lteme és mértéke a mindenkori human- és pénziigyi eréforrasoktol fiigg; a
stratégia ehhez ad prioritasi tampontot.
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2 HELYZETELEMZES

A helyzetelemzés készitése soran vezérelv volt nagy hangsulyt fektetni arra, hogy réviden és
tomaren foglaljuk 6ssze a megyevel kapcsolatos relevans alapinforméciokat és alap-adatokat,
igy orszagos viszonylatban jobban el lehet helyezni a kiilonb6z6é szempontok mentén a megyét
a tobbi megyéhez képest. Mindezt statisztikai adatok, rendelkezésre allo kiadvanyok, sajat
gyljtési adatok €és a megyei stratégiakra épitve tettiik. A helyzetelemzés elsddleges célja, hogy
az alaphelyzet feltdrdsa sordn beazonositsuk a marketing szempontbdl kulcsfontossagu
trendeket, tendencidkat, adatokat és tulajdonsagokat.

A helyzetelemzés az alabbi tablazatban feltiintetett alfejezeteket tartalmazza:

4, tablazat — A helyzetelemzés fejezet tartalmanak ésszefoglal6 tablazata

Sorszdm Fejezet cime

Tartalma

2.1

Bécs-Kiskun megye
gazdasagi, tarsadalmi,
kornyezeti elemzése

Az elsO alfejezetben mutatjuk be a megye kornyezeti és

torténeti jellemz6it — mely marketing szempontbol szintén
fontos tényezo6, a kozlekedési infrastruktdrajat, valamint a
gazdaségi és tarsadalmi szempontl elemzését. Az elemzés
sordn  reflektaltunk a megye hatdlyos stratégiai
dokumentumaiban  rogzitettekre, valamint  kiemeltik
marketing szempontbdl a stratégia szaméara relevans
megallapitasokat, kovetkeztetéseket.

2.2

Bécs- Kiskun megye értékei

Egy U] fejezetként kerllt be a helyzetelemzésbe a megye
értékeinek elemzése. A nemzeti értékpiramisbol Kiindulva
attekintettuk a megye értéktar kiadvanyait, amelyeket
értékkategoria és értékhierarchia alapon elemeztink. A
nemzeti értékek mellett jelen fejezet targyalja a megye
tovabbi turisztikai értékeit is, melyek a késdbbiekben a megye
marketing kinalatanak alapjait képezhetik.

2.3

A megyei kdzdsségfejlesztési
és identitaserdsitési
projektjeinek térségmarketing
szempontU vizsgélata

A TOP-5.3.1, TOP-5.3.2 és TOP-6.9.2 felhivasok egymast
kiegészitve biztositottak lehetdséget kozdsségfejlesztési,
tarsadalmi felzarkoztatast celzé beavatkozasok
megvaldsitasara telepilési és megyei szinten. Jelen
alfejezetben ezen konstrukciok keretében megvaldsitott
megyei  projekteket és  tevékenységeiket vizsgaltuk
térségmarketing szempontbol.

24

Bécs-Kiskun megye 2018-
2024 kozotti térségmarketing
tevékenységének elemzése

Bécs-Kiskun megye 2018-2024 kozotti idészakra sz0lo
marketingstartégiajaban  rogzitett célrendszert, célokat
tekintettlk &t a tervezett tevékenységekkel egyutt. A
tevékenységek esetében a teljestlést is vizsgaltuk, illetve a
kutatas soran érkezett visszajelzésekkel is alatdmasztottuk az
egyes célok relevancidjat, valamint teljesuléset.

25

Versenytérsak elemzése

Ez az alfejezet tér ki a versenytarsakra: kik lehetnek a
versenytarsai  Bacs-Kiskun  megyének  meghatarozott
szempontok alapjan? A versenytarsak bemutatasdn és
elemzésén tul adaptalhaté hazai és kalfoldi jo gyakorlatok is
bemutatésra keriilnek.

2.6

Nemzeti és megyei fejlesztési
tervek elemzése

Jelen stratégia elkészitése sordn végig szem el6tt tartottuk a
megye hatalyos fejlesztési terveit, illetve vonatkozd stratégia
dokumentumaiban foglaltakat és kiemelten a
térségmarketing, illetve helyméarkéazasi  szempontokat
priorizlva tekintettlik &t ezeket. A helymarkéazasi szempontu
elemzés célja annak feltdrasa volt, hogy a Bécs-Kiskun

v
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Sorszam Fejezet cime Tartalma

belsé megitélésének alakitasdhoz.

megyére vonatkozo6, elfogadott megyei stratégidk és
fejlesztési dokumentumok milyen mértékben és milyen
tartalmi  elemek révén jarulnak hozzd& a megye
kommunikélhat6 identitasdnak, pozicionalasanak és kiilso-

A helyzetértékelés soran a korabbi alfejezetekben tett

2.7 Helyzetértekelés megallapitasokat és elemzéseket SWOT analizissé alakitjuk.

f6) és személyes (151 f0) kérddives kutatés stratégiaalkotas
szempontjabdl legfontosabb megallapitésait foglaljuk dssze:
a megye lakohelyként és turisztikai térségként valo
megitélését, a legerdsebb vonzerdket és a célcsoportok
tajékozodasi szokasait. A teljeskori statisztikai elemzés a
8.2 szamu mellékletben olvashato.

Primer kutatasi eredmények

28 osszefoglalasa

A 2025 oktobere és 2026 aprilisa kozott készilt online (1012

A zar¢ alfejezetben a helyzetelemzés egészébdl levonhato,
marketing szempontb6l hasznosithat6 kdvetkeztetéseket
A helyzetelemzés fobb Osszegezziik: a megye legfontosabb versenyeldnyeit,
marketingkdvetkeztetései valamint azokat a kommunikécids irdnyokat, amelyek az
egységes megyei identitas és marka kialakitasat
megalapozzak.

2.9

Forras: sajat szerkesztés

2.1 Bacs-Kiskun megye gazdasagi, tarsadalmi, kornyezeti
elemzése

Bacs-Kiskun megye Magyarorszag legnagyobb teriiletii megyéje, ugyanakkor alacsony
népsirisége (58 f6/km?) és 488 ezer fos lakénépessége a vidékies, tanyas és mezogazdasagi
karaktert erdsiti. A 22 varos koziil Kecskemét és térsége kiemelked6 gazdasagi kozpont, mig
tobb déli és nyugati jards kedvezOtlenebb elérhetdséggel és alacsonyabb gazdasagi
teljesitménnyel jellemezhetd.

A megye kozlekedési helyzetet az M5-0s autopalya, a Budapest—Kecskemét-Szeged
vasutvonal, valamint a Budapest—Belgrad vasutvonal fejlesztése hatarozza meg. A nemzetkozi
kapcsolodast a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6tér kdzelsége és a Bajai Orszagos Kozforgalmu
Kikoto erdsiti.

Gazdasagat kettds szerkezet jellemzi: Kecskemét térségében a jarmiipar ¢és a kiilfoldi
mitkdddétdke meghatarozo, mig a periférikus térségekben tovabbra is az agrargazdasag és az

¢élelmiszeripar jelentés. A hossza tava versenyképesség noveléséhez a feldolgozottsagi szint,
az innovaciod és a hozzaadott érték erdsitése sziikséges.

2.2 A megye ertekei
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Bacs-Kiskun megye értékei meghatarozd szerepet toltenek be a térség identitasanak,
versenykepességenek és marketingpozicionalasanak alakitasaban. A természeti, kulturalis,
gasztronOmiai, gazdasagi és kozosségi értékek egyuttesen formaljdk a megye egyedi arculatéat.
Az elmult években harom értéktari kiadvany késziilt, amelyek szamos orszagos jelentdségii
értéket és hungarikumot tartalmaznak, tobbek kozo6tt a Bajai halészlevet, a Halasi csipkét, a
Kalocsai fiiszerpaprikat, a Kalocsai népmivészetet, a Kodaly-modszert, a Magyar népmesék
rajzfilmsorozatot, Kecskemét szecesszios varoskdzpontjat és a Szentkiralyi asvanyvizet. Ezek
jelentdsen hozzajarulnak a megye ismertségének és turisztikai vonzerejének novelésehez.

Forras: KSH, sajat szerkesztés

1. abra - Bacs-Kiskun megye értékeinek szama kategorianként
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2.3 A megyei kozosségfejlesztési ¢€s  identitaserdsitési
projektjeinek térsegmarketing szempontu vizsgalata

2.3.1 TOP-projektek

A TOP-5.3.1 konstrukcid keretében 2019-2024 kozott 23 projekt valosult meg Bacs-Kiskun
megyében. A programok tobb alkalombdl all6, helytorténeti, kulturalis és értékalapu kozosségi
kezdeményezésekre épiiltek, és jelentdsen hozzdjarultak a helyi kozdsségek megerdsitéséhez,
valamint a telepiilésekhez valo kotédés noveléséhez, kiilondsen a kisebb telepiiléseken.

A TOP-5.3.2 konstrukcié keretében négy, Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata altal
megvaldsitott, megyei hatokori projekt zajlott. A programok kozdsségi, kulturalis, oktatési és
szemléletformalo elemekkel erdsitették a megyei identitast. Kiemelkedd kezdeményezés volt a
,»Bacs-Kiskun boldogga tesz” identitasépitd program, amely kiadvanyokkal, digitalis
tartalmakkal és rendezvényekkel tamogatta a megyei kotodést.

A TOP-6.9.2 konstrukcio célja a hatranyos helyzetii csoportok k6zosségi bevonasanak és

==z

Kecskemét Megyei Jogt Varos Onkorményzatinak vezetésével ,,A helyi identitds és kohézio
erdsitése Kecskeméten” cimmel, 2018-2023 koz6tt, az AIPA Alfoldi Iparfejlesztési Nonprofit
Kdzhasznl Kft. részvetelevel.

i
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2.3.2 Megyében megtartott rendezvenyek

A KSH szerint 2024-ben Bacs-Kiskun megyében 15 711 rendezvenyt tartottak: 13 412
kulturalisat 1 626 287 résztvevovel, 2 299 ismeretterjesztot 109 221 résztvevovel. A
rendezvényszamban a KiskOrdsi jaras vezet (37%); a Bajai (7%) madasodik a kulturélis
résztveviszamban.

2. abra - Kulturalis és ismeretterjeszté rendezvények szima osszesen jarasonként (2024, db)

kisksros! - 5785
Kecskeme:i - <022
Tiszakécskei NS 1908
gajai - 1112
kunszentmikios: - 636
Bacsaimasi - 478
Kiskunhalasi - 447
Kalocsal - 421
Kiskunfélegyhazi —- 419
xiskunmajsai -Jjjiij 334

Janoshalmai -l 149

' I ) i 1 |
4] 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Forras: KSH, sajat szerkesztés

2.4 Bacs-Kiskun megye 2018-2024 kozo6tti térségmarketing
tevékenységének elemzeése

A 2018-2024 kozotti idoszakra kidolgozott megyei marketingstratégia alapveto célja Bacs-
Kiskun megye versenyképessegének, vonzerejének és tarsadalmi-gazdasagi jolétének
novelése volt, a marketing eszkoztaranak tudatos, stratégiai alkalmazésaval.

2.4.1 A stratégia kiemelt kommunikacios tizenetei és markaelemei

A stratégiai dokumentum a megye markapozicionalasdnak kozponti iizeneteként a ,,Bacs-
Kiskun boldogga tesz” vezérmondatot hatarozza meg, amelynek kovetkezetes felépitését a
stratégiaalkotas sordn megkezdték. A kapcsolodd logd és arculati kézikbnyv a megyei
markaépités meghatarozd elemei, amelyek Kkialakitdsat a marketingstratégia céljaihoz
illeszkedd palyazati eljaras keretében javasolja megvaldsitani.
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3. dbra - Bacs-Kiskun megye logdja

BdcsKiskun

V! Boldoggd tesz

Forréas: bacskiskun.hu

2.4.2 A stratégia marketing célkitlizései és a hozzajuk rendelt konkrét,
tervezett tevekenységek

5. tdblazat - A stratégia marketing célkitiizései és a hozzajuk rendelt konkrét, tervezett tevékenységek, azok

értékelései

Megyei identitas, belso
kohézié (bels6 marketing)

Megyei marka, egységes
kommunikacio

Turisztikai vonzero,
desztinaciomenedzsment

Gazdasagfejlesztés,
befektetésdsztonzés

Tudas-, kultlra- és
értékalapu pozicionalas

Marketingmiikodtetés,
kommunikacios
infrastruktira

Tervezett tevékenységek

Iényege

Jatékok, telepiilési mozgalom,
Megye-baratok, Sikeres
megyeiek, dijak

Teljesilés / értékelés

Vegyes: Szomszédolo,
portrésorozat, kitiintetési rend
(4/2017. (I11.3.)) miikodik;
tébbi elmaradt

Markapozicionalas, szlogen,
logé, arculati kézikényv, online
marketing

Nagyrészt elmaradt: logo
kézikdnyv nélkil; online
csatornak vegyesek

Vezértermékek, tematikus utak,
K4 kdzpont, rendezvénynaptar,
kedvezménykartya

Részleges: Pet6fi 200, bor-

gasztro-, aktiv turizmus fut;
K4-et Hirds Agora potolja;

kéartya elmaradt

Innovacids forum, befektetési
adatbézis, employer branding,
képzesek, védjegy

Részleges: fi200 klubok,
adatbazis létrejott (nem
frissul); forum, employer
branding elmaradt

Tehetségprogramok,
tudomanynépszertsités,
kiemelt fesztivalok, ,,Tanulj
itthon!”

Egyik sem valosult meg; a cél
relevans

Marketing Klub, képzések,
tanacsado haldzat,
hirligyndkségi rendszer,
kontrolling

Minimalis: Klub 6 (lés;
hirligynokség megsziint; tobbi
elmaradt

Forréas: sajat szerkesztés

2.4.3 A megyei marketing tevékenysége és kommunikéacioja

2016-ban a Bacs-Kiskun Megyei Onkormanyzat létrehozta a turizmus és imazs fejlesztésére a
Bacs-Kiskun Megyei Turizmusfejlesztési és Marketing Nonprofit Kft.-t, amely 2019 utan
beolvadt a Fejlesztési Ugynokségbe; a tapasztalatok szerint azonban tovabbra is sziikség lenne
egy stabil, kifejezetten marketing- és turizmusfejlesztési feladatokra fokuszald szervezeti
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hattérre. A megye kommunikacidja két pillérre épul — kiilsé és belsé —, jelenleg azonban
inkabb intézményi, tajékoztaté jellegii, nem pedig egységesen felépitett
marketingkommunikacié, mikozben a digitalizacié a social médiat tette elsodleges
szintérré és a rovid, vizudlis tartalmak felé tolta el a hangsulyt.

A megye hivatalos honlapja (bacskiskun.hu) elsésorban intézményi-kozigazgatasi fellletként
mukodik, hirekkel és kdzleményekkel, a megye értékei és turisztikai vonzerdi kevésbé jelennek
meg benne markaépitd struktiraban. A ,,Bacs-Kiskun — a mi megyénk” Facebook-oldal a
legfontosabb k6z0sségi csatorna, amely a lakossagi elérésben €s az identitaserdsitésben kiemelt
szerepet tolt be, elsdésorban a vizudlis tartalmakkal. A ,,Bacs-Kiskunbol neked” Instagram
oldal egyeldre korlatozott elérésii, inkabb kiegészito feliilet, a ,,Bacs-Kiskun a mi megyénk”
YouTube csatorna, pedig imazsfilmekre és kampanyvideokra alkalmas, de jelenleg csak
archiv, kiegészitd szerepet tolt be a 6 marketingcsatornak mellett.

2.5 Versenytarsak elemzése

A helyzetelemzés e fejezetében tériink ki a versenytarsakra: Kik lehetnek a versenytarsai
Béacs-Kiskun megyének meghatarozott szempontok alapjan? A meghatarozott
versenytarsak bemutatasan és elemzésén tul adaptalhatd hazai és kulféldi jo gyakorlatok is
bemutatésra kertlnek.

2.5.1 Bacs-Kiskun megye azonositott versenytarsai

Béacs-Kiskun megye relevans versenytarsainak azok a megyék tekinthet6k, amelyek
egyidejiileg kinalnak lakohelyi, munkaer6-piaci, befektetési és turisztikai alternativat, valamint
hasonlo elérhet6ségi és térszerkezeti adottsagokkal rendelkeznek: e kritériumok alapjan Fejér,
Csongrad-Csanad és Jasz-Nagykun-Szolnok megye azonosithatdé komplex, tdbb
dimenzidban is kdzvetlen versenytarsként.

Fejér megye elsésorban Budapest-alternativaként, autdiparra és beszallitoi halozatra épiild,
magasabb aras térségként versenyez, f6 kockazata Budapest arnyékaban maradni. Csongrad-
Csanad megyét Szeged egyetemi varosi jellege, tudas- és szolgaltatasalapu gazdasaga és a
varosi-Tisza menti turizmus jellemzi, kockazata az egykdzpontlsag. Jasz-Nagykun-Szolnok
megye alfoldi csomoponti jellegli, logisztikara és feldolgozoiparra épiild, megfizethetd, de
kevéssé markazott térség, elsGsorban a Tisza-tavi és termalturizmusra tdmaszkodva, fo
kockédzata a gyenge marka. Ezekkel szemben BAacs-Kiskun nagy kiterjedésii, heterogén,
tengelyes szerkezetli megyeként a megfizethetdség, a tér és az elérhetdség kombindacidjara,
valamint ipari, agrar- és szolgaltatasi vegyes gazdasagra épit, turizmusa azonban szért €és
alulpozicionalt, f6 kockazata pedig a teriileti széttartas — marketingnarrativaja jelenleg a
,KkoOzponti, de tdgas megye” gondolatra épiil.

2.5.2 Mérkahatasok és markaarchitektura vizsgélata a
versenytarselemzésben

Bacs-Kiskun jelenlegi mérkarendszerében a ,,Bacs-Kiskun” e¢lsésorban kozigazgatasi
ernyOmarkaként mikodik, amely az egységes megjelenést és az azonosithatosagot biztositja.
Emellett megjelentek identitasépité kezdeményezések — példaul a fi200 —, amelyek a kozosségi
egylittmiikodést és a megyei identitas erdsitését szolgaljak.
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A megyében jelenleg tobbszintii, de nem egységesen szervezett markahasznalat figyelhetd
meg: az ernyOomarka ¢és a tematikus kezdeményezések parhuzamosan mitkddnek, azonban nem
alkotnak tudatos markaarchitektdrat. A hazai és nemzetkozi tapasztalatok szerint a sikeres
térségek olyan hierarchikus vagy hél6zatos markarendszert alkalmaznak, amelyben az
ernyomarka és a tematikus almarkak jol elkiiloniild, ugyanakkor egymast erdsitd szerepet
toltenek be.

2.5.3 Nemzetkozi és hazai jo gyakorlatok

A nemzetk6zi jO gyakorlatok vizsgalata lehetdséget ad arra, hogy Bacs-Kiskun megye
marketingstratégiai helyzetét ne kizarolag hazai 6sszehasonlitasban, hanem szélesebb europai
kontextusban értelmezze. Kuléndsen relevansak azok a régiok, amelyek — Bacs-Kiskunhoz
hasonléan — nem egyetlen dominans nagyvarosra, hanem funkcionalisan sokszinii
térszerkezetre, tobb gazdasagi pillérre és eltérd célcsoportokra épitik térségi markajukat. E
szempontbdl  tanulsagos  Baszkfold, Emilia-Romagna, valamint  Also-Ausztria
(Niederdsterreich) gyakorlata.

6. tablazat - Nemzetkozi és hazai j6 gyakorlatok 6sszehasonlitasa
Térség Gyakorlat l1ényege Adaptélhatd tanulsag

Erés erny6marka + strukturalt 1 o
. . N . .. | Almarkak nem versenyeznek, eltérd
Baszkfold alméarkarendszer (gazdasag, innovacio, | . ., . o
. B} dontési helyzetekhez kotédnek
turizmus, kultara)
Egyenrangu pillérek: ipar, Tobbpilléres szerkezet
SnlIEERINEL R gasztronomia, életmindség, kulturalis | versenyelény, ha elkiilonitve
0rokség kommunikalt
Alsé-Ausztria ,,.Bécs koriili, de 6nall6 identitasu" Fovaroskozelség narrativaval
térseg, sszehasonlitas kertlése versenyelénnyé alakithatd
o Autoipar szervezderd: oktatas, Ipari jelenlét képzéssel,
Gyér-Moson- AL A1 ez x a1z X e .
Sonron beszallitok, élhetéség, vilagos ¢letmindséggel dsszekapcesolva
P Sszereposztas elény
Vas Megyei szint koordinal: tematikus Nem ,,rabeszél", hanem rendszerez
sorrend, kz0s keret és Osszekapcsol

Forréas: sajat szerkesztés

A hazai jo gyakorlatok azt mutatjak, hogy a sikeres megyei marketing alapja a
gazdasagi, tarsadalmi és kommunikéciés folyamatok tudatos 6sszehangolasa. A jo
gyakorlat nem a fejlettséget, hanem azt jelenti, hogy a megye hatékonyan épit
adottsagaira, és vilagosan meghatarozza a megyei, varosi és helyi szereplok feladatait.

2.5.4 Versenytarsi SWOT-elemzés - Bacs-Kiskun megye a komplex
versenytarsak tlikrében

A versenytarsi SWOT-elemzés szerint Bacs-Kiskun legfobb erdssége a nagy teriileti kapacitas,
a sokfunkcios térszerkezet, az M5-6s autopalya és a vasuti févonal biztositotta fovarosi
elérhet6ség, valamint a diverzifikalt, kisebb egyagazati kitettségli gazdasag és a
megfizethetdség adta telephelyi rugalmassag. Ugyanakkor gyengeséget jelent a teriileti
széttartas és az egyenetlen elérhetdség, a Kecskemét-kdzpontisag és a gyenge periféria-
integracio, a széttagolt, alulpozicionalt turisztikai kinalat, valamint az, hogy ez a komplexitas
nehezen sirithetd rovid, Gitds tizenetekbe.
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Lehetoségként a megye integralt alternativaként poziciondlhatja magat az egyfunkcids
szomszedos megyekkel szemben, kihasznalva a fenntarthaté gazdasag, a z6ld logisztika és a
Duna, illetve a hatar menti kapcsolatok adta befektetési és turisztikai potencidlt, illetve a
rugalmas telephelyi kindlatot, mint megkiilonbdztetd erdt. FO veszElyt jelent a budapesti elszivo
hatds, a versenytars megyék (Fejér kompaktsdga, Csongrad-Csanad identitdsa, Szolnok
csomopont-szerepe) letisztultabb, egyszeriibb markai, valamint az, hogy a belsé teriileti
kiilonbségek gyengithetik a kohéziot és a munkaeré-megtartast.

2.6 Nemzeti és megyei fejlesztési tervek elemzese

A helymarkazasi szempontlu elemzés azt vizsgalta, hogy a fejlesztési dokumentumok milyen
mértékben tdmogatjdk Bacs-Kiskun megye identitdsdnak, kommunikacidjanak €s
pozicionalasanak kialakitasat.

A Teruletfejlesztési Koncepcio jovoképi elemei (€lhetéség, biztonsag, egészség, érték,
¢lmény) és a térségmarketing megjelenése erds kapcsolodast mutatnak a helymarkazashoz,
ugyanakkor nem alkotnak egységes Uzenetrendszert. A Terlletfejlesztési Program atfogo
celokat és projekteket fogalmaz meg, de hianyzik beléle a megyei szintli pozicionalasi keret.

A Klima-, energia- és kdrnyezetvédelmi dokumentumok a fenntarthatd és biztonsagos térség
képéhez adnak hiteles alapot, mig a gazdasagfejlesztési és felzarkdztatasi stratégiak stabil,
egylttmiikodd ¢és kozosségkozponti megyei képet erdsitenek. Ezek azonban 06nallo
markalzenetet nem fogalmaznak meg.

2.7 Helyzetértékelés

A helyzetelemzés zar6 alfejezetében SWOT elemzéssel 6sszegylijtjlik és rendszerezziik a feltart
erdsségeket, gyengeségeket, lehetdségeket és veszélyeket, amelyek alapot adnak a stratégia
konkrét elemeinek kidolgozéasahoz.

4. dbra — Bacs-Kiskun megye SWOT elemzése
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2.8 Primer kutatasi eredmények 6sszefoglalasa

A marketingstratégia megalapozasara 2025 oktdbere és 2026 &prilisa kozott online és
személyes kérdbives kutatas késziilt. Az online felmérés 1012 6, ezen beliil 411 Bacs-Kiskun
megyei lakos bevondsaval, mig a személyes adatfelvétel 151 f6s mintan valosult meg. A mintak
korlatozott reprezentativitasa miatt az eredmények értelmezése korultekintést igényel.

A fejezet a kutatas stratégiaalkotas szempontjabol legfontosabb megallapitasait foglalja dssze.
Az eredmények szerint Bacs-Kiskun megye megitélése alapvetden pozitiv mind lakohelyként,
mind turisztikai térségként, ugyanakkor az egységes térségi marka és kommunikacios narrativa
tovabb erdsitendo.

A kutatas alapjan a megye egyik legfontosabb kommunikacids eréssége, hogy eltér a tulzsufolt
turisztikai térségektdl, és hiteles, természetkozeli élményeket kinal elérhetd kozelségben.

A kutatas alapjan a megye legerdsebb turisztikai vonzerejét a természeti és vizhez kapcsolodo
attrakciok, valamint a fiirdé- és élményturisztikai helyszinek jelentik.

A primer kutatas szerint a célcsoportok elsésorban online fellleteken és k6z0sségi médidban
tdjékozodnak, mikdzben a személyes ajanldsok és tapasztalatok is jelentds hatdssal vannak
donteseikre.

A kutatds moddszertani korlatja, hogy a megye meghatdrozd gazdasagi szerepldi csak
korlatozottan vettek részt benne, ezért az eredmények elsdsorban a turisztikai, kozdsségi,
onkormanyzati és szakmai szereplok nézépontjat tiikkrozik. A nagyvallalatok markaépitéssel és
gazdasagi pozicionalassal kapcsolatos szempontjai igy csak részben jelennek meg, ezért ezek
tovabbi feltarasa indokolt a stratégia megvaldsitasa soran.

A primer kutatasi eredmények teljeskori statisztikai elemzése az anyag 8.2 szamu
mellékletében olvashatd.

2.9 A helyzetelemzes f0bb marketingkovetkeztetései

A helyzetelemzés alapjan Béacs-Kiskun megye legfontosabb versenyel6nyei a tégas €s
természetkozeli élettér, a megfizetheté lakhatas, Budapest kozelsége, valamint gazdag
kulturdlis és természeti 6roksége. A stratégia célja, hogy ezekre épitve erdsitse a megye
vonzerejét, tamogassa a fiatalok helyben maradasat, a visszakoltozést és az (j lakosok
letelepedését.

A siker kulcsa az egységes megyei identitas és marka kialakitasa, amely a helyi kot6désekre
épitve a tdgassagot, az életmindséget és a lehetdségeket allitja a kommunikacié kozéppontjaba.
A primer kutatas szerint a természetkozeli €s aktiv élmények jelentik a legerdsebb vonzerot,
ezért a kommunikacionak elsésorban digitdlis csatornakra, kdvetkezetes Uzenetrendszerre és
egységes markaépitesre kell épilnie. Az alacsony markaismertség ugyan kihivas, de egyben
lehetéséget is teremt egy jol felismerhetd, hossza tdvon fenntarthatd megyei pozicid
kialakitasara.

v 23
P (EXANTE



3 A STRATEGIAI TERV
3.1 Jovokep

Bacs-Kiskun megye 2040-re egy tudatosan épitett, erds identitasu és jol pozicionalt és
jovoallo térséggé valik, amely kilép a ,rejtett kincs” szerepkorbdl, és ismert, szeretheto,
tudatosan valasztott desztinacioként, élettérként és gazdasagi kérnyezetként jelenik meg mind
a lakossag, mind a latogatok és a gazdasagi szereplok szamara. A stratégia hosszu tavua, 2040-
ig terjed6 id6éhorizontja lehetévé teszi, hogy a marketingtevékenység ne rovid tavu
kampénylogikara, hanem kdvetkezetes, épitkezd és fenntarthatd szemléletre épiiljon.

A megye marketingje ennek megfeleléen nem eseti, hulldimzé kommunikaciora €piil, hanem
folyamatos, tudatos, adatvezérelt és partnerségalapi miikodésre. A hosszU tavl
gondolkodas biztositja, hogy az Uzenetek, a markaépités és a fejlesztési iranyok egymast
erdsitve, kovetkezetesen jelenjenek meg, novelve a térség ismertségét és hitelességét. 2040-re
Bacs-Kiskun célja, hogy ne csupan lathatobba valjon, hanem olyan térségi markéava épuljon,
amely k6z0s irdanyt, motivaciot és cselekvési keretet ad a megvaldsitasban részt vevo szereplok
Szamara.

A jovbkép kozéppontjaban a helyi kozosségek megerdositése all. A megye olyan térseggé valik,
ahol az itt €16k ismerik és értik sajat kornyezetiik értékeit, tudatosan viszonyulnak hozzajuk, és
biiszkén képviselik azokat. A helyi identitas erdsitése nemcsak kozosségfejlesztési cél, hanem
a térség hosszi tavl versenyképessegének egyik alapja, amely hozzajarul a
népessegmegtartashoz, a fiatalok helyben maradasahoz, a térség vonzerejének noveléséhez és
a megyei szintll 0sszetartozas erdsitéséhez is.

A 2040-es jovoképben Bacs-Kiskun értékei nem elszigetelt helyi adottsdgokként, hanem
egymast erdsito, kozos megyei torténetként jelennek meg. A tagas alfoldi t4j, a Duna és a Tisza
kozotti elhelyezkedés, a Homokhatsag sajatos alkalmazkodasi kihivasai, a tanyasi és
mezdvarosi Orokség, a kulturalis sokszinliség, a természeti értékek, valamint a gazdasagi
megujulas lehetdségei egyiitt alkotjak azt a markanarrativat, amely Bacs-Kiskunt
megkiilonboztethetdveé és hosszl tdvon is hitelessé teszi.

A marketingtevékenység egyszerre szolgalja a turizmusfejlesztést, a gazdasdgi dsztonzést, a
betelepllés tamogatasat és a belsé identitasépitést. 2040-re a terség nemcsak latogatasi
célpontként, hanem élet- és munkatérként is egyre tudatosabban jelenik meg a célcsoportok
dontéseiben. A megye célja, hogy a latogatdk szamara valodi és emlékezetes élményeket, a
lakossag szamara er6sodé kotédést és biiszkeséget, a vallalkozasok szamara pedig stabil, nyitott
és alkalmazkodo térségi kornyezetet kinaljon.
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A jovokép megvalositasanak kulcsa a tudatos, hosszd tavon is fenntarthato
desztinaciomenedzsment. Ennek keretében a megye marketingtevékenysége 0sszehangolt
szervezeti mikodésre, vildgos feleldsségi korokre és partnerségi egyiittmiikddésekre épiil,
biztositva az egységes megjelenést és a hatékony megvalositast.

Bacs-Kiskun megye 2040-re egy olyan tudatosan menedzselt, erds belsé kohézioval
rendelkezo és kiviilrdl is jol értelmezheto térséggé valik, ahol a helyi értékek nemcsak
léteznek, hanem ismertté, atélhetové és gazdasagilag is hasznosithatova valnak. A
megye kommunikacidja folyamatos, tudatos és adatvezérelt miikodésre épiil, amely
képes kovetkezetesen lathatova tenni a térség értékeit, erdsiteni a helyi identitast,
valamint célzottan megszdlitani a lakossagi, turisztikai, gazdasagi és befekteto6i
célcsoportokat.

2040-re Bacs-Kiskun nem egy tokéletes vilag, hanem egy olyan térség, amely 14 év alatt
megtalélta a sajat hangjat - és érthetden, hitelesen és biiszkén szol.

2040-re Bacs-Kiskun megye neve nem kérdéjel, hanem felkialtojel. Nem azt kérdezi az
ember: hol is van az pontosan? Hanem azt mondja: ott azt csinaljak, amit mi is szeretnénk! Ott
olyan dolgok sziiletnek, amelyekre biiszkék lehetiink! Ott olyan emberek €élnek, akiknek van
mirol mesélni!

Kialakult egy kép errdl a térségrdl, és ez a kép gazdag, szines és igaz. A nyilt puszta, ahol a
sz¢l a homokon rajzol mintat, A homoki sz016, amelynek gyokerei métereken at keresik a vizet,
¢s éppen ebbdl a kiizdelemtdl lesz a bor kiilonleges. A termalviz, amely a f6ld mélyébdl tor fel,
és generécidk oOta kinal gydgyulast és pihenést. A Duna, amelynek partjan egész kultdrak
éplltek egymas mellé - halasz, polgar, sz6l6sgazda. A kulturalis biiszkeség, amely Pet6fi
kisk6rosi sziiléhazatol a kecskeméti animacios stadio képkockaiig vezet - nem hagyaték, hanem
€16 orokség, amelyet minden generacido a magéénak érezhet. A fiatal vallalkozok, akik nem
elmentek, hanem maradtak - vagy visszajottek -, és akiknek a munkaja bizonyiték arra, hogy itt
is lehet valamit felépiteni. Az élhet6é varosok, ahol az ember nem egy zsufolt metropoliszban,
hanem sajat életének fOszerepldjeként €l. A tanyak, ahol a csend nem hidny, hanem ajandék, és
ahol az élet kdzelebb van a Iényegéhez, mint barhol mashol.

Ez nem turistaplakat. Ez egy térség valodi arca — amelyet 14 éven at, kovetkezetesen €s
hitelesen mutatunk meg a vildgnak. Amelyre mi magunk is biszkék lehetiink. Amelyet nem
eladunk, hanem megmutatunk - mert aki egyszer megismeri, maga is elmondja masoknak.

Ez a jovokép négy tartopilléren all:

Az ¢ls6 a belsé erd. A helyi kdzosségek - gazdak, vallalkozok, tanarok, civil szervezetek,
onkormanyzati munkatarsak - ismerik és biiszkén képviselik a megye értékeit. Nem kiviilrol
kapott narrativat ismételnek: a sajat szavaikkal mondjak el, miért j6 itt élni. Ez az er6 semmilyen
kampannyal nem helyettesithetd.

A mésodik a kovetkezetes jelenlét. A megye kommunikacioja nem hullamzik kampanyok és
csendek kozott. Folyamatosan, kdvetkezetesen és szervesen jelen van ott, ahol a célcsoportjali
dontenek: digitalis feliileteken, szakmai forumokon, turisztikai platformokon, befektetdi
anyagokban, iskolai programokban és személyes hal6zatokban.
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A harmadik a hiteles kinalat. Az igéret csak akkor ér valamit, ha mogotte valosag all. A
stratégia kommunikéacios céljai nem poétoljak, hanem Kisérik a fejlesztéseket: az
egészségturisztikai csomagokat, az aktiv turisztikai infrastrukturat, a szallashelyek fejlesztéset,
a gazdasagi Okoszisztéma erOsitését, az oktatasi és karrierlehetéségeket. A marketing csak
annyit mondhat el hitelesen, amennyi valoban létezik.

A negyedik a mérhetiség. Ez a jovokép nem elvont vagy, minden célszam mogott emberi
dontés all: egy turista, aki visszajon, egy vallalkozo, aki csatlakozik a fi200-hoz, egy fiatal, aki
marad. A szamok ezeket a dontéseket tukrozik.

Akik megvalositjak

Kosa Réka 2026-ban még azt latolgatta, hogy albérletet vesz Kelenfoldon. Ma Soltvadkerten
él, sajat hazban, kerttel — ugyanannyiért, amennyit Pesten egy kisebb lakésért fizetne. A helyi
Ovoda elfogadta a gyerekét, a munkajahoz csak laptop kell, az M5-6n 65 perc alatt ott van, ahol
szlikséges. A dontéshez kellett egy kép arrdl, hogy itt is lehet teljes életet élni. Ma 6 maga
meséli ezt el méasoknak.

Horvath Anna soltvadkerti gazdalkodd szdmara a fejlesztési anyagok szarazsagi kockazatokrol
irtak, az agrarmédia alkalmazkodasi kényszerr6l. 2029-ben egy kecskeméti konferencian hallott
egy holland kutatot, aki a Homokhatsagrol tartott eléadast - nem a problémakrol, hanem a
megoldasokrol. Hogy amit itt generdcidkon at csinalnak, azt Eur6pa mas részein most kezdik
tanitani. Ma Anna bora cimkéjén Homokhatsag felirat all, buszkén.

Varga Péter 2028-ban nem ment el a Neumann Janos Egyetemrdl. Pontosabban: elment egy
évre Minchenbe, de visszajott. A Mercedes-Benz gyarban talalt munkat, majd egy kecskeméti
start-upban folytatta. A dontésben szerepe volt annak, hogy latott maga koriil embereket, akik
ugyanezt tették és nem bantak meg.

Miért most?

A kovetkez6 5-7 év donti el, hogy Béacs-Kiskun megye az elkovetkez6 két évtizedben novekvd
vagy csokkend palyan lesz-e. A demografiai, gazdasagi és turisztikai folyamatok nem varnak.
Azok a térségek, amelyek most fektetnek be a tudatos méarkaépitésbe, kommunik&cios
infrastrukturaba és halozatépitésbe, tiz év mulva lathatd eldnnyel fognak rendelkezni azokkal
szemben, amelyek nem tették meg. Bacs-Kiskun adottsagai megvannak. A lehetéség itt van. A
kérdés csak az, hogy élink-e vele.

Ez a stratégia nem reklamoz - tervez. Nem szépit - épit. Nem kampanyokat sorol fel -
rendszert alkot.

A 2026-2040-es idéhorizonton Bacs-Kiskun megyének lehet6sége van arra, hogy a hazai
kdztudatban, mint ismert és tudatosan valasztott hely jelenjen meg: turistak célpontjaként,
vallalkozok otthonaként, befektetok telephelyeként, fiatalok életpalyajanak tereként.

Ez a stratégia az itt €l6 vallalkozoknak, az 6nkorményzati munkatarsaknak, a tanaroknak, a
gazdaknak, a civil szervezeteknek, a turisztikai szereploknek, fiataloknak és mindazoknak
készul, akik Bacs-Kiskun valamelyik telepulésén dolgoznak, alkotnak, gazdalkodnak, tanulnak
és élnek. A dokumentum csak keretet ad - a tartalmat 6k teremtik.
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3.2 Marketingcelok

A marketingcélok meghatarozasa a stratégia egyik meghatarozé eleme, hiszen ez teremti meg
a kapcsolatot a jovokép és a tényleges megvalositas kozott. Egy 2040-ig terjedd idétavon a
marketing nem értelmezhetd kampanyok sorozataként: a cél egy hosszii tavon épitkezo,
folyamatosan erds6dé desztinacios pozicié kialakitasa. Ennek megfelelden a célrendszer
kialakitasahoz a SMART-modell modszertani keretrendszere kerilt alkalmazésra, amely
biztositja, hogy a stratégia ne altaldnos szandékokat, hanem konkrét, szamonkérheté és
operativ szinten is végrehajthato célokat tartalmazzon.

3.2.1 SMART-modell modszertani keretrendszere

A modell alkalmazédsa ebben az Gsszefiiggésben tilmutat egy egyszerl tervezési technikan:
fegyelmezi a célképzést, €s lehetdévé teszi a hossza tava pozicidépités tudatos iranyitasat. A
modell biztositja, hogy minden cél egyértelmiien definialt legyen, mérheté eredményekhez
kapcsolddjon, redlis keretek kdzott maradjon, stratégiailag relevans célokat szolgaljon, és
id6ben is jol litemezhetd legyen.

A 2040-ig tartd idShorizont sajatossdga, hogy a valtozasok ciklikusan, tobb fejlesztési
szakaszon keresztiil valdésulnak meg. Ennek megfeleléen a marketingcélok nem egyszeri
allapotként, hanem egymasra épiilé6 mérfoldkovek rendszerében keriilnek meghatarozasra.
Ez a megkozelités lehetdvé teszi, hogy a stratégia egyszerre legyen hosszu tavon kovetkezetes
¢s rovid tdvon rugalmas: a koztes id6szakokban a teljesitmény mérhetd, az eredmények
értékelhetok, és szitkség esetén a beavatkozasok korrigalhatok.

A SMART-alapu célrendszer egyben biztositja az 6sszhangot a stratégiai vizid és az operativ
végrehajtas kozott. Mig a jovokép egy kivant allapotot ir le — egy tudatosan menedzselt erds
identitasu, fenntarthatoan miikodo és vilagosan pozicionalt megye képét —, addig a SMART
célok ezt lebontjak konkrét Iépésekre, indikatorokra és hataridékre. Ennek eredményeként a
marketing nem elvont kommunikéciés tevékenységként jelenik meg, hanem adatvezérelt,
mérheté és folyamatosan optimalizalhato fejlesztési folyamatta valik.

Ez a modszertani megkdzelités kulondsen fontos egy olyan kornyezetben, ahol a verseny
nemcsak a turistakért, hanem a befektetésekért, a munkaerdért €s a figyelemeért is zajlik. A
SMART-modell alkalmazésa biztositja, hogy a megye marketingtevékenysege 2040-ig
nemcsak kovetkezetes és tudatos, hanem szdmonkérhetd és eredményorientalt is legyen.

A modell alkalmazésa azt jelenti, hogy minden marketingcél 6t sziir6n megy keresztil:

S — Specific (Specifikus):
A cél pontosan definialt, egyértelmiien meghatarozza, hogy milyen teriileten, milyen célcsoport
iranyaba, milyen poziciderdsitési szandékkal torténik beavatkozas.

A specifikussag a cél egyértelmii, pontos meghatarozasat jelenti. Egy cél akkor tekinthetd
specifikusnak, ha vildigosan meghatarozza:
« mely &gazatra (pl. turizmus, befektetésdsztonzes),
o mely célcsoportra (pl. belfoldi csalddos turistak, kiilfoldi befektetdk, fiatal
munkavallaldk),
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e milyen piaci poziciderdsitési szandékkal
iranyul.
A specifikussag csokkenti az értelmezési bizonytalansagot és egyértelmi felel0sségi rendszert
tesz lehetdvé.

M — Measurable (Mérheto):

Minden cél szamszerli indikatorral rendelkezik (pl. szazalékos novekedés, elérésszam,
ismertségi mutatd), amely objektiv értékelést tesz lehetévé. Az indikatorok illeszkednek a
statisztikai rendszerekhez.

A mérhetOség biztositja, hogy a cél elérése objektiven értékelhetd legyen. A marketingstratégia
indikatorrendszere kvantitativ és kvalitativ mutatokat egyarant alkalmazhat, de minden esetben
szlikséges egy vilagos meérési modszertan.

Tipikus mérészamok lehetnek:
e vendégéjszakédk szama,
o latogatoszam,
o atlagos tartozkodasi ido,
e médiamegjelenések szama,
« digitalis elérés,
o markaismertségi mutatok,
o befektetdi érdeklddések szama.
A mérhetdség teszi lehetdvé a 2040-ig tartd palya iddszakos Gjrakalibralasat.

A — Achievable (Elérheto):

crer

id6szak lehetdvé teszi a fokozatos, ciklikus fejlesztést, redlis ndvekedési palyaval.

Az elérhetdség a realitasvizsgalat dimenzidja. Egy cél akkor elérhetd, ha:
o amegye gazdasagi és infrastrukturalis adottsagaira épit,
« figyelembe veszi a piaci trendeket,
o rendelkezésre allnak a végrehajtashoz sziikséges eréforrasok (pénziigyi, szervezeti,
human).

A 2040-ig terjed6 1ddszak lehetdvé teszi a fokozatos, szakaszos novekedési palya kijelolését.
Az elérhetdség azt biztositja, hogy a célkitlizések illeszkedjenek a realis ndvekedési litemhez
és a megye versenykornyezetéhez.

R — Relevant (Relevans):

A marketingcél kozvetleniil hozzajarul a gazdasagi teljesitmény, a népességmegtartd erd, a
befektetésvonzo képesség s az identitas erdsitéséhez. A marketing nem 6ncéli kommunikacio,
hanem egyben teriletfejlesztési eszkoz.

A relevancia biztositja, hogy a marketingcél kdzvetlen kapcsolatban alljon a megye hosszu tavd
fejlesztési céljaival. Egy marketingcél akkor relevans, ha:

o hozzajarul a gazdasagi teljesitmény novekedesehez,

o er0siti a népességmegtartd képességet,

e javitja a befektetésvonzo potencialt,

o ndveli a térségi identitast és ismertséget.
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A marketing ebben a kontextusban nem 6nallé6 kommunikacids tevékenység, hanem integréalt
tertletfejlesztési eszkdz. A relevancia vizsgalata megakadalyozza, hogy a stratégia latvanyos,
de gazdasagilag marginalis célokat fogalmazzon meg.

T — Time-bound (Idoho6z kotott):

A célok 2040-ig tartdé horizonton keriilnek meghatarozasra, négy egymasra épiilé fazishoz
rendelt mérfoldkovekkel (2027, 2030, 2035, 2040), lehetové téve az iitemezett végrehajtast és
az idészakos korrekciot.

Az 1d6hoz kotottség biztositja az litemezett végrehajtast. A 2040-ig tartd idOszak négyszinti
id6strukturat kovet:

1. Alapozés (2027) — kiindulé allapot mérése, egységes arculat és izenetrendszer
kialakitasa, a fi200 klubhaldzat bovitése, a KPI- és monitoring rendszer élesitése. Ez a
fazis adja minden kés6bbi mérés bazisat.

2. Kiterjesztés (2030) — halozatbovités, digitalis és fizikai infrastruktira erdsitése, az
elsé mérhetd markaismertségi eredmények elérése.

3. Integraci6 (2035) — a marka beagyazasa a megye turisztikai, gazdasagi, kulturalis és
oktatasi miikodésébe; strukturalt egylittmiikddési rendszerek és mérhetd tarsadalmi-
gazdasagi hatasok.

4. Mérkaérettség (2040) — fenntarthatd, onfenntartdo markarendszer; orszagos szintii
elismertség, mérheté demografiai és gazdasagi eredmények.

Az 1d6hoz kotottség lehetdveé teszi az éves és kozéptava értékeléseket, valamint a sziikséges
stratégiai korrekcidkat.

3.2.2 Piaci valtozasok kezelése

Egy 14 éves idOtavon a piaci valtozasok kezelése nem operativ reakciok kérdése, hanem
stratégiai struktura kérdése. Nem az a cél, hogy minden valtozast eldre jelezziink — ez irredlis
is lenne —, hanem az, hogy a stratégia eleve adaptiv mitkddésre legyen tervezve.

A piaci valtozasok kezelésének kulcsa tehdt nem egy jobb eldrejelzés, hanem egy olyan
stratégiai rendszer Kkialakitasa, amely egyszerre stabil és adaptiv. A SMART-alapu
célrendszer folyamatos visszacsatolast ad, de dnmagaban nem elég: ezt ki kell egésziteni
szcenaridalapu gondolkodassal, ciklikus fellilvizsgalattal és adatvezérelt dontéshozatallal.

Egy hosszu tavu marketingstratégia kialakitasakor nem egyetlen modszertani irany kivalasztasa
vezethet eredményre, hanem egy tudatosan felépitett, tobb rétegbdl all6 miitkodési modell.
Ennek kozéppontjaban egy stabil stratégiai mag all, amely hossz( tavon véltozatlanul
meghatarozza a marka pozicionalasat, a célcsoporti fokuszt és az alapvetd értékigéretet. Ez a
»mag” biztositja a konzisztenciat és védi ki a narrativ széttoredezést, amely egy ilyen hosszl
id6tavon szinte elkeriilhetetlen lenne. Ezzel szemben a végrehajtas szintje mar tudatosan
rugalmas: a csatornadk, eszkozok és kampanytipusok nem Kkerllnek hosszi tavra fixen
rogzitésre, igy a stratégia képes alkalmazkodni a valtozd piaci kérnyezethez anélkil, hogy
elveszitené az iranyat.

Ahhoz azonban, hogy ez a rendszer ne valjon statikussa, elengedhetetlen egy beépitett
feltlvizsgalati mechanizmus. A stratégia nem lezart dokumentumként, hanem folyamatosan
karbantartott keretrendszerként miikddik, ahol az éves szintli operativ optimalizalds mellett
meghatarozott mérféldkoveknél — kiemelten 2027-ben, 2030-ban és 2035-ben — mélyebb,
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stratégiai Ujraértékelés tortenik. Ezek a pontok nem pusztan a teljesitmény visszamérésére
szolgélnak, hanem arra is, hogy feltegyék a kritikus kérdést: a kijelolt irany tovabbra is
relevans-e a megvaltozott piaci és versenykornyezetben.

A mikodés harmadik pillére az adatvezérelt megkdzelités, amely a SMART-alapu
célrendszerre épilil. Minden marketingcél mogé konkrét, mérhetd indikatorok keriilnek,
amelyek nemcsak a teljesitmény nyomon kovetését teszik lehetové, hanem egyfajta korai
jelzérendszerként is miikodnek. Az eltérések — legyen sz0 alulteljesitésr6l vagy varatlanul jo
eredményekrdl — azonnali visszacsatolast adnak, és lehetdséget teremtenek a gyors korrekciora
vagy éppen a sikeres megoldasok felskalazasara. Igy a stratégia nem statikus tervként, hanem
folyamatosan finomhangolt, adatvezérelt rendszerként mitkodik.

A stratégia gyakorlati megvaldsitasat egy modularis marketingrendszer timogatja, amelyben a
kampanyok ¢és eszkdzok nem egyedi, elszigetelt projektek, hanem elére definidlt,
kombinalhato elemekkeént jelennek meg. Ez jelent6sen noveli a szervezet reakcioképességét:
a piaci valtozasokra nem Ujratervezéssel, hanem az elemek atrendezésével lehet valaszolni. Ez
a fajta skalazhatosag és cserélhetoség kulcsfontossagl a hossz( tavd hatékonysag
szempontjabol.

A rendszer része ezen felll egy folyamatos, kontrollalt innovéacios tevékenység is. Ez nem
dominélja a stratégiat, de biztositja annak jovOallosagat: kisebb erdforrasok dedikalasa 1j
csatornak, eszkozok és megkdzelitések tesztelésére lehetdvé teszi, hogy a szervezet ne csak
reagaljon a trendekre, hanem id6ben felismerje és integralja azokat.

Ez a megkozelités egy olyan stratégiai miikodési modellt eredményez, amely egyszerre
biztosit stabilitast és rugalmassagot. A marka hosszu tavon kovetkezetes marad,
mikdzben a végrehajtas szintjén képes alkalmazkodni a valtozasokhoz, és folyamatosan
optimalizalni sajat miikodését. Ez a kettosség az, ami egy 2040-ig tarto idéhorizonton
valodi versenyeldnyt jelenthet.

3.2.3 A narrativavesztés kockazata

A marketingstratégia masik kiemelt kihivasa a piaci valtozasok kezelése mellett a belsé
koherencia fenntartasa. llyen hossz horizonton a marka kénnyen elveszitheti fokuszat: 0j
vezetOi iranyok, valtozo tizleti prioritasok, rovid tdva kampanynyomas vagy kiilsé trendek
hatdsara a kommunikéacio fragmentalédhat. Ez a narrativ széttoredezés azt eredményezheti,
hogy a markaiizenetek elvesztik egymasra épiilé jellegiiket, a célcsoportok szamara pedig
megsziinik az egyértelmii pozicionalas. Ennek kovetkezménye nemcsak hatékonysagvesztes,
hanem hosszu tavon a markaérték erézidja is.

A SMART-rendszer ebben a kontextusban nem csupan célkitiizési keretrendszer, hanem
egyfajta stratégiai kontrollmechanizmus. Minden egyes marketingcél konkrét indikatorhoz
(KPI), vilagos id6horizonthoz ¢€s explicit iizleti relevancidhoz kotése biztositja, hogy a napi
szintll aktivitdsok ne térjenek el a hosszu tavl irdnytol. Az indikatorok szamszeriisithetésége
lehet6vé teszi a folyamatos teljesitménymérest, mig az iddbeli korlatok ritmust és prioritast
adnak a végrehajtasnak. A relevancia dimenzid pedig garantalja, hogy minden
marketingtevékenység kdzvetlenil hozzajaruljon a kivant piaci pozicio epitéséhez.
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Ennek eredményeként a marketing miikddése strukturaltta valik: nem elszigetelt kampanyok
sorozataként jelenik meg, hanem egy integralt rendszerként, ahol minden elem egy kozds,
hosszu tava narrativat erdsit. A mérhetéség révén folyamatos visszacsatolas épiil be a
folyamatba, ami lehet6vé teszi az iterativ optimalizalast — azaz a stratégia nem statikus, hanem
adatvezérelt modon finomhangolt. igy a marketingtevékenység egy tudatosan felépitett,
konzisztens pozicioépitési palyava alakul, amely képes alkalmazkodni a kornyezeti
valtozasokhoz anélkiil, hogy elveszitené alapveto iranyat.

2040-ig tekintve ez a megkozelités biztositja, hogy a marka ne sodrdédjon a révid tavu
trendek mentén, hanem egy vilagosan definialt, mérhet6 és fenntarthaté novekedési palyan
haladjon. A SMART-alapt célrendszer igy nemcsak kockazatcsokkentd eszkéz, hanem a
hosszu tava versenyeldny egyik kulcstényezdje.

3.2.4 A folyamatos, hiriigynokségi szemléletli kommunikacio szerepe a
marketingstratégiaban

A kampényalapd marketing jellemzéen rovid tava figyelemnovelést céloz. Intenziv
kommunikécios iddszakokat kdvetden visszaesik az aktivitas, igy a piaci jelenlét hullamzova
valik. Ez a modell nem alkalmas hosszu tavu terlleti pozicidépitésre, mert:

e nem biztosit folyamatos lathatosagot,

e nem épit stabil markanarrativat,

o nem teszi lehetové a kovetkezetes lizenetismétlést,

e ¢és nem general adatvezérelt optimalizacios lehetdségeket.

A 2040-ig tervezett marketingstratégia egyik legfontosabb miikodési alapelve, hogy a megye
kommunikécidja ne kampanyszerii, idoszakos aktivitasok sorozataként miikodjon, hanem
folyamatos, tervezett és tudatosan menedzselt tartalomrendszerként. Ez a megkozelités
hirligynokségi  szemléletet igényel: rendszeres, strukturalt, tematikusan szervezett
tartalomgyartast és -terjesztést, amely a megye teljesitményét, eseményeit, fejlesztéseit és
értékeit folyamatosan lathatova teszi.

3.2.4.1 A hirligynokségi miikodési modell

A hiriigynokségi szemléletet jellemzi, hogy a megye nem csupan kommunikacios feltletként
miikodik, hanem sajat, proaktiv tartalomeldallito és -terjeszté kapacitassal rendelkezik. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy folyamatosan és rendszerszinten monitorozza a térségben zajlo
relevans eseményeket, fejlesztéseket, beruhdzasokat és turisztikai aktivitasokat, vagyis aktivan
gyljti azokat az informécidkat, amelyek a kiils6 kommunikécié szempontjabol értékkel birnak.
Az igy beérkezd informéciok nem nyers forméban jelennek meg, hanem szerkesztési
folyamaton mennek keresztiil: a megye professzionalis, kiillonb6z6 formatumokban — példaul
hirek, riportok, videos tartalmak, interjuk vagy adatvizualizaciok formajaban — dolgozza fel
ezeket. Ennek célja, hogy a tartalmak ne csupan informéaciot kozoljenek, hanem értheté, vonzo
és médiaképes modon jelenitsék meg a térség értékeit és torténéseit.

A folyamat harmadik eleme a tudatos és rendszeres terjesztés, amely nem korlatozodik a sajat
kommunikécids csatornakra, hanem kiterjed partnerfeliletekre is. Igy a létrehozott tartalmak
nem elszigetelten jelennek meg, hanem strukturdlt modon jutnak el a kiilonbozo
célcsoportokhoz, erdsitve a megye lathatosagat és poziciojat a médiatérben.
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A mukodési logika harom pilléren nyugszik:
1. Folyamatossag — heti/havi szintli tervezett tartalomkibocsatas.
2. Tematikus szerkesztettség — turizmus, gazdasag, k6zosségi élet, innovacio stb.
menten strukturalt tartalomaramlés.
3. Adatalapu visszamerés — elérés, engagement, konverzio, médiamegjelenés,
reputacios mutatdk rendszeres monitorozasa.

A folyamatos, hirtigynokségi szemléletii kommunikacié egyik legfontosabb stratégiai eldonye,
hogy a megye nem reagalo, hanem proaktiv szereplévé valik a nyilvanossagban. Nem csupan
egy-egy eseményhez, palyazati sikerhez vagy rendezvényhez kapcsolédva jelenik meg a
médiaban, hanem tudatosan épiti sajat torténetét. Ez a torténet a természeti értékekrdl, az
¢lhetbségrol, a befektetési potencialrol szol, és hosszi tdvon egyseges narrativava all 6ssze. A
narrativakontroll azt jelenti, hogy a megye maga hatarozza meg, milyen témak mentén,
milyen hangsulyokkal és milyen értelmezési keretben jelenik meg a nyilvanossag eldtt.

A rendszeres tartalomgyartas lathatésagi stabilitast eredményez. Amennyiben a
kommunikécio nem kampényszer(i, hanem folyamatos, a megye neve allando jelenlétet biztosit
az orszagos médidban, a szakmai platformokon, a digitalis keresésekben és a kozdsségi
médiafellleteken. Ez a folyamatos jelenlét nem egyszeri figyelemcsicsokat, hanem kumulativ
ismertségndvekedést general. A 2040-ig tartd id6szakban ennek Gsszeadodd hatasa jelentds
reputacios elényt teremt, mivel a rendszeresen megjelend tartalom beépiil a koztudatba, és
erdsiti a megyéhez kapcsolddo pozitiv asszocidcidkat.

A digitalis térben a folyamatos aktivitas tovabbi, technologiai jellegli elonyt is biztosit. A
keresébmotorok ¢és a kozosségi platformok algoritmusai elényben részesitik azokat a
forrasokat, amelyek rendszeresen frissulnek és aktiv tartalomkozlést folytatnak. Ennek
kovetkeztében a megye online lathatdsaga nemcsak kommunikacids, hanem technikai
értelemben is javul. A rendszeresen publikalt, keresGoptimalizalt tartalmak hosszU tavon stabil
organikus elérést biztositanak, ami koltséghatékonyabb és fenntarthatébb megoldas, mint az
1d6szakos, fizetett kampanyokra €piil6 jelenlét.

A folyamatos tartalomaramlas egyben lehet6vé teszi az adatalapi miikodést is. Mig a
kampényszerli kommunikéci6é jellemzden csak kampanyvégi értékelést tesz lehetdvé, a
konstans modell rendszeres, féléves és éves szintli teljesitménymérést biztosit. A rendszeres
KPI-kdvetés, a célcsoport-specifikus elemzés és az Uzenet- vagy formatumtesztelés révén a
kommunikéacié folyamatosan optimalizalhat6. Ez azt jelenti, hogy a marketing nem statikus terv
végrehajtasa, hanem dinamikusan finomhangolt rendszer, amely reagal a piaci visszajelzésekre
és a teljesitményadatokra.

A hirtigynokseégi szemlélet miikodtetése ugyanakkor szervezeti és miikodési feltételeket
igényel. Sziikséges egy dedikalt tartalomfelelds vagy szerkesztdségi egység, amely koordinélja
a tartalom-elGallitast és -terjesztést. Elengedhetetlen az eves tartalomnaptar, amely stratégiai
témak mentén strukturdlja az Uzeneteket, valamint tematikus fokuszhonapok Kkijeldlése —
példaul az aktiv turizmus vagy a gasztrondémia kiemelt idészakai. A hatékony miikodéshez
partnerségi halézatra is szikség van az Onkormanyzatok, turisztikai szolgaltatok és
vallalkozasok bevonéasaval, tovabba egy kdzponti digitalis tartalomtarra, amely rendszerezi és
Ujrahasznosithatova teszi az eldallitott anyagokat.

A cél tehat nem az eseti kommunikacid, hanem egy stabil, intézményesitett kommunikacios
infrastruktura kialakitasa legkésébb 2027-ig, amely 2040-ig fenntarthatéan mitkodik. Ennek
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eredményeként a marketing nem kampanyok sorozata lesz, hanem strukturalt, mérhetd és
folyamatosan optimalizalhaté pozicidépitési folyamat, amely hossza tadvon erdsiti a megye
versenykepességeét és reputaciojat.

3.2.5 A marketingcélok rendszere ¢s 1ddbeli logikaja

A marketingstratégia célrendszere nem egymastol fuggetlen feladatok halmazaként, hanem
egymasra épiilé, négy szakaszbol allo fejlesztési ivként értelmezendd. Az egyes teriiletek —
turizmus, gazdasagi fejlodés, kulturalis és kozosségi élet, természeti értékek, infrastruktara,
imazsépités, markaépités, oktatas és tudasmenedzsment — céljai mind ugyanazon az idébeli
logikdn osztoznak: el6szor a mérési és intézményi alapokat kell megteremteni, majd a
lathatosagot és a haldzatot béviteni, ezt kdvetden a fejlesztéseket a megye egészebe integralni,
végiil pedig a tartds €s Onfenntarté mitkddést elérni. A négy szakasz kulcspontjai 2027, 2030,
2035 és 2040.

Az els6 szakasz, 2027-ig, az alapozasé. Ebben az id6szakban az els6dleges feladat nem a
lathat6 eredmények produkalasa, hanem azoknak az el6feltételeknek a megteremtése, amelyek
nélkil a kommunikéacids és fejlesztési munka mérhetetlen és iranyithatatlan marad. Ide tartozik
az egyseges arculati és Uzenetrendszer kialakitasa, a KPI- és monitoring rendszer élesitése, a
fi200 klubok bovitése, az imazs- és ismertségkutatads bazisadatainak felvétele, valamint az
imazsformalo  gazdasagi  szereplokkel vald egyiittmikodés €s a  nagykoveti
programeldkészitése. 2027 a stratégia nulladik mérési pontja: minden ezt kovetd valtozas ehhez
a bazishoz képest értelmezendo.

A mésodik szakasz, 2030-ig, a Kiterjesztés és a lathatosag erdsitésének idOszaka. Az
alapozési fazisban felépitett rendszerek — az arculat, a fi200 héal6zat, a kommunikacios
infrastruktdra — ebben a szakaszban valnak szélesebb korben alkalmazotta és mérhetévé. A
fi200 halozat tovabb terjeszkedik és valodi megyei programma valik: nem egy-egy térség vagy
agazat kezdeményezéseként, hanem Bacs-Kiskun egészét lefedd, kozos értékrendszeren
alapuld gazdasagi és markakozosségként miikodik. A csatlakozo tagok szama mar 2027-ben
eléri a 80-at, 2035-re pedig a héalozat teljes megyei lefedettséget ér el.A hal6zat nem
koncentralédik egyetlen jarasra vagy varosra: a fi200 neve Bacs-Kiskun egészének gazdasagi
identitasaval  Osszefonodik. Ekozben megjelennek az els6 komplex turisztikai
¢lménycsomagok, elindul a digitalis utvonaltervezd ¢és a rendezvénynaptar platform, a
gazdasagi marketingkommunikéacié befektetési portallal egészil ki, és a nagykoveti program
eléri az els6 100 aktiv tagot. 2030-ra az els6 mérhetd elmozdulasok varhatok: a markanév
spontén felidézése legalabb 15 sz&zalékponttal, a helyi identitashoz valo kotédés legalabb 10
szazalékponttal nd a bazishoz képest, a pozitiv médiajelenlét aranya eléri a 75 szazalékot

A harmadik szakasz, 2035-ig, az integracio és a rendszerszintii miikodés kialakitasdnak
iddszaka. A cél az, hogy a marketingstratégia ne kiilonallé6 kommunikacios projektként, hanem
a megye gazdasdgi, turisztikai, kulturadlis és oktatdsi miikodésének szerves részeként
funkcionaljon. Ebben a szakaszban a fi200 eléri a teljes megyei lefedettséget, a turisztikai
teriileteken mérhetd vendégéjszaka-novekedés valdsul meg, a gazdasagi egyiittmitkodések
szama ¢€s az oktatasi integraciok mértéke lathatoan bdviil, a nagykdveti kozosség eléri a 200
aktiv tagot. 2035-re a stratégia az eddigi legOsszetettebb céljat fogalmazza meg: a megye a
legélhetobb vidéki térségek koze keriiljon.
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A negyedik szakasz, 2040-ig, a pozicionalas és a markaérettség elérésének idészaka. Az
el6z6 harom fazis munkaja itt érik be: a stratégia zard szakasza nem 1j rendszerek felépitésérol,
hanem a mar m{ikodd rendszerek tartds hatdsanak bizonyitasardl szol. A célok ezen a ponton a
legambicidzusabbak és egyben a legkomplexebbek: a megye a hazai imazskutatasokban az
¢lheté vidéki térségek TOP 3-aba ker(iljon, a fi200 klubhalozat legalabb 60 szazalékos
tdmogatott ismertséget érjen el a relevans célcsoportokban, a 18-30 éves korosztaly
elvandorlasa 10 szazalékponttal csokkenjen, és a Bacs-Kiskun névhez kapcsolddo pozitiv
gazdasagi asszociaciok legalabb 20 szazalékponttal erésodjenek a 2026-0s kiindulashoz képest.
A stratégia végsd mércéje az, hogy a marka ne kiilsé beavatkozas eredményeként, hanem
onfenntartd, beliilrdl taplalt rendszerként maradjon fenn.

3.2.6 Stratégiai merfoldkovek (2026—-2040)

A stratégiai mérfoldkdvek nem 06nallo, egymastol flggetlen teljesitési pontokként
értelmezendok, hanem egy 2040-ig tart6 térségi fejlodési iv allomasaiként. A 2027-es alapozasi,
a 2030-as lathatosagerdsito, a 2035-6s konszolidacios és a 2040-es kiteljesedési szakasz egyutt
azt a célt szolgélja, hogy Bacs-Kiskun megye fokozatosan, kovetkezetesen és mérheté modon
épitse fel sajat térsegi markajat.

A 2040-es célallapot nem csupan magasabb ismertséget vagy erdsebb turisztikai jelenlétet
jelent, hanem egy olyan megyét, amelynek szerepléi kozds irdnyt kovetnek, értékeiket
tudatosan képviselik, és a térségi egylittmiikodést a mindennapi miikddés részévé teszik. A
mérfoldkovek ezért nemcsak ellendrzési pontok, hanem motivacidos kapaszkodok is:
megmutatjak, hogy a hosszl tava jovokeép 1épésrdl 1épésre, koz6s munkaval valhat elérhetdve.

7. tdblazat — Stratégiai mérfoldkovek (kulcspontok: 2027, 2030, 2035, 2040

Mérfoldko Fazis Fébb célok Kulcseredmény
Egységes arculat és izenetrendszer. fi200
k!ubhalo_za,t POVltese ,(mln. 8.0 ta}g) e Bazisadatok régzitve. Markakeret
, pilot validalas. KPI- és monitoring . P
Alapozas élesben. Mérési rendszer

rendszer. Imazsformalé vallalatok
bevonasanak el6készitése. Nagykoveti
program eldkészitése.

fi200 bovités 3-5 jarasha. Komplex
turisztikai élIménycsomagok. Digitalis
platform és rendezvénynaptér.
Nagyvallalati sikertorténet-
kommunikacio. Els6 100 aktiv
nagykovet.

miikodik.

Markanév felidézése +15
szazalékpont. Identitaskotddés
+10 szé&zalékpont. Pozitiv
médiajelenlét min. 75%. Digitalis
jelenlét +50%.

Kiterjesztés

Mérka a megyei mitkodés

Integrécio

fi200 teljes megyei lefedettség.
Turisztikai ndvekedés (egészség +20%,
aktiv +25%). 30 Uj gazdasagi
egylittmikodés. 200 aktiv nagykdvet.

szerves része. TOP 5 élheto
vidéki térség. Vendégéjszakak és
befektetések mérhetéen
novekednek.

Markaérettség

TOP 3 ¢élhet6 vidéki térség pozicid. £i200
min. 60%-os ismertség. Elvandorlas —10
szézalékpont (18-30 év). Onfenntarto
markarendszer stabilizalasa.

Pozitiv gazdasagi asszociacio
+20 szazalékpont. Lokalis
bliszkeség +30 szazalékpont.
Bacs-Kiskun: tartdsan
beagyazott, felismert megyei
maérka.

i
PiEx ANTE

TAMAL A

Forras: sajat szerkesztés

34




3.2.7 Marketingcélok

A marketingcélok kdzos logikdja egyetlen kdzponti tizenetben foglalhat6 dssze: Béacs-
Kiskun megye olyan térség, amely tagas teret ad az életminéségnek, az élményeknek, a
gazdasagi lehetéségeknek és a jovohoz valé alkalmazkodasnak. Ez az Uzenet egyszerre
kapcsolodik a meglévo ,,Bacs-Kiskun boldogga tesz” szlogenhez, és kiterjeszti annak
jelentését a 2040-ig tarto stratégiai idéhorizontra. A megye markaépitésének célja, hogy a
boldogsag Uzenete ne kizarolag erzelmi allitdsként jelenjen meg, hanem konkrét térségi
tartalmakkal telitédjon: nyugalommal, tagassaggal, kozosségi kotddéssel, természeti és
kulturalis élményekkel, gazdasagi lehetdségekkel és fenntarthatd jovoképpel.

A célrendszer akkor valik valodi fejlesztési eszk6zz¢é, ha a megvalodsitdsban részt vevo
szereplok nemcsak feladatokat latnak benne, hanem k6zds lehetdséget is. A stratégia ezért arra
Osztonzi a megye szerepldit, hogy sajat tevékenységiiket a kozos markaépités részeként
értelmezzék: minden rendezvény, turisztikai szolgaltatds, helyi termék, véllalkozoi
egyuttmiikodés, kozosségi kezdeményezés és kommunikacios aktivitds hozzajarulhat ahhoz,
hogy Bacs-Kiskun 2040-re er6sebb, ismertebb és szerethet6bb térséggé valjon.

8. tablazat — Marketingcélok 6sszefog

Marketingcél

Turizmusfejlesztés a harom
termékpillér mentén (2026-2040)
o Egészségturizmus

o Kulturalis és 6rokségturizmus

lal6 tablazata

L o Mit jelent ez az itt
A marketingcélok stratégiai fokusza eléknek?

Bacs-Kiskun megye turisztikai pozicidja a
harom  f&  termékpillér  dsszehangolt
fejlesztésével erdsithetd. Az egészségturizmus
a feltoltodést és a magasabb hozzaadott értéki
kindlatot, a kulturalis és oOrokségturizmus a
térségi identitast és torténetmesélést, az aktiv és

Tobb vendéget a helyi
szallashelyeken, éttermekben,
flirdokben és attrakcioknal. Tobb
bevételt a szolgaltatéknak, tébb
munkahelyet a térségben, és tobb
lehetdséget  arra, hogy a

o Aktiv és viziturizmus viziturizmus  pedig a természetkozeli, | turizmusbol é16 fiatal
élményalapu felfedezést helyezi a | szakemberek helyben taléljanak
kdzéppontba. jOVot.

Turizmusfejlesztés a horizontalis

termékpillérek mentén (2026-2040)

o Bor- és gasztroturizmus
o Vallasi turizmus
o Falusi és tanyasi turizmus

A horizontalis termékpillérek a megye
turisztikai  kinalatanak ~ mélységét  és
egyediségét erdsitik. A helyi izek, a vallasi és
kulturalis  hagyoméanyok, valamint az
autentikus vidéki és tanyasi élmények olyan
kiegészit értekek, amelyek tobb célesoport
szamara is megkiilonboztethetové teszik Bacs-
Kiskunt.

A bor- és gasztroértékek, a helyi
kézmiives termékek, a
rendezvények és a  térségi
élmények nem elszigetelten,
hanem egymast erdsitve jelennek
meg. A hajosi pincefalu, a kalocsai
kézmiivesség vagy a helyi bor igy
nemcsak helyi érték, hanem
latogatokat vonzd élmény is lehet.

Gazdasagi fejlédés (2026-2040)

o Helyi véllalkozasok tdimogatéasa

o Befektetések dsztdnzése

o Innovécio és technoldgiai
fejlédés tamogatasa

o Munkavallalas és
véallalkozastsztonzés

o Gazdasagi egylittmikodések

0sztonzése

A megye marketingje nemcsak turisztikali,
hanem gazdasagfejlesztési eszkdz is. A cél,
hogy Béacs-Kiskun jél azonosithatd, stabil és
fejlodo gazdasagi térségként jelenjen meg, ahol
a helyi vallalkozasok, a befektetdk, az
innovacios szereplok ¢és a munkavallalok
szamara is valodi lehetéségek nyilnak.

Er6sebb helyi gazdasagi
kapcsolatokat, tobb
egylittmkodést és jobb kiilsé
megitélést jelent. Egy véllalkozo
kdnnyebben talal partnert, egy
befekteté magabiztosabban dont a
térség  mellett, egy fiatal
szakember pedig latja, hogy Bacs-
Kiskunban is lehet karriert épiteni.

Kulturélis és kdzosségi élet fejlesztése

(2026-2040)
o Kulturalis események
népszertisitése

o Hagyomanyok megérzése és

bemutatasa

A kultdra és a k6zosségi élet a megyei identitas
egyik legerésebb alapja. A marketing feladata,
hogy a helyi hagyomanyokat, rendezvényeket
és kozosségi kezdeményezéseket lathatova
tegye, és ezaltal erdsitse a helyiek kotodését,
bliszkeségét és aktiv részvételét.

A helyi rendezvények, fesztivalok
és hagyomanyok nemcsak
megOrzott értékek, hanem
kozosségi élmények és vonzerdk
is. A hagyoméany nem muzeumi
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Marketingceél

Ko6z0sségi 0sszetartozas erdsitése

L L Mit jelent ez az itt
Amarketingeelok sratégial KUz it

emlék, hanem ¢élo, atélheté és
bliszkeséget add kdzos torténet.

Természeti és

kornyezeti  értékek

védelme (2026-2040)

Bécs-Kiskun természeti értékei nemcsak
turisztikai vonzerdt jelentenek, hanem az
¢életmindség, a fenntarthatésag és a térségi
identitds alapjat is. A marketingnek a
természetkozeli karaktert Gigy kell erdsitenie,
hogy kozben tdmogatja a kdrnyezettudatos
szemléletet és a természeti er6forrasok felelds
hasznalatat.

A természeti értékek védelme nem
korlatozasként, hanem hosszu tavu
vonzerdként jelenik meg. A
Kiskunsagi Nemzeti Park, a Duna
és Tisza menti tdjak, a
Homokhatsag vagy a pusztai
¢él6helyek olyan értékek, amelyek
latogatékat ~ vonzanak, helyi
bevételt teremthetnek, és erdsitik a
térség egyediségét.

Infrastruktura fejlesztése (2026—-2040)

@)
@)

Kozlekedési kapcsolatok javitasa
Szallashelyek fejlesztése

A megye vonzereje csak akkor erdsithetd
tartésan, ha a kommunikalt értékek mogott
megfeleld elérhetdség, szolgaltatasi hattér és
fogadoképesség  all. Az  infrastruktira
fejlesztése ezért nem hattérfeltétel, hanem a
turisztikai, gazdasagi és lakossdgi vonzerd
egyik alapja.

Koénnyebben elérhetd
programokat, jobban
Osszekapcsolt  helyszineket  és
kényelmesebb latogat6i élményt
jelent. Ha a vendég kdnnyebben
jut el egyik attrakciotdl a masikig,
tobb id6t tolt a megyében, tobb
szolgaltatast vesz igénybe, és
nagyobb eséllyel tér vissza.

Imé&zsépités és markaépités (2026-2040)

o

A 11200 egyiittmiikodési platform
épitése

A megye hosszU tavl ismertsége és megitélése
csak kovetkezetes, folyamatos és kdzdsen
épitett markakommunikacioval erdsithetd. Az
iméazsépités célja, hogy BAacs-Kiskun ne
elszigetelt telepllések, attrakciok és projektek
Osszességeként jelenjen meg, hanem egységes,
jol felismerhetd megyei markaként. A fi200
egylittmiikodési platform ebben gyakorlati
szerepet tolthet be, mert 0Osszekapcsolja a
megye gazdasagi, kozosségi és helyi szereploit,
és kézzelfoghatova teszi az egyiittmiikodésre
¢éptild markaépitést.

A megye neve fokozatosan
ajanlolevéllé valik. Ha egy helyi
vallalkozas, termék vagy
szolgaltatds kapcsolddni tud a
k6z0s markahoz, az erdsebb
bizalmat, jobb lathatdsagot és
egyértelmiibb mindségi lizenetet
adhat a célcsoportok felé.

Oktatés (2026-2040)

Az oktatdss a megye hosszi  tavu
megtartderejének és gazdasagi
alkalmazkoddképessegének egyik

kulcsteriilete. A marketing feladata, hogy
lathatova tegye a helyben elérhetd tanulasi,
képzési és életpalya-lehetGségeket, erdsitse a
fiatalok kot6édését, valamint tamogassa a
munkaerdpiaci igényekhez kapcsolodo oktatasi
és vallalkozdi egyiittmiikodéseket.

A helyi fiatalok  szamara
lathatébba valik, hogy a tanulas
utén is van értelmes szakmai Ut a
megyében. A Neumann Janos
Egyetemhez, a szakképzéshez és a
helyi gazdasdghoz kapcsolddo
lehetéségek erdsithetik a helyben
maradast és a visszatérést.

Tudasmenedzsment (2026-2040)

A 2040-ig tartd stratégia csak akkor lehet
eredményes, ha a marketingtevékenyseg
folyamatos  tanulasra, adatgyiijtésre  és
visszamérésre épil. A tudasmenedzsment
célja, hogy a kutatdsi eredmények,
kampénytapasztalatok, piaci adatok, jo
gyakorlatok és helyi szerepléi visszajelzések
rendszerezetten beépiiljenek a dontéshozatalba,
igy a megye kommunikécioja folyamatosan
fejleszthetd és adatvezérelten iranyithato
legyen.

A stratégia nem  egyszeri
dokumentumként, hanem tanuld
rendszerként mikodik. A megye

figyeli, mi mikodik jol a
kommunikacioban és a
marketingben, levonja a
tapasztalatokat, ¢és évrél évre

tudatosabban, hatékonyabban épiti
sajat markajat.

Forras: sajat szerkesztés

3.2.7.1 Turizmusfejlesztési marketingcélok a harom termekpilléer menten
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A megye turisztikai marketingcéljai szorosan illeszkednek a parhuzamosan késziilt
turizmusfejlesztési  stratégia atfogd célrendszeréhez. A  turisztikai marketingcélok
meghatarozasa esetén a cél nem csupan a latogatdészam ndvelése, hanem a megye turisztikai
pozicidjanak tudatos, strukturalt megerdsitése, valamint a kereslet id6beli kiegyensulyozasa,
illetve a kereslet mindségi fejlesztése. A turizmus ebben az értelmezésben gazdasagélénkito
eszkoz, amely multiplikdtorhatasan keresztil hozzajarul a helyi vallalkozasok stabilitéséhoz, a
foglalkoztatas boviiléséhez €s a térségi identitas erdsitéséhez. A hosszu tava jovokép szerint
2040-re a megye a Duna-Tisza kdzén egyedi arculatd, fenntarthatd és orszagosan elismert

turisztikai desztinaciova valik.

A stratégia harom egymast kiegészité termékpillérre épiil: az egészségturizmus biztositja a
pozicionalast és a magas hozzéaadott értéket, a kulturalis és 6rokségturizmus a mélységet és az
¢lményalapt tartozkodast, mig az aktiv és viziturizmus a volumenbdviilést €s az 01j célcsoportok
bevonzasat. A cél, hogy 2040-re Bacs-Kiskun megye egy vilagosan pozicionalt, komplex
¢lménykinalattal rendelkezd turisztikai térséggé valjon, ahol a harom termékpillér egymast
kiegészitve noveli a latogatdszamot, meghosszabbitja a tartozkodasi id6t és kiegyensulyozza a
szezonalis ingadozasokat.

A marketing szerepe e harom pillér integralt, egységes narrativaba rendezése, valamint
folyamatos, adatvezérelt kommunikécioja.

A marketing feladata ebben a rendszerben Kettés: egyrészt a harom termékpillérre épiild
marketingstratégia kozvetleniil tdimogatja a turizmusfejlesztési stratégia szamszerl céljait: a
vendégforgalom és a turisztikai bevételek novelését, valamint a fenntarthaté mitkodés
kialakitasat. Masrészt biztositja, hogy a novekedés strukturalt, fenntarthaté és markaalapu
legyen. A marketing feladata ezen elemek integralt, folyamatos eés adatvezérelt
kommunikéacidja. Ennek eredményeként 2040-re Bacs-Kiskun megye nemcsak noévekvé
turisztikai teljesitménnyel rendelkezik, hanem egyértelmiien azonosithato, fenntarthato
és versenyképes desztinacioként jelenik meg a Duna—Tisza kdzeén.

Eqgészséqturizmus

A megye egészségturisztikai adottsdgai — kiilondsen a termal- és gyogyvizek, a fiirdok, valamint
a nyugodt, természetkozeli kbrnyezet — az orszag egyik legerGsebb egészségturisztikai bazisat
képezik. Kiskunmajsa, Tiszakécske, Kiskunhalas, Kecskemét és Ball0szog fiird6i stabil, egész
évben miik6d6 vonzerdt jelentenek, €s a szezonalitastol kevésbeé fliggd, visszatérd vendégkort
vonzanak. Ugyanakkor a jelenlegi kinalat sok esetben 6nallé szolgaltatasként, egymastdl
elszigetelten jelenik meg: a fiird6latogatas nem kapcsolodik 6ssze komplex, tébbnapos
élménycsomaggal, a széllashelyek, gasztronomiai és aktiv turisztikai kiegészitok nem alkotnak
integralt ajanlatot. A rekreécids turizmus — amely magaban foglalja a pihenést, feltolt6dést,
stresszcsOkkentést és életmddvaltast tdmogatd programokat — jelenleg még nem épul be
egységes, markazott rendszerbe, igy a desztindci6 nem aknazza ki teljes mértékben az
egészségturizmusban rejlé gazdasagi €s poziciondldsi potencialt. A 2028-2029-re kitlizott
kinalatleltar es csomagfejlesztési Utemterv éppen ezt a strukturalis hianyt kivanja orvosolni,
megalapozva a 2030-ra tervezett komplex éiménycsomagok kialakitasat.

Stratégiai szempontbdl az egészségturizmus feladata a desztinacio lassitasa és mélyitése: olyan
élményeket kinal, amelyek hosszabb tartozkodast, tudatosabb jelenlétet eés magasabb
hozzaadott értéket eredményeznek. Ebben a megkozelitésben a gyogy- és termélfiirdék nem
vegallomésok, hanem egy komplex rekreacios élménylanc csomopontjai, amelyek
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kiegésziilhetnek természetjarassal, konnyli aktiv programokkal, gasztronomiai élményekkel
vagy mentalis feltoltédést tamogatd szolgaltatasokkal — wellness, joga, mindfulness,
erdofiird6zés.

Egy jol felépitett wellbeing csomag igy nemcsak pihenést, hanem életminéség-javitd élményt
kinal, amely a vendéeg egész tartdzkodasat ativeli. Ez a szemléletvaltas — a fiird6latogatastol a
komplex regeneracios élmény felé — az, ami a 2035-re célzott 20%-0s vendégéjszaka-
novekedést megalapozza, és ami a megyét a puszta flirdSturizmuson til, egy teljeskorti
wellbeing desztinacidkent pozicionalhatja.

Stratégiai lehetoség

Az egészségturizmus egyik legfontosabb stratégiai elénye, hogy képes stabil, kiszamithato
keresletet biztositani, mikozben kevésbé érzékeny a szezonalitasra. A rekreacios célu
utazasok egész évben relevansak, kulondsen a rovid, 2—4 napos feltoltédést keresé vendégek
korében. Ez lehetdséget teremt arra, hogy a megye a hétvégi és rovid tartdzkodasu turizmus
egyik kiemelt célpontjava valjon, kulénosen a belfoldi és a kdzeli nemzetkdzi piacokon.

Tovabbi stratégiai potencial rejlik abban, hogy az egészségturizmus jol kombinalhaté mas
turisztikai termékekkel, kiillondsen az aktiv- és kulturalis turizmussal. Egy kerékparos vagy
vizitiradval kombinalt wellness hétvége vagy egy kulturdlis programokat kiegészitd rekreacios
¢lménycsomag jelent6sen noveli a desztinacid vonzerejét. Ezzel a megye nemcsak pihenési
helyszinként, hanem komplex wellbeing desztinacidkent jelenhet meg, amely egyszerre kindl
fizikai, mentalis és élményalapu feltoltédést. A célcsoport-elemzés adatai rdmutatnak arra is,
hogy az egészségturizmus irant legfogékonyabb szegmensek — az 50 év feletti, egészségtudatos
vendégek, a feltoltédést keresd aktiv parok és a csokkentett tempdju nyaralast preferald
kisgyermekes csaladok — egész éves, de kiemelten a tavaszi és Oszi id6szakokra koncentralt
keresletet képviselnek. Ez kilondsen értékes a megye szempontjabol, hiszen a nyéri
csucsszezonon  kivul éppen ezek a honapok azok, amelyekben a széllashelyi
kapacitaskihasznaltsag alacsonyabb. Az egészségturizmusra ¢épiild6 kommunikacié és
csomagfejlesztés ezért nem csupan a turisztikai bevételeket ndveli, hanem aktivan kezeli a
szezonalitds egyik legstlyosabb kihivasat is. Fontos stratégiai szempont az is, hogy az
egészségturizmus elsdésorban belfoldi piacra tdmaszkodik, ami erdteljes €s tartos keresleti bazist
jelent. A Budapestrél és a nagyobb varosokbdl érkezd, rovid feltoltddést keresé vendeégek
szamara Bacs-Kiskun konnyen elérhetd, megfizethetd és autentikus alternativat kinal az
orszégban mar telitettnek tekinthet6 Héviz—Zalakaros—HajduszoboszI6 tengellyel szemben. Ezt
a poziciot — a ,.kozel, megfizethetd és nem tomegturisztikai" lizenetet — tudatosan kell épiteni a
kommunikécidban, kiléndsen a 35-55 éves, varosi, kdzéposztalybeli célcsoport irdnyaban,
akiknél a wellbeing szemlélet egyre erdteljesebben formalja az utazasi dontéseket.
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SMART célok 2040-ig

e 2029-ig a megye meglévo fiird6- és wellness-kinélatanak teljes leltarozésa és piaci
értékelése; azonositasra keril legaldbb 3 helyszin, ahol komplex rekreécids csomag
kialakithatd, es elkészul a csomagfejlesztés koncepcidja.

o 2029-re a megye egészségturisztikai kommunikaciojaban egységes feltoltddés és
well-being narrativa és vizualis iranymutatas kerul kialakitasra, amelyet a TDM és a
fobb fiirdépartnerek egyarant alkalmaznak.

e 2030-ra legalabb 3 komplex, tdbbnapos rekreacids és egészségturisztikai csomag
kerul kialakitasra és egyseges markanév alatt kommunikalasra — peldaul wellness +
aktiv program + gasztrondmia kombinacié mentén.

e 2030-ra a flird6khoz és rekreacios szolgaltatasokhoz kapcsolddo kiegészitd
programkinalat — példaul joga, életmodprogramok, természetalapt élmenyek —
legalabb 30%-kal boviil a 2026-0s bazishoz képest.

e 2035-re egységes digitalis platform kerul kialakitasra az egészségturisztikai és
rekreacids szolgaltatdsok bemutatasara és csomagolasara, amelyet az e célcsoportba
tartozo latogatdk legalabb 50%-a hasznél az utazastervezés soran.

e 2035-re az egeszsegturizmushoz kapcsolodo vendégéjszakak szama legalabb 20%-
kal n6 a 2026-0s bazishoz képest.

e 2040-re a turisztikai tartozkodasok legalabb 35%-aban megjelenik rekreacios vagy
egészségturisztikai élményelem.

Kommunikécids irany

A kommunikacié célja a megye pozicionalasa, mint feltoltodést és egyensulyt kinalo
desztinacio, ahol a természet, a viz és a nyugalom komplex élménnyé all 6ssze. A hangsuly az
¢letmindség-javitason, a stresszcsokkentésen és a tudatos kikapcsolddason van, nem pusztan a
szolgéaltatasok bemutatasan.

A marketingkommunikacidban kiemelt szerepet kap az inspirald, életérzés-alapu
tartalomgyartas: lassi tempdjd, nyugalmat sugarzé vizudlis anyagok, személyes torténetek,
valamint wellbeing fokuszd élménybemutatdsok. Emellett fontos az élménycsomag-alapu
kommunikacid, amely konkrét, konnyen értelmezhet6 ajanlatokat kinal (pl. 3 napos feltoltédés
a természetben, aktiv wellness hétvége). A digitalis platformok itt is kulcsszerepet jatszanak,
kiilonosen a tervezeés €s a foglalas egyszertisitésében.

A cél, hogy az egészségturizmus egy integralt, magas hozzdadott értekli élményrendszerként
jelenjen meg, amely hossz( tavon hozzajarul a desztinacid fenntarthaté novekedéséhez és
versenykepességehez.

Kulturalis és orokségturizmus

A megye kulturalis 6roksége rendkivili gazdagsaggal bir: a kalocsai himzeés és paprikakultura,
Pet6fi Sandor kiskérosi sziilbhaza, a Kodaly-0rokség kecskeméti gyokerei, Baja dunai
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gasztrondmiai identitasa, a Hajosi Pincefalu boraszati hagyomanyai, a halasi csipke egyedisége
— mindezek 6nalldan is erds, felismerhetd vonzerdt képviselnek.

A helyzetelemzés azonban egyértelmilen ramutatott arra, hogy ezek az értékek jelenleg
széttagoltan, egymastdl elszigetelten jelennek meg a turisztikai kinalatban, és nem allnak 6ssze
tematikus Utvonalakka, élménycsomagokka vagy egységes narrativava. Ebb6l fakaddan a
latogatdi €lmény nem éri el azt a mélységet és komplexitast, amely a tartézkodasi id6 és a
vendégenkeénti koltés ndvekedéséhez szlikséges lenne: a jelenlegi kindlat ink&bb egynapos
latogatasra 6sztondz, mintsem tobbnapos felfedezésre. A kulturalis turizmus fejlesztését ezért
integralt modon, a rendezvényturizmussal szoros 6sszehangolasban sziikséges kezelni — mert a
rendezvények azok, amelyek az 6rokségi attrakciok koré koncentralt keresletet, médiafigyelmet
¢s visszatérd latogatdi motivaciot teremtenek.

Stratégiai szempontbol a kulturalis turizmus feladata a desztinacio ,,mélyitése”: nem pusztan
latnivalokat kinal, hanem élményt, torténetet és identitast ad a latogatasnak. Ebben a
rendszerben a rendezvények — példaul a Bajai Halaszléfézé Néplnnepély, a kalocsai
hagyomany6rz6 események, sziireti fesztivalok vagy a Hajosi Pincefaluhoz kapcsolddo bor- és
gasztroprogramok — nem ©6nallé attrakcioként jelennek meg, hanem a kulturalis narrativa
csucspontjaiként miikodnek. Ezek az események képesek idében koncentralt keresletet
generalni, ugyanakkor megfeleld stratégiai keretben hozzédjarulnak az egész éves turisztikai
aktivitas kiegyensulyozasahoz is.

A kulturalis és rendezvényturizmus 6sszehangolasa lehetdséget teremt tematikus rendszerek
kialakitasara, példaul gasztro- és borélmények, népi hagyomanyok és mesterségek vagy
vizparti élmények és kultira mentén. Ezek az Utvonalak és események egymasra épulve
képesek novelni a latogatdk tartdzkodasi idejét, 6sztondzni a visszatérést, valamint emelni az
egy fore jutd koltést.

A kulturdlis turizmus egyik kiilonleges erdssége, hogy a megye egymastdl latszolag eltérd
orokségi elemei valojaban egy erds tematikus ivbe rendezhetk. Példaul a ,,Magyar géniuszok
vidéke" narrativa — amelyhez Pet6fi Sandor kiskordsi sziildhaza, Kodaly Zoltan kecskeméti
zenepedagOgiai 6roksége, a Kecskemétfilm animécids hagyomanya és a kalocsai UNESCO-
jelolt himzésmiivészet egyarant kapcsolodik — olyan kulturalis keretrendszert kinalhat, amely
egyszerre szOl a hazai és a nemzetkozi latogaténak. Ez a narrativa nem Uj attrakciét teremt,
hanem a meglévd értékeket koti Ossze egy konnyen kommunikalhatd, érzelmileg is
megragadhato torténetté.

A 2028-ra tervezett uUtvonal-fejlesztési Utemterv egyik legfontosabb feladata ennek a
narrativanak a strukturalésa és tartalmainak digitalisan is elérhetévé tétele. Szintén kiemelendo,
hogy a kulturélis turizmus kiilondsen erds szinergiat mutat az iskolai és edutainment
szegmenssel, amelyet a célcsoport-elemzés elsédleges célcsoportként azonosit. A rendhagyd
tanordk, muzeumpedagoégiai foglalkozasok és tematikus osztalykirdndulasok — Pet6fi
szil6foldjén, a Liszt Ferenc Zenemiivészeti Egyetem Kodaly Zoltdin Zenepedagogiai
Intézetenek latogatasaval, a kalocsai himzOhdzban vagy a halasi csipkehdazban — nemcsak
turisztikai forgalmat generalnak, hanem a fiatalabb generacid szamara is életszerti, emlékezetes
élményként kozvetitik a megye kulturalis 6rokségét. Ez a belsd identitasépités és a kiilsd
turisztikai vonzerd egyszerre vald erdsitésének egyik leghatékonyabb eszkoze.
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Stratégiai lehetoség

A kulturalis és rendezvényturizmus integralt fejlesztése lehetdséget teremt arra, hogy a megye
kilépjen az egynapos latogatasok dominanciajabol, és komplex, tdbbnapos
¢lménydesztinacioként pozicionalja magat. A kulturalis 6rokség dnmagéaban elsdsorban ,,0k a
latogatasra”, mig a rendezvények idozitik és felerdsitik ezt a keresletet. A kettd
Osszehangoldsdval olyan élménylanc alakithaté ki, ahol az események koré szervezett
programok, tematikus utvonalak és kiegészité szolgaltatasok tudatosan novelik a tartozkodasi
idot és az egy fore jutd koltést. Ez kiilondsen fontos a szezonalitas kezelésében is: a jol
pozicionalt rendezvények képesek a turisztikai forgalmat az alacsonyabb kihasznaltsagu
iddszakokra is kiterjeszteni.

Tovabbi stratégiai potencial rejlik abban, hogy a rendezvényturizmus erés mediavonzo és
markaépito eszkoz. A nagyobb volument, karakteres események — kiiléndsen, ha azok egyedi
kulturélis tartalomra épulnek — képesek orszagos vagy akar nemzetkdzi lathatdéségot generalni,
amely tilmutat az adott esemény idotartaman. Amennyiben ezek az események egységes
narrativaba illeszkednek, és tudatos tartalomgyartas, valamint hirligynokségi szemléletli
kommunikaci6 tamogatja 6ket, akkor nemcsak latogatészamot ndvelnek, hanem hosszu tdvon
erdsitik a desztinacid markaértékét is. Ez a megkozelités lehetéve teszi, hogy a megye ne csupan
események helyszineként, hanem 6nallo, karakteres kulturalis térként jelenjen meg a turisztikai
piacon.
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SMART célok 2040-ig

e 2028-ig a megye meglévo kulturalis és rendezvénykinalatanak tematikus leltarozasa:
azonositasra keriil legalabb 5 ttvonalba rendezhet6 attrakcio-csoport, és elkeszil az
utvonal-fejlesztési Utemterv.

e 2028-ra kijelolésre kerul legaldbb 3, zaszloshajo-rendezvénnyé fejlesztheté esemény
- példaul a Bajai Halaszléf6z6 Népunnepély, a Hajosi borfesztivalok, kalocsai
hagyomany6rz6 programok -, és elkészUl a fejlesztési stratégiajuk vazlata.

e 2028-ra megkezdddik a megyei kulturélis rendezvénynaptéar egységes digitalis
platformon val6 dsszesitése, pilotként legaldbb a kecskeméti jaras és a kalocsai jaras
eseményeit lefedve.

e 2030-ra legalabb 5 tematikus kulturalis és rendezvényalapl Gtvonal kertl kialakitasra
¢és egységes kommunikacié mentén hozzaférhetévé, amelyek 6sszehangoljak az
allandd attrakciokat és az éves eseményeket.

e 2030-ra legalabb 3 kiemelt, orszagos vagy nemzetkdzi vonzerdre fejlesztett
rendezvény stratégiai fejlesztése megvalosul, és ezek az események a desztinacio
kommunikacidjaban zaszloshajoként jelennek meg.

o 2035-re egységes, digitalisan is elérhetd programnaptar és élményplatform keriil
kialakitasra, amely integraltan kezeli a kulturalis programokat és rendezvényeket, és
az egészségturisztikai célcsoportba tartozé latogatok legaldbb 50%-a hasznélja az
utazastervezes soran.

e 2035-re a kulturalis és rendezvényturizmushoz kapcsolodo egy fore jutd
vendégkdltés legalabb 25%-kal n6 a 2026-0s bazishoz képest.

e 2040-re a turisztikai tartozkodasok legalabb 50%-aban megjelenik kulturalis vagy
rendezvényalapu élményelem, és a vendégéjszakak legalabb 30%-a kapcsolodik
konkrét eseményhez vagy programsorozathoz.

Kommunikécids irany

A kommunikacio6 célja egy felismerhetd és megkiilonboztetd kulturdlis narrativa kialakitasa,
amelyben a rendezvények nem kulonallo eseményként, hanem a torténet szerves részeként
jelennek meg. A hangsuly az autentikus éilményeken, a torténetmesélésen és a helyi identitas
komplex bemutatasan van.

A marketingtevékenységben kiemelt szerepet kap a tematikus tartalomgyartas — példaul
gasztro-0rokség, pusztai élet, népi kultura —, amely kiegésziil a rendezvényekhez kapcsolodo
élménykommunikéciéval. Fontos elem a digitalis élményplatformok fejlesztése, ahol a
latogatok nemcsak informéciot kapnak, hanem komplett élménycsomagokat tudnak tervezni.
Emellett kulcsszerepet jatszik az események 6sszehangolt, egész éves kommunikacioja, amely
biztositja, hogy a kulturalis tartalom folyamatosan jelen legyen, és ne kizarélag az egyes
rendezvények idészakara korlatozodjon.
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Ennek eredményeként a kulturalis és rendezvényturizmus nem kulonallo elemekként, hanem

ey

hosszU tavon fenntarthatd ndvekedést biztosit.

Aktiv és viziturizmus

Bacs-Kiskun megye Magyarorszag egyik leggazdagabb aktiv turisztikai potencialu térsége:
Park homokbuckas pusztai, a csatornahaldzat és a holtagak vizitura-lehet6ségei, valamint a 400
kilométert meghalado kerékpardt-haldzat — beleértve az EuroVelo 6, 11 és 13 megyét érintd
szakaszait — kivételes adottsagegyiittest jelentenek. A primer kutatas eredményei megerdsitik,
hogy a természetkozeli éimények, az aktiv kikapcsolddas és a vizi programok a megkérdezettek
korében a legmagasabb vonzerdértékii kategoriak kozé tartoznak. A jelenlegi kinalat
gyengesége nem a természeti értékek hidnyaban, hanem az integracio és a csomag kialakitas
elmaradasaban keresendé: a vizitarak, kerékparos Gtvonalak, horgaszhelyek és dkoturisztikali
programok egymastol elszigetelten, nem 0sszehangolt élményrendszerként jelennek meg a
piacon. Ez korlatozza az élmény komplexitasat, a tartozkodasi id6t és a 2035-re célzott 25%-0s
vendégejszaka-novekedés eléréséhez szilkséges kinalatfejlesztést.

Stratégiai szempontbol az aktiv- és viziturizmus feladata a desztincid kiterjesztése, hogy
térben és idoben is széthuzza a turisztikai élményt, mikdzben egészségtudatos,
természetkozeli és fenntarthato alternativat kinal. Ebben a rendszerben a kiilonb6z6 turisztikai
elemek — példaul egy dunai vizitara, egy kerékparos szakasz, egy horgaszélmény vagy egy
vezetett Okoturisztikai program — nem 0©nall6 szolgaltatasként, hanem egymasra épiilé
¢lménylancként jelennek meg. Példaul egy tobbnapos ,,Duna-menti aktiv csomag” magaban
foglalhat viziturat, kerékparozast a toltésen, helyi gasztrondmiai megallokat és
természetismereti programokat a Gemencben. Ez a komplexitds ndveli a tartézkodasi 1dot,
0sztonzi a magasabb koltést €s erdsiti a visszatérési hajlandosagot.

Stratégiai lehetéség

Az aktiv- és viziturizmus egyik legnagyobb stratégiai elénye, hogy képes a desztinaciot négy
évszakos, fenntarthato médon miikodo turisztikai térséggé alakitani. Mig a hagyomanyos
turisztikai termékek gyakran szezondlisak, addig a kerékparozas, a horgaszat vagy az
okoturisztikai élmények hosszabb iddszakban, akar egész évben kindlnak vonzerdt. Ez
csokkenti a szezonalitashdl fakadd kockézatokat, kiegyensulyozza a latogatdi forgalmat, és
stabilabb bevételi struktirat eredményez.

Emellett az aktiv turizmus kilondsen erds célesoportokat képes megszélitani: a magasabb
koltésti, tudatos utazdkat, a csaladokat, valamint a nemzetkdzi piacokon is jol értelmezhetd
,,Slow tourism” és ,nature-based tourism” irant érdeklédoket. A Duna, mint nemzetk6zi
tengely, kiemelt lehet6séget kinal hataron atnyuld egyiittmikodésekre és tematikus
utvonalakra, amely tovabb erdsitheti a térség nemzetkdzi 1athatdsagat.

Megfeleld pozicionalassal a megye nemcsak mint természeti ti cél, hanem mint komplex
aktiv élmenydesztinacio jelenhet meg. Az aktiv és viziturizmus fejlesztésenek egyik kritikus
elofeltétele az infrastrukturalis és szolgaltatasi hidnyossadgok tervszerli potlasa. A primer kutatas
és a fokuszcsoportos interjuk visszajelzései egyarant ramutattak arra, hogy a kerékparos
latogatok az Utvonalmindség és a biztonsagos tarolds, a vizi turistdk pedig a vizre szallasi
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pontok ¢és az eszkozszallitasi lehetdségek hianyat jeldlik meg a legfontosabb visszatartd
tényezdként.

A 2027-re tervezett infrastruktira-terkép és fejlesztési prioritéslista éppen ezért nemcsak
kinalatfejlesztési, hanem marketingstratégiai szempontbol is alapvetd fontossagu: a
kommuniké&cid csak akkor hiteles, ha a tenyleges élmény mogott megbizhatd infrastruktira
all. A marketing és az infrastrukturafejlesztés kozott tehat szoros, kdlcsonodsen feltételezo
Osszefiiggés van: a marketingtevékenység nem elézheti meg a fejlesztések litemét, de aktivan
jelzi és kommunikalja az egyes fejlesztési lépések eredményeit is, folyamatosan frissitve a
kinélatképet a célcsoportok felé¢. Kiemelendd tovabba, hogy az aktiv turizmus erds digitalis
tematikus Facebook-csoportokban és specialis portadlokon tajékozodnak, és dontéseiket
nagymeértékben valos felhasznaloi ertékelések es feltoltdtt utvonalak befolyasoljak. Ez azt
jelenti, hogy a megye aktiv turisztikai marketingje nem hagyomanyos hirdetésvezerelt
kommunikacioval, hanem elsésorban platformspecifikus tartalom-feltoltéssel, Utvonal-
dokumentacioval és UGC-tartalmak generaldsaval lesz hatékony. A 2027-re kitlizott Komoot
¢s EuroVelo portidlmegjelenési cél ezért stratégiai prioritds: az itt megjelend, naprakész és
részletes adatok hosszl tavon organikus forgalmat hoznak, amelyet semmilyen fizetett
kampany nem tud poétolni.

SMART célok 2040-ig

e 2027-ig elkészll a megye kerékparos és vizi Utvonalhal6zatanak teljes infrastruktdra-
térképe, azonositéasra kertilnek a hianyzé szolgaltatasi pontok - pihenéhelyek,
kolesonzok, toltépontok -, €s elkészill a fejlesztési prioritaslista.

e 2027-re kialakitasra keril legalabb 1 pilot aktiv turisztikai csomag - példaul egy két-
haromnapos Duna-menti kerékparos + vizitira + gasztro kombinacio -, amelynek
kommunikacidja tesztelésre kerll legalabb egy belféldi célcsoport kdrében.

e 2027-re a megye aktiv turisztikai kinalata megjelenik legalabb 2 orszagos kerékparos
vagy Vizi turisztikai platformon - példaul Komoot, evezzitthon.hu -, naprakész
utvonal- és infrastruktira-adatokkal.

e 2030-ra legalabb 4 komplex, tébbnapos aktiv turisztikai csomag kertl kialakitasra
egyseges markanév és kommunikéacié mentén.

e 2030-ra a kijelolt kerékparos és vizi Utvonalakhoz kapcsolodo szolgaltatasi pontok
szama legal&bb 30%-kal n6 a 2026-0s bazishoz képest.

o 2035-re egységes, digitalis aktiv turisztikai térkép és utvonaltervezd platform kertil
kialakitasra, amely az aktiv turizmust keresd latogatok legalabb 50%-a altal hasznalt
tervezési eszkdzzé valik.

e 2035-re az aktiv és viziturizmushoz kapcsolodo vendégejszakak szama legalabb
25%-kal n6 a 2026-0s bazishoz képest.

e 2040-re a turisztikai tartézkodasok legalabb 40%-aban megjelenik aktiv vagy
természetalapu élményelem.

Kommunikécios irany

v 44
P (EXANTE




A kommunikécio célja a térség pozicionaldsa, mint ¢lhetd, bejarhato és felfedezhetd taj, ahol a
természet kozelsége és az aktiv élmények komplex rendszert alkotnak. A hangsuly az
élményalapl megkdzelitésen van: nem az egyes szolgaltatdsok bemutatasa a cél, hanem az,
hogy a latogato milyen utazasi élményt élhet at a térségben.

A marketingkommunikécidban kiemelt szerepet kap a vizudlis és inspiral6 tartalomgyartas —
példaul vizitarak drénfelveételei, kerékparos dtvonalak bemutatasa, termeszetkdzeli élmények
storytelling alapu feldolgozasa. Emellett fontos az Utvonalalapi kommunikécio, amely konkrét,
kovethetd élménycsomagokat kinal a latogatoknak. A digitalis platformok fejlesztése —
térképek, utvonaltervezék, mobilbarat tartalmak — kulcsszerepet jatszik a tervezesi fazis
tdmogatasaban.

A cél, hogy az aktiv- és viziturizmus ne kilonallo kinalati elemként jelenjen meg, hanem egy
integralt, konnyen értelmezhetd és vonzo élményrendszerként, amely hosszll tdvon erdsiti a
desztinacio versenyképessegét és fenntarthatdsagat.

3.2.7.2 Turizmusfejlesztési marketingcélok a horizontéalis termekpillérek mentén

A harom f6 termékpillért kiegészitve tobb olyan turisztikai ag is azonosithatd, amelyek 6nalléan
nem feltétlenil képeznek stratégiai gerincet, ugyanakkor fontos szerepet jatszanak a desztinacio
komplexitasanak ndvelésében, a célcsoportok bovitésében és az élménykinalat mélyitésében.

A bor- és gasztroturizmus a térség egyik legerdsebb, identitasalapu kiegészité eleme. A helyi
gasztrondmia — kilondsen Baja haldszlé-kulturaja és a Svab-sarok boraszati hagyomanyai —
kivalé alapot biztositanak egy karakteres, jol kommunikalhato élményvildg kialakitdsahoz.
Stratégiai szerepe abban rejlik, hogy magas hozzaadott értékii, élményalapu fogyasztast
general, és hatékonyan kapcsolhaté mas turisztikai termékekhez: kulturdlis programokhoz,
rendezvényekhez vagy akar aktiv turisztikai Gtvonalakhoz. A gasztroturizmus kuléndsen
alkalmas a rovidebb tartozkodasok élménygazdagitasara és a koltési szint ndvelésére.

A vallasi turizmus elsésorban a zarandokutakra és Kegyhelyekre épit, amely orszagos szinten
is kiemelkedd. Ez a turisztikai ag specifikus, de stabil célcsoportot szolit meg, és jol
strukturalhatd tematikus kinalattd (zarandokutak, egyhazi események, kulturalis-spirtualis
programok). Stratégiai jelentdsége abban 4ll, hogy erdsiti a desztinacid kulturalis mélységét, és
lehetdséget teremt olyan latogatok megszolitasara, akik szamara az élmény nem csupan
rekreacids, hanem értékalapu és spiritualis tartalommal is bir.

A falusi és tanyasi turizmus a térség autentikus, vidéki karakterét jeleniti meg, és egyre
nagyobb jelentdséggel bir a slow tourism és élményalapt utazdsok térnyerésével. A helyi
életmod, a hagyomanyos gazdalkodas, a termeészetkdzeli Iétforma és a személyes vendéglatas
olyan élmenyt kinal, amely er6sen megkiilonboztetheté a tomegturisztikai kinalattol. Ez a
turisztikai ag kilonosen jol illeszkedik az aktiv és okoturisztikai termékekhez, valamint az
egészségturizmushoz is, hiszen a nyugalom, a természet és az autentikus kdrnyezet a rekreacio
egyik fontos eleme.

Ezek a kiegészitd turisztikai dgak nem kiilonallo fejlesztési iranyként, hanem a f6
termekpillérekhez kapcsolodo, azokat horizontalisan erdsité és gazdagitéo elemekként
értelmezend6k. A bor- és gasztroturizmus a kulturdlis és orokségturisztikai pillérhez
kapcsolodva mélyiti az éiményt és emeli a vendégenkénti koltést; a vallasi turizmus Kalocsa
spiritudlis és kulturalis 6rokségét egyedi célcsoporton keresztill teszi lathatdva; a falusi €és
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tanyasi turizmus az aktiv és okoturisztikai termékekhez illeszkedve hitelesiti a megye vidéki,
természetkozeli karakterét. A 2030-ra tervezett 20%-0s rendezvénylatogatottsag-novekedés és
a 2040-re kitiizott 30%-0s horizontalis élményelem-jelenlét csak akkor érhet6 el, ha ezek az
agak integraltan, a f6 pillérekbe szOve jelennek meg a kommunikacidban és a
kinalatfejlesztésben. A fi200 termeldi és szolgaltatdi haldzat kiilondsen alkalmas arra, hogy a
gasztrondmiai és borturisztikai kinalatot strukturalt, markéazott elménycsomagokba rendezze,
Osszekapcsolva a térségi termeldi kultarat a turisztikai vonzerdvel.

A horizontalis pillérek stratégiai értéke abban is megmutatkozik, hogy jellemzden a magasabb
fizetési hajlanddséagu, élményorientélt latogatdi szegmenseket vonzzak. A gasztrondmiailag
fogékony vendégek — akik hajlandoak felarért helyi termel6héz menni, autentikus étteremben
vacsorazni vagy pincébe latogatni — jelentdsen magasabb egy fore juto koltést realizalnak, mint
az egyszerl strandolok vagy flirdolatogatok.

A borturizmus esetében kiulonosen figyelemre mélté a Hajosi Pincefalu vonzereje: a primer
kutatds a legmagasabb vonzeréértékll attrakciok kozé sorolta, ami azt jelzi, hogy ebben a
szegmensben mar van erds alapkinalat, amelyre a fi200-hoz kapcsolédd borészati és
gasztronomiai termékvonal szervesen réaépithet.

A vallasi és spiritudlis turisztikai kinalat fejlesztési potencialja kiloéndsen abban rejlik, hogy
egész éves, szezonalitastdl fliggetlen keresletet képes generalni, és olyan latogatdkat vonz, akik
hosszabb tartdzkodasra és mélyebb helyi kotddésre hajlamosak. Kalocsa érseki székhelyként, a
Maria-zarandokut kegyhelyeivel és az egyhazi 6rokség gazdag kinalataval olyan spiritualis
desztinacios potenciallal rendelkezik, amelyet hazai és kdzép-eurdpai szinten is értelmezni
lehet — feltéve, hogy az utvonalak, a fogadokapacitas és a digitalis tajékoztatas megfeleld szintre
kerulnek.
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SMART célok 2040-ig

e 2027-ig megtortenik a megye bor- és gasztroturisztikai kinalatanak felmérese:
azonositasra kerul legalabb 20 fi200-tagsag-potenciallal rendelkez6 termeld, borasz
és vendéglatohely, és elkészil az integralt csomag-fejlesztési litemterv.

e 2027-re a Hajosi Pincefalu és a Bajai Halasz1éf6z6 Népiinnepély kommunikacidjaban
megjelenik a megyei ernydmarka, és az eseményekhez kapcsoldodo digitélis tartalmak
egyseges vizualis iranyvonal mentén keruilnek kozzétételre.

o 2028-ra elvégzésre kerll a zardndok- és szakralis turisztikai utvonalak
potenciélfejtarasa: azonositasra kertilnek a Kalocsahoz, Palosszentkithoz és mas
kegyhelyekhez kapcsolodo fejleszthet6 utvonal-elemek, és elkészil az utvonal-
fejlesztési javaslat.

e 2028-ra legaldbb 8, 2032-re legalabb 15 foglalhatd integralt bor- és gasztroturisztikai
élménycsomag kerul Kialakitasra egységes markanév és kommunikacié mentén.

e 2030-ra a kiemelt gasztrondmiai és boraszati események szdma és latogatottsaga
legalabb 20%-kal n6 a 2026-0s bazishoz képest, killénds tekintettel a szezonon kivili
1d0szakokra.

e 2035-re legalabb 2-3 vallasi és spiritudlis tematikus Utvonal keril kialakitasra és
nemzetkdzi szinten is kommunikalhaté formatumba rendezésre, legalabb egy idegen
nyelvi digitalis megjelenéssel.

e 2035-re a falusi és tanyasi turizmushoz kapcsolodé mindsitett szallashelyek és
élményprogramok szama legalabb 25%-kal n6 a 2026-0s bazishoz képest.

e 2040-re a turisztikai tartézkodasok legalabb 30%-aban megjelenik valamilyen
kiegészit6 horizontalis élményelem — gasztronomia, bor, vallasi/spiritudlis program
vagy falusi/tanyasi élmény

Kommunikécids irany

A kommunikécié célja ezen turisztikai dgak esetében az autenticitds és a helyi karakter
hangsulyozésa, vagyis annak bemutatdsa, hogy a megye nem csupan latnivalokat, hanem
valddi, megélheté élményeket kinal. A bor- és gasztroturizmus kommunikécidjaban a hangsuly
az izeken, a helyi alapanyagokon, a hagyomanyokon és a személyes torténeteken van, amelyek
érzelmi kotodést alakitanak ki a latogatoval.

A vallasi turizmus esetében a kommunikéacié fokusza a kulturalis mélység, a hagyomany és a
spiritualitds, ugyanakkor fontos, hogy ez ne kizardlag vallasi kontextusban jelenjen meg, hanem
szélesebb, kulturalis-6rokségi élményként is értelmezhetd legyen.

A falusi és tanyasi turizmus kommunikaciojdban a lassl, természetkozeli életérzés, a
nyugalom, valamint a személyes vendéglatas keriil el6térbe. Itt kiilondsen fontos a vizualis
storytelling és az élmeényalapu tartalomgyartds, amely bemutatja a vidéki élet autentikus
pillanatait.

Ezek az 4gak nem kiilonalldan jelennek meg, hanem a f6 turisztikai termékekhez kapcsolodva,
azokat erdsitve, egységes narrativaba illesztve jelennek meg a marketingtevékenységben.
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3.2.7.3 Gazdasagi fejlodés

=77

gazdasagi teljesitménye, befektetésvonzd képessége és vallalkozasi aktivitdsa hosszu
tavon, strukturaltan erésodjon. A helyzetelemzés egyértelmiien feltarta, hogy Bacs-Kiskun
gazdasagi szerkezete kettOs: egyrészt jelen van egy erés, Kecskemét-kOzpontl ipari és
feldolgozdipari bazis — élén a Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft. kecskeméti
gyaraval és a koré szervezett beszallitoi halozattal —, masrészt a megye tertiletének nagy részén
a mezOgazdasag, az élelmiszeripar és a kis- és kdzépvallalkozasok dominalnak, amelyek
lathatésaga és piaci pozicidja elmarad a valddi potencialtol. A marketing ebben az
Osszefliggésben nem csupan kommunikacios tevékenység, hanem a gazdasagfejlesztési
eszkdzrendszer aktiv eleme: hozzajarul a térseg befektetési profiljanak tudatos felépitéséhez, a
vallalkozasok piacra jutdsdnak és halozatosodasanak tamogatasahoz, az innovacios
egyUttmiikodések lathatova tételéhez, valamint a munkaerdpiaci vonzerd erdsitéséhez. A
gazdasagi marketing célja, hogy Bacs-Kiskun megye 2040-ig ne csupan ipari térségként, hanem
diverzifikalt, egyiittmiikodésekre épiil6 és stabil gazdasagi kornyezetként jelenjen meg — amely
vonzd a vallalkozdsok, a befektetdk, a fiatal szakemberek és a helyben maradni kivano
munkavallalok szamara egyarant.

A gazdasagi marketingcélok 6t egymast erdsitd teriiletre bonthatdk:
e a helyi vallalkozasok lathatdsaganak és piaci pozicidjanak erdsitésére,
a befektetésosztonzésre,
az innovacio és technoldgiai fejlédés tamogatasara,
a munkavallalasi és vallalkozasi aktivitas 6sztonzésére,
valamint a gazdasagi egylittmitkodések haldzatanak fejlesztésére.

Ezek nem egymastol fiiggetlen fejlesztési iranyok, hanem kolcsonodsen feltételezd rendszert
alkotnak: egy aktivabb helyi vallalkozoi kultura vonzobb telephelyet jelent a befektetoknek, az
innovativ egytittmiikodések javitjak a munkaeré-megtartast, a jobb befektetési vonzerd pedig
erdsiti a helyi vallalkozo6i 6koszisztémat.

A gazdasagi marketingkommunikécié egyik legfontosabb sajatossaga, hogy eltér a turisztikai
kommunikaciétol: nem az érzelmi vonzer6re, hanem a megbizhatéségra, a
kiszamithatosagra és a konkrét adatokra épil. A befektetok, a potencialis munkavallalok és
a vallalkozoi dontéshozok olyan Uzenetekre reagalnak, amelyek mogott valos teljesitmény,
konkreét példak és ellendrizhetd adatok allnak. Ezért a gazdasagi marketing nem helyettesithetd
altalanos iméazslzenetekkel: a stratégia célzott, tényalapu és kdvetkezetes tartalmakat igényel,
amelyek az adott célcsoport dontési logikajahoz illeszkednek.

Helyi vallalkozasok tamogatasa

A helyi vallalkozdsok a megye gazdasagi struktirajanak meghatarozo szerepldi: a 2024-es
adatok szerint a megyében kozel 43 000 miikodd vallalkozas volt nyilvantartva, dontd
tobbségiik mikro- és kisvallalkozas. A marketingstratégia egyik fontos célja, hogy a térsegben
miikodo Kis- és kozépvallalkozasok lathatosaga és piaci pozicidja erésodjon. Ennek eszkoze
lehet a helyi termékek és szolgaltatasok tudatos kommunikacioja, a térsegi gazdasagi értékek
bemutatasa, valamint a vallalkozasok kdzds marketingmegjelenésének tdmogatasa.
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A stratégia célja, hogy a megyében miikodo vallalkozasok szdméra olyan kommunikacids és
egyiittmiikodési platformok jojjenck 1étre, amelyek eldsegitik a piaci jelenlét erdsitését és a
versenykeépesség javitasat.

A helyi vallalkozdsok  kommunikéciés tamogatasanak egyik  kulcseleme a
marketingkompetencia-fejlesztés. A helyzetelemzés és a mithelymunkak visszajelzései
egyarant ramutattak arra, hogy a megyei KKV-k nem azért nem kommunikaljak kdvetkezetesen
a helyi kotddésiiket, mert nem tartjdk fontosnak, hanem mert nem rendelkeznek az ehhez
szilkséges szemlélettel, eszkdzokkel és kapacitdssal. A kedvezményes, piaci alapu
marketingszolgaltatasok €s a jarasi mithelyalkalmak (a Vallalkoz6i Marketing Mithely megyei
szolgéltatoi korével és csomagaraval). — amelyek a helyi vallalkozasok szamara mutatjak be,
hogyan lehet a megyei identitast tudatos kommunikacios eszkdzzé tenni — kdzvetlen hatast
gyakorolnak a bels6 markaépitésre. A 2018-2024-es markatingstratégia idészakaban
megvaldsult Marketing Klub pozitiv tapasztalataira épitve ezt a formatumot szlkseges
rendszeressé tenni, és a jarasi szintre is kiterjeszteni.

Hosszabb tdvon — 2035-re — az a cél, hogy a helyi vallalkozasok legalabb fele valamilyen
megyei szintli markaépitési kezdeményezéshez kapcsolddjon. Ez nem csupan kommunikacios
hatast jelent: a halozatba szervezett, kozos értékeket képviseld vallalkozoi kozosség stabilitésa,
innovacios képessége és piaci alkalmazkodoképessége is érdemben javul. A fi200 éppen ezt a
kettds szerepet — gazdasagi haldzat és markakdzdsség egyszerre — képes betdlteni, amennyiben
a platform standardizalasa, bdvitése ¢s kommunikacios felszereltsége az elkovetkezd évek
befektetéseinek kdzéppontjaban marad.

Befektetések 6sztonzése

A befektetésiosztonzés a megye gazdasagi névekedéesenek egyik stratégiai kulcstertlete. Bacs-
Kiskun kiemelkedé befektetési potenciallal rendelkezik: az M5 autdpélya, a fejlesztés alatt
allé Budapest—Belgrad vasatvonal, a Mercedes-Benz gyér altal validalt ipari telephely-mindség
és a versenyképes ingatlanarak olyan adottsagegydttest képviselnek, amely kevés mas vidéki
térségben érhetd el egyszerre. A marketingstratégia célja, hogy a térség gazdasagi adottsagai —
kedvez6 f6ldrajzi elhelyezkedés, ipari hagyomanyok, agrargazdasagi potenciél es logisztikai
kapcsolatok — tudatosan keriiljenck bemutatasra a hazai és nemzetkozi befektetéi kornyezetben.

A befektetési marketing célja, hogy a megye egyértelmii gazdasagi profilként jelenjen meg a
potencialis befektetok szadmara, és hosszl tavon névekedjen az 0j beruhazasok szama.

A befektetésdsztonzési kommunikéacié sikeréhez elengedhetetlen egy naprakész, strukturalt és
digitalisan is jol elérhetd befektetési informacids rendszer kialakitasa. Jelenleg a megye
befektetési kinalatarol sz6l6 adatok elszortan, kiilonb6zd intézményi oldalakra tagolva érhet6k
el, és sok esetben nem frissiilnek rendszeresen. Egy dedikalt, befekteték szdmara tervezett
aloldal — opcionalis fejlesztésként — amelyen az ipari parki kapacitasok, az elérhet6 6sztonzok,
a helyi munkaer6-adatok, a referenciavallalatok és a kapcsolattartok strukturaltan megjelennek
— hozzajarulhat ahhoz, hogy a megye a digitélis tajékozodas soran is versenykepes maradjon
mas térségekkel szemben. A 2028-ra tervezett gazdasagi marketing alapdokumentum ennek a
nagyvallalati sikertérténetekre épiil6 gazdasagi kommunikacionak az elméleti es tartalmi
keretét teremti meg.

A befektetésosztonzési kommunikacid hosszabb tavd célja, hogy a Mercedes-Benz
Manufacturing Hungary Kft., a MOGY Kft. és a Szentkiralyi Magyarorszag Kft. neve mellé
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olyan tovabbi referencidk tarsuljanak, amelyek a megye ipar-, mezégazdasag- és innovacios
profiljat hitelesen képviselik. Ezeknek a referenciavallalati torténeteknek — amelyek az
imazsépitési fejezet imazsformald gazdasagi szereplok alfejezetében részletesen targyaltak — a
befektetési kommunikacidban is hangsulyos szerepet kell kapniuk: a potencidlis befektetd
szdmara az egyik legjobb meggy6z6 érv, ha latja, hogy eldtte masok mar sikeresen tették meg
ugyanezt a dontest.

Innovacio és technologiai fejlodés tamogatasa

A gazdasagi versenyképesség egyik meghatarozd tényezdje az innovacios képesség és a
technologiai fejlodés. A marketingstratégia célja, hogy a megye innovacids potencialja
lathatobba valjon, valamint er6s6djon az egylittmiitkodés az oktatasi intézmények, kutatOhelyek
és vallalkozasok kozott.

A kommunikacié fontos szerepet jatszik abban, hogy a térség ne csak hagyomanyos ipari és
agrarterlletként jelenjen meg, hanem innovécidra nyitott gazdasagi kérnyezetként is.

Az innovécié marketingkommunikécidjanak kodzéppontjdban nem az elvont technoldgiai
fejlesztés, hanem az emberek és véallalkozasok szamara kézzelfoghaté haszon kell hogy alljon.
Amikor egy kiskunmajsai fiird6fejleszt6 vallalkozé digitalizalja a foglalasi rendszerét, amikor
egy kalocsai paprikatermeld precizios gazdalkodasi technologiat vezet be, vagy amikor egy
kecskeméti startupbol sikeres exportcég lesz — ezek mind olyan innovéacios torténetek,
amelyeket a kommunikacid képes felhasznalni. A county-szintli innovaciés marketing nem a
nagy technoldgiai cégeknek szél, hanem a helyi KKV-knak: azt izeni, hogy az innovacioé nem
csak a nagyok Kivaltsaga, és hogy a megyében az ehhez szlikséges tudas, kapcsolatok és
0sztonzok elérhetok.

A 2030-ra kitlizott 20%-0s innovacios projektbe vont vallalkozasszam-novekedés és a 2035-re
tervezett 10 tudastranszfer-program elérése szlikségessé teszi az innovaciés kommunikacio
intézményi hatterének megerdsitését is. A Neumann Janos Egyetem és a helyi gazdasagi
szereplok kozotti kapcesolatrendszer rendszeres megjelenitése a kommunikacidban, a dudlis
képzési programok befektetési érvelésbe vald integralasa, valamint a meglévd innovacios
eredmények proaktiv sajtonyilvanossaga mind olyan kommunikaciés feladatok, amelyek
tervszer(l, folyamatos szerkesztdségi munkat igényelnek — pontosan azt, amit a hiriigynokségi
szemléletli kommunikacié modell biztosithat.

Munkavallalas és vallalkozasosztonzés

A gazdasagi fejlodés egyik legkritikusabb feltétele a munkaerdpiac stabilitasa és a vallalkozasi
aktivitas ndvekedése. Az employer branding — a vonzd munkaltatoi és életpalyai kép kialakitasa
— nem Kizarolag nagyvéllalati feladat: megyei szinten is értelmezendd. A marketingstratégia
célja, hogy a megye olyan gazdasagi kdrnyezetként jelenjen meg, ahol érdemes dolgozni,
vallalkozni és hosszu tavon életpalyat épiteni.

A kommunikéacid hozzajérulhat a térség pozitiv gazdasagi képének erdsitéséhez, valamint a
fiatalok eés szakemberek helyben maradasanak 6sztonzéséhez.

A munkavallalasi és vallalkozastsztonzési kommunikacié egyik leghatékonyabb eszkéze a

személyes sikertorténetek rendszeres bemutatasa. Azok a fiatalok, akik itthon maradtak és
helyi vallalkozast alapitottak; azok a szakemberek, akik visszakoltoztek Bacs-Kiskun valamely
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varosaba a fovarosi karrierbdl; azok a sziilok, akik a jobb ¢€letmindség és az alacsonyabb
stresszszint miatt dontottek a helyi lakhatas mellett — ezeknek az embereknek a hiteles,
személyes hangt torténetei sokkal er6sebb meggy6z6 erével birnak, mint barmilyen statisztikali
adat. A stratégia kommunikécids programjai kozott ezért kiemelt helyen kell szerepelnie az
ilyen tipusu tartalmak rendszeres gytlijtésének, szerkesztésének és kozzétételének.

A munkaltatoi markaépités (employer branding) teriiletén kiilonleges lehetéséget kinal a
Mercedes-Benz gyar jelenléte: a Kecskeméthez kapcsolddd, globalisan ismert marka vonzereje
nemcsak a gyarba jelentkezdkre hat, hanem altalanosabban is formalja a térség munkavallaloi
megitélését. A megye employer branding kommunikaciojaban a Mercedes-Benz gyar mellé
érdemes felsorakoztatni a helyi nagyvallalatok szélesebb korét, a Neumann Janos Egyetem
karriertamogatd programjait, a KKV-szektor rugalmasabb munkakorilményeit, valamint
azokat a lakhatasi, oktatasi és életmindségi elonyoket, amelyek a fovarosi élethez képest Bacs-
Kiskun mellett sz6Inak.

Gazdasagi egyiittmiikodések 6sztonzése

A modern gazdasagi fejlodés egyik alapfeltétele a szereplok kozotti egyiittmiikodés. A
vallalkozasok, oOnkorméanyzatok, oktatasi intézmények és szakmai szervezetek kozotti
kapcsolatok erdsitése noveli a térség gazdasagi ellenalloképességét és innovacios potencialjat.
A marketingstratégia célja, hogy lathatova tegye és tdmogassa az ilyen egyiittmiikodési
kezdeményezéseket, valamint elésegitse a halézatos gazdasagi mitkodés kialakulasat. A fi200
kezdeményezés eddigi eredményei — rendszeres uzleti reggelik, kozds termékfesztivalok,
partnerségi egyiittmiikodések — bizonyitjak, hogy az igény megvan: a 2030-ra tervezett 20 (j
gazdasagi egylittmiikodési kezdeményezés eléréséhez ezeket a sikertorténeteket kell lathatova
tenni és kommunikalni.

A gazdasagi egylittmikddések kommunikécios kezelésének egyik legfontosabb alapelve, hogy
az egyiittmiikodések nem onmagukban kommunikdlandok, hanem az altaluk elért konkrét
eredményeken keresztll. Ha egy fi200-as klaszter 6sszehozza azt, hogy egy Hajoson termeld
borész és egy kalocsai tajhazi vendégasztal kozosen kinal gasztrondmiai élménycsomagot — és
ezt valodi latogatd foglalja le —, az a sikertorténet az egyiittmiikodés hitelességének legjobb
bizonyitéka. A kommunikécié feladata ezeknek az eredményeknek az 0Osszegyiijtése,
szerkesztése és rendszeres kozzététele, nem az egyiittmiikddési szandék elvont propagalasa.

A 2035-re kitlizott cél — hogy a térség gazdasagi szerepldinek legalabb 40%-a részt vegyen
valamilyen egyiittmi{ikddési platformban — ambicidzus, de elérhetd, ha a platformbelépés
egyértelmiien kézzelfoghato elénnyel jar. A fi200 csatlakozasi 6sztonz6i kozé ezért érdemes
beépiteni a kozds marketingmegjelenéseket, a megosztott vasarldi bazist, a kozos palyazati
lehetéségeket és a rendszeres tudascserét — amelyek mindegyike 6nallo értéket képvisel, és
amelyek egyuttesen olyan halozati hatast teremtenek, amit egyediil egyetlen KKV sem tudna
eldallitani.

A gazdasagi marketing célja, hogy a megye gazdasagi kdrnyezete 2040-ig erds, versenyképes
és egylittmiikodésekre épiild struktirdva valjon. A helyi vallalkozdsok tamogatasa, a
befektetések Osztonzése, az innovacio erGsitése, a vallalkozasi aktivitas ndvelése és a gazdasagi
egylittmiikodések fejlesztése egymdést erdsitd folyamatokként jarulnak hozzd a térség
fejlodéséhez.
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A SMART-modell alkalmazasa biztositja, hogy a gazdasagi célok szamszerisithetéek, nyomon
kovethetdek és rendszeresen értékelhetdek legyenek. Ennek eredményeként a marketing a
gazdasagi fejlodés egyik tdmogatd eszkozévé valik, amely hosszu tavon hozzajarul a megye
versenyképességének és gazdasagi stabilitasanak erdsitéséhez. A gazdasagi marketing célja,
hogy a megye gazdasagi kornyezete 2040-ig erds, versenyképes és egyiittmiikodésekre épiild
struktirava valjon. A helyi vallalkozasok tAmogatésa, a befektetések Gsztonzése, az innovacio
erositése, a vallalkozasi aktivitas ndvelése és a gazdasagi egyiittmiikodések fejlesztése egymast
erdsitd folyamatokként jarulnak hozz4 a térség fejlédéséhez.

" 52
P (EXANTE



SMART célok 2040-ig

2028-ra elkészul a megye gazdasagi marketing stratégiai alapdokumentuma:
meghatarozasra keriilnek a nagyvallalati sikertorténetekre épiild gazdasagi iizenetek, a
célzott iparagak ¢s a kommunikacio elsddleges csatornai és forumai.

2027-re az fi200 klubhaldzat csatlakozasi kritériumrendszere és kommunikacios
keretrendszere kialakitasra keriil, és megkezd6dik az elsé toborzasi hullam a helyi
véllalkozéasok korében.

2028-ra legalabb 1 pilot gazdasagi imazsmegjelenés valosul meg — példaul egy
szakmai konferencian valé bemutatkozas vagy egy nagyvallalati sikertorténet
kozzététele —, amelynek tapasztalatai alapul szolgalnak a 2030-as célok
pontositasahoz.

2030-ig a megye gazdasagi potencialjat bemutatd, nagyvallalati sikertorténetekre épiild
tartalmak és marketinganyagok rendszeres megjelenése legalabb évi 20 szakmai
férumon vagy médiamegjelenésben

2030-ra legalabb 30%-kal n6 azoknak a helyi vallalkozasoknak a szdma, amelyek
kdzos megyei marketing- vagy markakommunikacios kezdeményezésekben részt
vesznek.

2030-ig legalabb 20 1j gazdasagi egyiittmiikodési kezdeményezés (klaszter, partnerségi
program, szakmai haldzat) j6jjon Iétre vagy valjon aktivva.

2030-ra a vallalkozasstiriiség — 1000 lakosra juto vallalkozasok szama — legalabb
10%-kal n6 a 2026-0s bazishoz képest.

2035-re a helyi termékek és szolgaltatasok ismertsége a belfoldi célcsoportok kérében
legalabb 25 szazalékponttal n6 reprezentativ kutatasok alapjan.

2035-re a megyében megvaldsulé Uj beruhdzasok szama legalabb 25%-kal n6 a 2026-0s
bazishoz képest.

2035-re legalabb 10 vallalkozéasok és oktatasi intézmények kozotti tudastranszfert
tamogato egylittmiikodési program jon létre.

2040-re a helyi vallalkozasok legalabb 50%-a kapcsolddik valamilyen térségi gazdasagi
vagy marketing-egyiittmtikodéshez.

2040-re a térség gazdasagi aktivitasa a kiemelt ipari és gazdasagi térségekben legalabb
15-20%-kal nd az uj beruhazasok eredményeként.

2040-re a gazdasagi kommunikaci6 révén a megye a hazai munkaerdpiacon egyre
inkabb stabil és kiszamithaté gazdasagi térségként jelenjen meg.

2040-re a megye gazdasagi kommunikéciojaban az innovacios projektek es
technoldgiai fejlesztések rendszeres megjelenése stabil narrativava valjon.
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Kommunikécios irany

A gazdasagi marketingkommunikacio célja, hogy a megye egyértelmiien pozicionalhato,
versenyképes ¢és egyiittmiikddésre épiild gazdasagi térségként jelenjen meg a hazai ¢és
nemzetk6zi nyilvanossagban. A kommunikacio fokusza nem pusztan az adottsdgok bemutatasa,
hanem azok értelmezése: mit jelent a gyakorlatban a vallalkozasok, a befekteték és a
munkavallalok szamara, hogy Bacs-Kiskun megye egy fejlodo, stabil és lehetdségeket kinald
gazdasagi kornyezet.

A kommunikacio egyik kulcseleme a hitelesseg és konkrétsag. A gazdasagi marketing nem
altalanos tizenetekre, hanem valos példakra, eredményekre és miikodo modellekre kell épiiljon.
Kiemelt szerepet kapnak a sikertorténetek: helyi vallalkozasok fejlodése, 0j beruhazasok,
innovacios projektek, egyiittmiikodési modellek és fi200-hoz kapcsoldédd kezdeményezések
bemutatdsa. Ezek a torténetek nemcsak informélnak, hanem bizalmat épitenek, és
kézzelfoghatova teszik a térség gazdasagi potencialjat.

Fontos kommunikéciés irany a célcsoport-specifikus Uzenetképzés. A vallalkozasok,
befektetok, fiatal munkavallalok és helyi lakosok eltéréd motivaciokkal rendelkeznek, ezért
szamukra kiilonbozd értékajanlatokat kell megfogalmazni. A befektetok szaméara a stabilités,
az infrastruktura és a piaci kapcsolatok hangsulyosak, mig a helyi vallalkozasok esetében az
egylittmiikddési lehetdségek, a lathatdsag €s a piacra jutds tdmogatdsa keriil eldtérbe. A
munkavallalok felé a kommunikacid az életmindségre, a kiszamithato karrierlehet6ségekre és
a helyben elérheté gazdasagi perspektivakra épiil.

A gazdasagi marketingben kiemelt szerepet kap a halézatos és kozosségi miikodés
kommunikacidja. A fi200 és mas egyiittmiikodési platformok bemutatasa azt az iizenetet
kozvetiti, hogy a megye nem elszigetelt gazdasagi szereplék Osszessége, hanem egy
egylittmiikddésre épiild, dinamikus 6koszisztéma. A partnerségek, klaszterek, kozos projektek
és tudastranszfer-programok lathatova tétele erGsiti a térség innovacidés és
alkalmazkoddképességi kepét.

A kommunikéaci6 eszkoztaraban fontos szerepet kap a hiriigynokségi szemléletii, folyamatos
tartalomgyartas, amely rendszeresen bemutatja a gazdasagi fejlesztéseket, beruhdzasokat,
vallalkozoi torténeteket és innovacios eredményeket. Ez biztositja, hogy a megye gazdasagi
teljesitménye ne kampanyszertien, hanem folyamatosan jelenjen meg a médidban és a digitalis
térben, erdsitve a lathatdsagot és a reputaciot.

Emellett kiemelt jelentségli a szakmai és befektetdoi kommunikacios csatornak tudatos
hasznalata, beleértve a szakmai  forumokat, (Gzleti rendezvényeket, célzott
médiamegjelenéseket es digitalis platformokat. A kommunikéacié nemcsak tomegelérésre,
hanem célzott, mindségi kapcsolatok épitésére is torekszik.

A vizudlis és tartalmi megjelenésben a stabilitas, a fejlédés és a lehetoség hadrmasa jelenik
meg meghatarozé tGzenetként. A cél, hogy a megye egy olyan gazdasagi térségként rogziljon a

célcsoportok fejében, ahol: érdemes befektetni, érdemes vallalkozni és érdemes hosszl tavon
életpalyat épiteni.

3.2.7.4 Kulturalis és ktzosségi éelet fejlesztése (2026-2040)
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kulturdlis értékei, hagyoményai és kozosségi élete tudatosan jelenjen meg a
nyilvanossagban, valamint erésodjon a helyi identitas és a kozosségek Kkozotti
egyiittmiikodés. A kulturalis marketing ebben az 6sszefliggésben nem csupan rendezvények
kommunikacidjat jelenti, hanem a térségi identitas formalasanak és lathatova tetelének eszkdze
is. A kulturdlis és kdzdsségi élet fejlesztése hozzajarul a megye tarsadalmi kohézidjahoz, erésiti
a belso identitast és a kiils0 vonzerdt egyarant. A primer kutatas eredményei megerdsitik, hogy
a helyiek korében erds érzelmi kotddés ¢l a megye értékei irant, ugyanakkor ez a kotddés
sokszor nem parosul mély ismerettel: a helyi lakosok jelentds része nem ismeri kelld
mélységben sajat régidja attrakcioit, hagyomanyait €s kulturalis kincseit. Ez a belsé ismertségi
deficit az egyik legsiirgdsebb fejlesztési teriilet, mert a hiteles kiils6 kommunikacié csak akkor
lehetséges, ha beliilrdl erds az azonosulas.

A stratégia célja, hogy 2040-ig a megye kulturalis arculata egyértelmiibbé és lathatobba valjon,
mikodzben a helyi kozosségek aktiv szerepldivé valnak a kulturalis értékek megorzésének és
bemutatasanak.

A kulturédlis marketing egyik sajatossaga, hogy eredményei nem mérheték azonnal és nem
kdzvetlen gazdasagi mutatokban, hanem hosszabb idétavon, a kozosségi aktivitds, az
identitaserdsség és a kommunikacids lathatosag fokozatos novekedésében manifesztalddnak.
Ez a hosszu lefutast hatasmechanizmus azonban nem csokkenti a fejlesztési szikségletet,
éppen ellenkezdleg: azt jelenti, hogy a kulturdlis ¢és kozosségi éEletbe torténd
marketingbefektetés minél hamarabb indul el, annal korabbi és tartésabb eredményeket hoz. A
2027-re kitlizott digitalis rendezvénynaptar és az elsé belso identitdskampany hullam éppen
ezert nem halaszthat6 feladat, hanem az egész stratégia alapozo lépése.

Kildndsen fontos kiemelni a generaciok kdzotti dimenzid szerepét a kulturalis marketingben.
A hagyomanyok megdrzése és az identitasképzés csak akkor fenntarthatd hosszu tavon, ha a
fiatalabb korosztalyok — a Z és az Alfa generécio tagjai — nem csupan passziv 6rokoskeént,
hanem aktiv formaldként viszonyulnak a térségi kulturalis értékekhez. Ez azt igényli, hogy a
kulturalis kommunikacio ne csak a hagyomanyos csatornakon és formatumokban jelenjen meg,
hanem a fiatalok &ltal hasznalt platformokon is: rovid videokban, interaktiv tartalmakban,
gamifikalt programokban és koOzOsségi kihivasokban. A 2027-re tervezett belsd
identitdiskampany megtervezésekor ezt a generacios szempontot feltétlentl figyelembe kell
venni.

Kulturalis események népszeriisitése

A kulturalis rendezvények fontos szerepet tdltenek be a megye k6zosségi életében és turisztikai
vonzerejében. A fesztivalok, kulturdlis programok ¢és miivészeti események nemcsak
szorakozasi lehetdséget biztositanak, hanem hozzajarulnak a térség ismertségének noveléséhez
¢s a kozosségi kapcsolatok erdsitéséhez is.

A 2024-es KSH-adatok szerint a megyében kdzel 15 700 Kkulturalis és ismeretterjeszté
rendezvényt tartottak, amelyeken &sszesen tobb mint 1,6 millié részvétel tortént — ez
kiemelkedd aktivitasi szint. A marketingstratégia célja, hogy a megye kulturalis eseményei
egységes digitalis platformon, Osszehangoltan, a megyei ernydmarkaval Gsszekapcsolva
jussanak el szélesebb kozonséghez, és er6sodjon az események orszagos es regionalis
lathatdsaga.
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Ennek érdekében fontos a rendezvények 6sszehangolt kommunikacioja, a kdzos
eseménynaptar kialakitasa és a médiamegjelenések rendszeres generalasa. A rendezvénynaptar
onmagaban azonban csak eszkéz: ahhoz, hogy a kulturalis programok valddi turisztikai és
kdzosségi hatast fejtsenek ki, szilkség van a rendezvények tartalmi szintli kommunikacios
fejlesztésere is. Egy fesztival vagy rendezvény nem csupan datumként és helyszinként
kommunikaland6, hanem élményként: mit élhet at a latogato, ki a helyi szereplé mogotte, mi a
kapcsolodo torténet, és hogyan illeszkedik a rendezvény a megye nagyobb kulturalis
narrativajaba. Ez a tartalomszintli megkdzelités az, ami az egyszerii rendezvénynaptar-szeri
megjelenést valddi desztinacios kommunikaciova alakitja.

A cél, hogy a megye kulturdlis rendezvényei ne elszigetelt eseményekként jelenjenek meg,
hanem egymast erdsitd kulturalis kinalatként.

Hagvomanvyok megorzése és bemutatasa

A megye kulturalis identitdsanak fontos elemei a helyi hagyomanyok, népszokasok, kézmiives
kultara és torténeti 6rokség. Ezek az értékek nemcesak kulturdlis jelentdséggel birnak, hanem
hozzéjarulnak a térség karakterének kialakitasahoz is.

A marketingstratégia célja, hogy a helyi hagyoményok és kulturalis 6rokség tudatosabban
jelenjen meg a kommunikacioban, valamint erésodjon a térséghez kapcsolodd pozitiv
kulturélis kép. Ebben fontos szerepet jatszik az Ugynevezett etnosztereotipidk — vagyis a
térséghez kot6do jellegzetes kulturalis képek és asszociaciok — tudatos forméldsa. Ezek a
kulturalis elemek hozzajarulnak ahhoz, hogy a megye egyedi és konnyen felismerhetd kulturalis
karakterrel rendelkezzen.

A hagyomanyok kommunikaciojaban kiilondsen nagy ereje van az ¢16, gyakorld mesterek és
kozossegek bemutatasanak. Egy kalocsai himz6asszony, aki megmutatja, hogyan sziiletik az
egyedi minta; egy halasi csipkevarrond, aki elmagyardzza az aprd csomok rendszerét; egy
hajosi borasz, aki mesél a sz6l6teriiletek terroir-jairdl — ezek az autentikus, személyes hangu
tartalmak sokkal er6sebb kulturalis kozvetitk, mint barmilyen muzeumi tarlat. A
hirtigynokségi szemléletii tartalomgyartas egyik legfontosabb feladata ezeknek a mestereknek
és kozosségeknek a rendszeres, méltd megjelenitése a megye kommunikécios csatornain.

A hagyomanyok bemutatasa nemcsak kulturalis, hanem kdzdsségépitd szerepet is betdlt, mivel
hozzajarul a generacidk kozotti tudasatadashoz és a helyi értékek megbecsiiléséhez.

Ko0z0sségi 0sszetartozas erositése

A kulturalis marketing egyik fontos tarsadalmi célja a helyi k6zosségek megerdsitése és az
identitas erdsitése. A kulturalis programok és kdzosségi események olyan taldlkozasi pontokat
teremtenek, amelyek el6segitik az egyiittmiikodést, a kozosségi aktivitast és a tarsadalmi
kohéziot.

A stratégia célja, hogy a megye telepiilésein miik6dd kozdsségek aktivabb szerepet vallaljanak
a kulturélis élet alakitdsaban, valamint er6sodjon a telepiilések kozotti egyiittmiikddés. A
kozOsségi Osszetartozas erdsitése kiilonosen fontossa valik a periférikus, fogyatkozd
1élekszamu térségekben, ahol a kulturalis kozosségi ¢élet az egyik legfontosabb megtartderd. A
Bacsalmasi jaras, a Janoshalmai jaras vagy a Kiskunmajsai jaras esetében a kdzOsségi €s
kulturalis programok nem csupan szoérakozasi lehetoséget jelentenek, hanem a helyi identitas
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fennmaradasanak ¢és a fiatalabb generacidk helyben tartasdnak alapvetd eszkozei. A
marketingstratégia ezért nem kezel egységesen minden térséget a kbzosségi kulturdlis eletben:
az aktivabb, mar er0s kinalattal rendelkez6 jarasok (Kecskemét, Kiskéros) mas eszkdzoket
igényelnek, mint azok a térségek, ahol a fejlesztés alapfeltételei még kialakuloban vannak.

A kulturdlis és kozOsségi élet fejlesztésére iranyuldé marketingcélok a megye identitdsanak
megerdsitését €s kulturalis értékeinek lathatobba tételét szolgaljak. A kulturalis események
népszerlsitése, a hagyomanyok megérzése és bemutatasa, valamint a kdzossegi 0sszetartozas
ersitése egymast kiegészitd folyamatokként jarulnak hozza a térség tarsadalmi és kulturalis
fejlédéséhez.

SMART célok 2040-ig

2028-ra kialakitasra kerll a megye egységes kulturalis rendezvénynaptaranak digitalis
platformja, amelyre az 6sszes jaras legalabb 3 kiemelt éves esemenye felkertl, és a
platform nyilvanosan elérhetd.

2027-re megkezdddik a helyi hagyomany6rzé programok strukturalt feltérképezése:
dokumentélésra kertil legalabb 10, folyamatban 1év6 vagy tervezett hagyoméanydrzo
kezdeményezés, amelyek a kovetkez6 idészakban kommunikacids alapanyagként is
hasznosithatdk.

2027-re a belsd identitaskampany elsé hulldma megvalosul: legaldbb 3 jaradsban
szervezett kdzosségi esemennyel vagy digitalis aktivizalassal, és az elért személyek
szamanak dokumentalaséval.

2030-ra a megye kulturalis rendezvényeinek latogatdészama legaladbb 30%-kal né a
2024-es bazisévhez képest.

2030-ra a megyei identitashoz valo erds érzelmi kotddés aranya a helyi lakossag
korében legalabb 10 szazalékponttal né a 2026-0s bazishoz képest.

2030-ra a megye telepiilésein szervezett kozosségi es kulturalis programok szdma
legalabb 25%-kal n6 a 2026-0s bazishoz képest.

2035-re a megye kiemelt kulturdlis rendezvényeinek szama - amelyek orszagos vagy
regionalis érdeklddésre tartanak szamot - legalabb 40%-kal emelkedik a 2026-0s
bazishoz képest.

2035-re a kulturalis egyiittmiikodésekben részt vevo telepiilések és szervezetek szama
legalabb 30%-kal emelkedik.

2040-re a kulturalis rendezveényekhez kapcsolédd médiamegjelenések szama évente
legalabb 50%-kal n6 a 2026-0s bazishoz képest.

2040-re a megyei identitas €s a helyi kozdsséghez valo kotddés érzése a reprezentativ
felmérések alapjan mérhet6en er6sebbé valik - a bazisév értékéhez képest legaldbb 15
szazalékpontos javulassal

Kommunikécios irany
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A Kkulturalis és kdzosségi marketing kommunikacio célja, hogy a megye egy ¢él6, aktiv és
Osszetartd kozossegi terként jelenjen meg, ahol a kulturalis értékek nemcsak meg6rzésre
kerilnek, hanem a mindennapi élet természetes részét kepezik. A kommunikacio
kdzéppontjdban nem pusztdn az események vagy programok allnak, hanem az a k6zosségi
¢lmény ¢€s identitas, amely ezekbdl épiil fel.

A kommunikacio egyik kulcseleme a torténetmesélés és identitasépités. A megye kulturalis
értékei — hagyomanyok, helyi torténetek, kdzosségi kezdeményezések — olyan narrativava
szervezddnek, amely érzelmi kapcsolatot teremt a helyi lakossaggal és a kiilsé célcsoportokkal
egyarant. A hangsuly az autentikus, emberkdzeli tartalmakon van: helyi szerepldk, alkotok,
kozosségek bemutatasa, generaciok kdzotti tudasatadas, valamint a hagyomanyok mai életben
betoltott szerepének megjelenitése.

Fontos irany a folyamatos jelenlét biztositasa, amely tulmutat az egyes rendezvények
kommunikécidjan. A cél, hogy a kulturalis tartalom ne kampanyszertien, hanem allanddan jelen
legyen a kommunikacidban, ezaltal erésitve a megye kulturdlis arculatat. Ebben kiemelt
szerepet kap a hirligynoksegi szemléletli tartalomgyartas, amely rendszeresen bemutatja a
kulturdlis eseményeket, kozosségi kezdeményezéseket, hagyomanydrzd programokat és helyi
ertekeket.

A kommunikacioban hangsulyos a kozosségi részvétel és bevonas. A cél nemcsak az
informacidatadas, hanem az aktivitas Osztonzése: a lakossag, civil szervezetek és helyi
kozosségek aktiv szereploivé valnak a tartalomeldallitdsnak és a kulturalis élet formalasanak.
A koz06sségi média és digitalis platformok lehetdséget adnak arra, hogy a helyi szerepldk sajat
torténeteiken keresztiil mutassak be a térséget, erdsitve ezzel az identitast és az Osszetartozas
erzéset.

Kiemelt jelentGségli a rendszerszintii és osszehangolt kommunikacio, amely egységes
keretbe helyezi a kulturalis eseményeket és kezdeményezéseket. A kézds eseménynaptar, a
tematikus kampanyok és az egységes vizualis és tartalmi megjelenés biztositja, hogy a
kulturalis kinalat ne széttagoltan, hanem egymast erésitd rendszerként jelenjen meg.

A vizualis és tartalmi kommunikacioban a helyi karakter, az élmény és a kozdsseg harmasa
jelenik meg meghatarozd elemként. A cél, hogy a megye olyan térségként rogziljon a
célcsoportok fejében, ahol: gazdag és ¢él6 kulturalis élet zajlik, a hagyomanyok értéket
képviselnek €s a jelen részei és ahol erds, aktiv kozosségek mitkodnek.

A kommunikacios irany arra épul, hogy a kulturalis és kdzosségi élet ne csupan bemutatasra
keriiljon, hanem atélhetévé és kapcsolodhatova valjon. Ezaltal a marketing nemcsak
lathatosagot teremt, hanem hozzajarul a helyi identitas erdsitéséhez, a kozosségi aktivitas
noveléséhez és a megye hosszu tavu tarsadalmi kohézidjahoz.

3.2.7.5 Természeti és kdrnyezeti értékek védelme

A megye hosszu tavi versenyképességének és turisztikai vonzerejének egyik alapfeltétele a
természeti és kornyezeti értékek megorzése és tudatos hasznositasa. A térség kiemelkedo
természeti adottsagai — killénosen a Kiskunsagi Nemzeti Park szikes pusztai és homokbuckai,
tajszerkezete, valamint a mezdgazdasagi t4j karaktere — Magyarorszag egyik legsoksziniibb
természeti 6rokségét alkotjak.
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Ezek az értékek nemcsak turisztikai erdforrast jelentenek, hanem a térségi identitas és
életmindség meghatarozo elemei is.

Kiilondsen igaz ez a Homokhéatsagra, amely az anyagban eddig elsdsorban a klimavaltozas 4ltal
érintett, sérillékeny tajkeént jelent meg. Ez a megkdzelités - bar tényszeriileg megalapozott - nem
tilkrozi a Homokhatsagban rejlé teljes stratégiai potencialt. A Homokhatsag ugyanis nem most
szembesul a szarazsaggal és a vizhiannyal: évszazadok Ota él egyutt ezekkel az adottsagokkal,
¢€s éppen ebbdl az egyiittélésbdl sziiletett az a gazdalkodasi kultura, természethasznalati tudas
és tajkarakter, amely ma eurdpai szinten is egyedulalld.

Amit Eurdpa més részein a klimaadaptacio keretében most kezdenek kutatni és tanitani - a
szaraz talajon valo gazdalkodast, a vizvisszatartast, a természetes tajfunkciok helyreallitasat -,
azt a Homokhatsagon ¢él6k generaciokon at gyakoroltak. Ez nem sériilékenység, ez specialis
tudas. Es ez a tudas eurdpai 1éptékii versenyelény.

Bacs-Kiskun megye természeti értékei Magyarorszag egyik leger6sebb természetalapt
turizmusfejlesztési alapjat képezik. A marketing szerepe ebben a kontextusban kettds: egyrészt
hozzajarul a természeti értékek lathatdva tételéhez és vonzo bemutatdsdhoz, masrészt timogatja
a fenntarthatd hasznalat és a kdrnyezettudatos szemlélet elterjedését. A Homokhétsag esetében
ez a kettds szerep kiilondsen hangstlyos: a kommunikiciéo feladata nem csupdn a t3j
szépségenek megjelenitése, hanem annak tudatositésa is, hogy a homokbuckak, szikes tavak és
homoki pusztak vildga egy aktivan formalt, emberi munkaval és természeti folyamatokkal
egylitt miikodo €16 rendszer - egy folyamatban 1évé torténet.

A stratégia célja, hogy 2040-ig a megye olyan desztinacidként jelenjen meg, ahol a természeti
értékek nemcsak latvanyossagként, hanem felelésen kezelt, hosszu tavon fenntarthatd
er6forrasként vannak jelen. Ez azt jelenti, hogy a turizmusfejlesztés és a marketingtevékenység
nem novelheti a kdrnyezeti terhelést kontrollalatlan modon, hanem tudatosan kell iranyitania a
latogatoi aramlast, elGsegitve a természetbarat és alacsony hatasu turisztikai formak térnyerését.
A termeészeti értékek turisztikai hasznositasa és azok megdrzése kozott nem sziikségszerii
ellentét van, sot: a jol menedzselt természetkdzeli turizmus az egyik leghatékonyabb eszkoz a
természeti ertékek fenntarthatésaganak biztositasara. Ha a helyi kozdsségek gazdasagi hasznot
hGznak a természetkozeli turizmusbdl — szallasadasbol, guiding tevékenységbdl, természeti
programszervezésbdl —, akkor kdzvetleniil érdekeltek a természeti értékek megdrzésében is.

A Homokhatsag esetében ez kiilondsen érvényes: a homoki szdlégazdik, a legeltetéses
allattartok €s a természetkozeli széllashelyek lizemeltetdi nem csupan a taj haszonélvezdi,
hanem aktiv fenntartoi is. Az 6 gazdasagi sikereik és a Homokhatsag természeti megdrzése nem
versengenek egymassal - egymas feltételei. Ez az sszefliggés a marketing szempontjabol is
fontos: a fenntarthatd turizmus nem csupan etikai és 6koldgiai Gizenet, hanem gazdasagi érdek,
amelynek kommunikaci6jaban a helyi kdzosségek, a Kiskunsagi Nemzeti Park és a Gemenc
kezel6i egyarant kulcsszerepldk lehetnek.

A természeti értékek kommunikacidjanak egyik legkritikusabb feladata a latogatoi
kapacitasmenedzsment megfeleld kezelése. A Bugaci puszta, a Kiskunsagi NP kiemelt
helyszinei és a Gemenc artéri teriiletei olyan természeti adottsdgokkal rendelkeznek, amelyek
tOmeges turizmus esetén sérilékenyek. A Homokhatsag esetében ez az érzékenység kilénosen
figyelmet érdemel: a homokbuckas, szikes tavi él6helyek latogatoi terhelésre érzékeny
rendszerek, amelyek a tudatos iranyitds hianyaban gyorsan degradaldédhatnak. A
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marketingstratégia feladata ezért nem a maximalis latogatoszam elérése, hanem a megfeleld
célcsoportok megfeleld mennyiségli bevonzéasa: tudatos utazok, természetszereto és felelos
latogatdk, akik a termeészeti értékeket nem megterhelik, hanem gazdagitjak — és akik hajlandok

......

egyszerre védi a természeti értékeket és ndveli a turisztikai bevételeket.
Stratégiai lehetoség

A természeti értékekre ¢éplil6 kommunikéacid lehetéséget teremt arra, hogy a megye a
fenntarthatd és természetkozeli turizmus egyik hazai mintateriletévé valjon. A nemzetkozi
trendek egyértelmiien azt mutatjak, hogy a latogatok egyre nagyobb része keresi a
természetkozeli, ,slow tourism” ¢és Okoturisztikai élményeket, amelyek nemcsak
kikapcsolodast, hanem tudatosabb, értékalapt utazast is jelentenek. Ebbdl kovetkezden a
természeti értékek nem csupan hattérelemként, hanem ©6nallé pozicionald tényezéként is
értelmezhetok.

A Homokhatsag ebben a kontextusban kiilonleges stratégiai lehetdséget kinal: az eurdpai
klimaadaptacids diskurzus egyik legaktualisabb és legkeresettebb téméja ma a széraz tajak
fenntarthat6 kezelése és a természetkdzeli gazdalkodasi modellek dokumentalasa.

A Homokhatsdg - a maga ¢él6 vizvisszatartasi programjaival, homoki gazdalkodasi
hagyomanyaival, sz6l6kultarajaval és paratlan biodiverzitasaval - pontosan azt kinalja, amit
Eurpa ma mintateriletként keres. Konferenciak, tudomanyos partnerségek, EU-s
projektkapcsoldédasok és célzott szakmai médiaszereplések révén a megye neve
6sszekapcsolhato az eurdpai klimaadaptacios diskurzussal - ami hosszu tavon befektetési és
turisztikai imazshatassal is bir, joval talmutatva a hagyomanyos természetturisztikai
kdzonsegen.

A Homokhatsag tehat nem csupan természetveédelmi és turisztikai értéket képvisel:
identitasképz6 erd. Egy taj, amelynek karaktere van, amelynek neve mondani valamit jelent, és
amelynek gazdai biiszkék arra, amit csindlnak. A homoki sz616bdl késziilt bor, a buckak kozott
termett paprika, a szikes tavak melletti tanyasi vendéglatads - mind ennek a narrativanak a
hordozéi. A Homokhatsag markanévvé valhat: az egyediség markajava. Ez a lehetdség ma még
szinte teljesen kiaknazatlan.

Tovébbi stratégiai potencial rejlik abban, hogy a kornyezetvédelem és a fenntarthatosag

srer

egyarant. Egy olyan térség, amely tudatosan kezeli természeti erdforrasait, hosszu tavon
¢lhetdbb, vonzobb és stabilabb képet mutat. A fenntarthatosag igy nemcsak kornyezeti, hanem
gazdasagi és imazsépitési tényez6vé is valik.
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SMART célok 2040-ig

2028-ra elvégzeésre keriil a megye 0koturisztikai kinalatanak teljes felmérése:
azonositasra kertil legalabb 5 fejleszthetd természeti helyszin egységes narrativaval
bemutathato tartalommal, és elkésziil a kommunik&cios ttemterv.

2028-ra a Kiskunsagi Nemzeti Park lgazgatosag és a Gemenc Zrt.
kommunikécidjaban megjelennek a megyei ernyOmarka vizualis és tartalmi elemet,
¢és legalabb 5 konnyen terjeszthetd digitalis tartalom kertil kialakitasra a
természetkozeli turizmust keresd célcsoportok szamara.

2028-ra a Homokhatsag mint eurdpai adaptacids mintatertlet témajaban legalabb egy
szakmai megjelenés (konferencia-el6adas, publikacio, médiamegjelenés) valosul meg
hazai vagy europai szakmai kdzegben, megalapozva a téma hosszu tavu
kommunikacios jelenlétét.

2027-re a fenntarthat6sagi szempontok beéplilnek a megyei turisztikai kommunikéacio
szerkesztési irdnyelveibe: kialakitasra kerll az az alapelv-rendszer, amely
meghatarozza, hogy mely tartalmakban és hogyan jelenjen meg a felelds turizmus
Uzenete.

2030-ra legalabb 5 kiemelt termeészeti tertlet turisztikai és kommunikéacios
szempontbdl strukturdlt, egységes narrativa mentén kertil bemutatasra.

2030-ra a kdrnyezettudatos és dkoturisztikai programok szdma legalabb 30%-kal n6
a 2026-0s bazishoz képest.

2030-ra a Homokhatsag tematika legalabb két eurdpai unids vagy nemzetkozi
szakmai programban (klimaadaptéacios projekt, természetvédelmi egyiittmiikddés,
agrarinnovacio) partnerként jelenik meg, és az ezekbdl fakadé médiaanyagok a
megye szakmai lathatosagat érzékelhetéen novelik.

2030-ra a homoki gazdalkodashoz, homokhatsaghoz k6t6do6 helyi termékek (pl.
homoki bor, paprika, gyimélcs) legalabb 30%-anal megjelenik a Homokhatsagra
val6 hivatkozas vagy narrativa a termék kommunikéciéjaban — a fi200 hal6zaton
beluli koordinacio révén.

2035-re a fenntarthaté turizmushoz kapcsol6ddé kommunikécids tartalmak aranya
legalabb 50%-ot tesz ki a megyei turisztikai kommunikacion belil.

2035-re a latogatdk legalabb 40%-a vesz részt valamilyen természetalapu vagy
Okoturisztikai élményben tartézkodasa soran.

2040-re a megye turisztikai kommunikaciojaban a fenntarthatdsag €s a

természetkozeli értékek stabil, meghatarozé narrativava valnak, és a desztinacio
orszagos szinten is a felelds turizmus egyik ismert mintateriileteként jelenik meg.

2040-re a Homokhatsag neve 6nalld, pozitiv és felismerhetd asszocidcioként jelenik
meg a hazai kdztudatban: reprezentativ kutatas alapjan a célcsoportok legalabb 25%-a
spontan 6sszekapcsolja a Homokhatsag fogalmat legalabb egy pozitiv ertékkel
(természeti egyediség, adaptiv gazdalkodas, prémium helyi termék).

. 61
P (EXANTE




Kommunikécios irany

A kommunikaci6 célja a megye pozicionaldsa, mint természetkozeli, élhetd és fenntarthato
térség, ahol a természeti értékek nemcsak bemutatasra keriilnek, hanem meg6rzésiik is kozos
felelésség. A hangstuly nem kizéarolag a latvanyossagokon, hanem az élmény és a felelosség
kapcsolatdn van: a latogatd nem passziv szemlél, hanem a természet tiszteletén alapuld
élmény részese.

A Homokhatsag kommunikacidjaban kilén iranyt jeldl ki az adaptacios narrativa tudatos
kezelése. A Homokhatsag nem mint problémas, hanem mint biiszkeségre érdemes taj jelenjen
meg: egy olyan terilet, amely évszazados bolcsesseggel él egyutt a szarazsaggal, és amelynek
gazdai, természetvédoi €s kozosségei ma eurdpai 1éptékii tudast képviselnek. Ez a narrativa
harom célcsoportnak szol egyszerre: a természetkdzeli élményre vagyo turistanak (egyedi taj
és hiteles helyi kultdra); a szakmai és tudomanyos kdzonségnek (adaptécidés mintaterilet,
kutatasi lehetdség); €és a helyi kozosségeknek (identitas, bliszkeség, gazdasagi perspektiva).
Mindharom célcsoport szdmara més-mas csatornan és hangnemben kell megszolalni, de az
alapuzenet k6zds: a Homokhatsag nem a mult terhe, hanem a jov6 mintéja.

A marketingkommunikacidban kiemelt szerepet kap az edukécios és szemléletformalo
tartalomgyartas, amely bemutatja a térség Okologiai értékeit, valamint a felelds turizmus
alapelveit. Emellett fontos a vizualis storytelling, amely a természet szépségét, valtozatossagat
és sérlilékenységét egyarant képes megjeleniteni. A digitalis platformok és élményalapu
tartalmak — példaul utvonalak, természetismereti programok, interaktiv térképek — segitik a
latogatok tudatos tervezését és a fenntarthat6 élményfogyasztast.

A cél, hogy a természeti értekek kommunikacidja ne pusztan promdcids eszkdz legyen, hanem
a fenntarthaté gondolkodas és a hosszu tavu tertletfejlesztési szemlélet szerves része, amely
erdsiti a megye identitasat és versenyképességét. A Homokhatsag esetében ez kiilondsen igaz:
ha a stratégia végere sikerll elérni, hogy a Homokhatsag neve Magyarorszagon és Eurépaban
egyarant az adaptiv tdjhasznalat, a természeti egyediség és a biiszke helyi kultira szinoniméja
legyen, az 6nmagaban az egész marketingstratégia egyik legnagyobb eredménye lesz.

3.2.7.6 Infrastruktura fejlesztése

Az infrastruktira fejlesztése a megye turisztikai és gazdasagi versenyképességének egyik
alapfeltétele. A térség vonzereje nem kizardlag az attrakciok, programok és természeti-
kulturalis értékek mindségén mulik, hanem azon is, hogy ezek mennyire kdnnyen, kényelmesen
és kiszamithatoan érhetdk el a latogatok, a lakossag, a vallalkozasok és a befektetdk szamara.
A kozlekedési kapcsolatok, a belsé térségi elérhet6ség, valamint a szallashely-kapacités és -
mindség kozvetleniil befolyasolja a tartozkodasi id6t, a vendégelégedettséget és a térség
gazdasagi teljesitményét.

A marketingstratégia szempontjabol az infrastruktira nem pusztan hattérfeltétel, hanem
kommunikalhaté versenyelony is lehet. Amennyiben a megye elérhetdsége javul, a
szolgéltatasi szinvonal emelkedik, és a szallashely-kinalat jobban illeszkedik a célcsoportok
igényeihez, gy a térség meggydzobben pozicionalhatdo rovid hétvégi uti célként, aktiv
turisztikai desztinacioként, csaladbarat pihenéhelyként vagy akar befektetési célteriiletként is.
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Kozlekedési kapcsolatok javitasa

A kozlekedési infrastruktira fejlesztése kiemelt jelentdségii a megye elérhetdségének és belsod
Osszekapcsoltsdgdnak javitdsa szempontjabdl. A turisztikai élmény mar az utazas
megtervezésével és a megérkezéssel elkezdddik, ezért a térség versenyképességét jelentdsen
befolyasolja, hogy a fobb attrakciok, telepiilések, rendezvényhelyszinek és szolgaltatasok
mennyire egyszeriien €rhetok el kozaton, kerékparral, kozosségi kozlekedéssel vagy kombinalt
kozlekedési modokkal.

A marketing feladata ezen a terlileten kettds: egyrészt tdmogatnia kell az elérhetdség
javulasanak lathatova tételét, masrészt segitenie kell a latogatdét a térségen belili
tajekozodashan és utvonaltervezeshen. Ez kiillondsen fontos egy olyan megye esetében, ahol a
turisztikai kinalat tobb telepiilésen, eltérd karakterti térségekben és kiillonb6zo élménytipusok
mentén helyezkedik el. Az egységes, digitalis térképek, Utvonalajanlok, tematikus
taradtvonalak és kozlekedési informaciok hozzajarulnak ahhoz, hogy a megye ne széttagolt
kinalatként, hanem bejarhato, 6sszekapcsolt élménytérként jelenjen meg.

Szallashelyek fejlesztése

A széllashely-kinalat mennyisége, mindsége és differencialtsaga kozvetlen meghatarozoja
annak, hogy a megye képes-e kilépni az egynapos latogatasok dominanciajabdl és
tobbnapos desztindciova valni. Jelenleg a szallashelyek eloszlasa egyenetlen: a kecskeméti
jarasban és néhany kiemelt flirdévarosban koncentralodik a kapacitds, mig a természetkozeli,
aktiv turisztikai és kulturdlis attrakciokhoz kozeli jarasokban a szallashelykinalat sziik és
kevésse differencialt. A 2035-re célzott 20-25%-o0s szallashely-kapacitas-ndvekedés ezért nem
pusztan mennyiségi, hanem mindségi és teriileti fejlesztési iranyt is jelol: a cél az, hogy a kinalat
ott boviiljon, ahol a turisztikai termékpillérek €s a célcsoportok igényei indokoljak.

Mas tipusu szallashelyet keres egy aktiv hétvégét tervezd kerékparos, egy gyogyfiirddhoz
érkezd senior vendég, egy rendezvényre érkezd lizleti delegacio, egy falusi élményt keresd
véarosi csalad vagy egy Okoturisztikai programot tervezd fiatal par. A marketingstratégia
feladata ezért az, hogy a szallashelyfejlesztést ne ©nmagaban, hanem a turisztikai
termékpillérekhez szervesen kapcsolddod, célcsoport-specifikus kinalat részeként értelmezze és
kommunikalja — aktivbarat, kerékparosbarat, family-friendly, rekreacios és tanyasi kategériak
mentén. A 2035-re tervezett 30%-os mindsitett célcsoport-specifikus szallashely-ndvekedés
ennek a differencialt fejlesztési és kommunikacids megkdzelitésnek az eredménye.

Stratégiai lehetéség

Az infrastruktura-fejlesztés stratégiai lehet0sége abban rejlik, hogy képes a megye turisztikai
kinalatat valoban piacképessé tenni. A vonzo attrakcié dnmagéaban nem elegendd, ha nehezen
megkozelithetd, ha a latogatd nem talal megfelel6 szallast, vagy ha a térségen bellli kdzlekedés
nem tdmogatja a tobbnapos élménylanc kialakulasat. Az elérhetdség, a kozlekedési kapcsolatok
és a szallashely-kapacitas fejlesztése ezért kozvetlenil timogatja a vendégejszakak noveléset,
a koltési szint emelését és a szezonalis ingadozasok mérséklését.
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Kiemelt stratégiai potencial rejlik abban is, hogy az infrastruktira fejlesztése erdsiti a térség
komplex pozicionalasat. A jobb kozlekedési kapcsolatok lehetévé teszik, hogy a megye ne
elszigetelt telepiilési attrakciok Osszességeként, hanem Osszefiiggd élményrégioként jelenjen
meg. A mindségi szallashely-kinélat pedig azt tizeni a piac felé, hogy a térség nem csupan révid
latogatasra, hanem hosszabb, tudatosan tervezett tartdzkodasra is alkalmas.

SMART célok 2040-ig

e 2028-ra elkészil a megye turisztikai szempontbdl hianyos elérhetdségi pontjainak
feltérképezése: azonositasra keruilnek azok a kiemelt attrakciok és
rendezvényhelyszinek, amelyekhez nem 4ll rendelkezésre megfeleld digitalis utvonal-
informacio, és elkészil a fejlesztési prioritaslista.

e 2028-ra a megyei TDM-szervezetek és Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata
kommunik&cids anyagaiban egységesen megjelennek az elérhetéségi informaciok -
kozuti, vasuti, kerékparos - a fobb turisztikai helyszinekhez és rendezvényekhez
kapcsolodoan.

e 2028-ra megkezdddik legalabb 2 kiemelt turisztikai térség - példaul a Hajosi
Pincefalu és Bugac - szallashely-kinalatanak felmérése és hianytérképezése,
amelynek alapjan konkrét fejlesztési javaslatok készulnek.

e 2030-ra elkésziil a megye turisztikai elérhetdségi térképe €s digitalis utvonaltervezd
rendszere.

e 2030-ra a kiemelt turisztikai térségek es attrakciok 6sszes kommunikécids anyagéaban
megjelennek az elérhetdségi informaciok, titvonaljavaslatok és kombinalt kozlekedési
lehetdségek.

e 2035-re a kiemelt turisztikai térségekhez kapcsolddo széllashely-kapacitas legalabb
20-25%-kal n6 a 2026-0s bazishoz képest, kiildndsen a tdébbnapos tart6zkodast
tdmogatd szallasforméaknal.

e 2035-re a mindsitett, célcsoport-specifikus szallashelyek szdma legalabb 30%-kal
emelkedik - kiemelten az aktivbarat, csaladbarat, rekreacids és tanyasi szallashelyek
korében.

e 2040-re a megye turisztikai kinalata egységesen bejarhato, digitalisan tervezhetd és
tobbnapos tartdzkodasra alkalmas élményrendszerként jelenik meg, amelyben az
infrastruktira-fejlesztés mérhetden hozzajarul a vendégéjszakak és az atlagos

tartozkodasi id6 novekedéséhez - mért mutatoként a 2026-0s bazishoz képest
legalabb 20%-0s vendégéjszaka-ndvekedéssel.

Kommunikécios irany

A kommunikécio célja annak bemutatasa, hogy a megye konnyen elérhetd, jol bejarhatd és
komfortosan felfedezhet6 térség. Az infrastruktara-fejlesztés kommunikaciojaban nem az utak,
féréhelyek vagy beruhazasok 6nmagukban éallnak a kozéppontban, hanem az altaluk lehetdvé
tett elmény: a konnyebb megérkezés, a kényelmesebb tartozkodas, a tobb telepilést
Osszekapcsold programtervezés és a hosszabb idétartamu latogatas.

A marketingkommunikécidban kiemelt szerepet kapnak a gyakorlati, tervezést segit6
tartalmak: Gtvonalajanlok, térképek, szallashely-ajanlok, tematikus csomagok és tébbnapos
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programtervek. Fontos, hogy a kozlekedési és szallashely-informéaciok ne elszortan, hanem a
turisztikai termékpillérekhez kapcsolddva jelenjenek meg. Igy példaul egy aktiv turisztikai
ajanlat része lehet a kerékparosbarat szallas, a vizitirahoz kapcsolodo transzferinformécio,
vagy egy kulturélis hétvége esetében a rendezvényhelyszinhez kdzeli szallasajanlat.

A cél, hogy az infrastruktiira kommunikécioja ne technikai jellegli hattérinformécioként, hanem
a desztinacids elmény részekent jelenjen meg. Ezaltal a megye olyan térségkeént pozicionalhato,
amely nemcsak értékes és vonzo6, hanem konnyen elérhetd, jol szervezhetd és hosszabb
tartozkodasra is alkalmas.

3.2.7.7 Bacs-Kiskun megyei imazsépités

A pozitiv terileti imazs kialakitdsa Bacs-Kiskun megye hossz( tavi versenyképességének
egyik kulcstényezdje, amely kozvetlen €és kozvetett mddon egyarant befolyasolja a gazdasagi
teljesitményt, a tarsadalmi stabilitast és a térség jovobeli fejlodési palyajat. Az imazs ebben az
értelemben nem csupan egy kommunikacids réteg, hanem egy komplex percepcids struktura,
amely a térség valds teljesitményébdl, az ott €lok tapasztalataibol, valamint a kiilsé szereplok
— turistak, befekteték, dontéshozok — benyomasaibdl épil fel. Fontos hangsulyozni, hogy az
imazs nem kizarélag kommunikéacioval alakithaté: azt alapvetden a térség miikodése,
szolgéltatasai, gazdasagi és koz0sségi teljesitménye hatarozza meg. A marketing szerepe ebben
arendszerben az, hogy a meglévé értékeket strukturalt médon lathat6va tegye, kontextusba
helyezze, és tudatosan erdsitse azokat a kulcsasszocidciokat, amelyek a megyét élhetd,
dinamikusan fejlodo és perspektivat kinalo térségként pozicionaljak.

A helyzetelemzés eredményei rdmutatnak, hogy BA&cs-Kiskun megye kiils6 megitélése
Osszességében pozitiv: a természetkdzeliség, a nyugalom, a pusztai taj és az autentikus vidéki
¢letérzés erds ¢és felismerhetd asszocidciokként kotddnek a megyéhez. Ugyanakkor az
iméazsépités jelenlegi gyengesége az, hogy ezek az asszociaciok nem allnak éssze egységes,
kovetkezetes és konnyen kommunikalhaté narrativdva. A megye sokszint értékei
széttagoltan, nem Osszehangoltan jelennek meg, és nem erdsitik egymast kdlcsondsen. Az
imazsépités 2040-ig szol6 feladata éppen ennek a széttagoltsagnak a felszamolasa: egy olyan
asszociacios hald kialakitdsa, amelyben a megye neve automatikusan pozitiv, jol
korulhatarolhato és tobb célcsoport szamara is relevans jelentéstartalommal kapcsolodik dssze.

A percepcios fokuszpontok rendszere

A pozitiv imazs kialakitasa soran kiemelt jelentGsége van a percepcids fokuszpontok
meghatarozasanak. Ezek azok a kulcstémak és jelentéstartalmak, amelyek mentén a megye a
célcsoportok fejében értelmezhetévé valik. Bacs-Kiskun esetében 6t kiemelt percepcios
fékuszpont azonosithato:

e tagas, természetkdzeli élettér — a ritkan lakott, de értékekben gazdag, csendes és
feltoltodésre alkalmas vidéki tér;

o kulturalis gazdagsag és identitas — Pet6fi, Kodaly, a kalocsai himzés, a halasi csipke, a
Bajai Halaszléf6z6 Népiinnepély, mind egy karakteres és biiszkén vallalt kulturalis arc
elemei;

e gazdasagi dinamizmus és megbizhatosag — a Mercedes-Benz Manufacturing Hungary
Kft., a Mogyi Kft., a Szentkiralyi Magyarorszag Kft. jelzik, hogy Bacs-Kiskun
fejlédo, befektetésre érdemes térség;

o ¢lhetd, emberléptékli mindennapok — megfizethetd lakhatas, jo alapellatas, kozosségi
élet, amit a nagyvaros nem tud nyujtani;
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e (sszetartozas és kozdsségi buszkeség — a helyiek, a vallalkozok, a civil szervetek és az
elszdrmazottak k6zos kotddése, amely a megye imazsanak legmélyebb alapja.

A kommunikécio egyik legfontosabb feladata ezeknek a fokuszpontoknak a kovetkezetes és
hosszU tavl erésitése. Ez nem egyszeri kampanyokkal, hanem folyamatos, egymasra épiild
tartalomépitéssel valosithatd meg. A cél egy olyan asszociacios hald kialakitasa, amelyben a
megye neve automatikusan pozitiv és jol korulhatarolhatd jelentéstartalommal kapcsolddik
dssze.

A pozitiv imazsepités kulcseleme a hitelesség: a célcsoportok rendkivil érzékenyek az
inkonzisztencidra és a talzo allitasokra, ezért a kommunikacionak minden esetben valds,
megtapasztalhato értékekre kell épiilnie. A legerdsebb imazsformaldeszk6zok kozé tartoznak a
konkrét példak és torténetek: helyi vallalkozasok sikerei, kozosségi kezdemenyezések,
fejlesztési eredmenyek, turisztikai elmények es egyéni életutak.

A belso imazs, mint prioritas

Kiilonosen fontos a belsd imézs szerepe: a helyi lakossag és a térség szerepléi hogyan
gondolkodnak sajat kornyezetiikrél. A pozitiv kiilsé imazs csak akkor fenntarthat6, ha azt
erds belsd azonosulas és biiszkeség tdmasztja ald. Az imazsépités egyik kiemelt feladata ezért
a helyi identitas erésitése, a kozosségi részvétel 0sztonzése és annak elérése, hogy a lakossag
ne passziv befogaddja, hanem aktiv alakitoja legyen a megye megitélésének.

A primer kutatas eredményei ramutattak, hogy a helyiek kérében erds érzelmi kotodés €l a
megye értékei irant: ez az a belsé téke, amelyre az imazsépités raépiilhet és amelyet a
kommunikéacié felszinre hozhat. A leghatékonyabb imazsformalé eszk6zok nem a fizetett
hirdetések, hanem a személyes tapasztalatok és az azokbdl fakado6 szobeli és digitalis ajanlasok
— ezért az imazsépités belso és kiilsd dimenziodja elvalaszthatatlanul dsszefiigg.

Az imazsépités az élményalapu megkozelitést helyezi kdzéppontba. A térség megitélése
ugyanis egyre inkabb a személyes tapasztalatokon keresztll formalodik: egy latogatas, egy
rendezvény, egy szolgaltatas igénybevétele vagy akar egy online tartalom is kdzvetlen hatassal
van a percepciokra. Ennek megfeleléen az imazsépitésnek tal kell mutatnia a klasszikus
kommunikécios eszkdzokon, és ki kell terjednie az élménytervezésre, a szolgaltatdsmindség
fejlesztésére és a latogat6i Utvonalak tudatos kialakitasara is. Minden megvalosult turisztikai
latogatds, minden sikeres befektetési dontés és minden helyben maradd fiatal maga is
imazsformalo esemény.

Imazsformalo gazdasagi szereplok

A megyei imazsepités egyik leghatékonyabb — és egyben legjobban kiaknazatlan — eszkdze az
a viszonylag szlik, de gazdasagilag és kommunikéaciosan hatalmas sullyal biro vallalati kor,
amely nem csupan munkahelyet teremt Bacs-Kiskun megyében, hanem a megye nevét, hiret
és megitélését formalja orszagos és nemzetkdzi szinten.

Ezek az imazsformald gazdasagi szereplok olyan vallalatok, amelyek neve a potencidlis
befektetok, munkavallalok, turistak €s a szélesebb kozvélemény szemében 6sszekapcsolodik a
térséggel, és ezéltal a megyei imazs egyik leghitelesebb és legtavolabbra hatd hordozéiva
valnak. A jelenlegi helyzet ugyanakkor ramutat egy stratégiai hianyossagra: ezek a véallalatok

" 66
P (EXANTE



jellemzoen sajat kommunikacios logikajuk szerint miikodnek, és a megyei identitashoz valo
kotodésiik nem szervezett €s nem illeszkedik egy kdzos narrativaba.

Mercedes-Benz Manufacturing Hungary — a vilag figyelme Kecskemetre iranyul

A Mercedes-Benz kecskeméti gyara 2012-es megnyitadsa Ota az egyik legmeghatarozobb
gazdasagi és kommunikacios tényez6 Bacs-Kiskun megye szaméra. A kecskeméti Mercedes-
Benz Manufacturing Hungary Kft. a térség egyik legnagyobb foglalkoztatoja, és 2026-ban az
itt dolgozok szama 5000 folé emelkedett.

2024-ben t6bb mint 146 000 jarmi gordiilt le a gyartésorokrol, és az év soran iinnepelték a
kétmilliomodik ,,Made in Kecskemét” Mercedes-Benz  modell  elkészultét.
Imazsformaloszempontbol a ,,Made in Kecskemét” felirat egy globalisan ismert prémium
markan énmagaban is elhelyezi a megyét a vilag gazdasagi térképén, és olyan asszociaciokat
vOn maga utdn — mindség, precizitas, innovativ technoldgia, megbizhatdésag —, amelyeket
egyetlen sajat fejlesztésti kampannyal sem lehetne megvasarolni.

A gyér 2024-ben elnyerte a PwC Legvonzobb Munkahelye dijat az dsszes hazai székhelyii
vallalat kozil. A 2024-es évben a magyar beszallitoktdl vasarolt nyersanyagok és
szolgéaltatasok ardnya megkdzelitette a 44 szazalékot, ami azt jelenti, hogy a gyar gazdasagi
hatasa messze tulmutat a sajat kapujan és egy egész vallalkozéi 6koszisztémat taplal.

MOGY I — a megye biiszkesége a vilag polcain

A Bajan mikod6 Mogyi Kft. egészen mas tipusu imazsformalo szerepld, mint a Mercedes: nem
a prémium kategoria és a globalis technoldgia erejével hat, hanem azzal, hogy egy Bacs-Kiskun
megyei gyokerii, organikusan novekvé magyar vallalkozas eurdpai szinten valt iparagi
nagyhatalomma. A Mogyi Kft. pattogatni val6 kukorica kategoridban Eurdpa egyik legnagyobb
gyartdja, nett6 arbevételének 58%-a exportbdl szarmazik, és 27 orszéagban van jelen.

Kulonleges az imazsformald szerepe abban, hogy egy tomegfogyasztasi cikk hordozza a térségi
kotddést: aki Szegeden, Pragdban vagy Varsoban megvesz egy zacsk6 MOGYI-popcornt,
kdzvetve Bécs-Kiskun megyével talalkozik. A megyei kotddés eddig nem jelenik meg
hangsulyosan a MOGY | kommunikaciojaban — ez egyszerre jelent kiaknazatlan lehetdséget és
stratégiai fejlesztési iranyt.

Szentkiralyi &svanyviz — egy jégkorszaki viz, amely piacvezeté lett

A Szentkirdlyi asvanyviz a Bacs-Kiskun megyei imazsformalovallalatok kozott kuldnleges
helyet foglal el, mert a marka neve maga hordozza a térségi kotodést: a termék neve egy
bacs-kiskuni telepiilés neve, a gyar ugyanazon a helyszinen miikodik, ahol 1993-ban az els6
kutfuras zajlott. A marka azota Magyarorszag piacvezetd asvanyviz gyartd és forgalmazod
vallalatava valt, és 2024-ben kozel 570 alkalmazottat foglalkoztatott.

Kiilon figyelemre mélto, hogy a vallalat alapitoja és elndke aktiv és kdzismert szerepldje a helyi
kozéletnek, ami szemléletesen mutatja, hogyan lehet a nagyvallalati markat és a megyei
identitast egydtt, hitelesen kezelni. A Szentkiralyi jol szemlélteti azt az utat, amelyen a megye
mas vallalkozasai is elindulhatnak: hogyan valhat a helyi nyersanyag, a helyi tudas és a
lokalis biiszkeség globalisan is értelmezheté prémium termékké és hiteles markava.
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A stratégia 2040-ig terjed6 idéhorizontjan az egyik legfontosabb imazsépitési feladat, hogy a
Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft., a Mogyi Kft., a Szentkiralyi Magyarorszag Kft.
és hasonl6 Vvéllalatok egységes Kkeretbe rendezve jelenjenek meg a megye
kommunikécidjaban: befektetéi forumokon, oktatdsi egyiittmiikddésekben, dualis képzési
programokban és helyi rendezvényeken. A cél 2040-re, hogy Bacs-Kiskun megye gazdasagi
imazsat ne csak a statisztikdk, hanem arcok, torténetek és vilagszerte ismert markak is
hordozzak, amelyek biiszkén vallaljék, hogy sikeriket Bacs-Kiskun megyében gyokereztetik.

A pozitiv imézs tudatos alakitdsa elengedhetetlenné teszi a folyamatos mérést és
visszacsatolast. Ennek eszkdzei: médiamonitoring és hangulatelemzés; rendszeres,
reprezentativ imazs- és ismertségkutatdsok (bazis: 2026); digitélis jelenlét és engagement
mutatok elemzése; valamint a turisztikai és gazdasagi indikatorok (latogatdészam, befektetések,
munkaerémozgas) nyomon kovetése. Az adatok nem csupéan az eredmények mérésere, hanem
a kommunikacio valods idejli finomhangolasara is alkalmasak.

Stratégiai lehetdség

Az imazsépités stratégiai lehetGsége abban rejlik, hogy Bacs-Kiskun megye ne csupan
kozigazgatasi egységként, hanem jol azonosithatd, pozitiv jelentéstartalommal rendelkezd
térségi identitasként jelenjen meg. A helyzetelemzés ramutatott, hogy a megye értékei és
adottsagai erések, de széttagoltan jelennek meg, nincs k6z0s narrativa, amely dsszefogna és
lathatova tenné az értékek Osszességét. Az imdzsépités nem nullardl indul, hanem mar meglévo,
valodi értékek strukturaldsaval és megjelenitésével dolgozik.

A pozitiv imézs kialakitasa hosszu tdvi multiplikdtor hatassal bir: hozzajarul a lakossag
helyben maradéasahoz és a visszatelepulési hajlandosag novekedéséhez, a turisztikai kereslet
boviiléséhez és a tartdzkodasi 1d6 novekedéséhez, a befektetdi érdeklddés erdsddéséhez,
valamint a térség altalanos lathatosdganak és érdekérvényesitd képességének javulasahoz. Az
imazsépités igy nem 6nallo célként, hanem valamennyi mas marketingcél katalizatoraként
értelmezhetd. Az imazsformalogazdasagi szereplok dsszehangolt kommunikacioja kilondsen
erds stratégiai lehetdséget jelent, ezek a vallalatok ingyen hordozzdk a megyei nevét, ha a kozos
megjelenések kerete kialakul.

Tovabbi stratégiai potencial rejlik a belsé és Kkiilsé imazs osszekapcsolasaban. A sikeres
tertileti marka nem kizardlag kifelé kommunikal, hanem beliilrdl épiil, akkor valik hitelessé, ha
a helyi szerepldk maguk is azonosulni tudnak vele. Ezért a {i200 és a megyei imazsépités egyik
alapfeladata a helyi biiszkeség, a kozdsségi részvétel és a partnerségi miikodés erdsitése. Ha a
lakossag, a véllalkozasok, az 6nkormanyzatok és a civil szerepldk sajatjuknak érzik a markat,
akkor annak kiilsé kommunikacioja is hitelesebbé €s erdsebbé valik.

Az imazsépités és a valdésagos élmény kozotti osszefuggés kulondsen fontos, a legjobb
imazskommunikacio sem tudja potolni azt, ha a latogatd, a befektetd vagy a leendd lakos
valosagos tapasztalata elmarad az igérettdl. A stratégia ezért hangstlyozza, hogy az
iméazsépités nem 6nall6 kommunikacios projekt, hanem a teljes megyei marketingstratégia
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integralé kerete: az egészségturisztikai, kulturalis, gazdasagi, természeti és kdzosségi lizenetek
mind hozzajarulnak az 6sszképhez.

SMART célok 2040-ig

2027-re elkészil a megye egyseges vizudlis arculati kézikdnyve és lizenetrendszere —
az Ot percepcids fokuszpontra épitve —, amelyet a TDM, Béacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata és a fi200 klubok egyarant alkalmaznak sajat kommunikaciojukban.
2027-re felallitasra kertiil a hirtigynokségi szemléletli kommunikacios rendszer
alapinfrastruktardja: dedikalt tartalomfelelds vagy szerkesztdségi egység, éves
tartalomnaptar és legaldbb havi 20 rendszeres kozzétett tartalom a f6 digitalis
csatornakon.

2028-ra megkezdddik az imazsformalo gazdasagi szereplokkel (pl. Mercedes-Benz
Manufacturing Hungary Kft., Mogyi Kft., Szentkiralyi Magyarorszag Kft. stb.)
strukturalt kommunikécios egylittmiikddés: legalabb 3 kozos megjelenési forma
(sikertorténet-tartalom, befektet6i anyag, sajtok6zlemény, rendezvényi jelenlét)
megvaldsul.

2030-ra a médiamegjelenések mindségi javitasa: a megyéhez kapcsolddo pozitiv és
semleges hangvételii médiamegjelenések aranya eléri legalabb a 75%-ot, és a pozitiv
megjelenések aranya ndvekszik minimum 30%-kal a 2026-0s bazishoz képest.
2030-ra a megyéhez kapcsolodo digitalis feluleteken a pozitiv felhasznaloi tartalmak
aranya eléri a 70%-ot, és az engagement mutatok legalabb 40%-kal ndvekednek a
2026-0s bazishoz képest.

2030-ra a helyi lakossag koreben végzett reprezentativ felmérés alapjan a megyei
identitashoz valo erds érzelmi kotodés legalabb 10 szazalékponttal n6 a 2026-0s
bazishoz képest.

2035-re orszagos, reprezentativ kutatasok alapjan a megye spontan ismertsége
legalabb 20%-kal novekszik, és a pozitiv megitéléssel rendelkezék aranya legalabb
25%-kal n6 a 2026-0s bazishoz képest.

2035-re a helyi lakossag koreben végzett kutatasok alapjan a megyével vald
azonosulas mértéke (pl. buszke vagyok ra, hogy itt élek) legaldbb 30%-kal ndvekszik
a 2026-0s bazishoz képest.

2040-re a megye a hazai lakossag korében végzett imazskutatasok alapjan a
legjobban ¢élhetd és természeti értékekben gazdag vidéki térségek TOP 3

7=z

Kommunikécios irany

Az iméazsépités kommunikacids iranya egy vilagos, kovetkezetes és hosszU tavon
fenntarthatd megyei narrativa kialakitdsa. A kommunikécionak azt kell bemutatnia, hogy
Bacs-Kiskun megye egyszerre értékorzo és fejlédo térség, erés helyi identitassal, gazdag
természeti €s kulturalis adottsdgokkal, mikodd gazdasagi kozosségekkel €s jovoorientalt
egyuttmiikodési modellekkel rendelkezik.
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A kommunikéacio kdzponti Gizenete a hitelességre épul. Az imazsépités nem igéretekbdl, hanem
bizonyithatd  torténetekbdl épitkezik: helyi vallalkozasok sikereibdl, kozosségi
kezdeményezésekbdl, turisztikai €lményekbdl, kulturalis értékekbdl ¢és fenntarthato
fejlesztésekbol. A cél, hogy a megye imazsa ne mesterségesen felépitett reklamkép legyen,
hanem valos teljesitményekre és helyi szereplokre épiild, hiteles pozicio.

A turisztikai célcsoportok szamara Bacs-Kiskun élményalapu, természetkozeli és kulturalisan
gazdag térségként jelenik meg. A befektetdk szamara stabil, egytittmiikddo és fejlodoé gazdasagi
kornyezetként. A munkavallalok és betelepiilok szamara élhetd, emberléptékii €s perspektivat
kindlo térségként. A helyi lakossag szamara biiszkén vallalhato, értékes és fejlodo otthonként.

A hiriigynokségi szemléletii tartalomgyartas az imazsépitésben is kulcsszerepet kap,
rendszeres vallalkozéi portré, helyi értéktorténet, turisztikai ajanlo, kozosségi kezdeményezes
és fejlesztési eredménykommunikécio révén épil az a folyamatos lathatdésdg, amely hosszl
tavon rogziti a megye pozitiv képét. A siker mércéje nem csupan az ismertség ndvekedese,
hanem az, hogy a megye neve idével pozitiv, viligosan azonosithaté és tobb célcsoport
szamara is relevans jelentéstartalommal kapcsolodjon dssze.

A vizualis kommunikacioban kiemelt szerepet kap az egységesség és felismerhetoség. A marka
hosszU tavl beagyazddéasdhoz sziikséges, hogy a megyei megjelenések — turisztikai
kampanyok, gazdasagi kommunikacid, rendezvények, helyi termékek, digitalis feluletek és
partneri anyagok — egységes arculati és (zenetrendszerhez kapcsolodjanak. Ez nem
uniformizalast jelent, hanem olyan kdzos vizualis és narrativ keretet, amely mellett a térségi
sajatossagok tovabbra is megjelenhetnek.

A kommunikacio egyik fontos célcsoportja a helyi lakossag és a helyi szereplok kore.
Szamukra a marka nem kiilsé promocids eszkdzként, hanem koz0s identitasként és részvételi
lehetdségként jelenik meg. A kommunikacionak ezért 6sztondznie kell a csatlakozast, a
bevonodast és a marka aktiv hasznalatat. A helyiek felé a legfontosabb lizenet az, hogy a megyei
marka kdzos érték, amelyet nemcsak az intézmények, hanem a vallalkozok, kozdsségek és
lakosok is alakitanak.

A Kiilsé célcsoportok felé — turistak, befektetok, szakmai partnerek, potencialis munkavallalok
—a kommunikaci6 célja a megye megkiilonboztethetd pozicionalasa. A turisztikai célcsoportok
szamara Bacs-Kiskun élményalapu, természetkdzeli és kulturalisan gazdag térségként jelenik
meg; a befektetOk szdmadra stabil, egyiittmiikodo és fejlodé gazdasagi kornyezetként; a
munkavallalok és betelepiilok szdmara pedig élhetd, emberléptékii és perspektivat kinald
térségként.

Az imazsépités kommunikécios iranya arra épil, hogy Bécs-Kiskun megye sajat, hiteles és
felismerhet6 torténetet mondjon magarol. Ez a torténet egyszerre szol a helyi értékekrdl, az
egytittmiikodesrol, a fejlodésrdl és az €lhetdségrol. A siker mércéje nem csupan az ismertség
novekedése, hanem az, hogy a megye neve iddvel pozitiv, vilagosan azonosithatd és tobb
celcsoport szamara is relevans jelentéstartalommal kapcsolodjon 6ssze.

3.2.7.8 Bacs-Kiskun megyei markaépités

A terlleti markaepités celja, hogy Bacs-Kiskun megye kilépjen a pusztan kozigazgatasi
értelmezési keretbdl, és egyértelmii, karakteres, konnyen azonosithaté és versenyképes
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markakeént jelenjen meg a kiilonb6z6 célcsoportok szamara. Egy erds teriileti marka nem
csupan felismerhetd vizualis elemeket jelent, hanem egy komplex jelentésrendszert, amely
egyszerre hordoz értékeket, igéreteket és tapasztalatokat. A markaépités az imazsepitéssel
szoros, egymast kiegészitd kapcsolatban all: az imazs adja a mogottes hitelességet, a marka adja
az azonosithatosagot és az egységes megjelenési keretet.

A helyzetelemzés egyértelmiien feltarta: Bacs-Kiskun megye nem az eréforrasok, hanem az
egységes narrativa és a kozos identitas hianyaval kiizd. A mérkaépités feladata éppen ezeért
nem a kozlés, hanem az dsszekapcsolas, a belsé szereplok aktivizalasa, a helyi blszkeség
tudatos erdsitése ¢és az egymast kiegészit6 értékek k6zos rendszerbe rendezése. 2040-re a cel,
hogy Béacs-Kiskun megye neve ne csupan kdzigazgatasi fogalomkeént éljen az emberek fejében,
hanem mint egy karakteres, jol felismerhetd és belsé kohéziora épiild élettér, amellyel az itt
€16k és az ideérkezd kiilsO szereplok egyarant azonosulni tudnak.

A belso markaépités harom pilére

A stratégia egyik alaptétele, hogy a kiils6 kommunikaci6 csak stabil bels¢ alapra épiilhet. Ez
kiilonosen igaz egy olyan nagy és bels6 soksziniiséggel rendelkez6 térségre, mint Bacs-Kiskun
megye. A 11 jards, 119 telepiilés, eltérd torténeti identitast térségek ¢€s kiilonbozd gazdasagi
sulyl varosok egyuttese nem kezelheté egységes, homogén markaként — de kezelhet6 olyan
kozosségként, amelyet kozos értékek, kozos biiszkeség és a ,,itt j6 lenni” érzése kot ossze.

A bels6 markaépités harom pilléren nyugszik:

e Azelsé pillér a helyi azonosulas erdsitése. A primer kutatas ramutatott, hogy a helyiek
jelentds része nem ismeri kell6 mélységben a megyéje értékeit €s attrakcioit. Ez nem
érdektelenséget jelent, hanem informaciohianyt és az 6sszekapcsolas hianyat.

A bels6 kommunikaci6 feladata, hogy a helyieket felfedezdvé tegye a sajat regidjukban:
példaul szervezett szomszédjarasi kirdndulasokon, tematikus felfedezé programokon,
helyi értékekre épiild vetélkedokon €s kozdsségi kincskeresd jatékokon keresztiil. Az
azonosulas erdsitése nem kampanykérdés, hanem szemléletformalasi feladat: a cél az,
hogy személyes élményeken, kozossegi taldlkozasokon és sajat felfedezéseken
keresztil alakuljon ki a helyiekben az az érzés: Erre bliszke vagyok.

A helyi identitas erdsitésének kulcseszkdze az emberi arcok és helyi torténetek
folyamatos megjelenitése a kommunikacidéban. Amikor egy kiskunmajsai néni meseéli
el, hogyan tanulta meg édesanyjatdl a himzést, vagy egy fiatal vallalkoz6 elmondja,
miért maradt itthon ahelyett, hogy Budapestre kolt6zo6tt volna — ez nemcsak tartalmat
generdl, hanem érzelmi kapcsolatot teremt.

e A maésodik pillér a helyi vallalkozasok és szervetek bevonasa. A helyi KKV-k,
nagyvallalatok, civil szervetek, onkormanyzati intézmények és kulturalis szerepldk a
megyei marka legkdzvetlenebb formal6i — akkor is, ha erre nem mindig gondolnak
tudatosan.

Minden étterem, ahol a helyi alapanyagokat biiszkén tintetik fel az étlapon, minden
civil egyesiilet, amely egy helyi értéket megdriz €s bemutat, hozzatesz a megyei marka
Osszértékéhez. A stratégia legfontosabb belsé markaépitési feladata ennek az organikus,
szereplOkre épiilé markaépitésnek rendszeres 0sztonzése és keretezése.

A cél nem az egysegesités —a helyi szerepl6k egyedi karaktere értéket képvisel —, hanem
az, hogy a soksziniiség mogott felismerhetd legyen egy kozOs keret, egy kdz0s
értékalap és egy kozos biiszkeség. Kiemelendd, hogy a bevonas a vallalkozasoktol
viszonzott tAmogatast igényel, a szerepldk ne csupan adjanak a k6zos markanak, hanem
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kapjanak is t6le — példaul kozott lathatdsagot, haldzatot, képzest, piacra jutasi segitseget
és visszajelzést.

e A harmadik pillér a nagykdveti szemlélet intezményesitése. A leghitelesebb
markalizenetek nem a Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata csatornairdl érkeznek,
hanem valodi emberektdl: elszarmazottaktol, bekoltozoktol, helyi alkotdktol,
gazdaktol, szakemberektol.

A nagykoveti program harom 6 célcsoportot dlel fel:

o azelszdrmazottakat és a diaszpdrat (akik demogréfiai szempontbdl kihivast, de
kommunikécids szempontbol eréforrast jelentenek);

o abekoltdzoket és tudatosan valasztokat (akiknek dontésiik maga is
markalizenet);

o valamint a helyi alkotdkat, gazdakat és vallalkozokat (akik napi szinten
képviselik a megyei értékeket anélkiil, hogy markaképviseloként gondolndnak
magukra).

A program mikddtetéséhez sziikséges egy digitalis tér, amely fenntartja a kapcsolatot a
nagykovetek kdzott; egy éves talalkozo, amely személyes élménnyé teszi a kozosséghez
tartozast; és egy eszkdzkészlet (megoszthatd tartalmak, logdk, tzenetminték), amellyel
a nagykovetek konnyedén kommunikalhatjak a megye értékeit.

Stratégiai lehetdség

A markaépités egyik legfontosabb stratégiai elénye, hogy képes 0sszehangolni a megye
Kiilonb6z6 kommunikacios teriileteit. A turisztikai, gazdasagi, kulturdlis, kdzosségi és
kornyezeti tizenetek jelenleg konnyen kiilénall6 kommunikacios blokkokkeént jelenhetnek meg,
azonban egy erds megyei marka képes ezeket koz0s narrativaba rendezni. Ezéltal a megye nem
egymastol fuggetlen adottsdgokat mutat be, hanem egységes torténetet épit arrol, hogy miert
vonzd itt éIni, vallalkozni, befektetni, pihenni és kapcsolodni.

Tovabbi stratégiai potencidl rejlik a belsé és Kkiilsé markakommunikacio
Osszekapcsolasaban. A sikeres teruleti marka nem kizéarélag kifelé kommunikal, hanem
beliilrdl épiil: akkor valik hitelessé, ha a helyi szerepldk maguk is azonosulni tudnak vele. Ha a
lakossag, a véllalkozasok, az 6nkormanyzatok és a civil szerepldk sajatjuknak érzik a markat,
akkor annak kiilsé kommunikacioja is hitelesebbé €s erdsebbé valik.

A 11200 kiilonodsen erds alapot kinal ehhez, mert egyszerre kapcsolja 6ssze a helyi termékeket,
szolgaltatasokat, vallalkozoéi egyiittmiikodéseket és a kozosségi biiszkeséget. A stratégiai
lehet6ség az, hogy a fi200 a jelenlegi pilot miikodésbdl fokozatosan olyan megyei
ernyémarkava fejlodjon, amely képes egységes jelentést adni a Bacs-Kiskunbol szarmazé
értekeknek: nem csupan helyi terméknek, hanem mindségnek, megbizhatosagnak,
fenntarthatosagnak, egytittmiikodésnek és helyi beadgyazottsagnak.
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e 2027-re a fi200 klubhalozat egységes csatlakozasi és kommunikacios kritériumai
kertlnek kialakitasra, a csatlakozo szervezetek, vallalkozasok és intézmények szama
eléri a legalabb 80-at.

e 2028-ra elindul a nagykdveti program: azonositasra kerul legalabb 30 potenciélis
nagykovet — elszarmazottak, bekolt6zok, helyi alkotok, fi200-tagok —, és elkészil a
program keretrendszere.

e 2030-raa fi200 tagok korében a klubtagsagot jelz6 arculati elemek napi szintii
alkalmazésa eléri a legaladbb 60%-ot digitalis és fizikai megjelenésekben egyarant.

e 2030-ra a Bacs-Kiskun markanév spontén felidézése a célcsoportok kdreében legalébb
15 szazalékponttal n6é a 2026-0s bazishoz képest.

e 2030-ra a megyei digitalis jelenlét (Facebook + honlap + egyéb csatornak dsszestett
havi egyedi latogatdi) legaldbb 50%-kal n6 a 2026-0s bazishoz képest.

e 2035-re legaldbb 200 azonositott és aktiv megyei nagykovet vesz részt a nagykoveti
programban.

e 2035-re a belsé célcsoportok (helyi vallalkozok, vallalatok, civil szervetek, iskolak,
onkormanyzati intézmények) legalabb 30%-a részt vesz valamilyen megyei szinti
markaépitesi kezdemenyezésben.

e 2035-re a megye kommunikacios megjelenéseinek legalabb 80%-a megfelel az
egyseges markaarculati és tzeneti iranyelveknek, rendszeres audit alapjan.

e 2040-re a helyi vallalkozasok és szervetek kdrében végzett kutatas alapjan a Bacs-
Kiskun méarkanév pozitiv gazdasagi asszociacioja — befektetési, foglalkoztatasi és
mindségi kontextusban — mérhetéen erésebbé valik, a 2026-0s bazishoz képest
legalabb 20 szazalékpontos javulassal.

e 2040-re a fi200 marka orszagos szinten legalabb 60%-0s tamogatott ismertseget ér el
a relevans célcsoportok korében, és egyértelmiien kapcsolodik a megye
kulcsértékeihez: minéség, helyi eredet, egyiittmiikodés, fenntarthatésag, k6z0sség.

Kommunikécids irany

A belsé markaépités kommunikacids logikaja 1ényegesen eltér a kiilsé kommunikéciotol: nem
meggyo6zni Kkell, hanem megszélitani, nem hirdetni, hanem bevonni nem (Uzeneteket
sulykolni, hanem kdzos torténeteket kibontani. Ez a kommunikécid arra épit, hogy az identitas
nem adottsdg, hanem valasztds, az a dontés, hogy valaki biliszkén vallalja a kotddését a
megyéhez, egyszerre személyes gesztus és kozosségformalo tett. A kommunikécio ebben a
logikdban horizontalis, nem a megye kozli magat a helyiekkel, hanem a helyiek formaljak a
megye képét, és a kommunikacio ezt teszi lathatova.

A helyi vallalkozok, vallalatok és szervetek felé a kommunikéacio az egyiittmiikodés és a kozos
elony logikdjara épiil. A markaépités szdmukra nem terhet, hanem lehetdséget jelent, a megyei
markaernyd alatt lathatobba valnak, hitelesebbek lesznek, és olyan hal6zathoz kapcsolodnak,
amely kiszamithat6 értéket teremt hosszu tavon is. A kommunikacié eszkozei itt a példak, a
bizonyitékok és a konkrét ajanlatok: pl. annak bemutatasa, hogyan profitalt egy adott fi200-tag
a kdzos kampanybol.
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Az dnkorméanyzatok és intézmények felé a kommunikécid a koordinécid és az egységes fellépés
értékét hangsulyozza, az egységes arculat, a k6z6s rendezvénynaptar és az 6sszehangolt
Uzenetek nem az autondmia megvondsat, hanem a hatékonysdg noveléset és a térsegi
versenykepesség javitasat szolgaljak.

A kommunikacié minden szintjén kdzos elem a folyamatossag és a visszajelzés, az éves
felmérések, a tagsagismertetok, a fi200 taldlkozok, a kdzosségi dijak és a helyi médiajelenlét
egylittesen alkotjak azt a folyamatos kommunikacios kozeget, amelyben a belsé markaépités
valoban ¢él6vé valik. A nagykoveti szemlélet hosszu tavon az egyik legtartdsabb és
legkoltséghatekonyabb markaépitési eszkdz, az emberi hitelességet és a személyes kapcsolatot
semmilyen fizetett kampany nem tudja pétolni. 2040-re az a cél, hogy Béacs-Kiskun megyének
legyen egy aktiv, elkotelezett és lathatd nagykoveti kozossége, amely a megye értékeit —
sziil6foldi biiszkeséggel, tudatos valasztassal vagy szakmai elkotelezettséggel — minden
irdnyban képviseli.

A 11200 egyiittmukodési platform szerepe a markaépitésben

A fi200 program jelenleg Bacs-Kiskun megye egyik legtobb potencialt hordozo, de egyeldre
nem formalizalt mérkaarchitekturalis eleme. A stratégia a fi200-at nem pusztan véllalkozoi
haldzatként, hanem a megyei markaépités egyik legfontosabb belsé motorjaként értelmezi.
A fi200 ereje abban rejlik, hogy konkrét, kézzel foghatd kapcsolatot teremt a megyei identités
és a gazdasagi aktivitas kozott. Egy vallalkozd, aki fi200-tagként jelenik meg, egyszerre mutatja
fel a lokalis kotodést, a mindség iranti elkotelezettséget és a térségi egyiittmiikodés értékét. Ez
a harmassag — helyi, mindségi, egylittmiikodo — precizen leképezi azt a markaigéretet, amelyet
Bacs-Kiskun megyének 2040-ig kdvetkezetesen kell kommunikalnia.

Bécs-Kiskun megye esetében az imézsépitesnek kuldndsen fontos alapja lehet az, hogy mér
most is Iétezik egy olyan kezdeményezés, amely képes a helyi gazdasagi és kozosségi identitas
osszekapcsolasara. A fi200 kezdeményezést Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata a helyi
termékek, szolgaltatasok és a fenntarthatosag népszeriisitése érdekében inditotta el, kifejezett
céllal arra, hogy szélesebb egyiittmiikddési modellt kinaljon a termeldk, szolgaltatok és
fogyasztok dsszekapcsoldsara. A fi200 klub jelenleg olyan k6zosségként mitkodik, ahol helyi
vallalkozdk, onkormanyzati szereplék ¢€s civilek dolgoznak egyiitt a térségi gazdasag
erGsitésén; az iizleti reggelik rendszeres rendben zajlanak a Svab-sarokban Bacsalmas és
Kiskunhalas térségében. Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak kommunikécioja szerint
Bacsalmason a klub szintén kisérleti jelleggel formalddott, vagyis a kezdeményezés még
val6ban pilot szakaszban van, ugyanakkor mar most lathatd, hogy a klubok kdzott gyakorlati
egyiittmiikddés alakul, példaul kozos helyi termékfesztival terveivel és a mitkddés gazdasagi
hatasainak nyomon kovetésére el6készitett Helyhalo alkalmazéssal. Ez azért jelentds, mert a
1200 igy nem pusztan kommunikaciés koncepcid, hanem miikodé héalozati modell csiraja.

A fi200 kezdeményezés jelenlegi helyzete egy pilot fazisban 1évé, Kkozosségi
gazdasagfejlesztési modellként értelmezhetd, amely mar bizonyitott lokalis szinten,
ugyanakkor még nem érte el a teljes megyei lefedettséget. A jelenlegi miikodés harom térsegre
koncentralodik, ahol a kezdeményezés intézmenyesiilt formaban, rendszeres klubtalalkozok és
halézatépitési események mentén zajlik. A miikodés 1ényege, hogy 0j egylittmiikddések,
megrendelések, kozos projektek €s palyazatok jonnek létre a résztvevok kOzott.
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A jelenlegi ismertség ennek megfeleléen elsdsorban lokalis és szakmai jellegii, nem pedig
széles korli lakossagi markaismertség. A fi200 a pilot térségekben egyre erdsodo, bizalmi
alapu kozosségi markakent jelenik meg, amelynek ismertsége organikusan, a résztvevok
kapcsolatrendszerén keresztiil boviil. Ugyanakkor megyei szinten még nem beszélhetlink
egységes, széles korben ismert brandrél, inkabb egy igéretes, validalt modellrél, amelynek
reputacioja elsdsorban a résztvevok pozitiv tapasztalatain alapul.

A markaépitésben a fi200-at els6sorban egy fokozatosan Kiterjesztheté megyei
egyiittmiikodési platformként célszerii kezelni. A markafejlesztés elso szintje ezért nem is a
kiilsé népszertsités, hanem a belsé megerdsités. E16szor azt kell elérni, hogy a fi200 névhez a
megye kiilonbozd térségeiben ugyanazok az alapjelentések tarsuljanak: helyi érték,
egyuttmiikodés, minéség, fenntarthatésag, bizalom és megyei blszkeség. Ehhez a jelenlegi
klubok miikodését dokumentalni, a jO tapasztalatokat rendszerezni, a csatlakozas szabalyait
tisztazni, feltételeit standardizalni kell.

A tovéabblépés egyik kulcseleme egy egyseges, professzionalisan kialakitott arculati rendszer
kidolgozasa és bevezetése lehet, amely egyértelmiien azonosithatéva teszi a fi200 markat
minden kommunikacios fellleten. Nemzetk6zi jo példak alapjan kuléndésen fontos, hogy a
marka ne csak egy félogoban éljen, hanem kiilonb6z6 érintkezési pontokon is megjelenjen:
csomagolason, Uzlethelyiségekben, digitalis fellleteken, eseményeken, kdzds standokon,
térségi programokon, turisztikai ajanlatokban és partneri kommunikaciéban. Emellett célszerii
lehet egy fi200 mindsités kialakitasa is, amely a résztvevd vallalkozasok és szolgaltatisok
szamara hasznalhatd, és vizudlisan is kifejezi az 6sszetartozast.

A markaépités kovetkezd szintjén a vizudlis elemeket Ossze kell kapcsolni egy vilagos,
kovetkezetes Uzenetrendszerrel, amely kiemeli a fi200 Iényegét: az egylittmiikodést, a helyi
értekeket és a jovOorientalt gondolkodést. Ez a kombindci6 teremtheti meg azt a kritikus
tdmeget, amely sziikséges ahhoz, hogy a kezdeményezés tullépjen a pilot fazison, és valoban
megyei szinti, s6t akar orszagosan is értelmezheté mintaprogramma valjon.

Stratégiai szempontbdl a fi200 jelenleg a proof of concept és early adoption fazis hataran
helyezkedik el. A pilot teriileteken mar kimutathatéak az eredmények (kapcsolati toke
novekedése, gazdasagi egylittmiikodések), valamint a kozdsség bdviilése is megfigyelhetd, ami
azt jelzi, hogy a modell skéldzhatd lehet.

A megyei kiterjesztés lehetdségei alapvetden harom stratégiai irany mentén értelmezhetok.

e Egyrészt szilkséges a modell strukturalt replikacidja, amely soran 0] térségekben is
1étrejonnek a 1200 klubok, azonos miik6dési metodika (rendszeres talalkozok, facilitélt
kapcsolatépités, partnerségépités) mentén.

e Masrészt elengedhetetlen a méarka kommunikacios dimenziojanak erésitése, mivel
jelenleg a £i200 ink&dbb miikodési modellként, mintsem ismert markaként van jelen.

e Harmadrészt fontos a hal6zatosodas tudatos épitése, azaz a mar miikodo klubok
kozotti kapcsolatok erdsitése, amely mar csirdjadban megjelent a két pilot térség
egytittmiikodésében.

A teljes megyére torténo Kiterjesztés egy tobb 1épcsds, iitemezett folyamatként javasolt:
e ROvid tavon (0-1 év) a fokusz a pilot térségek stabilizalasan és dokumentalasan kell,
hogy legyen: a miikodési modell standardizalasa, ,,j0 gyakorlatok” rogzitése, valamint
egy egyseges marka- es kommunikacids keretrendszer kialakitasa sziikseges. Ezzel
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parhuzamosan indokolt 2-3 1j térségben kontrollalt bévités, ahol a modell
adaptalhatosaga tesztelheto.

o Kozéptavon (1-3 év) a cél a haldzat kiterjesztése a megye meghatarozo térségeire,
klaszterszerti miikodés kialakitdsaval. Ebben a szakaszban mar hangsulyos szerepet kap
a markaépités: a fi200-t mint megyei egyiittmiikodési platformot sziikséges
poziciondlni, erdsitve az ismertséget és a csatlakozasi hajlanddsagot. Ekkor jelenhet
meg egy kdzponti koordinacids szerep (pl. markairoda), amely biztositja az egységes
miikddést és mindséget.

e Hosszu tavon (3-5 év) a cel a teljes megyei lefedettség és egy integralt halozat
kialakitasa, ahol a fi200 mar nem csupan klubok rendszere, hanem egy komplex
terlletfejlesztési és gazdasagelénkitési brand. Ebben a fazisban a hangsuly a halozati
szinergiakon, a k6zos projektek generalasan és akar nemzetk6zi kapcsolddasokon lehet.

Ennek a markanak nem pusztan azt kellene jelentenie, hogy ,,helyi termék”, hanem azt is, hogy
a megyében 1étrejovo értékek mogott egylittmikddés, megbizhatosag, fenntarthatosag, helyi
beagyazottsag és kozosségi bliszkeség all. A marka akkor valhat valoban erdssé, ha a helyi
lakos szamara identitasképzo, a vallalkozo szamara piacépité, a turista szamara vonzo, a
befekteté szamara pedig bizalomkelté jelentéstartalommal bir.

A fi200 kezdemenyezés jelenlegi allapota — amely mar tulmutat az 6tletfazison, ugyanakkor
még nem érte el a teljes intézményesiltséget — kifejezetten kedvez6 alapot teremt arra, hogy a
meglévd jo gyakorlatokra épitve egy erds, megyei szintii markava fejlédjon. A pilot
térségekben szerzett tapasztalatok azt mutatjak, hogy a modell mikddoképes: képes aktivizalni
a helyi gazdasagi szereploket, egyiittmiikodéseket generdlni, és erdsiteni a kzosségi kohéziot.
Ez a validalt miikodés az egyik legfontosabb el6feltétele annak, hogy a kezdeményezés ne
csupan programként, hanem identitasképz6é markaként is értelmezhetévé valjon. A fi200
sajatossaga a kdzosségi alapu, haldzatos miikodés és az alulrdl épitkezd szemlélet, amely valodi
helyi értékekre és kapcsolatokra tamaszkodik. Ez lehetdvé teszi, hogy ne csupan funkciondlis
(gazdaséagi), hanem érzelmi (identitas- és biiszkeségalaptl) kotodést is kialakitson a résztvevok
és a szélesebb kdzosség korében.

A kezdeményezés egyik legnagyobb potencidlja abban rejlik, hogy képes lehet az egyetlen
lokacidohoz ko6t6dd program szerepen tullépve olyan nyitott platformma valni, amelyhez a
megye kiillonbozo régioi kapcsolodhatnak. A csatlakozas 6sztonzeésének kulcsa a mar meglévo
sikertorténetek tudatos kommunikacioja, valamint annak bemutatasa, hogy a részvétel konkrét
gazdasagi és kozosségi elényokkel jar. Ahogy a haldzat béviil, ugy er6sdédhet a mi megyénk
tipusu kozos identitas, amely hosszabb tavon hozzajarulhat ahhoz is, hogy a helyi lakossag
biiszkébbé valjon a térség termékeire, szolgaltatasaira és szereploire.

Ezzel osszefluggésben a fi200 alkalmas lehet arra is, hogy tdmogassa a helyi gazdasag
lathatdsaganak noveléset, és egyfajta mindségi vagy kozosségi ajanlasként jelenjen meg a
piacon. Amennyiben a markahoz tartozas valddi értéket és megbizhatosagot kozvetit, ugy
id6ével kialakulhat egy olyan percepcid, hogy a fi200-hoz kapcsolodo termékek és
szolgéaltatasok helyi, egyiittmiikodésen alapuldé és mindségi alternativat képviselnek. Ez
kozvetleniil erdsitheti a lokalis gazdasagot és a fogyasztoi lojalitést.
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e 2027-re fi200 klubhal6zat egységes csatlakozési kritériumainak és kommunik&cios
keretrendszerének kialakitasa; a csatlakozé szervezetek, vallalkozasok és
intézmények szama legalabb 80.

e 2030-raafi200 tagok korében a klubtagsagot jelz6 arculati elemek aktiv, rendszeres
hasznalata legalabb 60%-o0s legyen (mérés: digitalis megjelenések, fizikai
helyszineken valo visszaellendrzés).

e 2030-ra a helyi lakossag koreben végzett reprezentativ felmérés alapjan a megyei
identitashoz valo erds érzelmi kotddés aranya legalabb 10 szazalékponttal novekedjen
a kiindulasi allapothoz képest.

e 2030-ra legaldbb 100 azonositott és aktiv megyei nagykdvet — helyi kot6dési, de
kiils6 nyilvanossagban is megjelend egyén, vallalkozas vagy szervezet — legyen a
nagykoveti program résztvevoje.

e 2035-re a belso célcsoportok — helyi vallalkozok, civil szervezetek, iskolak,
onkormanyzati intézmények — legaldbb 30%-a vegyen részt valamilyen megyei szintii
markaépitesi kezdemenyezésben.

e 2040-re a helyi vallalkozasok és szervezetek korében végzett kutatas alapjan a Bacs-

.....

foglalkoztatasi és mindségi kontextusban egyarant.

Kommunikécios irany

A fi200 kommunikéaciéjdban kulondsen fontos a személyes és kozosségi torténetek
bemutatdsa. A markat nem elsdsorban logoként vagy cimkeként kell kommunikalni, hanem
olyan egyiittmiikodési rendszerként, amely kézzelfoghat6 értéket teremt a résztvevok szamara.
Ennek érdekében érdemes rendszeresen bemutatni a csatlakoz6 véllalkozésokat, helyi
termékeket, szolgaltatokat, partnerségeket és sikertorténeteket, valamint azt, hogy a fi200
hogyan jarul hozza a térségi gazdasag és k6zosségi €let erdsitéséhez.

3.2.7.9 Oktatas

= 7=z

oktatési kinalata — az alapfoku képzésektdl a szakképzésen at a felsGoktatasi és felnottképzési
lehetéségekig — tudatosan és versenyképes modon jelenjen meg a nyilvanossagban. Az
oktatas ebben az Osszefliggésben nem csupan intézményi kérdés, hanem a gazdasagi fejlodes,
a munkaerdpiaci stabilitds és a helyben maradas egyik kulcstényezdje. A marketing szerepe
abban all, hogy lathatova tegye a megye tudasbazisat, képzési lehetéségeit és fejlodési palyait,
valamint erdsitse a térség vonzerejét a didkok, a fiatal szakemberek és a csaladok szamara.

A stratégia célja, hogy 2040-ig Bacs-Kiskun megye olyan oktatasi kdrnyezetként jelenjen meg,
ahol a tanulasi lehetéségek jol kapcsolodnak a helyi gazdasag igényeihez, tamogatjak az
innovaciot, és valos életpalyat kinalnak a térségben. Ez magaban foglalja az intézmények
kozotti egylittmikodések erdsitését, a képzési kinalat 1athatobba tételét, valamint azt, hogy az
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oktatas a megyei marka szerves részevé valjon. A helyzetelemzés adatai rdmutatnak, hogy a
fiatalabb korosztalyok elvandorléasa az egyik legsulyosabb strukturalis kihivas: ha a 18-30 éves
korosztaly nem lat helyi életpalyat, a demografiai er6zidt semmilyen kommunikacios eszkdz
nem tudja ellensdlyozni. A marketing feladata ezért nem csupan az intézmények lathatésaganak
novelése, hanem aktivan hozzajarulni ahhoz a narrativahoz, amely a megyét valddi, megélheto
karrierepitési és életpalya-tervezési térként mutatja be.

Stratégiai lehetoség

Az oktatds kommunikacioja stratégiai lehetdséget teremt arra, hogy a megye ne csupan ,,képzési
helyszinként”, hanem tudasalapt fejlodési térként jelenjen meg. A jol pozicionalt oktatasi
kinalat képes hozzajarulni a fiatalok helyben tartasahoz, a képzett munkaeré vonzasahoz,
valamint a vallalkozdsok ¢s befektetok szamara is vonzobb kornyezet kialakitdsdhoz. A
gazdasagi és oktatdsi marketing 6sszekapcsolasa kildénosen fontos: ha a képzési irdnyok és a
helyi gazdasagi igények egymasra épilnek, akkor a megye hosszu tavon is fenntarthatd
fejlodési palyara allithato.

Tovabbi stratégiai potencidl rejlik abban, hogy az oktatas jol integralhatd més teruletekkel is.
A turizmushoz kapcsolodd szakmai képzések, a helyi termékekhez kotédd tudéasatadas, az
innovacios és technoldgiai fejlesztésekhez kapcsolddo képzési programok mind erésithetik a
megye komplex pozicionalasat. A Neumann Janos Egyetem kecskeméti kampusza, a
Mercedes-Benz gyarhoz kapcsol6dd dudlis képzési rendszer és a térség szakképzési
intézményei olyan konkrét kinalatot képviselnek, amelyeket a kommunikéacié eddig nem
aknazott ki kell6 mélységben. A 2029-re tervezett teljes oktatasi kinalat-leltar és a hrom pilot
életpalya-historia tartalom elkészitése pontosan azt a narrativ alapot teremti meg, amelyb6l a
2030-ra kittizott digitalis bemutato platform és a 2040-re tervezett elvandorlas-csokkentési cél
taplalkozhat. Az oktatas igy nem 6nallé szektor, hanem a gazdasagi, kozdsségi és innovacios
Okoszisztéma egyik meghatarozd eleme — és a fiatalok helyben tartasanak legfontosabb
stratégiai eszkoze.

Az oktatasi kommunikacio egyik legkritikusabb kihivasa, hogy a célcsoport — a palyavalasztas
elott allo fiatalok és sziileik — dontéseit elsdsorban az elhelyezkedési esélyek, a képzés
mindsége ¢s a karrierépitési lehetéségek befolyasoljak. A maradj itthon, mert szép a taj tipusu
iizenet onmagaban nem elegendd: konkrét, hiteles €s ellendrizhetd valaszokat kell adni arra,
hogy egy Bacs-Kiskun megyében végzett fiatal milyen konkrét karrierutakon tud elindulni,
kik az elvarhatdo munkaltatoi, mik az elérhetd bérek és fejlodési lehetdségek. A 2029-re tervezett
életpalya-histdria tartalmak — révid videok, interjuk, esetleirasok — éppen ezt az igényt elégitik
ki: valddi emberek, valodi dontések, valodi eredmeények.

Az oktatdas és a gazdasdg oOsszekapcsolasanak intézményi kereteiként a dudlis képzési
programok kiemelten fontosak. A Mercedes-Benz gyar és a Neumann Janos Egyetem altal
kozosen miikodtetett dudlis képzési rendszer mintaértékii, €s a kommunikdcidoban nem csupan
oktatasi érdekességként, hanem gazdasagi fejlettségi jelz6ként is értelmezhetd: azt iizeni,
hogy a megye nagyvallalata az oktatasba is befektet, mert bizik a hosszu tavu helyi jelenlétben.
Ezt az Uzenetet ki kell terjeszteni a KKV-szektorra is: a 2035-re tervezett 30%-0s oktatasi-
gazdasagi egyiittmikodés-novekedes csak akkor redlis, ha a kisebb vallalkozasok szamara is
vonzdva és egyszeriivé valik a képzési egylittmiikodésekbe valo belépés.
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SMART célok 2040-ig

e 2029-re a megye oktatasi és kepzési kinalatanak teljes felmérése: azonositasra
keriilnek az 6sszes jarasban elérhetd kozépfoku, szakképzési és felsGoktatasi
lehetdségek, és elkésziil az egységes digitalis platform tartalmi tervvazlata.

e 2029-re legaldbb 5 oktatasi intézmény kapcsolddik be a megyei marketing-
kommunikacidba - példaul sajat tartalmakkal a kdzos digitalis fellileten, vagy a fi200
haldzathoz kapcsolddd dudlis képzési pilotprogrammal.

o 2029-re elkésziil legalabb 3 , ¢letpalya-historia™ tipusi kommunik&cios tartalom -
rovid video, cikk vagy interju -, amelyek a térségben tanult és maradt, vagy
visszakoltdzo fiatalok pozitiv torténeteit mutatjak be, és tesztelésre keriilnek a
célcsoport digitalis csatornain.

e 2032-re elkészul az egyseges, digitalis oktatasi bemutatd platform, amelyet a
palyavalasztas el6tt allo fiatalok célcsoportjanak legalabb 50%-a hasznal a
dontéshozatal soran.

e 2030-ra legalabb 25%-kal n6 azoknak az oktatasi intézményeknek a szama, amelyek
aktivan részt vesznek megyei szintli kommunikacids vagy egyiittmiikodési
kezdeményezésekben.

e 2035-re legalabb 30%-kal n6 a gazdasagi szerepl6k és oktatasi intézmények kozotti
képzési és gyakorlati egytittmikodések szama a 2026-0s bazishoz képest.

e 2035-re a megye képzési kinalatanak ismertsége a 15-25 éves korosztalyban és a
palyavalasztok korében legalabb 25 szdzalékponttal n6 reprezentativ kutatas alapjan.

e 2040-re a megye oktatdsi kommunikacidja mérhetéen hozzajarul a fiatalok helyben
maradasahoz: a 18-30 éves korcsoport elvandorlasi mutatoja legalabb 10%-kal javul
a 2026-0s bazishoz képest.

Kommunikécios irany

Az oktatasi marketing kommunikacio célja, hogy a megye olyan térségként jelenjen meg, ahol
érdemes tanulni, fejlédni €s hossza tava életpalyat épiteni. A kommunikécid kézéppontjdban
nem pusztan az intézmények bemutatasa all, hanem az a perspektiva, amelyet az oktatas kinal:
tudas, szakmai fejlodés, elhelyezkedési lehetdség és helyben épithetd jovo.

A kommunikécié egyik kulcseleme a gyakorlati hasznossag és életpalya-alapu megkozelités.
Fontos, hogy a képzési lehetéségek ne elvont mdédon, hanem konkrét példakon keresztiil
jelenjenek meg: milyen szakmakhoz, karrierutakhoz, vallalkozasi lehetéségekhez vezetnek, és
hogyan kapcsolodnak a megye gazdasigi szereploihez. Ebben kiemelt szerepet kapnak a
hallgatoi és szakmai sikertorténetek, a dualis képzések bemutatasa, valamint az oktatas és a
munkaerdépiac kozotti kapcsolatok lathatova tétele.

Fontos irany a digitalis és kozértheto tajékoztatas, amely segiti a palyavalasztast és a képzési
dontéseket. Az egységes platformok, képzési adatbazisok, interaktiv tartalmak és vizulis
bemutatok hozzdjarulnak ahhoz, hogy a megye oktatasi kindlata konnyen attekinthetd és
6sszehasonlithato6 legyen.

v 79
P (EXANTE




A kommunikéacioban hangsulyos a kapcsolddés a gazdasagi és kozosségi narrativahoz. Az
oktatas nem kulonallé lGzenetként jelenik meg, hanem a megye egészének reszeként: a helyi
gazdasaghoz, innovaciohoz, kozosségekhez és életmindséghez kapcsolodva. Ezaltal er6sodik
az a kép, hogy a megye nemcsak tanulasi helyszin, hanem fejlodési tér is.

Az oktatasi marketing kommunikacios iranya arra €piil, hogy a megye tudasalapu, fejlodo és
jovoorientalt térségként jelenjen meg, ahol az oktatds nem Oncélu tevékenység, hanem a
személyes €s kozdsségi fejlodés egyik legfontosabb eszkoze.

3.2.7.10 Tudasmenedzsment
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térségben meglévé tudas, tapasztalat és szakértelem ne elszigetelten jelenjen meg, hanem
rendszerszinten lathatova, megoszthatova és hasznosithatova véljon. A tudds ebben az
értelemben nem Kkizarolag az oktatasi intézményekben keletkezik, hanem jelen van a
vallalkozasok mitkodésében, a helyi kozosségek tapasztalataiban, a hagyomanyokban, valamint
az innovéacios és fejlesztési folyamatokban is. A marketing szerepe abban all, hogy ezt a
sokszinll tudasbazist 6sszekapcsolja, kommunikalja €s értékként pozicionalja.

A stratégia célja, hogy 2040-ig Béacs-Kiskun megye olyan tudasalapu térségként jelenjen meg,
ahol a tudas nemcsak 1étrejon, hanem aramlik is a szereplok kozott. Ez hozzajarul a gazdasagi
versenyképesség noveléséhez, az innovacid erdsitéséhez, valamint a kozosségi és szakmai
egylittmiikodések fejlodéséhez.

Bacs-Kiskun megyében a tudas — a kecskeméti animacios mithely évtizedes szaktudasatol a
kalocsai himzok mesterségén és a hajosi bordszok terroir ismeretén at a fi200 vallalkozoi
kozosség Uzleti tapasztalatdig — rendkiviil sokszinii és értékes, ugyanakkor jelenleg
strukturalatlanul, széttagoltan létezik. A 2029-re tervezett digitéalis tuddsmegosztd platform és
a pilot tudascsere-workshopok célja ennek a széttagoltsdgnak a felszamolasa — hogy a
termékeny tapasztalatok ne egy-egy szerepl6nél ragadjanak, hanem a megyei halozaton
keresztill szét tudjanak aramlani.

Stratégiai lehetoség

A tudasmegosztds tudatos fejlesztése lehetdséget teremt arra, hogy a megye ne csupan
er6forrasokra, hanem tudasra épiilé fejlodési palyara alljon. A helyi jo gyakorlatok,
vallalkozoi tapasztalatok, innovacios megoldasok és kozosségi kezdeményezések rendszerezett
bemutatasa és megosztasa felgyorsithatja a tanulasi folyamatokat, csokkentheti a parhuzamos
eréfeszitéseket, és erdsitheti az egylittmiikodéseket a térség szerepldi kozott.

Kiemelt stratégiai potencial rejlik abban, hogy a tuddsmenedzsment 6sszekapcsolhaté a fi200
halozattal és mas egyiittmiikodési platformokkal. A mar meglévd kapcsolatrendszerek és
kozosségek kivalo alapot adnak arra, hogy a tudasmegosztas strukturalt formaban torténjen —
példaul szakmai eseményeken, workshopokon, digitélis feliileteken vagy kdz0s projektekben.
Ez a megkozelités nemcsak a gazdasdgi szereplék, hanem az Onkormanyzatok, oktatasi
intézmeények és civil szervezetek szamara is értéket teremt.

Tovabbi lehet6ség, hogy a megye a tudasmegosztas kommunikacidjan keresztiil egy nyitott,
egyiittmiikodoé és tanulo térségként jelenjen meg. Ez kilonosen fontos a fiatal szakemberek,
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innovativ vallalkozasok ¢és befektetok szamara, akik olyan kornyezetet keresnek, ahol a tudas
hozzaférheto és a fejlodés tdmogatott.

A tudadsmenedzsment rendszer Kkiépitésének egyik legfontosabb gyakorlati kérdese, hogy Ki
koordinalja, és ki finanszirozza a tudasmegosztasi infrastruktarat. A stratégia javaslatai szerint
a fi200 haldzat és Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata partnerségében kialakitandd
digitalis platform és rendszeres workshop-sorozat egyrészt biztositja a semleges, koordinald
keretet, masrészt olyan platformot ad, amelyen az egyéni vallalkozoi és intézményi érdekek
kozos fejlesztési haloba szervezhetok. A kozdsségi finanszirozas és a palyazati eréforrasok
kombinalasa lehet6vé teszi, hogy a platform ne legyen egyetlen fél kezében, hanem val6ban
kozosségi tulajdonként, mindenki érdekében mitkddjon.

A 2040-re kitlizott legambiciozusabb cél — hogy a megye a tudasalapt egyiittmikodések hazai
mintateruleteként jelenjen meg — elérhetd, ha a kommunikacié kovetkezetesen és folyamatosan
mutatja be a konkrét eredményeket. Minden sikeres tudastranszfer, minden kdzos fejlesztési
projekt és minden vallalkozdi siker, amelynek hattérben a megyei tudasmegosztd rendszer all,
egy-egy bizonyiték a cél felé¢ vezetd uton. A hirligynokségi szemléletti kommunikécio feladata
ezeket az eredményeket rogziteni, kontextusba helyezni és terjeszteni — nem dénmaguk miatt,
hanem azért, mert ezek a torténetek egyittesen alkotjak azt a hiteles képet, amely mas
térségeket is inspiralhat, és amelyre buszke lehet mindenki, aki hozzajarult.

SMART célok 2040-ig

o 2027-re a fi200 héaldzaton beliil megkezdddik az elsé strukturalt tudascsere-program:
legalabb 4 workshop vagy szakmai talalkozé kertl megrendezésre, amelynek
dokumentalt résztvevdi és eredménydokumentuma van.

e 2027-re kialakitasra kerul a tudasmenedzsment mérési rendszere: meghatarozasra
keriilnek azok a mutatok €s adatgylijtési modszerek, amelyekkel 2030-t61 mérhetdk a
tudasmegosztasi aktivitas eredményei.

o 2029-re elkésziil a digitalis tudasmegoszto platform tartalmi és miiszaki
tervdokumentuma, és megkezdddik a fejlesztés. Pilot formaban legalabb 20 helyi
véllalkozdi és intézményi jo gyakorlat kerdl feltdltésre.

e 2032-re a digitalis tuddsmegosztd platform mitkdddképes, és a célcsoport legalabb
40%-a aktivan hasznalja.

e 2030-ra évente legalabb 15 tudasmegosztd szakmai rendezvény valdsul meg a
megyében.

e 2035-re legalabb 30%-kal n6 a tudasmegosztasi vagy egyiittmiikodési programban
részt vevo szervezetek szama a 2026-0s bazishoz képest.

e 2035-re a helyi jo gyakorlatokat és innovacios megoldasokat bemutato
kommunikacids tartalmak szama legalabb 40%-kal n6é a 2026-0s bazishoz képest.

e 2040-re a megye a tudasalapt egylittmiikodések egyik hazai mintateriileteként jelenik
meg - ezt legalabb 2 fuggetlen szakmai vagy médiakdzlemény, tudomanyos
hivatkozas vagy dij igazolja.
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Kommunikécios irany

A tudasmenedzsment kommunikéacio célja, hogy a megye olyan térségként jelenjen meg, ahol
a tudas érték, és annak megosztdsa természetes milkodési forma. A kommunikacid
kdzéppontjaban nem elméleti tartalmak, hanem gyakorlati tapasztalatok, miikodé megoldasok
¢s valos egylittmitkodések allnak.

Kiemelt szerepet kap a jo gyakorlatok és sikertorténetek bemutatasa, amelyek inspiraciot
nyujtanak mas szereplok szamadra, és konkrét példakon keresztiill mutatjak be a fejlodési
lehetéségeket. A vaéllalkoz6i  innovéciok, kozosségi kezdeményezések, oktatasi
egyiittmikodések és fejlesztési projektek kommunikacioja hozzajarul ahhoz, hogy a tudas
kézzelfoghato és atadhato legyen.

A kommunikéacioban hangsulyos a halézatos gondolkodas és egyiittmiikodés bemutatasa. A
fi200-hoz hasonlo platformok, szakmai kozdsségek és partnerségi modellek lathatova tétele azt
az lizenetet kozvetiti, hogy a megyében a tudas nem zart rendszerben miikodik, hanem aktivan
aramlik a szereplok kozott.

Fontos irdny a digitalis tudasplatformok és konnyen hozzaférheté tartalmak fejlesztése,
amelyek lehet6vé teszik a szélesebb korh elérést és a folyamatos tanuldst. Az online feliiletek,
videos tartalmak, esettanulmanyok és interaktiv anyagok segitik a tudas gyors és hatékony
terjesztését.

3.2.7.11 Marketingcélok — a nagyobb kép

A marketingcélok kilenc fejezete SMART-célokat, mérfoldkdveket, kommunikacios irdnyokat
és KPI-rendszert tartalmaz. Ezek a stratégia alapkovei - nélkiiliik nincs irany, nincs mérhet6ség,
nincs szamonkérhetéség. De érdemes megallni egy pillanatra, és megkérdezni: ha mindez
val6ban megval6sul — ha 2040-re teljesiilnek a célok, felépiil a haldzat, erés lesz a marka, élnek
a kozossegek és lathatova valik a megye -, akkor milyen hely lesz Bacs-Kiskun? Milyen lesz
itt éIni, dolgozni, ide jonni?

Egy hely, amelyre biszke lehet

2040-re Bécs-Kiskun megye az egyik legjobb dontés lesz, amit valaki hozhat az életében — és
ezt mar nem kell magyardzni. Nem kell mentegetdzni, hogy "persze, nem Budapest, de...". Nem
kell félni attél, hogy a gyerek majd elmegy, és nem jon vissza.

=z 7

nem csak a nagy attrakciokét, hanem a szomszéd gazdéjaét, a helyi kézmiives mithelyét. Részt
vesz abban a kozosségi haloban, amelyet a fi200, a nagykdveti program és a kulturélis
kezdeményezések szottek - nem kotelességbdl, hanem mert érdemes, mert van hova tartozni,
mert a k6zosseg valodi értéket ad.

A fiatal, aki 2026-ban még azon gondolkodott, hogy elmegy, 2040-ben itthon van. Nem azért,
mert nem volt lehetdsége mashol - hanem mert a megye olyan hellyé valt, amelyet érdemes
valasztani. Van munkalehet6ség, van vallalkozasi tér, van kulturalis €let, van termeszet, van
megfizethetd lakhatés és van egy k6zdsség, amelyhez tartozni jo érzés.
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Az id6sebb generacio, amely végigdolgozta az életét ezen a tajon, 2040-ben latja, hogy nem
hidba. A gyerekei és unokai nem mind mentek el. A helyi vallalkozés, amelyet felépitett, most
egy halozat része, amelynek van neve és van piaca. A haz, amelyet megvett vagy épitett, értéket
képvisel - nem csak anyagit, hanem kozdsségit, identitésit. Buszke lehet arra, hogy innen valo.

Gazdasagi tér és lehetoség

2040-re Bacs-Kiskun megye az egyik legvonzobb vallalkozo6i tér Magyarorszagon a
kihivasai - hanem azért, mert azok, akik itt vallalkoznak, nem egyeddil csinaljak. A fi200 haldzat
azt jelenti, hogy a kiskunhalasi panziostulajdonos és a kalocsai himzdémiihely és a bajai
halaszcsarda és a kecskeméti technoldgiai startup mind egy kozos rendszer része: kozos
marketinggel, kdzos piaccal és olyan lathatosaggal, amelyet egyedill sosem tudtak volna
megteremteni.

A befektet6, aki 2040-ben Bacs-Kiskun felé fordul, nem ismeretlen tertiletre 1ép. Tudja, mit
talal: megbizhat6 infrastruktirat, képzett és helyi kotddésii munkaerdt, egy gazdasagi
okoszisztémat, amelynek vannak szerepldi, kapcsolatai és referenciai.

A munkavallalonak, aki itt dolgozik, nem kell Budapesthez ragaszkodnia, hogy Karriert épitsen.
A dudlis képzési programok, az innovacids egylittmiikddések, a helyi tuddsmegosztd
platformok és a vallalkozoi inkubatorok olyan lehetéségeket kinalnak, amelyek 2026-ban még
nem léteztek - vagy ha léteztek, nem voltak lathatok.

Egy desztinacio, amelyet érdemes felfedezni

2040-re Béacs-Kiskun nem az a hely, ahova véletlenul keveredik az ember, hanem ahova
tudatosan jon. Mert hallott a Homokhatsagrol, amely Eurdpa egyik legkiilonlegesebb szaraz
taja, ahol a homoki bor a vilag piacan megallja a helyét. Mert a baréatja ajanlotta a kiskunmajsai
flird6t, amelyhez nem csupan flird6z¢€s tartozik, hanem komplex wellbeing élménycsomag.
Mert a Komooton megtalalta az utvonalat, amely végigviszi a Duna mentén a hajosi pincéktol
a Gemenci erdoig.

Es amikor hazamegy, mesél. Nem azért, mert kérték - hanem mert van mit elmondani. Mert
talalt valamit, amit mashol nem: teret, hitelességet, emberi 1éptéket, és azt az érzést, hogy egy
olyan helyen jart, amelynek van karaktere, van biiszkesége €s van jovoje.

Ami 0sszekot

Mindez nem fog magat6l megtorténni. Szikség van arra, hogy valaki — inkabb sokan - minden
nap tegyenek érte valamit. Egy vallalkoz6, aki csatlakozik a fi200 hal6zathoz. Egy
onkormanyzati munkatars, aki feltolti a rendezvénynaptarba a kovetkezd havi programot. Egy
tanar, aki megmutatja a didkjainak, hogy Pet6fi innen vald. Egy gazdalkodo, aki elmeséli,
hogyan termeszti a sz616t a homokban. Egy fiatal, aki visszakoltozik, €s elmondja masoknak,
miert.

A marketingstratégia ezeket a cselekedeteket nem helyettesiti, keretet ad nekik. Lathatdva teszi
oket. Osszekoti azokat, akik kiilon-kiildn csinaljak ugyanazt. Erdsiti azt a kozds narrativt,
amely nélkiil az egyéni eréfeszitések szétszorddnak, de amellyel egyiitt egy erds, felismerhetd
és buszken vallalhato képpé allnak dssze.
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Bacs-Kiskun megye 2040-ben nem egy befejezett projekt lesz. Hanem egy olyan kdzdsseg,
amely megtanulta, hogyan mutassa meg magat és rajott, hogy érdemes. Egy térség, amelynek
neve valamit jelent. Amelyre biiszkék azok, akik itt élnek. Amelyet ismernek azok, akik méshol
élnek. Ahol az almok nem elvesznek, hanem megvaldsulnak.

3.3 Célcsoportok és szegmensek azonositasa

3.3.1 A célcsoportelemzés célja és modszertana

A célcsoportelemzés célja, hogy megalapozza a marketingstratégia hatékony és célzott
megvaldsitasat azaltal, hogy feltarja a Bacs-Kiskun megyében relevans latogatdi és érintetti
szegmensek jellemzoit, motivacioit, dontési folyamatait és elérési modjait. Az elemzés nem
pusztan leir6 jellegli, hanem stratégiai eszkdz: hozzajarul a differencidlt kommunikacio, a
termékfejlesztés és a csatornavalasztds megalapozasahoz, ezéltal tdmogatja a megye
versenykepes és jol pozicionalt markajanak kialakitasat.

A stratégia jelen fejezete szorosan épit a Bacs-Kiskun Megye Turizmusfejlesztési
Stratégiaja és Operativ Terve (2026—-2040) cimli dokumentumban meghatarozott
celcsoportokra és stratégiai megallapitasokra. A marketingstratégia ezekre a szegmensekre
tdmaszkodva, azonban azokat tovabb bdvitve és marketing szempontbdl értelmezve vizsgalja
a célcsoportokat, kiilonos tekintettel a motivaciokra, fogyasztdi viselkedésre,
arérzekenységre, dontést befolyasold csatornakra és kommunikéacids preferenciakra.

A modszertani megkdzelités tobb forras integralt feldolgozasan alapul. A masodelemzések és
statisztikai adatok mellett az elemzés kvalitativ kutatdsi eredményekre is épit, beleértve a
térsegben lebonyolitott fokuszcsoportos interjuk, melyinterjuk és szakmai mihelymunkak
tapasztalatait. Ez a kombinalt megkozelités lehetové teszi, hogy a célcsoportok ne csupan
adatok mentén, hanem valds attitidok, motivaciok és dontési logikdk alapjan keriiljenek
bemutatésra.

A stratégia 2040-ig terjed6 idéhorizontja kiléndsen indokoltta teszi a hosszu tavu, komplex
és adaptiv szemlélet alkalmazésat. A turisztikai kereslet, a fogyasztéi szokasok és a
technologiai kornyezet varhatdan jelentds valtozason megy majd keresztiil, ezért az elemzés
nemcsak a jelenlegi allapotokat rdgziti, hanem figyelembe veszi a varhato trendeket és fejlodési
iranyokat is. Ennek megfeleléen olyan rugalmas keretrendszer késziilt, amely tamogatja a
stratégia idébeli alkalmazkodésat és hosszl tavil eredményességét.

3.3.2 Belso célcsoportok

A marketingstratégia szempontjabol a célcsoportok két nagy csoportra oszthatok: belso
és kiilso szereplokre.
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A belsé célcsoportok kozeé tartoznak a helyi lakosok, a turisztikai és gazdasagi szolgaltatok, az
onkormanyzatok, intézmények, valamint a civil szervezetek.

A bels6 célcsoportok szerepe kiemelkedd, mivel 6k a megye ,,markahordozéi”: mindennapi
kommunikécidjukon, szolgaltatdsaikon és viselkedésiikon keresztiill kozvetitik a térségrol
kialakulé képet. A helyi kozdsségek pozitiv attitiidje, egyiittmiikodése és azonosuldsa a
stratégiai célokkal alapvetéen meghatarozza a marketingtevékenység hitelességét és hosszu
tavu sikerét.

A stratégia elokészitése soran végzett interjuk és miithelymunkak azonban egy fontos
hianyossagra mutattak ra: a lakossag jelentos része jelenleg nem ismeri eléggé sajat
megyéje értekeit és vonzerejet.

Gyakran el6fordul, hogy a helyiek el6tt is rejtve maradnak a kornyékbeli latnivalok, kulturalis
kincsek vagy egyedi programok. Emiatt a marketingstratégia egyik legfontosabb feladata, hogy
segitsen a helyieknek felfedezni sajat kornyezetiiket. Cél, hogy a lakosok ne csak éljenek itt,
hanem ismerjék és biiszkén keépviseljék is Bacs-Kiskun értékeit, igy valva a megye természetes
,hagykoveteive”.

A bels6é célcsoportok bevondsa nemcsak kommunikaciés, hanem fejlesztési szempontbol is
kulcsfontossagti. A (turisztikai) infrastruktira, programok é&s szolgaltatisok elsddleges
hasznal6i sok esetben maguk a helyiek, ezért visszajelzéseik és részvétellik hozzajarul a
fejlesztések mindségéhez és fenntarthatdosdgahoz. A tudatos belsd markaépités igy a kiilsd
kommunikéci6 alapjat képezi: a hiteles és erds kiilsé imazs csak akkor alakithato ki, ha azt egy
belsdleg is elfogadott és mitkodoképes értékrendszer tamasztja ala.

3.3.3 Kiils6 célcsoportok

A megyei marketingben a kiilsé célcsoportok azok a szerepldk, akik nem a térség mindennapi
lakoi, ugyanakkor dontéseikkel jelentds hatast gyakorolhatnak annak gazdasagi, tarsadalmi és
turisztikai fejlédésére. Ide tartoznak elsésorban a turistak, a befektetok, a vallalkozasok, a
potencialis Uj lakosok, valamint a szakmai és médiakdzosségek.

A kiilso célcsoportok megszolitasa a megyei marketing egyik legfontosabb feladata,
hiszen rajtuk keresztiil novelheto a térség latogatottsaga, gazdasagi aktivitasa,
ismertsége és versenyképessége.

A kiils6 kommunikéci6é alapvetden a térség vonzerejének és megkiilonboztethetdségének
bemutatasara épiil. A potencialis latogatok vagy befektetok ugyanis nem csupan objektiv
adatok alapjan dontenek, hanem az alapjan is, hogy milyen kép alakul ki benniik a térségrol.
A megyei marketing feladata ezért az, hogy egy jol érthetd és kdvetkezetes narrativat alakitson
ki a térség erésségeirél: milyen élményeket kinal a turistdk szaméra, milyen gazdasagi
lehetoségeket biztosit a vallalkozasoknak, vagy milyen életmindséget tud nyujtani
azoknak, akik hosszabb tivon is a térséghez szeretnének kotédni. A sikeres kiilsd
markaépités nem pusztan informaciokozles, hanem olyan torténetmeselés, amely képes
érzelmi és racionalis szinten is megszélitani a célcsoportokat.
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3.3.4 A célcsoport-elemzés logikaja és dimenzidrendszere

A belsé és Kiilsé célcsoportok nem egymastol fiiggetleniil miikodnek, hanem folyamatos
kolcsonhatasban allnak egymassal. A kiils6 kommunikacioban megfogalmazott iizenetek
hitelessége mindig a helyi miikddésen, szolgaltatdsokon és kozosségi attitlidokon keresztiil dol
el. Eppen ezért a célcsoportok elemzése egységes, ugyanakkor tobbdimenzios szemléletben
torténik.

A kovetkezd Osszefoglalo tablazatban, valamint az alfejezetekben minden kiemelt célcsoport
esetében bemutatasra keriilnek a Bacs-Kiskun Megye Turizmusfejlesztési Strategidja és
Operativ Terve (2026—2040) cimii dokumentumban rogzitett megallapitasok kiegészitésekent
a marketing szempontbdl relevans tényezok, kiilonds tekintettel a motivaciokra, utazési
mintazatokra, csatornahasznalatra, tUzenetekre és tartalompreferencidkra. Ez a megkozelités
biztositja, hogy a stratégia nem altalanos célcsoport-leirdsokra, hanem konkrét, a gyakorlatban
is alkalmazhaté kommuniké&cids és fejlesztési irAnyokra epuljon.

A célcsoportelemzés figyelmet fordit 2003. évi CXXYV. torvény szerinti hatranyos helyzetii
személyekre is, kiilonosen a fogyatékkal él6kre, hiszen a hozzaférhetdség és az inkluzivitas
nemcsak tarsadalmi, hanem versenyképességi szempont is.

3.3.5 Célcsoportelemzés

3.3.5.1 Kiilsé és belsd célcsoportok rendszere

A marketingstratégia szempontjabdl a célcsoportok két nagy csoportra oszthatok: belso és kiilsd
szereplokre.

9. tablazat — Kiilsé és belso célcsoportok
Ceélcsoport tipusa Ide tartozé f6 szereplok
Helyi lakosok
Helyi véllalkozésok, szolgaltatok (fi200 klub)
Kiemelt gazdasagi szerepldk és megyei nagyvallalatok
Megyei 6nkorményzatok, intézmények
Megyei civil szervezetek

Belso célcsoport

Belfoldi csaladok

Senior egészségtudatos vendégek
Aktiv parok és barati tarsasdgok
Kerékparos turistak

Vizi turistak

Horgészturistak

Kdzeli kulfoldi autés vendégek
Kulturdlis és 6rokségi latogatok
Pusztai élménykeresdk

Gasztro-, bor- és agroturisztikai slow utazok
Iskolai és edutainment csoportok
Uzleti és bleisure vendégek

Kiils6 célcsoport

’;1 EX ANTE 86

TAPMIA ALY TR,



3.3.5.2 Belso célcsoportok altalanos elemzése

Célcsoport tipusa

Ide tartozo 6 szereplok
Vallési és szakralis motivacioju latogatok
Fiatal, digitalis élménykeresok

Forras: sajat szerkesztés

Fontos kiemelni, hogy a turizmusfejlesztési stratégia elsddlegesen a keresleti oldalra, vagyis a
latogatoi célcsoportokra fokuszal, és a belsd célcsoportokat nem nevesiti kiilon szegmensként.
A marketingstratégia ugyanakkor ezt a megkozelitest tudatosan kiegésziti, és a belsé
célcsoportokat — a helyi lakosokat, vallalkozasokat, intézményeket és civil szervezeteket —
0nallo, részletesen elemzett célcsoportként kezeli, az altalanos (demografiai, foldrajzi,
pszichogréfiai, viselkedési, koltsegvetési és digitalis) jellemzok elemzésén tul, foglalkozik a

marketing szempontbdl relevans dimenziok reszletes vizsgalataval is.

10. tblazat — Belsé célcsoportok altalanos elemzése

Célcsoport

Helyi lakosok

Helyi
vallalkozasok,
szolgaltatok

Kiemelt
gazdasagi
szereplok és
megyei
nagyvallalato
k

Onkormanyz
atok,
intézmények

A

L

Marketing
Demograéfia Attitiid és Viselkedés és | Problémak és Digitalis szerep és
és szerkezet identitas részvétel igények viselkedés bevonasi
potencial
Vegyes Erds lokalis Alacsony-- o Facebook Kulcs
kordsszetétel; P kdzepes aktiv Informécidhiany S .| markahordozdk;
LY kotédés, denem | T . dominéns; helyi . .
Varosi és mindia tudatos: részvétel; a helyi CSODOItOK- magas hitelesseg;
vidéki turizmgushoz * | informalis értékekrdl, asgziv ' jol aktivizalhatok
lakossag; valo viszon ajanlasokban erds; | programokrol; ?artalomfo asz kozdsségi
tobbgeneracio y esemeényeken valé | bevonas hidnya L qy kampéanyokkal,
. . vegyes P . . tas jellemz6 .
s jelenlét részvétel valtozo eseményekkel
KKV L
. . . Aktiv piaci . o
dominancia; Gazdasagi szerenlk: Kozvetlen élmény-
heterogén haszonorientaci cplot, Marketingtudas és
.. egylttmiikodés . A Facebook, . A
szektor 0; - ) hidnyossagai; - markaformaldk;
A 1, kezdeti formaban o Google, sajat .
(szallés, egylittmtikddés (fi200 klub) egylittmikodés weboldal: magas befolyas;
vendéglatas, irnt nyitottsag ) ' hianya; , SO aktivizalhatok
AR . 2 marketingtevéken . valtozo digitalis L
szolgaltatas); valtozo; lokalis séq szintie szezonélis Srettsé partnerségi
eltérd identitas jelen y ,g,, 1Ny X ingadozés g programokkal,
- - eltéro, jellemzden Lo
fejlettségi van S képzéssel
szint ink&bb alacsony
Nagy e
foglalkoztatok zzllgglzt?éssi
; ipari, SZJe miélet: Jelentds gazdasagi | Munkaerd- Kiemelt
élelmiszeripari t6rséai ' és foglalkoztatasi | utanpotlas, Professzionalis | imazsformaldk és
, logisztikai és kétc’sgésﬁk hatés; infrastruktira, vallalati gazdasagi
agrargazdasag foként beruhazésokkal, Uzleti kdrnyezet | kommunikécio; | markahordozok;
i szereplok; mitkédési fejlesztésekkel és | fejlesztése; sajat weboldal, | bevonhatdk
ipari munkaer('; aci beszallitoi célzottabb LinkedlIn, sajtd- | befektetésosztonzo
parkokhoz, és beruhé;ési kapcsolatokkal bevonas és és CSR- kommunikacidba,
beszallitoi kancsolatokon forméljak a lathat6sag megjelenések partnerségekbe,
hél6zatokhoz ke?esztul islenik térseget igénye szponzoraciokba
kapcsol6do me )
vallalatok g
Telepiilési és ?zttre?w'[ﬁgll:tl de Magas szervezeti | Forrashiany; Hivatalos Stratégiai
térsépi szint eltérd ' aktivitas; koordinacios honlapok; iranyitok; magas
kézsgféra' ’ rioritasok: projektekhez nehézségek; Facebook; befolyas; kulcs a
strukturél',c furizmus irénti kotott részvétel; kommunikacios | formalis koordinacioban és
mitkddés crdeklédés koordinacio kapacitas kommunikacié | er6forras-
magas kulcsszerep korlatos dominal allokacioban
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Célcsoport

Civil
szervezetek

Demogréfia

és szerkezet

Attitid és
identitas

Viselkedés és
részvétel

igények

Kis létszam(, | Erds

{g;ﬂ:?kzoskusz re;l;();:lemde& Aktiv kdzdsségi Forras- és
mikédés i degtitéstu dat: jelenlét; esemény- | kapacitashiany;
(kultdra nyitottak az ' és programalapt lathatdsag
hagyomany, egytuttmiikodésr miikodeés hianya
kdzbsseg) e

Problémak és

Digitalis
viselkedés

Facebook,
eseményalapu
kommunikacio;
kozdsségi média
aktivabb
hasznalata

Marketing
szerep és
bevonasi
potenciél

Hitelességi és
kozosségi erositok;
jol bevonhatdk
helyi
kampéanyokba,
eseményekbe

Forréas: sajat szerkesztés

3.3.5.3 Belso célcsoportok marketingprofilja

A marketingstratégia a belsé célcsoportokat nem csupan tamogato hattérszereplkként, hanem
a térségi marka aktiv formaldiként értelmezi. Ennek megfelelden a belso szereplok elemzése
olyan kiegészité dimenziok mentén torténik, amelyek kozvetleniil tdmogatjak a bevonasukat,
aktivizalasukat és egyiittmiikodésiiket a marketingtevékenységekben.

11. tdblazat — Belsé célcsoportok marketing profilja

Dimenzié

Motivaciok és
részvételi
mintazatok

Dontési és
egyiittmiikodési
viselkedés

Arérzékenység és

erdforras-logika

Digitalis és
informacios
viselkedés

Dontési triggerek
és 0sztonzok

Bevonas és
marketing szerep

Helyi lakosok

Kozosségi élmény,

Helyi vallalkozasok,
szolgaltatok

Bevételndvelés,

Kiemelt gazdasagi
szereplok és megyei

ET AV EE]

Uzleti kornyezet
fejlesztése,

Onkormanyzatok,
intézmények

Telepulésfejlesztés,

Civil szervezetek

Koz0sségépités,

alapd. Alacsony-
kdzepes hajlanddsag.

Raciondlis, Megtériilés
és tAmogatasok

reputacios szempontok
vezérlik. Egyiittmiikodési

szabalyozasi logika.
Magas hajlanddsag, de

helyi identitas, vendégforgalom, munkaerévonzas, térségi imazseépités, ertekmeggrzs:s.
- . . hoy P . " . PR Magas szintli
bliszkeség. lathat6ség. Egyéni lathat6séag. Célzott, gazdasagélénkités. esemeny- 6s
Eseményalapt, erds marketing, eseti stratégiai Stratégiai, projekthez ro'ektzilla i
szajhagyomany. egyiittmiikodések. egyiittmiikodésekben kotott részvétel. Fr)ésgvétel P
vesznek részt. :
Erzelmi és kozosségi Racionalis, Uzleti és Stratégiai és Ertékalapd,

kildetésvezérelt.
Magas hajlanddsag

és a stratégiai illeszkedés.

ol vezérlik. Kdzepes hajlandésaguk kdzepes— forrasfiiggé. . L
Ismer6sok véleménye - - . ; N =i - a tarsadalmi hatas
o n hajlanddsag. magas, de célhoz és Politikai/fejlesztési A .
dont6. o S érdekében.
haszonhoz kotott. prioritasok.
o . Kézepes—magas Alg c§onyabt? . Magas arérzékenység Magas
Magas arérzekenység, arérzékenysé: drérzékenység, de eros (koltségvetési arérzékenysé
korlatozott Koltesi Koltsé ha);ék%n Sag és megterilési és reputacios kiitiittseg’J ). Erésen Palyazati Zs ’
kapacités. Alacsony mérhet% me tén};lésg logika. Partnerségeiknél forrésﬁig .6 (‘jnk);,ntes
befektetési hajlandésag. | . . & fontos a lathaté eredmény 1astuss P e
igénye. (palyazatok). er6forrasokra épiil.

Facebook, helyi
csoportok. Passziv-
kdzepes aktivitas.
Ismeretségi korre
tamaszkodik.

Facebook, Google, sajat
honlap. Kozepes,
promacios célu
aktivitas. Szakmai
férumok figyelése.

Professzionalis vallalati
kommunikacio; sajat
weboldal, LinkedIn, sajt6-
és CSR-megjelenések.
Inké&bb formalis, tudatos
kommunikacio.

Hivatalos weboldalak és
csatornak. Alacsony,
inkabb informaciokozlo
aktivitas.

Aktiv Facebook és
kdzosségi platform
hasznélat.
Koz06sségi
hal6zatokra épit.

Elmény, kozosségi
nyomas, ingyenes
programok, helyi
bliszkeség.

Bevétel és lathatésag
novekedése, kdzos
kampanyok, célzott
promocid.

Munkaerdpiaci elénydk,
Uzleti kapcsolatok, térségi
presztizs, befektet6i
kdrnyezet javulasa

Fejlesztési lehetdségek,
kiils6 forrasok
(palyazat), stratégiai
illeszkedés.

Kozosségi hatés,
értékteremtés,
partnerségek, kdzds
célok.

Aktivizalhatosag:
kdzepes. Eszkdz:
storytelling. Szerep:
hitelesség és

Aktivizalhatosag:
kdzepes. Eszkodz: Uzleti
klaszterek,
egylttmitkodések
Szerep: gazdasagi

Aktivizalhatosag:
kdzepes. Eszkdz:
stratégiai partnerségek,
gazdasagi forumok,
szponzoraciok. Szerep:

Aktivizalhat6sag:
alacsony-kdzepes.
Eszkdz: koordinacio.
Szerep: keretezés és

Aktivizalhat6sag:
magas. Eszkdz:
kdzds projektek.
Szerep: tarsadalmi

L
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3.3.5.4 Kiilso6 célcsoportok marketingprofilja

A marketingstratégia a turizmusfejlesztési stratégidban meghatarozott célcsoportokat, kiilsé
celcsoportokként olyan kiegészité dimenziok mentén értelmezi tovabb, amelyek kdzvetlenil
tdmogatjak a kommunikacios és értékesitési dontéseket.

12. tablazat - Kiils6 célcsoportok marketingprofilja

Célcsoport

Belfoldi csaladok

Senior egészségtudatos

vendégek

Aktiv parok és barati

tarsasagok

Kerékparos turistak

Vizi turistak

Horgaszturistak

Kozeli kulfoldi autos

vendégek

Kulturalis és 6rokségi

latogatok

L

Fo6 motivaciok és
utazasi
mintazatok

Biztonsagos,
konnyen szervezhetd,
rovid utazasi idovel
elérhetd pihenés.
Jellemz6en 2—3

Dontési és
fogyaszt6i
viselkedés

Fontos a
csaladbarat
infrastruktira, a
fird6zés és a

Arérzékenység
és koltési
logika

Erésen ar—
élmény
érzékenyek;
fontos a jo ar-
érték arany és a

Digitalis és
informacios
viselkedés

Google, Booking,
csaladi portalok,
Facebook, Al

Dontési triggerek és
valasztasi szempontok

Val6ban csaladbarét jelleg,
attekinthetd és komplex
ajanlatok, jellemzoen

éjszakas utak, gyerekprogramok. | kiszamithat6 szlinetekben.
autoval. mindség.
Hosszabb Kdzepes Google keresés,

Regeneracid,

, . tartozkodas (3-7 arérzékenység; a | sajat honlapok, Biztonsag, akadalymentes
gyoégyulas, nyugodt 4 ol s lof y informacis bizhat6saq &
kornyezet és éj), elbre tervezett minbség, telefonos/e- informaci6, megbizhatosag és
vallszezoni utak, magas biztonsag és mailes nyugalom, kilféldi vendégek
tBme mentés utazas lojalités és egészséglgyi megkeresés, esetén tobbnyelvii tajékoztatas

g " | visszatér6 hajlam. | hattér els6dleges. | Facebook, Al

Rovid hétvégi Kevéshé
Fizikai aktivitas, utak, dinamikus arérzékenvek. ha Instagram, Elménvianc mealéte és
mozgas, tjélmény és | programkeresés és az élmén 3;&”(’: Google, térképes . sze¥ﬁ orsgonline
gasztronémia tébbnyire 1-3 kom Iex)(l'es és foglalo fc%ylalhatz’)gé}l]
Otvozése. éjszakas mpiex feluletek, Al 9 g

. 2 minosegl.

tartézkodas.

Utvonalalapu C.('alolrl.entalt
Utvonalélmény Mozgés koltes; 5

i PR 2 , hajlanddak Komoot, Strava, . . I L .
bejarhatdsag és a megallohelyek és NS ) Biztonsagos, jol lathat6 és

. . ce: fizetni a szakmai oldalak, S - ,
kerékpérosbarat specifikus bi . Gooal kitablazott infrastruktdra.
hal6zat felfedezése szolgaltatasok ; |ztonsago§ ,, oogle Maps, Al

) - i infrastruktaraért
igénybevétele. . -
és szervizért.
. . i Kozepes
Nyyg_ogit V'Zpaf“ Mggalrlohely arérzékenység; a | Tematikus
aktivitas (evezés, orientalt PR . g o
iz . hozzaférhet6ség | csoportok, Konnyt vizre szallasi lehet6ség,
tarazas), fogyasztas, s 2 logisztikai iali Alok X PSR
természetmegfigyelés | partkozeli esa o,g'SZt' a Specialls port:f\o ' | o8y e,rte,lmu l.nforma,cmk, o
o ian . R segitség (pl. vizéllasjelentések, | megallohelyi szolgaltatasok.
és sajat ritmusu szolgaltatasok Y s
. . ) hajoszallitas) Google, Al
haladas. igénybevétele.
fontosabb.
Koltségekben a Tematikus

Nyugalom, vizparti

Sajat ritmusu

hobbi-specifikus

horgasz portalok,

kikapcsolodas, a idétoltés, magas kiadasok Koz0sséai média Vizparti elérhetéség,
"fogas" élménye és helyszini lojalitds | dominalnak cso ortc?k halallomany mindsége,
természetkdzeli a jol bevalt (jegyek, szaIF()mai ' engedélyek egyszeril beszerzése.
rekreécio. horgészhelyekhez. | felszerelés,
P weboldalak, Al
szallas).
Erdsen ar—
o . Hétvégi utak, élmény Tébbnyelvii
écht)e\':lllc?i Utﬂsgﬂz ,étseljes impulziv érzékenyek; honlapok, Tobbnyelviiség, konnyl
weIInesl,Ds tranzit- dontések, gyakran | keresik a Google, régios elérhet6ség és egyszeri hétvégi
me éllél; egy nagyobb kedvez6 aru, de Facebook- ajanlatok.
9 ’ utazés részeként. | mindségi kozosségek, Al
szolgaltatasokat.
Szellemi toltekezés, P . Magasabb
- I Igénylik a hiteles LA leAenn E
hiteles torténetek, . P egysegkoltésre is | Programoldalak, . . . -
S interpretaciot és a d (1 Hiteles interpretécid, kulturalis
nemzeti értékek L o nyitottak a kulturalis o o oy
. e A jol felépitett P . csomagolas és a helyi identitas
(Kodaly, Pet6fi) és kulturali prémium és portalok, Google | 7. "5
mindségi élmény. ulturalis egyedi keresd, Al dtélhetdsége.
> csomagokat. ’

fesztivalok

élményekért.
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vendégek

és ezek szabadid6s
kiegészitése.

elvarasok, egész
éves kereslet.

miatt, de elvart a
magas minéség.

rendszerek,
magas wifi-igény,
Al

F6 motivaciok és Dontési és Arérzékenység Digitalis és e .
, e v e tes: . e Dontési triggerek és
Célcsoport utazasi fogyasztoi és koltesi informacios . o
v : ) . : ; vélasztasi szempontok
mintazatok viselkedés logika viselkedés
Kozepes R
Hungarikumok, a Jellemzden arérzékenység, Vizualis
IR . . platformok S . .
puszta romantikéja és | programalapu nyitottak az (Instagram) Vilégszinvonalu, egyedi
Pusztai élménykeresok  EEREIaICnknOvad] kereslet, tavasztdl | egyedi élmények turiszgkai ' tajélmény (USP) és
események (pl. Gszig tartd (pl. lovas ortlok. keresdk eseményalapl hivoszavak.
Bugac). szezonalitas. bemutatok) pAI ’ ’
felarara.
Hiteles helyi izek, ggt%szzlfggés m@g%gszéew:' Gasztro-blogok,
Gasztro-, bor- és lelassulas, minéségi e ' Jlandosag térképes termel6i . , s
S ) R lojalitas a kedvelt | mindségi, .. Hitelesség, fenntarthatdsag és a
agroturisztikai slow borok és a vidéki 16khs Kézmiives & adatbazisok, Kozvetlen Slmé T5vel
5k életforma termelo < 0z, ezmuves €s kozosségi média Ozvetlen elmeny a termelovel.
utazo regismerése rendezvényekhez | helyi Al :
9 ' kotddé6 latogatds. | termékekért.
Kotott ;zggglfe?as%as_ Pedagogiai
Tanulas és menetrendi, cso ortosy ¢ haldzatok, Oktatasi relevancia, biztonsag és
SO ETESER Vel e szorakozas Gtvozése, | csoportos K dp vk intézményi lodisrtik 9
tok kdzosségépités szervezés, elore Kedvezmenye csatornak acsoportos, ogisztika
0ol AL ’ és tAmogatott P megoldottsaga.
pedagogiai célokkal. | foglalt csomagok csoportos ajanlé
programok. Keresése. oldalak, Al
, . LinkedIn,
o _ Konferenciak, céges ?r?;l;glrt]%;aéﬂ;/ek gl;(;sécl)(%ység a | Szakmaiportalok, | Technikai hatter, kozlekedesi
Uzleti és bleisure események (MICE) kényelmi céges koltés direkt foglalasi infrastruktira (M5) és

kiegészito relaxacios
lehetSségek.

Vallasi és spiritudlis

élmények, Ertékalap(, Mérséekelt Egyhazi és
zarandoklatok, hitelességet arérzékenység, kozdsségi Vallasi ielentsée. eseménvek
Vallasi és szakralis egyhazi események. | keresé dontések, | célzott koltés csatornak, VLo d% Kom ezge’t 5 yeK
motivacioju latogatok  RLCUnEIC] visszafogott, (széllas, alap személyes yugodt kornyezet, Jo .
A PR , s P . megkozelithetdség, hitelesség
Osszekapcsolt, élménykdzpontu szolgéltatasok, ajanlasok kiemelt
gyakran visszatérd fogyasztas programok) szerepe.
latogatasok.
Gyors, online Arérzékenyek, Instagram,
P VPN de egyedi, TikTok, Google
Fiatal, digitalis Spontan, vizualis és | dontéshozatal, | wpowonecliciast | Maps, UGC- Erés online jelenlét, vizulis
o . megoszthat6 vizudlis p P
élménykeresok o . hangulatokért tartalmak vonzerd és laza hangulat.
élmények impulzusok - . .
Kvetése hajlanddak (felhasznaldi
) kélteni. vélemények), Al

Forréas: sajat szerkesztés
3.3.5.5 Célcsoportok problémai és igényei

A megyei marketingtevékenység hatékonysaga nem értelmezheté Onmagédban, csupan a
célcsoportok valos igényeinek és a latogatast gatlé akadalyoknak a tlkrében. Ez a fejezet
egyfajta ,keresleti diagnozisként” szolgal: szembeallitja a kiils6 latogatok és a belso érintettek
(lakossag, szolgaltatok) legégetébb problémait azokkal a konkrét elvarasokkal, amelyek
teljesiilése esetén a megye versenyképessége jelentdsen javithato.

13. tablazat — Célcsoportok problémai és igényei
Belsé célecsoportok

Megfogalmazott igények
Helyi kedvezmények, részvétel a
dontésekben, a helyi biiszkeség erdsitése,
tiszta és élhetd kornyezet.

Jellemzo6 problémaik, akadalyok

Informécidhiany, emelked6 arak, az
elényok kozvetlen érzékelésének hianya.

Helyi lakosok
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Helyi vallalkozasok,
szolgaltatok

Kiemelt gazdasagi
szereplok és megyei
nagyvallalatok

Onkormanyzatok,
intézmények

Civil szervezetek

Belfoldi csaladok

Senior
egészségtudatos
vendégek
Aktiv parok és barati
tarsasagok

Kerékparos turistak

Vizi turistak
Horgaszturistak

Kozeli kulfoldi autds
vendégek

Kulturalis és 6rokségi
latogatok

Pusztai
élménykeres6k

Gasztro- és slow
utazok

Iskolai és
edutainment
csoportok

Uzleti és bleisure
vendégek

Vallasi és szakralis
motivacidju latogatok

Fiatal, digitalis
élménykeresok

v

Szakemberhiany, magas kdltségek,
marketingtéke hianya, szezonalitas okozta
bizonytalansag.

K6zds megyei marketing, szakmai
képzések, forrasszerzési segitség,
hal6zatosodas

Munkaeréhiany, képzett munkaerd
megtartasa, infrastrukturalis kihivasok,
korlatozott térségi egyiittmiikodés és
alacsonyabb iméazsbeli lathatosag.

Kiszamithat6 iizleti kornyezet, erésebb
partnerségek, képzési és munkaerépiaci
egylittmiikodések, befektetésdsztonzo
kommunikacié.

Sziikos koltségvetés, szakmai apparatus
tulterheltsége, telepulések kozotti
koordinacid hianya.

Stratégiai vezetés (DMO), palyazati
tdmogatéasok, modszertani segitség, megyei
imazsépités.

Onkéntesek hianya, bizonytalan
finanszirozas, alacsony lathat6sag.

Partnerségi szerep, kdzos projektekben valo
részvétel, szakmai és erkolcsi elismerés.

Kiilsé célcsoportok
Jellemzo problémak, akadalyok

Fragmentalt informécidk, a "csaladbarat"

jelzé mogotti tartalom hianya, kevés
"esObiztos" program.

Megfogalmazott igények

Komplex, elore foglalhaté csomagajanlatok,

garantalt programok, biztonsagos és inkluziv
infrastruktira.

Akadalymentesitési hianyossagok,
digitalis szakadék a foglalasi
rendszerekben, zajos helyszinek.

Személyes odafigyelés, nyugalom,
megbizhat6 egészségligyi hattér, kénnyen
értelmezhet6 tajékoztatas.

Hianyz6 "élménylancok” (pl. tdra utan
nincs gasztro-opcid), nehézkes
eszkdzbérlés, hianyos infrastruktdra

Trendi, megoszthat6 élmények, komplex
aktiv csomagok, fejlett infrastuktira, esti
szorakozasi lehetéségek.

Hianyos vagy rossz mindségii uthalozat,
kevés specialis szerviz és biztonsagos
tarold.

Kitablazott, biztonsagos utak, specifikus
megallohelyek minéségi szolgaltatasokkal.

Bonyolult vizre szallas, infrastruktira
(kikotok, megallohelyek) elavultsaga,
informéaciodhiany a vizallasrol.

Modern kikotok, egyértelmi vizi
tarattvonalak, logisztikai segitség
(eszkdzszallitas).

Partkdzeli szolgaltatasok hianya,
birokratikus engedélybeszerzés, valtoz6
halallomany.

Jol felszerelt horgaszhelyek, egyszerisitett
(akar digitalis) Ugyintézés, vizparti
szallasok.

Alacsony nemzetkdzi ismertség, kevés
idegen nyelvil informacio, ismeretlen
egynapos megallasi pontok

Jol lathato, konnyen elérheté megallohelyek,
gyorsan befogadhatd programok és
attrakciok, tobbnyelvii informaciok,
egyszerl parkolas és j6 megkozelithetOség

Statikus kiallitasok, hianyzd interpretacio
(torténetmesélés), idegen nyelvii
informaciok sziikdssége.

Interaktiv tartalom, "é16" torténelem,
tematikus Utvonalak, tobbnyelvi digitalis
guide.

Szezonalitas miatti korlatozott
elérhetdség, a szolgaltatasok egyenetlen
szinvonala.

Autentikus, de modern kényelemmel
6tvozott programok, nemzetkdzi szintii
latvanyossagok.

Termel6k nehéz elérhetdsége,
kiszamithatatlan nyitvatartas, kézmiives
opciok hianya.

Hitelesség, "farmrol az asztalra" élmény,
kozvetlen kapcsolat a termelével, mindségi
id6toltés.

Magas koltségek, a csoportos fogadas
infrastruktarajanak (szallas, étkezés)
hianya, kozlekedési és transzfer
problémak.

Elményalapu tanulés, kedvezményes
csoportos csomagok, pedagégiai
relevanciaja tartalom, tomegkdzlekedés
fejlesztése.

Modern technika hidnya, munkaidd utani
programok szervezetlensége.

Megbizhatd Wi-Fi, rugalmas kiszolgalas,
prémium rekreacios lehetdségek munka
utan.

Alacsony ismertségii szakralis helyszinek,
széttagolt kinlat, hianyos informacidk és
szervezettség, korlatozott infrastruktira

Hiteles, konnyen elérhetd informaciok,
szervezett programok és Utvonalak, nyugodt
kornyezet, alapvetd szolgaltatasok
biztositdsa

Online foglalhatésag hianya, kevés
vizudlisan vonzo (TikTok/Insta) helyszin.

Gyors digitalis megoldasok, egyedi
fotopontok, "wow-faktor" az élményekben.

Forras: sajat szerkesztés
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Az elemzés ravilagit, hogy a megye turisztikai versenyképességének legfobb gatja nem a
vonzerék hianya, hanem azok szolgéltatési lancba szervezésének elmaradasa. Mig a kiils6
kereslet komplex, digitalisan elérhetd €s garantalt mindségili élménycsomagokat igényel, a
bels6 kinalati oldal fragmentalt és er6forrashiannyal kiizd.

A stratégiai megoldas kulcsa lehet egy megyei szintii desztinaciomenedzsment-szervezet
(DMO) operativ miikodtetése, amely képes athidalni a keresleti és kinalati oldal kozotti
rést: a belsé szereplék szamara biztositja a sziikséges halozati koordinaciot és
eréforrasokat, a kiilsé latogatok szamara pedig megteremti a zokkendmentes latogatoi
utat és a keresett elményintegritast.

3.3.6 A célcsoportok szegmentéalasa

A szegmentélas célja a korabbi részletes célcsoport-elemzésre épitve szegmensek Kialakitasa
kiilonb6z6 kritériumok alapjan, azok beazonositisa és értékelése, valamint a
marketingstratégiai prioritasok rogzitése.

Mivel a stratégia 2040-ig hatdrozza meg az iranyokat, a szegmentacié nem csupan egy
pillanatnyi allapot rdgzitése, hanem egy olyan dinamikus rendszer, amely képes kezelni a
generacios eltolodasokat, a varhat6 technoldgiai robbanést és a fogyasztoi szokéasok alapvetd
atalakulasat. A szegmentacio egységes keretbe foglalja a Kiilsé latogatokat és a belso
érintetteket, mivel a megyei marka hitelessége a bels6 és kiils6 szegmensek kozotti szinergian
alapul.

3.3.6.1 Szegmentacios kriteriumrendszer

A szakirodalom? alapjan az alabbi 10 dimenzids kritériumrendszert alkalmazzuk a szegmensek
lehatarolésara:

14. tdblazat — Szegmentacios kritériumrendszer

Dimenzio
Foldrajzi
Pszichogréfiai
Viselkedési
Motivacids
Generacios
Aktivitasalapu
Lojalitasalapu

Specialis
igények

Marketingstratégiai tartalom es fokusz
Belfoldi régiok, M5 tengely, szomszédos
orszagok. Belsé: telepiilési gocpontok.

Jelentdsége 2040-ig
A rovid elérhetdség alapti pozicionalas
donté tényezdje.

Biztonsagkeresok, élményorientalt aktivak,
autentikussagra vagyo fiatalok.

Segiti az érzelmi lizenetek

differencialasat.

alapd

Rovid utak, online foglalds, Utvonalalapd
mozgas, részvételi aktivitas.

Befolyasolja a termékcsomagolast és az
értékesitési csatornakat.

Gydgyulas, vizparti szabadsag, kulturdlis

élmény, helyi identitas és biszkeség.

A megyei hizétermékekhez (USP) valo
kapcsoldédas alapja.

Alfa- és Z-generacio, kisgyermekesek, aktiv
seniorok

Kulcsfontossagu a fiatalok megtartasa és
a jovobeli bazis épitése.

Kerékparos, horgész, gasztro, kistermeld

A termékfejlesztés és a szakmai
haldzatépités kdzvetlen bemenete.

Visszatérd elkotelezett

lokalpatridtak.

torzsvendégek,

A megyei marka stabilitasdnak és a
"Nagykdvet" programnak az alapja.

Akadalymentesség, csaladbarat jelleg, digitalis

Horizontalis versenyképességi feltétel
minden szegmensben.

! Kotler, P. — Keller, K. L. (2016): Marketingmenedzsment. Akadémiai Kiado, Budapest
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Dimenzio Marketingstratégiai tartalom és fokusz Jelentdsége 2040-ig

Kéltséavetési Arérzékeny  latogatok  vs.  prémium | A “value-for-money" pozici6 és a
9 élménykeresdk; t6keerds befektetok. gazdasagi megtériilés mutatoja.
.. ; Fenntarthat, hiteles helyi élményt és | A jovObeni markaérték és hitelesség
Kdrnyezeti 1 1 P R p
mitkodést keresé rétegek. kételezo eleme.

Forras: Marketingmenedzsment?® alapjan sajat szerkesztés

3.3.6.2 Szegmensek kialakitasa

A megyei marketingstratégia egyik alapvetd célja, hogy a kiilonbozé célcsoportok eltérd
motivaciodira, igényeire és dontési szempontjaira épitve alakitsa ki kommunikéacidjat es
fejlesztési fokuszait. Bacs-Kiskun megye sokszinii adottsagai lehetévé teszik, hogy tobb,
egymastol jol elkiilonithetd, ugyanakkor egymast erdsitd szegmens szamara is vonzo
desztindcidként jelenjen meg. A szegmentélas célja, hogy a megye kinalata és
kommunikaciéja a 2040-ig tarto iddészakban tudatosabban, hatékonyabban ¢és
célzottabban tudjon reagalni a valtozd tarsadalmi, turisztikai és gazdasagi trendekre.

Kiils6 (latogatdi) szegmensek

A kiils6 célcsoportok meghatarozasa elsésorban a megye turisztikai adottsagaihoz,
élménykinalatahoz és hosszu tavu fejlesztési iranyaihoz kapcsolodik.

Természetjaro és aktiv turistak

Ide tartoznak a kerékparos turisték, vizitarazok, horgaszok, valamint az aktiv kikapcsol6dast
keresd parok és kisebb kozosségek. Szadmukra a természetkozeli élmények, a nyugodt kdrnyezet
és a rekreaciods lehetéségek jelentik a f6 vonzer6t. A szegmens jelent6sége varhatéan tovabb
novekszik a vidéki életforma erdsodésével és az egészségtudatos €életmod térnyerésével.

Egészség- és wellness vendégek

A gyogyfiirdoket latogatd iddsebb hazai és kiilfoldi korosztaly, a wellnesshétvégét keresd
csaladok és parok, valamint az egészségmegdrzés irant nyitott vendégek stabil és egész évben
jelen 1évo célesoportot alkotnak. A megye gydgyvizkincsére és nyugodt kdrnyezetére épitve
hosszu tavon is meghatarozd szegmensnek tekinthetok.

Kulturalis, vallasi és drokségturistak

A kulturalis élmények irant érdeklddo latogatok szdmara a megye hagyomanyai, népmiivészeti
oroksége, torténelmi helyszinei, vallasi és szakrélis értékei, valamint rendezvényei és
fesztivaljai jelentenek vonzer6t. A szegmensbe tartoznak a muzeumlatogatok, a
hagyomany6rzd programok és fesztivalok résztvevdi, valamint a vallasi és spiritudlis
motivacidval érkezd latogatok is. Kiilondsen fontos szamukra a hiteles, helyi torténetekre épiild
élmény, az autentikus kulturalis kdrnyezet és a kozosségi éimények megélése.

Gasztronomiai es borturistak

A helyi izeket, borokat €s termeldi élményeket keresd latogatok egyre fontosabb célcsoportot
jelentenek. A tanyasi hagyomanyok, a helyi alapanyagokra épiil6 gasztronomia és a borvidéki
kinalat jol illeszkedik a fenntarthato és autentikus turisztikai trendekhez.

Fiatal élménykeresok (Z és Alfa generacio)
A fiatalabb korosztaly szdmara a gyorsan elérhetd, vizualisan erds és kozosségi elményt
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nyujto programok a legfontosabbak. Esetiikben kiemelt szerepe van a digitalis jelenlétnek, az
online ajanlasoknak és az egyszeriien elérhetd szolgaltatasoknak.

Kozeli kulfoldi autds vendégek és tranzitutazok

A szomszédos orszagokbol érkezé rovidebb tartdozkodasu latogatok €s tranzitforgalomban
kozlekedOk szamara a konnyli megkdzelithetdség, a gyorsan elérhetd élmények és a jol
szervezett megallohelyek kiemelten fontosak. E célcsoport esetében a lathatosag, a
tObbnyelvii kommunikacio és az utvonal menti attrakciok fejlesztése meghatarozo.

Belso (érintetti) szegmensek

A belsé célcsoportok a stratégia hosszu tavi megvalositasanak kulcsszerepldi, akik nélkiil a
megyei markaépités €s identitaserdsités nem lehet eredményes.

Helyi lakossag

A megye lakosai egyben a térség hitelességének és vendégszeretetének legfontosabb
képviseldi. A stratégia kiemelt célja a helyi identitas erdsitése, a megye értékeinek tudatositasa
és a lokalpatriotizmus tAmogatéasa.

Helyi vallalkozasok, szolgaltatok es civil szervezetek

A nagy gazdasagi vallalatok, szallasadok, vendéglatohelyek, termeldk, turisztikai és kulturalis
szereplok, valamint a civil szervezetek meghatarozo szerepet téltenek be a megye imazsanak,
kinalatanak, kozossegi életének és identitdsanak alakitdsaban. A stratégia megvaldsitasaban
kiemelt jelentségli a haldzatos egylittmiikddés, a kdzos markaépités, a szemléletformalés, a
mindségfejlesztés €s a helyi értékek kozvetitése.

Befektetok és nagy gazdasagi szereplék

A megye meghatarozd gazdasagi szerepléi, nagyvéllalatai, ipari parkjai és potencidlis
befektetdi a térség gazdasagi erejének, fejlodoképességének és kiilsd megitélésének kiemelt
alakitéi. Jelenlétik nemcsak munkahelyteremtési, beruhazasi és térségfejlesztési szempontbdl
meghatarozd, hanem a megye markaértékét is erdsiti: hitelesen mutatjak meg, hogy Bacs-
Kiskun versenykeépes, jol megkozelithetd, fejlodésre képes €s iizletileg vonzo térség.

Onkormanyzatok és intézmények

A telepiilési és megyei szereplOk feladata a stratégiai koordinacio, az infrastrukttra-fejlesztés
¢s az egylittmiikodések tAmogatdsa. A hosszu tava célok eléréséhez elengedhetetlen az
egységes szemlélet és a folyamatos partnerségi miikodés.

3.3.6.3 Szegmensek priorizalasa

A szegmensek rangsoroldsa soran a megyei turizmusfejlesztési irdnyvonalakat 6tvozzik a
marketingstratégiai célokkal. A rendszer logikdja szerint az elsddleges szegmensek a stabilitast,
a masodlagosak a minbdségi novekedést, a jovOépitdk pedig a 2040-es horizont
fenntarthat6sagat biztositjak.

15. tablazat — Célcsoportok priorizélasa

Prioritasi szint Szegmensek Stratégiai indoklas

Elsodleges Kiils6: Egészség- és wellness vendégek | Stabil bazis: Kivalo illeszkedés a megyei
o= (oS0l o[0l 006 (Belféldi csaladok, seniorok); alaptermékekhez (gyo6gyviz, puszta, folydk).
(P1) Természetjaré és aktiv turistak (Aktiv Révid tavu gazdasagi megtérilést és magas
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Prioritasi szint Szegmensek | Stratégiai indoklas
parok, kerékparosok, horgaszok); iskolai | lojalitast garantalnak, segitik helyi identitas
és edutainment csoportok (biiszkeség) erdsitését.

Belsé: Helyi lakossag, helyi
vallalkozasok és szolgaltatok, telepiilései
onkormanyzatok

Kiilsé: Kulturélis, vallasi és
Orokségturistak; Gasztrondmiai és

. borturistak (Slow utazok); Uzleti és Markaépités és érték novelése: Magas

Masodlagos . , o S ) NP : s
célcsoportok bleisure vendégek, Kdzeli killfoldi autds | hozzdadott értékii rétegek, akik segitik a
vendégek szezonszélesitést, az egy fére juto koltés

(P2) novelését, valamint a kdzosség 0sszefogast.

Belsé: Civil szervezetek, befektetdk és
nagy gazdasagi szerepldk, intézmények
Kiilsg: Fiatal élménykeresék (Z és Alfa | Hosszu tavu relevancia: A 2040-es id6tav
Jovoépito generéacio) letéteményesei. A digitalis lathatosag és a
célcsoport (P3) jovebeli torzsvendégkor kialakitasa miatt
Belsé: Ifjusagi szervezetek. stratégiai jelentOségiiek.
Forras: sajat szerkesztés

3.3.6.4 Stratégiai fokuszpontok és idobeli dinamika (2026—-2040)

A prioritasok kijelolése nem statikus allapot; a marketingstratégia végrehajtasa soran a
hangsulyok a megyei 6koszisztéma érettségével parhuzamosan tolédnak el. Az alabbi elemzés
vazolja a szegmensek szakmai tartalmat és azok iddébeli kifutasat.

2026-2030: Alapozas és partnerségepités

Az els6 idoszak célja a megyei marka alapjainak megerésitése, az egységes iizenetrendszer
kialakitdsa és a belsd szereplok bevonasa. Kiemelt szerepet kapnak a helyi lakosok,
vallalkozasok, onkormanyzatok és a nagy gazdasagi szereplok. A hangsuly a markaismertség
novelésén, a partnerségi haldzatok kialakitasan és az alapvetd digitalis jelenlét rendezésén van.

2031-2035: Mindségi pozicionalas és célzott kommunikacio

A kozéptavu szakaszban a kommunikacid célzottabba valik: az egyes célcsoportok eltérd
motivaciodira, igényeire és részvételi mintazataira épit. A lakossag esetében az identitas és
biiszkeség erdsitése, a vallalkozasoknal az egyiittmiikodés és lathatosag, a nagyvallalatokndl a
gazdasagi imazs és munkaerOpiaci szerep, az intézményi és civil szerepléknél pedig a
koordinacid és kozosségi hitelesség kertil elotérbe.

2036-2040: Digitalis transzformacio6 és jovoallé markamiikodés

A stratégiai idészak végére a megyei marketingnek adatvezérelt, digitdlisan rugalmas és
folyamatosan miik6d6 rendszerré kell valnia. Az Al-alapl keresés, a személyre szabott
kommunikacidé és az interaktiv digitalis megoldasok alapfeltétellé valnak. A cél egy olyan
megyei marka miukodtetése, amely egyszerre képes megszolitani a lakossagot, a
véllalkozasokat, a gazdasagi szerepldket, az intézményeket, a civil kozdsségeket, a latogatokat
¢€s a potencialis befektetoket.

3.3.7 Perszonak
A szegmentécid soran meghatarozott homogén csoportok tudomanyos alapossagu lehatarolast

adnak, azonban a gyakorlati marketingmunka és az lzenetalkotds soran sziikség van ezen
csoportok ,,humanizalasara”. A perszona alkotds lényege, hogy az absztrakt piaci
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szegmenseket hus-vér karakterekké formaljuk, névvel, arccal, élethelyzettel es egyéni
motivaciokkal ruhazzuk fel oket.

3.3.7.1 Kiils6 célcsoporti perszonak

Perszona 1

e Név: Erika (58)

o Lakdhely: Budapest agglomeracio

o Foglalkozas: Egészségligyi adminisztrator

o Csaladi allapot: Férjezett, két feln6tt gyermek édesanyja

o Hobbi: Kertészkedes, gyalogtarak, keresztrejtvény

o Probléma és igény: Magas stressz a munkaban, izileti panaszok jelentkezése. Igénye a
csendes, zavartalan pihenés és a fizikai regeneracio.

e Motivacid: Az egészség megorzése €s a csaladdal/férjével toltott mindségi 1do.

« Dontési szempontok: Ar-érték arany, a gyogyviz mindsége, a szallashely tisztasaga és
akadalymentessége.

o Kommunikacios csatorndk: Facebook csoportok, hirlevelek, személyes ajanlasok,
Google keresés (ezaltal weboldalak)

Perszona 2

e Név: Mark (32)

e Lakohely: Budapest

o Foglalkozas: IT fejlesztd

o Csaladi allapot: Parkapcsolatban él, nincs gyermeke

o Hobbi: Evezés, természetfotdzas, turabiciklizés

e Probléma és igény: Kiszakadni a digitdlis zajbol (,,digital detox”). Igénye az egyedi,
nem tomegturisztikai élmény és természetkozeli, aktiv pihenés lehetésége Budapesthez
max. 2 oranyira.

e Motivacid: A sajat orszaganak mélyebb megismerése, ,,rejtett kincseket” felfedezése a
megyében.

o Dontési szempontok: Esztétikus kdrnyezet (Insta-faktor), a viziturisztikai lehetdségek,
fenntarthatosagi tanusitvanyok, természetkdzeli kikapcsolddasi lehetdségek (pl.
biciklizés)

o Kommunikacids csatornak: Instagram, TikTok, szakmai blogok (pl. We Love Balaton
mintajara megyei blogok), Google Maps értékelések.

Perszona 3

e Név: Luca (20)

o Lakdhely: Debrecen (egyetemi varos)

o Foglalkozas: Egyetemi hallgatd

o Csalédi allapot: Hajadon

o Hobbi: Kozosségi média tartalomgyartas, fesztivalok, kempingezés

o Probléma és igény: Alacsony koltségvetes, de magas ingerigény. Igénye a kdzosségi
élményekre és a technoldgiai Ujdonsagokra (pl. QR-koédos kincskereso).

o Motivacio: Elmények gyijtése, amelyeket megoszthat a kortarsaival; vagy a ,,valodi”
kalandokra.

e Dontési szempontok: Megkdzelithetdség tomegkozlekedéssel, ingyenes
wifi/toltépontok, kdzosségi terek jelenléte.

« Kommunikacios csatornak: Instagram, TikTok, YouTube Shorts, influenszer ajanlasok.
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Perszona 4

Név: Laszl6 (64)

Lakohely: Budapest, XI. ker(let

Foglalkozés: Nyugdijas kdzépiskolai tanar

Csaladi allapot: N6s, harom feln6tt gyermek €desapja, nagypapa

Hobbi: Helytorténet, antikvariumok latogatésa, klasszikus zene

Probléma és igény: A nagyvarosi zaj és a felgyorsult vilag farasztja. Igényli a rendezett,
tiszta kornyezetet, a hiteles (nem ,,mii”’) kulturalis tartalmakat és a fizikai allapotat javito
gyogykezeléseket.

Motivécio: Szellemi toltekezés, a nemzeti hagyomanyok &polésa és az egészségugyi
prevencio.

Dontési szempontok: Szolgaltatdsok szakmai mindsége, akaddlymentes kozlekedés,
csendes szallashely, kozeli mazeumok és templomok.

Kommunikéciés csatornak: Facebook, nyomtatott megyei magazinok, televizids
ajanlok, tematikus radiomiisorok.

Perszona 5

Név: Emese (36)

Lakohely: Budapest

Foglalkozas: Kozépiskolai torténelem és magyar szakos tanar, osztalyfénok.

Csaladi allapot: Hazas, két sajat gyermek édesanyja

Hobbi: Természetjaras, varak és romtemplomok latogatasa, olvasas, amator fotdzas.
Probléma és igény: Unja a sablonos osztalykirdnduldsokat és a tdmeghelyszineket.
Olyan uti célt keres, amely tartalmas, tanulsdgos, mégis képes lekotni a ,,Z-generacios”
didkok figyelmét a telefonnyomkodas helyett.

Motivacio: Szeretné atadni a didkjainak a nemzeti értékek szeretetét és a ,rejtett
kincsek™ felfedezésének Oromét. Fontos szamara a kozosségépités és az interaktiv
tanulas.

Dontési  szempontok: Korlatozott sziildi/iskolai bilidzsé mellett keres mindségi
programokat, konnyt elérhetdség vonattal vagy busszal.

Kommunikéciés csatorndk: Szakmai pedagdguscsoportok (Facebook), oktatasi
portalok, Instagram (vizualis inspiracio gytjtése), kollégak személyes ajanlasai.

Perszona 6

Név: Tamara (42)

Lakohely: Gyor

Foglalkozés: Mérndk / Projektmenedzser

Csaladi allapot: Parkapcsolatban él, két iskolaskoru gyermek édesanyja

Hobbi: Kerékparozas, kajakozés, geocaching, kempingezés

Probléma és igény: A mindennapi irodai munka okozta mozgasszegény életmaod
ellensulyozasa. Igénye a jol jelzett trautvonalakra, a biztonsagos kerékparutakra és a
természetkozeli, de rendezett szallashelyekre (pl. kempingek, vendéghazak taroloval).
Motivacio: Fizikai kihivas, kalandkereses a csaladdal, az alféldi élmények
megtapasztalasa.

Dontési szempontok: Kerékparszervizek ¢és pihendpontok stlirtisége, tarautvonalak
digitélis elérhetdsége, a Duna/Tisza/csatornak menti megallohelyek felszereltsége.
Kommunikéciés csatorndk: Komoot / Strava alkalmazéasok, szakmai taraportalok,
Facebook csoportok, Outdoor magazinok
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3.3.7.2 Belso célcsoporti perszonak

Perszona 7

Név: Istvan (46)

Lakohely: Kiskunmajsa kornyéki tanya

Foglalkozés: Maganszéllashely-kiadé és kistermeld, fi200 klubtag

Csaladi allapot: Nos, 3 gyermek (akiknek atadné a gazdasagot)

Hobbi: Horgészat, kozdsségi fézések

Probléma ¢és igény: Nehézkes online adminisztracid, munkaeréhiany a szezonban.
Igénye van szakmai segitségre a lathatdsaghoz.

Motivacio: A csaladi vagyon gyarapitésa, a tanyasi életmod életben tartasa.

Dontési szempontok: Palyazati lehetOségek, a megyei marketing-tamogatas mértéke,
szakmai partnerségek.

Kommunikécios csatornak: Szakmai férumok, megyei 6nkormanyzati hirlevelek, helyi
gazdakdr, Viber csoportok, fi200 klub talalkozok

Perszéna 8

Név: Julia (65)

Lakohely: Kalocsa

Foglalkozés: Nyugdijas, részmunkaidében konyvtaros

Csaladi allapot: Ozvegy, unokai gyakran latogatjak

Hobbi: Hagyomany6rz6 himzés, helytorténeti kutatas, unokazas

Probléma ¢és igény: Fél a telepiilés elnéptelenedésétdl és az értékek elvesztésétol.
Igénye, hogy hasznosnak érezze magat a kbzdsségben.

Motivacid: A helyi 6rokség atadasa a kovetkezd generacionak; a megye jo hirnevének
apolasa.

Dontési szempontok: A fejlesztések kdzosseégi haszna, a hagyomanyok tiszteletben
tartasa a marketing soran.

Kommunikécids csatorndk: Helyi televizio és Gjsag, templomi koz0sség, Facebook
(féleg ismerdsok posztjai).

Perszéna 9

Név: Diana (29)

Lakéhely: Kiskunfélegyhéaza

Foglalkozas: Jelenleg GYES-en 1év6 marketinges

Csaladi allapot: Férjezett, egy 2 éves kisgyermek édesanyja, a masodik gyermeket
tervezik

Hobbi: Baba-mama jéga, digitalis tartalomfogyasztds, csaladi kiranduldsok a
kornyeken, sités-fozés

Probléma és igény: Elszigeteltség erzése a kismamaévek alatt; tart a munkaba val6
visszatéréstdl és a helyi karrierlehetdségek sziikdsségétdl. Igénye van a mindségi
kozosségi terekre (jatszoterek, csaladbarat parkok), rugalmas bolcsddei ellatdsra és
helyi kikapcsolodasi lehetségekre.

Motivacio: Biztonsagos, tdmogatd kdzeg a gyermeke szamara; vagy arra, hogy ne
kelljen ingéznia vagy elkoltoznie a nagyvarosba a mindségi életért.

Dontési szempontok: A helyi szolgaltatasok elérhetésége és mindsége (bolcsdde, orvos,
Jjatszotér); a megyei "élhetdségi index"; a helyi kozosség ereje és befogado készsége.
Kommunikécios csatornak: Helyi "Mami™ Facebook-csoportok, Instagram, baba-mama
klubok személyes kapcsolatai
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Perszona 10

e Név: Robert (52)

o Lakohely: Minchen kérnyeke

o Foglalkozas: Autoipari beszallité cég fejlesztési igazgatdja

o (Csaladi allapot: Nos, két tinédzser apja

« Hobbi: Golf, vitorlazas, gazdasagi elemzések

o Probléma és igény: A nyugat-eurdpai bérkoltségek novekedése és a logisztikai lancok
sériilékenysége. Igénye egy stabil, kiszamithatd, jol megkozelitheté kozép-eurdpai
bazisra, ahol a helyi vezetés partnerként kezeli.

o Motivéacid: Hatékonysagnovelés, stratégiai terjeszkedés és a munkavallaloi elégedettség
biztositasa a mindségi élettér altal.

e Dontési szempontok: Logisztikai  infrastruktira (M5 autdpalya, vasut),
adokedvezmények, a térség oktatasi szinvonala (munkaer6-utanpotlas), politikai
stabilitas.

o Kommunikécios csatorndk: LinkedIn, gazdasagi hirportadlok (Portfolio, Bloomberg),
szakmai konferenciak, HIPA (Nemzeti Befektetési Ugynokség) kiadvanyai.

A bemutatott karakterek a megyei 6koszisztéma tipikus szerepldit reprezentaljak. Nem egy-egy
konkrét szemelyt irnak le, hanem a kutatasok soran azonositott attitiidok, viselkedési
mintak és tarsadalmi jellemzok szintézisei. Segitséglikkel a stratégia eszkdzei személyre
szabotta és a 2040-es horizonton is érvényessé valnak.

3.4 Pozicionalasi stratégia

A poziciondlasi stratégia célja a megye egyedi piaci identitasdnak megalkotésa, és a
versenytarsaktol valo elkilonitése a 2040-ig tarto idészakban. A jovékép operativ vetiileteként
a pozicionalas azt a képet formalja meg, amelyet a megye a célcsoportok tudataban régziteni
kivan. A folyamat szervesen épit a korabbi célcsoport-elemzésre és a kidolgozott perszénakra,
amelyek feltartak az egyes szegmensek motivacioit, igényeit, valamint a térség kinélata iranti
fogékonysagukat.

A marketing helyzetelemzés pontosan azonositotta a megye jelenlegi piaci pozicidjat: Bacs-
Kiskun egy kiemelked6 természeti és kulturalis eréforrasokkal, értékekkel rendelkezo,
Kivalo ar-érték aranyu, am jelenleg alacsony markaismertségii desztinacio.

A stratégia alapja ezért a rejtett kincseinek tudatos felfedezése és kozossé tétele. A
pozicionalds sordn a megyét nem csupan turisztikai desztinacioként, hanem egy komplex
élettér-stratégiaként hatarozzuk meg.

Ebben a szakaszban a megyei értékeket olyan egyedi versenyeldnyokké forditjuk le, amelyek
kozvetlen megoldast kindlnak a perszondk problémaira, legyen szo a varosi stresszrdl vagy a
kozosségi  élmények hidnyarol. A stratégia Kijeloli azokat a kulcslizeneteket és
kommunikacids csatornakat, amelyek segitik, hogy Bacs-Kiskun 2040-re a belfoldi és kozeli
kilfoldi piacok egyik legkarakteresebb, tudatosan valasztott és érzelmileg is vonzé életterévé
és uticeljava valjon.
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3.4.1 A pozicionélés alapvetései és iranya

Bacs-Kiskun megye poziciondlasa a 2040-ig tartdo stratégiai idOszakban egy tudatos
identitasépitési folyamat, amelynek célja a térség egyedi értékeinek €s versenyeldnyeinek
rogzitése a hazai és nemzetkozi piacon. A stratégia nem csupan a meglévé adottsagok leirdsara
szoritkozik, hanem egy olyan komplex élettér-igéretet fogalmaz meg, amely Bacs-Kiskunt a
mindoségi létezés, a fenntarthaté gazdasagi fejlodés és a hiteles emberi kapcsolatok
kbézpontjaként hatarozza meg.

A megye pozicionalasa négy alapvetd stratégiai pillér mentén valdsul meg:

A L rejtett kinest6l” a tudatos és valasztott desztinacioig: A marketing helyzetelemzés altal
azonositott jelenlegi alacsony markaismertségre stratégiai lehetdségként tekintiink. A
pozicionalds iranya a felfedezés élményére eépit, kiemelve a megye eérintetlenségét és
tomegszerliségtél mentes jellegét. A cél, hogy 2040-re Bacs-Kiskun neve a célcsoportok
tudataban ne egy ismeretlen teruletet, hanem egy exkluziv, mégis elérheté és hiteles valasztast
jelentsen — legyen sz6 egy mindségi latogatasrol, egy vallalkozas elinditasardl vagy a hosszl
tava letelepedésrol.

Well-being — A testi és lelki feltoltédés kozpontja: Bacs-Kiskun a mentalis és fizikai jolét
(well-being) megyéjeként pozicionalja magat. A gydgyvizek erejére, a pusztai nyugalomra és
a lassabb, természetesebb életritmusra épitve olyan kdrnyezetet kinal a megye, amely vélasz a
modern Kkor stresszére és a digitalis zajra. 2040-re a megye olyan hellyé valik, ahol az ember
visszatalal onmagahoz, legyen sz6 a gyogyfiirdok pihentetd erejérdl vagy a pusztai magany
gyogyito csendjérdl.

Kulturalis és orokségi hagyomanyok: Bacs-Kiskun nem muzeumként, hanem az ¢él6
hagyomanyok otthonaként poziciondlja magat. Az identitasbeli gyokerek, a kalocsai
népmiivészet, a bajai halaszati tradicidk és a tanyasi ¢letforma nem a mult emlékei, hanem a
mindennapi élet szerves részei. 2040-re a megye az eurdpai kulturalis 6rokségvédelem olyan
mintaterlletévé valhat, ahol a tradiciok ismerete biiszkeséget ad a helyieknek, és hiteles, mély
élményt nyujt az idelatogatoknak.

Termeészeti értekek — A puszta szabadsaga és az élet forrasa: A megye identitasanak alapja
az alfoldi t4j: a végtelen horizont, a Kiskunsagi Nemzeti Park kiilonleges ¢ldvilaga, a
homokbuckék és a vizek taladlkozéasa. A természet nem diszlet, hanem az élet forrasa. A tiszta
levegd, a tagas terek és a haboritatlan 0koszisztéma olyan stratégiai elény, amely a jovo
felértékelod6 luxusat — a csendet és a tiszta kornyezetet — kindlja a lakosoknak és a
latogatdknak.

3.4.2 Versenyel6nyok és egyedi értekek (USP-k)

Bécs-Kiskun megye jovéképe olyan stabil alapokra épiil, amelyek megkiilonboztetik a régiot
az orszag ¢és Eurdpa mas teriileteitdl. A sikeres pozicionalds kulcsa nem uj, mesterséges
jellemzok 1étrehozésa, hanem a mar meglévé, sokszor Kkiaknazatlan adottsagok
kombinalasa és komplex élménycsomagokként valé megjelenitése.

5. dbra — Bacs-Kiskun megye USP-k
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Forras: sajat szerkesztés

Budapest kozelsége, élheté vidéki kornyezettel: Bacs-Kiskun megye egyik legfontosabb
adottsaga a fovaros gyors elérhetdsége, kiilonosen Kecskemét és az északi térségek esetében.
A megye egyszerre kinal kapcsolédast Budapest gazdasagi €s munkaerdpiaci kdzpontjahoz,
mikdzben nyugodtabb, természetkdzelibb és kedvezdbb életkornyezetet biztosit a csaladok, a
vallalkozasok és a betelepililok szamara.

A Duna és a Tisza kozos jelenléte egy megyeben: Keves megye rendelkezik egyszerre két

Bacs-Kiskun megye USP-k

Budapest kozelsége, élhetd vidéki kdrnyezettel
A Duna ¢s a Tisza kozos jelenléte egy megyében
Erintetlen pusztai tajak, vizes él6helyek és tanyasi kornyezet

Orszagosan kiemelkedd gyogy- és termalvizkines

Bugac és a magyar puszta autentikus élménye
Petofi és Kodaly oroksége egy térségben
Hungarikumokban gazdag, erés identitasu térség
Ikonikus alfoldi izek és helyi termel6i kultura

Kombinalhat6 élmények rovid tdvolsdgokon beliil

Homokhatsag, mint eurdpai jelentdségli klimaadaptacios térség

meghatarozd folyohoz kapcsol6dd természeti és turisztikai adottsdgokkal. A Duna és a Tisza
jelenléte vizitarakra, horgaszatra, rekreaciora és természetkdzeli Kkikapcsolodasra
egyarantlehetdséget biztosit, a Sugovicatdl a tiszai holtagakig és a Duna menti mellékagakig.

Erintetlen pusztai tajak, vizes él6helyek és tanyasi kornyezet egyiittese: A Homokhatsag
sajatos tdjai, a tanyavildg, a pusztai él6helyek és a természetkozeli kornyezet egyiitt olyan
vidéki karaktert adnak a megyenek, amely orszagosan is egyediilallo. A kevésbé beépitett tajak,
a nyugodt kornyezet és az autentikus vidéki életforma egyre nagyobb vonzerét jelentenek a
latogatok és a kikoltozést tervezOk szamara is.

Orszagosan kiemelkedé gyogy- és termalvizkincs: A megye jelentds gyogy- €s
termalvizvagyonnal rendelkezik, amelyre tobb telepulés — példaul Kiskunmajsa, Lakitelek vagy
Tiszakécske -
turisztikai kinalata is
épil. A gyogyfiirdok
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és wellness-szolgaltatasok egész eves turisztikai potencialt biztositanak, kulénésen az
egészségtudatos és rekreacids célcsoportok szdmara.

Bugac és a magyar puszta autentikus élménye: Bugac és a Kiskunsagi Nemzeti Park tertlete
a magyar puszta, a lovaskultira és a pasztorhagyomanyok egyik legismertebb helyszine. A
pusztai bemutatok, hagyomanydrzd programok és a tanyasi élmények olyan autentikus magyar
karaktert kepviselnek, amely nemzetkdzi szinten is jol azonosithato.

Petofi és Kodaly oroksége egy térségben: Pet6fi Sandor sziil6helye, Kiskéros, valamint
Kodaly Zoltan kecskeméti kotédése egyszerre adnak erds kulturdlis és identitdsépitd alapot a
megyének. Az irodalmi, zenei és kulturalis 6rokség orszagosan ismert és jol kapcsolhato a
térség kulturlis kindlatahoz.

Hungarikumokban gazdag, erds identitasi térség: Bacs-Kiskun megye orszagos szinten is
kiemelkedden gazdag hungarikumokban ¢és nemzeti értékekben. A kalocsai paprika, a
kecskeméti barackpalinka, a kalocsai népmiivészet, valamint a magyar népmesékhez és
hagyomanydrzéshez kapcsolodo kulturalis 6rokség erds és konnyen felismerhetd karaktert ad a
térségnek.

Ikonikus alfoldi izek és helyi termeldi kultira: A kalocsai fiiszerpaprika, a kecskeméti
barackpalinka, a hajosi borok, valamint az olyan hagyomanyos alfoldi ételek, mint a
birkaporkolt, a halaszlé, a slambuc vagy a kemencés tanyasi fogasok egyitt adjak a megye
karakteres gasztronomiai vilagat. A helyi termeldi piacok, csaladi gazdasagok és tanyasi
vendégasztalok a kdzvetlen, autentikus élményre épiilé gasztrondmiai kultirat erdsitik.

Kombinalhat6 élmények rovid tévolsagokon belll: A megye egyik legfontosabb
versenyeldnye, hogy rovid tdvolsagokon beliil kapcsolhatok dssze kulturalis, gasztronomiai,
wellness-, aktiv turisztikai és termeszeti élmenyek. Egyetlen utazas soran kdnnyen
kombinalhato példaul egy gyogyfiirdd, egy borturisztikai program, egy pusztai élmény és egy
kulturédlis latogatas, amely komplexebb ¢€s hosszabb tartdzkodast 0Osztonzd kinalatot
eredményez.

Homokhatsag mint eurdpai jelentoségii klimaadaptacios térség: A Homokhatsag Bacs-
Kiskun megye egyik meghataroz6 joviébeli USP-je lehet, mert a térségben egyszerre jelennek
meg a klimavaltozas kihivasai és az ezekre adhatd innovativ valaszok. Bar ma még elsésorban
vizhianyos, aszalyérzékeny teriletként ismert, marketing szempontbél mar most indokolt
kiemelt tertiletként kezelni, hiszen a vizmegtartas, a fenntarthato tajhasznalat, az agrarinnovacio
és a helyi alkalmazkoddképesség olyan témak, amelyek 2040-ig egyre fontosabba valnak.

A Homokhétsag igy nemcsak problémazonaként, hanem eurépai szinten is értelmezhetd
klimaadaptéacios torténetként jelenhet meg: olyan térségként, ahol a kdrnyezeti kihivasokbol
jovoformald tudas, kozosségi cselekvés és megkiilonboztetd markaérték épithetd.

3.4.3 Bacs-Kiskun megye markaarchitektaraja

Bacs-Kiskun megye markaarchitektarajanak kialakitasakor nem célszerli kizardlag
kozigazgatasi vagy foldrajzi hatarokbdl, illetve 6nallo varosokbdl és helyszinekbdl kiindulni.
A helyzetelemzes és a primer kutatds eredményei alapjan a megyéhez kapcsolodo kép
elsdsorban élményekhez, életérzésekhez és jol felismerhetd térsegi karakterekhez kotddik. A
valaszadok Bacs-Kiskunt elsésorban a természetkozeliséggel, a pusztai tajjal, a nyugalommal,
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a termal- és vizi élményekkel, a gasztronomiaval, valamint a kulturdlis 6rokseggel
azonositottak.

A helyzetelemzés alapjdn Béacs-Kiskun nem egységes karakterii térség. Nagy teriileti
kiterjedése, mozaikos tajszerkezete, Duna-Tisza kozi elhelyezkedése, valamint torténetileg
eltéré identitast térségei miatt a markaarchitektira nem egy-egy varosra vagy helyszinre,
hanem élményfokuszokra épil. A marketingstratégia feladata ezeért nem az, hogy ezeket a
kiilonbségeket eltiintesse, hanem az, hogy k6zos, konnyen értheté markakeretbe rendezze dket.
A markaarchitektdra kialakitasanak kiindulopontjat a mar jelenleg is meglévé, azonosithaté
és kommunikalhaté megyei értékek adjék. A stratégia nem Uj attrakciok létrehozasara épit,
hanem azokra élményekre, térségi karakterekre, kulturalis és gazdasagi értekekre, amelyek mar
most is rendelkeznek ismertséggel, vonzerdvel vagy identitasképzd erdvel.

Ennek megfeleléen a stratégia egy egységes megyei ernyomarkara épiil, amely alatt
nem klasszikus, mereven lehatarolt almarkak és nem is egyes varosok, hanem
zaszloshajo élményfokuszok jelennek meg — konkrét helyszinekkel, eseményekkel és
értékekkel megtamogatva.

3.4.3.1 Az erny6marka szerepe

A maérkaarchitektira kozponti eleme maga Béacs-Kiskun megye, mint ernyémarka. Ez azt
jelenti, hogy a megyei marka nem egyetlen helyszinre, attrakciéra vagy turisztikai termékre
¢épiil, hanem az egész térség kdzos azonositopontjaként mitkddik. Az ernydmarka feladata, hogy
a megye sokféle értékét — a természeti adottsagokat, a kulturalis 6rokséget, a gasztrondomiat, a
gazdasagi lehetOségeket, valamint az élhetd, nyugodt kdrnyezetet — k6zos, konnyen érthetd
Uzenetrendszerbe rendezze.

Az ernyOmarka egyszerre sz0l a latogatoknak, az itt éloknek, a fiataloknak, a csalddoknak, a
vallalkozoknak, a befektetoknek, az dnkormdnyzatoknak és a civil szerepléknek. Kozponti
tartalma a ,,tagas tér”, a ,,nyugalom”, a ,természetkozeliség”, az ,,értékekben gazdag vidék”
¢s a ,,lehetdségeket kinalo térség” gondolata koré épiil.

A megyei ernyémarka egyik gyakorlati hordozoja a jelenleg is miikodo fi200 klub lehet, amely
a helyi véllalkozok, 6nkormanyzati szerepldk és civilek egyiittmiikddésén keresztiil 6sztonzi a
térségi gazdasag erdsitését. A kezdeményezés a markaépités szempontjabol azért fontos, mert
a megye kiilonb6z6 szerepldit kozos kapcesolati haloba rendezi, és kézzelfoghatova teszi az
egytittmiikodést.

3.4.3.2 A zaszlbdshajo élményfokuszok kijelolésének logikaja
A zaszloshajok kijeldlésekor nem varosok és helyszinek, hanem élményfokuszok kerilnek

elétérbe — olyan tematikus értékcsoportok, amelyek tobb helyszint, tobb célcsoportot és
tobb turisztikai terméket fognak 6ssze egyetlen kommunikalhaté narrativa mentén.
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Primer kutatas — attrakciok vonzereje (online kérdéiv, N=1012)

* A vonzerd-vizsgalat alapjan a legmagasabb atlagot elérd attrakciok jol leképezhetdk az
élményfokuszokra: Hajosi Pincefalu (3,41; 53,6%), Szelidi-t6 (3,39; 52,5%), Jonathermal
(3,37; 51,7%), Barack fiird6 (3,34; 50,7%), Bugaci puszta (3,33; 50,3%).

* Az attrakciok spontan felidézése és a skalas vonzeré kozott nincs szoros korrelacio: a
Szelidi-to, a Jonathermal és a Hajosi Pincefalu skalas vonzerében erds, spontan felidézésben
gyengébb — ez kommunikacios teendét jelez (ismertségndvelés).

» Csomagajanlati szempontbol: a fiirdok értékelése erdsen egyiitt mozog (rho=0,275); a
természetkozeli helyszinek szintén (Kiskunsagi NP — Bugaci: rho=0,238); a kalocsai
helyszinek esetében a lift értéke a legmagasabb (1,26) — ezek természetes csomagba
rendezhetok.

Forréas: sajat szerkesztés primer kutatasok statisztikai elemzése alapjan

A z&szl6shajo élményfokuszok tehat nem egymastdl elszigetelt turisztikai termékek és nem
egymassal versengd varosok. Sokkal inkabb olyan azonosulasi pontok, amelyek tébb
célcsoport szamara is értelmezhetk, és amelyek mogé konkrét, mar ma kommunikalhato
attrakciok sorakoznak.

6. abra - Bacs-Kiskun megye markaarchitektiraja

BACS-KISKUN VARMEGYE

ERNYOMARKA
Egészség és rekreacio Vizi élmények
pl.: Kiskunmajsa, Tiszakécske, pl.: Duna, Tisza, Sugovica,
Lakitelek Szelidi-to, holtagak, csatorndk

Viaroskozpont és gazdasagi kapo
pl: Keeskemeér, oktatds, innovicios
okoszisztéma, logisztikai

Pusztai és természeti élmények csomapont Fesztival és rendezvény
pl.: Kiskunsig, Bugaci puszta, pl.: Baja és koryéke, bajai
KNP, homokhiltsag, tanyavilag halaszlé

Bor, gasztro és gazdasigi Kultiira és orokség
egyiittmiikodés pl: Kalocsa, Kiskords, Petdfi,
pl.: Svib sarok, borvidékek Kodaly

Forrés: sajat szerkesztés
Egészség es rekreacio

Az egeészség- és rekreacios élmény Bacs-Kiskun egyik legszilardabb alapterméke, amelyhez
Kivalo természeti adottsagok és meglévd infrastruktira egyarant rendelkezésre all.

Tartalmi elemek példaul:
« Jonathermal Gydgy- és Elményfiird — Kiskunmajsa
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« Barack Gyogy- és Elményfiird6 — Tiszakécske

» Hungarikum Liget és rekredacios kinalat — Lakitelek

» Gyogyviz-alapu kezelések és wellness csomagok a régié szallashelyein
* Szezonon kiviili egészségturisztikai potencial

Egyszerre turisztikai markapont és életmindségi igéret a helyi lakossag szamara. A szezonon
kivuli vendégforgalom novelésének egyik legfontosabb eszkoze.

Pusztai és természeti éimények

A Kiskunsag és a pusztai t4j Bacs-Kiskun legismertebb, orszagos szinten is értelmezhetd
identitaseleme. A ,tadgas tér” és a természetkozeliség olyan markaigéretet jelent, amelyet mas
térség nem tud hasonld hitelességgel kommunikalni.

Tartalmi elemek példaul:

» Bugaci puszta — lovasbemutato, pasztorkultira, hagyomanyorzés

* Kiskunsagi Nemzeti Park — természetvédelem, dkoturizmus, madarvilag

+ Kiskunsagi homokhéatsag — homoki erddk, tanyavilag, kerékparos utvonalak

» Tanyavilag és vidéki életforma — agriturisztikai és slow turisztikai lehetdségek

* Lovas hagyomanyok, pasztorkultira — hagyomany6rzé rendezvények, lovasfarmok

Az orszagosan felismerhet6 ,puszta” fogalom koré szervezett élmenyfokusz. A
természetkozeliség és a tanyavilag egyszerre szol a turistaknak (hiteles alfoldi élmény), a helyi
lakossagnak (biliszkeség, szabadidds helyszinek), a potencidlis bekoltozoknek (vidéki
¢letmindség, csend, tér) és a helyi kozosségeknek (hagyomanydrzes, agriturisztika, helyi
identitas).

Bor, gasztro és gazdasagi egyiittmiikodés

A Svéb-sarok és a borvidékek tematikaja egyszerre kapcsolodik a megye borészati és
gasztronémiai hagyomanyaihoz, helyi vallalkozasaihoz és kdzosségi eseményeihez. E
markapont kdzéppontjdban nem pusztdn a turisztikai vonzerd all: célja a helyi szereplok —
vallalkozok, termeldk, dnkormanyzatok, civil kozosségek — kozotti valodi egylittmiikddési
halézat erdsitése is. A fi200 klub e markapont egyik legfontosabb motorja és intézményi
hordozoja: a klub keretein beliil szervez6dd helyi vallalkozok és szolgaltatok haldzata
megteremti azt a kozOsségi és gazdasagi alapot, amelyre hiteles, €16 megyei markaélmény
épulhet. A fi200 klub novekvé tagsaga és aktivitasa azt is jelzi, hogy e markapont 6nallo,
kiemelt markapontként valo fejlesztése stratégiai lehetoség a jovore nézve.

Tartalmi elemek példaul:

» Hajosi Pincefalu — a legmagasabb vonzerdértékkel rendelkezé attrakcio

 Borvidékek — boraszatok, pincék, borkdstoldutak

* Svab kulturalis 6rokség — epitett 6rokség, vendéglatas, kozosségi rendezvények

* 11200 klub — a megye vallalkoz6i, termeldi €s kozosségi szerepldinek egyiittmitkddési
platformja: halozatépités, kdzds megjelenés, markakdzosség

e Helyi termel6k, kézmives élelmiszerek, gazdapiaci kinalat — autentikus megyei
termékkultdra

A bor- és gasztroélmény messze tilmutat a turizmuson: a helyi vallalkozasokat, termel6ket,
szolgéaltatokat es kozosségeket koti 6ssze a megyei markaval. Ez a markapont egyszerre szol a
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latogatoknak (autentikus bor- és gasztronomiai élmény), a helyi lakossagnak (bliszkeség, helyi
termékek, kozosségi programok), a potencialis bekoltozoknek (élhetd, aktiv helyi gazdasagi
kozeg) és a helyi vallalkozasoknak (k6zds markaplatform, hal6zatosodas, fi200 klub). A fi200
klub folyamatos novekedése esetén indokolt lehet e célcsoport és egylittmitkddési haldzat
szamara 6nallo markapontot kialakitani, amely kifejezetten a megyei vallalkoz6i 6koszisztéma,
a gazdasagi kozosségépités és a helyi innovacio szdmara biztosit erds, azonosithato keretet.

Vizi éimények

Béacs-Kiskun vizben gazdag megye — a Duna, a Tisza, a Sugovica, a Szelidi-t6, a holtagak és
a csatornak egytittesen olyan vizparti és aktiv turisztikai potencialt képviselnek, amely egyetlen
Osszefogd €élményfokuszba rendezve erds és hiteles markaiizenetté valhat.

Tartalmi elemek példaul:

« Szelidi-t6 (Dunapataj) — strand, rekreacid, termeészetkdzeli udulés
« Duna — Baja dunai kapuszerepével, vizitdra, horgaszat, kajakozas
* Tisza és artéri természet — vizitdra, horgaszat

* Sugovica — Baja jellegzetes vizparti arculata, szabadidés ovezet

* Holtagak és csatornak — horgaszat, kajak-kenu, természetfot6zas

» EuroVelo és megyei kerékparutvonalak

Bacs-Kiskun vizparti kinalata az egyik legjobban alulkommunikalt eréssége. Az élményfokusz
egységes keretbe foglalja a szE&tszort vizi vonzerdket, és egyszerre szol a latogatoknak (vizitara,
horgaszat, strandolas), a helyi lakossagnak (elérhetd rekreécio, szabadid6 a vizen), a potencialis
bekoltozoknek (vizparti életmindség, természetkdzeli lakokornyezet) ¢és a  helyi
vallalkozasoknak (aktiv turisztikai kindlat, csomag-fejlesztési lehetoség).

Kultdra és 6rokség

A kulturdlis és orokségi élményfokusz a Kalocsa—Kiskéros tengely mentén szervezddik,
amelybe tébb, kommunikalhatéan 6sszekapcsolhatd kulturalis tartalom illeszkedik.

Tartalmi elemek példaul:

« Kalocsa — Kalocsai Erseki Palota és Foszékesegyhdz, kalocsai himzés (UNESCO),
paprikafeldolgozas

» Kiskoros — Pet6fi Sziilohaz és Emlékmtzeum

» Kodaly Zoltan 6roksége — Kecskeméthez k6tddo zenei hagyomany

« Kiskunfélegyhaza — helytorténet, szecesszids épitett 6rokség

 Tematikus 6rokségturak — Pet6fi-nyomvonalon, egyhazi zarandokutak

« Muzeumpedagogiai kinalat — iskolai csoportok, éiményalapu 6rokségfeldolgozas

A kulturalis markapont egyszerre sz0l a latogatoknak (6rokségturizmus, hiteles torténetek), a
helyi kozosségeknek és civil szervezeteknek (buszkeség, identitas, értékatadas generaciok
kozott), a helyi fiataloknak és iskolasoknak (helyi kotédés, élményalapt 6rokségismeret), a
potencidlis bekdltozoknek (kulturdlis mélységli, identitdsgazdag térség) ¢€s a helyi
szolgaltatoknak (kulturélis termékfejlesztési lehetdségek).

Fesztival és rendezvény
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A fesztival- és rendezvényturizmus Bacs-Kiskun egyik legdinamikusabb, leggyorsabban
fejlesztheto élményfokusza. Baja és kornyéke az orszdg egyik legismertebb
fesztivaldesztinacidja a Bajai Halasz1éf6z6 Népiinnepéllyel.

Tartalmi elemek példaul:
* Bajai Halasz1éf6z6 Népiinnepély — az egyik legnagyobb szabadtéri gasztronémiai esemény
Magyarorszagon
Svab-sarki borfesztivalok — pl. Hajosi Pincefalu rendezvényei
* Baja és kornyéke — a dunai fesztivalturizmus centruma
 Regionalis sport- és aktiv turisztikai rendezvények
» Kulturalis és zenei fesztivalok a megye kiilonb6z6 pontjain
« Hagyomanyérzd rendezvények — lovashemutatok, Svab Etelek Fesztivalja, bacsuk

A fesztivalturizmus kiemelten alkalmas a szezonélis csucsok kezelésére és a médiajelenlét
generalasara. Belso célcsoportok szamara a rendezvények a kozdsségi 0sszetartozas és a lokalis
biiszkeség élményének megteremtdiként is mitkodnek: a helyi lakos, aki biiszkén latja, hogy a
sajat megyéje az orszag egyik leghiresebb gasztrondmiai esemenyének ad otthont, maga is a
megyei marka természetes nagykovetévé valik. A helyi vallalkozésok és szolgéltatok szaméara
a fesztivalok kiemelt gazdasagi és markaépitési lehetdséget is jelentenek.

Kecskemét — varoskozpont és gazdasagi kapu

A megye markaarchitektdrajaban Kecskemét nem csupan egy a zaszldshajé élményfokuszok
kdzott — az egész rendszer kapujaként és gravitacios pontjaként miikodik.

Tartalmi elemek példaul:

» Cifra Palota és Kecskeméti Varoshaza — szecesszios 0rokség, a varos arculati jelképei

» Liszt Ferenc Zenemuvészeti Egyetem Kodaly Zoltan Zenepedagdgiai Intézete —
zenepedagdgiai 6rokseg

» Mercedes-Benz gyar — gazdasagi huzoerd, nemzetkozi ismertség

+ Egyetemi campus ¢és innovaciods 0koszisztéma

« Logisztikai csomopont — M5/MO autopalyas kapcsolat, M44 és M200-as gyorsforgalmi
utak, Budapest 80 km

Homokhatsag — az alkalmazkodas és taji megujulas térsége

A Homokhatsag Bacs-Kiskun megye egyik legkarakteresebb, jovo szempontjabdl kiemelt taji
egysége, amely hosszu tdvon a megye egyik meghataroz6 maérkapontjava valhat. Sajatos
homoktalajai, tanyas telepiilésszerkezete, mezdgazdasagi hagyomanyai, szarazsagtiirG taji
vilaga és vizmegtartasi kihivasai olyan egyedi adottsagot jelentenek, amely a térség identitasat
¢s jovobeli pozicionaldsat is erdsitheti.

Marketing szempontb6l a Homokhatsag kiemelt kezelése azért indokolt, mert a térség jol
illeszthetd a ,,problémabdl lehetdség” narrativaba. A vizhiany, a klimavaltozas €s a fenntarthato
tjhasznélat kihivasaira adott vélaszok révén a Homokhatsdg eurdpai jelentoségii
klimaadaptéacios péeldava valhat, amely Bacs-Kiskunt nemcsak természeti és kulturalis értékei,
hanem alkalmazkoddoképessége és jovoorientalt gondolkodasa alapjan is megkiilonbozteti.

A markapont a jovOben szakmai programok, tematikus rendezvények, konferencidk,
szemleletformaldo kampéanyok és mintaprojektek alapja is lehet. A klimaadaptacio, a
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vizmegtartas, az agrarinnovacio és a vidéeki alkalmazkoddképesség olyan temak, amelyek hazai
és europai szinten is egyre nagyobb figyelmet kapnak.

A javasolt markaarchitektura lényege, hogy Béacs-Kiskun megye ne egyetlen, minden
célcsoportra egyforman alkalmazott tizenettel jelenjen meg, hanem egy egységes ernyémarka
alatt hat jol azonosithat6 elményfokuszon keresztul legyen kommunikalhatd, Kecskemét, mint
varoskozpont €s gazdasagi kapu kisérd szerepével.

Ez a rendszer egyszerre képes kezelni a marketingstratégia kiilonb6z6 célcsoportjait. A
latogatok szamara élmenyeket és programcsomagokat kinal. A helyi lakossag szaméra
azonosulasi és buszkeségpontokat teremt — megmutatja, hogy érdemes itt élni, itt vallalkozni,
¢s itt maradni. A potencidlis bekoltozOk szamara konkrét életmindségi igéreteket jelenit meg:
természet, kultura, kozosseg, egeszség. A helyi vallalkozasok és szolgaltatok szamara a
maérkaarchitektdra kapcsolodasi fellletet és kdzos platformot biztosit, amelynek kézzelfoghato
intézményi kerete a fi200 klub. A bekoltozok és befektetOk szamara pedig azt mutatja meg,
hogy Béacs-Kiskun karakteres, élhet6, fejlédo és értékekben gazdag megye — nem pusztan
turisztikai célpont, hanem valodi otthon és gazdasagi tér.

A markaarchitektira kijelolése megteremti annak alapjat, hogy Bacs-Kiskun megye
értékei, zaszloshajé élményfokuszai és célcsoportjai egységes, mégis differencialt
kulcsiizenetekben jelenjenek meg a stratégiai kommunikacié kovetkez6 szintjén.

3.4.4 Kulcsuzenetek meghatarozasa

A fejezet a marketingstratégia egyik kozponti eleme, amely a térség kommunikécidjanak
egységes és tudatos kereteit hatarozza meg. A kulcslizenetek célja, hogy vilagosan és
kovetkezetesen kozvetitsék a megye legfontosabb értékeit, ersségeit és fejlesztési iranyait a
kiilonb6z6 célcsoportok felé.

Ebben a fejezetben kertilnek meghatérozésra azok az alapveté iizenetek, amelyek a megye
arculatdnak és pozicionalasanak gerincét adjak. A jol megfogalmazott kulcsiizenetek
hozzajarulnak ahhoz, hogy Bacs-Kiskun megye egységes, hiteles és versenyképes képet
mutasson a lakossag, a gazdasagi szereplok, a befektetdk €s a turistdk szdmara egyarant.

Cél, hogy a stratégiai célkitlizésekre épitve olyan kommunikécids irdnyokat jeldljiink ki,
amelyek hossz( tavon is tdmogatjdk a megye ismertségének, vonzerejének és pozitiv
megitélésének erdsitését.

3.4.4.1 Megyei szlogen

A jelenleg hasznalt ,,Bacs-Kiskun boldogga tesz” iizenet és a hozza kapcsolodo kiegészitd
szlogenek az elmult idészak kommunikaciojaban megjelentek, ugyanakkor a kutatasi
eredmények alapjan ismertségiikk ¢és azonosithatosaguk alacsony, valamint elsdsorban
kampany- és projektszertien jelentek meg. A kérdbives felmérés szerint a valaszadok mindossze
20,7%-a talalkozott korabban a szlogennel, mig 79,3%-uk nem ismerte azt.
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7. abra - A ,,Bacs-Kiskun boldoggé tesz” szlogen ismertsége kérddives felmérés alapjan

A ,Bacs-Kiskun boldogga tesz” szlogen
ismertsége

lgen
21%

Nem
79%

Forras: sajat szerkesztés

A szlogen taldlésaganak és tartalmi azonosithatdsdganak megitélése szintén kdzepes
eredmenyt mutatott. Az 1-5 skalan mert atlagos érték 2,87 volt, amely inkabb semleges vagy
enyhén pozitiv megitélésre utal. A vélaszaddk legnagyobb aranyban 2-es (30,0%) és 3-as
(29,0%) értékelest adtak, mig a kifejezetten pozitiv, 5-0s értekelések aranya mindossze 10,6%
volt. Ez arra utal, hogy a jelenlegi szlogen korlatozottan képes erds és egyértelmii kapcsolatot
kialakitani a megye identitasa, karaktere és a célcsoportok altal érzékelt élmények kozatt.

8. dbra - ,,Bacs-Kiskun boldogga tesz” szlogen talalosaga 1-5 skalan kérdoives felmérés alapjan

~Bacs-Kiskun boldogga tesz” szlogen
talalésaga
1-5 skalan
350

300

304 203
250
200 191
150
117 107
100
0
2.0 3.0 4.0 1.0 5.0

Forras: sajat szerkesztés

Az eredmények alapjan a megye kommunikaciojanak egyik legfontosabb kihivasa egy olyan
egységes, konnyen felismerhetd és hosszl tdvon is kdvetkezetesen hasznalhatdé markaiizenet
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kialakitisa, amely erésebben kapcsolodik Bacs-Kiskun egyedi karakteréhez, természeti és
kulturélis adottsagaihoz, valamint a célcsoportok altal érzékelt életérzéshez.

Ennek kezelésére két, egyméast nem kiz&ré stratégiai irdny jelolheté ki: egyrészt Uj
szlogenjavaslatok tesztelése és bevezetése, masrészt a jelenleg meglévé ,,Bacs-Kiskun
boldogga tesz” szlogen tudatos megerésitése és célcsoportonkénti tartalommal vald
feltoltése.

Uj szlogenjavaslatok

Az els6 irany uj, hosszi tavon hasznalhaté megyei ernydéiizenetek megfogalmazasat és
tesztelését jelenti. Ezek célja, hogy Bacs-Kiskun megye alapélményét - a tdgassagot, a
szabadséagot, a nyugalmat, a lehetdséget €s a fejlddési teret - egyszerii, kdnnyen megjegyezhetd
és tobb célcsoport szamara is értelmezhetd formaban sritsék ©Ossze. Az aldbbi
szlogenjavaslatok ebbe az iranyba illeszkednek.

16. tablazat — Bacs-Kiskun megyei szlogenjavaslatok
Fokusz Szlogen | Kiegészit6 Uizenet 1 |

Kiegészito Uzenet 2

Meslévé Bacs-Kiskun
g boldogga tesz

Bécs-Kiskun, jo itt lenni!

Erték — Elmény -
Egészség

S Téagas tér az
Eletérzés 9

Soksziniibb, mint gondolnéad.

Teljesebb élet,

almaidnak. nyugodtabb ritmusban.
Bacs-Kiskun — Bacs-Kiskun ott valik Biiszkék vagyunk a
Jovoorientalt FORTIN kuldnlegessé, ahol a hagyomany maltunkra, nyitottak
lehet6ség talalkozik az Uj lehetdségekkel. vagyunk a jovore.
- Bacs-Kiskun: Fedezd fel a felszin alatt
SaciCorglill Rejtett kincsek Egy régid tele meglepetésekkel. B
otthona. rejlo értékeket!

Csendesedj el és talalj
vissza 6nmagadhoz a
sajat ritmusodban!

Bécs-Kiskun — A
csend hangja.

A puszta, a kulturdlis 6rokség és a
zavartalan nyugalom szigete.

Lirai

Forréas: sajat szerkesztés

A ,Tagas tér az almaidnak” {izenet alkalmasabb hosszu tdvi ernydiizenetként, mivel
egyszerre kapcsolhatd a megye természeti adottsagaihoz, életmindségéhez, gazdasagi
lehetdségeihez és identitdsdhoz. Az lizenet minden f6 célcsoport szamara értelmezhetd és sajat
jelentéstartalommal t6lthetd meg: egyszerre jelent szabadsagot, lehetéséget, nyugalmat,
fejlédési teret és jovOképet, igy egységesen alkalmazhatd turisztikai, gazdasagfejlesztési és
kdzdsségi kommunikacidban is.

Fizikailag igaz, és senki mas nem mondhatja el magarol. Bacs-Kiskun Magyarorszag
legnagyobb teriiletli megyéje, amelynek népslirlisége lényegesen alacsonyabb az orszagos
atlagnal. A Kiskunsagi Nemzeti Park homokpusztai, a Duna és a Tisza kozotti nyilt taj, a
tanyavilag szétszortsdga - mind egyetlen szoban siirisddnek 0ssze: tagas. Olyan adottsag,
amellyel sem a Balaton-part, sem az Eszaki-kzéphegység, sem Budapest vonzaskoérzete nem
rendelkezik ugyanilyen mértékben. A tagassag ma versenyképes turisztikai és életminéségi
érték: a varosbol menekiild, zsufoltsagtol faradt emberek szdmara pontosan azt igéri, amit
keresnek.

Az dlom sz6 minden célcsoporthoz sz6l, de mindenkinek mast jelent. Ez a szlogen ereje: az
alom nem sziikiti le a célcsoportot, hanem éppen ellenkez6leg, mindenki a sajat tartalmaval
tolthet meg. A feltoltddést keresd varosi embernek az alom egy nyugodt hétvégét jelent a puszta
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szélén. Minden celcsoport rdismér a sajat almara — és a megye azt mondja: nalunk
megvaldsithatd.

Visszatikrozi a stratégia Ot percepcios fokuszpontjat. A marketingstratégiaban
meghatarozott 6t kulcsasszociacidé - tagas természetkdzeli élettér, kulturdlis gazdagséag,
gazdasagi dinamizmus, ¢lheté emberléptékli mindennapok, Osszetartozas ¢és kozosségi
bliszkeség - mind beleférnek ebbe a négy szoba. A tagas tér az elsé fokuszpontot szinte szo
szerint idézi, az dlmaidnak pedig egyszerre hordozza az élhetdséget, a fejlodési perspektivat és
a személyes kotddést.

Pozicionalas, nem verseny. A legtdbb hazai terileti szlogen valamilyen konkrét attrakcion
alapul - vizek, hegyek, varak, fird6k -, és ezzel azonnal versenyhelyzetbe kerll hasonl6
adottsagu régiokkal. A Tagas tér az Almaidnak nem attrakciot igér, hanem teret €s lehetOséget.
Beliilrél is miikodik, nem csak kifelé. Egy teriileti szlogen akkor igazan erds, ha a helyiek is
magukénak érzik - ha biiszkén mondjak ki, és azonosulnak vele. A Tagas tér az Almaidnak ebbdl
a szempontbol is megallja a helyét. Nem kiviilrél ragasztott reklamszdveg, hanem olyan allités,
amelyre egy kiskunmajsai gazdalkodd, egy kecskeméti vallalkozd és egy kalocsai tanar
egyarant bolinthat. Mindannyiuknak van &lma, amelyet itt élnek meg vagy épitenek - és a
tagassag, a levegd, a hely nemcsak fizikai, hanem mentalis valosag is a szamukra.

Rovid, megjegyezheto és lefordithaté. A szlogen 0t szobol all, ritmusa termeészetes, és
egyetlen idegen sz6 vagy magyarazatot igényld fogalom sincs benne. Angolul hasonldan erés
marad, ami a nemzetkozi turisztikai és befektetési kommunikacioban is hasznalhatova teszi.

A meglévo szlogen erdsitése és tudatos bevezetése

A masodik irdny nem 0j szlogen bevezetésébdl indul ki, hanem a jelenleg meglévé ,, Bdcs-
Kiskun boldoggd tesz” Uzenet tudatosabb, koOvetkezetesebb és célcsoportokra szabott
hasznalatdbdl. Ebben az értelmezésben a szlogen nem ©énmagaban all, hanem olyan
ernyOiizenetként miikddik, amelyhez minden célcsoport szdmdra sajat, konnyen érthetd
kiegészitd lizenet kapcsolodik.

A cél nem pusztan a szlogen ismétlése, hanem annak tartalommal valo feltoltése. A ,, boldoggd
tesz” &llitas akkor valhat hitelessé, ha tartalommal téltjik meg, és minden célcsoport megtalélja
a hozza val6 kapcsolodasi pontot.

Bacs-Kiskun boldoggé tesz — mert tagas teret ad az élheté mindennapoknak, a kozos
élményeknek, a gazdasagi lehetéségeknek és a jovoformalo alkalmazkodasnak.

3.4.4.2 Célcsoport alapu tizenetmatrix

A célcsoport alapu lizenetmatrix célja, hogy a jelenlegi ,,Bacs-Kiskun boldogga tesz” szlogen
ne dnmagaban, altalanos allitasként jelenjen meg, hanem minden célcsoport szdmara konkrét,
konnyen érthetd és kommunikacidban is hasznalhato jelentéstartalmat kapjon. A kiegészitd
uzenetek mindegyike ugyanarra az alapgondolatra épul: Bacs-Kiskun akkor valik vonzdva és
megjegyezhetové, ha a ,boldogsdg” fogalmat az adott célcsoport sajat €lményéhez,
motivaciojahoz vagy kotddéséhez kapcsolja.
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Célcsoport

Helyi lakosok

Helyi vallalkozasok,
szolgaltatok (fi200 klub)
Kiemelt gazdasagi
szereplok és megyei
nagyvallalatok

Belfoldi csaladok

Senior egészségtudatos
vendégek
Aktiv parok és barati
tarsasagok

Kerékpéros turistak
Vizi turistak
Horgaszturistak

Kozeli kulfoldi autos
vendégek
Kulturalis és 6rokségi
latogatok

Pusztai élménykeresék

Gasztro-, bor- és
agroturisztikai slow
utazék
Iskolai és edutainment
csoportok
Uzleti és bleisure
vendégek
Vallasi és szakralis
motivacidju latogatok
Fiatal, digitalis
élménykeres6k
Megyei dnkormanyzatok,
intézmények

Megyei civil szervezetek

17. tiblazat — Célcsoport alapu Uizenetmatrix

Uzenet fékusza

Helyi biiszkeség, otthonossag,

sajat értékek felfedezése

Szlogenhez kapcsolodé 6
Uzenet

Bacs-Kiskun boldogga tesz a

mindennapokban.

Kiegészito iizenet

Fedezd fel, ami mindig is
korilvett.

Egylittmtikddés, lathatosag, kozos
markaépités

Bacs-Kiskun boldogga tesz
kozos sikerrel.

A helyi siker k6z06s érték.

Gazdasagi erd, fejlodés,
munkahelyteremtés, térségi
értékteremtés

Bacs-Kiskun boldogga tesz
fejlodési lehetoségekkel.

Stabil alap a ndvekedéshez.

Kozds élmények, biztonsagos
kikapcsolddas

Bacs-Kiskun boldogga tesz
kdzos élményekkel.

Elmények minden
generéacionak.

Feltoltodés, egészségmegorzés,
nyugalom

Bacs-Kiskun boldogga tesz
gyogyitd nyugalmaval.

Pihenés, ami testnek és
Iéleknek is jot tesz.

Aktiv kikapcsolodas, hétvégi
élménylancok

Bacs-Kiskun boldogga tesz az
atélt kalandok altal.

Aktiv napok, emlékezetes
pillanatok.

Szabadsag, mozgas,
természetkdzeli élmény

Bacs-Kiskun boldogga tesz
két keréken is.

Szabadsag a tagas alfoldi
utakon.

LassU turizmus, vizparti és vizi
élmények

Bacs-Kiskun boldogga tesz
vizen és vizparton.

Lassabb ritmus, mélyebb
élmények.

Csend, természet, sajat ritmus

Bacs-Kiskun boldogga tesz
csendben is.

Ahol a kapés csak része az
élménynek.

Gyors elérés, révid pihenés,
tranzitbél élmény

Bacs-Kiskun boldogga tesz
Utkdzben is.

Tobb mint atutazas.

Hiteles torténetek, é16 orokség

Bacs-Kiskun boldogga tesz
¢16 torténetekkel.

El6 6rokség, valodi élmények.

Szabadsagélmény, alféldi taj,
autentikus puszta

Bacs-Kiskun boldogga tesz
végtelen szabadsaggal.

Végtelen horizont, valadi
kiszakadas.

Helyi izek, termeldi kultira, lasst
élmények

Bacs-Kiskun boldogga tesz
helyi izekkel.

Paprika, bor, halaszlé és
alfoldi vendégszeretet.

Elményalapd tanulas, felfedezés,
kdzbsségi program

Bécs-Kiskun boldoggé tesz
élményalapu tanulassal.

Amit atélink, arra
emlékezink.

Munka és feltoltédés egyensulya

Bacs-Kiskun boldoggé tesz
munka kdzben is.

Tér a fejlodésnek, id6 a
pihenésnek.

Lelki feltoltodés, elcsendesedés,
hagyomany

Bécs-Kiskun boldoggé tesz
lelki feltdltodéssel.

Csend, hit és belsé megujulas.

Megoszthat6, spontan, vizualisan
erds élmények

Bacs-Kiskun boldoggé tesz
val4di pillanatokkal.

Nem filter, hanem élmény.

Koordinacid, telepiilési értékek
Osszekapcsolasa, kzos keret

Bécs-Kiskun boldoggé tesz
kozos torténetekkel.

Egy megye, sok helyi érték.

Koz0sségépités, hagyomanyorzés,
helyi aktivitds

Bécs-Kiskun boldoggé tesz
kdzosségi elményekkel.

A kdzosség adja a marka
lelkét.

Forréas: sajat szerkesztés

Ez a megkozelités egyszerre erdsiti a meglévd szlogen megtartasat és annak tudatosabb

bevezetését.

A cél

nem kilon szlogenek

létrehozasa,

hanem olyan célcsoportos

kampanytzenetek kialakitdsa, amelyek segitenek megmutatni, hogy Béacs-Kiskun miért és
hogyan ,,tesz boldoggd” kiilonbozé élethelyzetekben, motivaciok mentén és kommunikacios

csatornakon.

A célcsoport-specifikus Uzenetek hatékony kozvetitéséhez elengedhetetlen a megfelelo
kommunikacids csatornak és tartalomtipusok tudatos kivalasztasa.

A
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3.4.4.3 Kommunikacids csatornak és tartalomtipusok célcsoportonként

A stratégia nem rogzitett csatornalistat, hanem folyamatosan mérheté és a technoldgiai
valtozasokhoz igazithatd kommunikacios keretet hatdroz meg. Mivel a stratégia 2040-ig sz0l,
a jelenlegi ismeretek alapjan meghatarozott csatornakat és tartalomtipusokat rugalmasan kell
kezelni, és folyamatosan igazitani kell a piaci kdrnyezet, a technol6giai valtozasok és a
célcsoportok médiahasznalati szokasainak alakulasahoz.

Minden csatornat és tartalomtipust az alabbi 6t pillér mentén kell értékelni és id6szakonként
fellvizsgalni:

9. &bra — Kommunikécids rendszer pillérei

1. CSATORNAK VALTOZASA

A digitdls platformok, kozdsségi ® .

meédiafeluletek és N

tartalomfogyasztasi szokasok []
oll0

folyamatosan dtalakulnak.

3. Al SZEREPE
Az AJ-alapd eszkdedk egyre nagyobb
szerepet kapnak a tartalomgyartasban,

céfzasban, kerashetdségben és
Ugyféikommunikaciéban

RUGALMAS,
. - ADATVEZERELT : e
A kommunikacios csatornakat RENDSZER COD% A célcsoportok igényei és

folyamatosan mérmi, értékelni és
optimalizalni szlkséges az valtoznak, oltérd generaciok,
eredmények alapjan [9} eltérd madiahasznalat

fogyasztisi szokdsal folyamatosan

5. HIBRID CSATORNARENDSZER

A hagyomanyos és digitalis csatorndlat egymast
kiegészitd rendsrerként érdemes kezeln: o
hatékory elérés érdekében

Forras: sajat szerkesztés

Al-alapu keresés — Kiemelt stratégiai prioritas
A ChatGPT, Gemini, Copilot és hasonlé Al-eszkdzok egyre nagyobb aranyban kozvetitik a
turisztikai donteseket — ezek az eszkdzok csak abbdl az informéaciobol dolgoznak, ami az
interneten megtalalhatd. Minden célcsoportnal kritikus feladat a folyamatos, strukturalt
tartalom feltdltése a honlapra, Google Business profilokra, portalokra és k6zosségi médiara,
hogy a megye Al-keresésekben is megjelenjen és relevans maradjon. Az Al-keresési
lathatdsdg nem automatikus: tudatos, rendszeres adatfeltdltési munkat igenyel.

Az alabbi fejezetrész célcsoportonként mutatja be az ajanlott kommunikaciés csatornakat,
tartalomtipusokat és az Al-keresési lathatosag feladatait. A kommunikacios csatornak
bemutatasaval, fejlesztési lehetdségeivel az anyag egy késdbbi része foglalkozik részletesen.

ELSODLEGES CELCSOPORTOK (P1) - KULSO
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Digitalis csatornak

* Facebook —
programajanlok,
eseményhirdetések

* Instagram —
vizualis tartalmak,
Stories

» Google keresési €s
Display hirdetések

* Hazai utazési
portalok
(Szallas.hu,
Tourinform)

Tartalomtipusok

* Video0s
programajanlok,
,, 48 ora" utitervek

» Szezonalis
csomagajanlok
(nyar, sziinetek)

» Megyei honlap —
,,Csalados
programok™ aloldal

Belfoldi csaladok Elsddleges (P1) | Kiils6 célcsoport
Ko6z0s élmények, biztonsagos kikapcsolodas

Offline csatornak

* Helyi
rendezvények,
fesztivalok

+ Utazés Expo és
turisztikai
kiallitasok

Al-keresési lathatosag

,,Csaladbarat
programok Bacs-
Kiskun", , mit
csinaljunk hétvégén
gyerekkel" tipusu Al-
keresésekben val6
megjelenéshez: a
honlapon, Google
Business profiljain és
portaloldalain
rendszeresen frissitett,
strukturalt tartalom
sziikséges. Al-alapl
programajanlé chatbot

a honlapon.

Digitalis csatornak

» Facebook
kampéanyok (50+
célzés)

 Hirlevelek — havi
rendszeres

* Fiird6helyi és
egészségturisztikai
portalok

» Google keresés —
»gyogyfiirdd",
,,wellness"
kulcsszavak

Tartalomtipusok

» Egészségmegorzd
cikkek,
gyogyfiirdoi
csomagajanlok

 Szezonon Kivdli
akciok
kommunikacioja

Senior egészségtudatos vendégek Elsddleges (P1) | Kiils6 célcsoport
Feltoltodes és regenerdcio

Offline csatornak

* Nyomtatott
regionalis
magazinok

 Helyi és regionalis
TV, rédio

* Orvosi-
egészségugyi
rendezvények

- Al-keresési lathat6sag

,.Legjobb gyogyfiirdo
Dél-Alfold", ,,wellness
hétvége Bacs-Kiskun"
Al-keresésekhez
minden flirdShely és
szallas adatat
rendszeresen frissiteni
kell a Google-
profilokon,
Booking.com-on és a
megyei honlapon. Al-
hirlevelek személyre
szabhat6 kiildési id6vel.

Digitélis csatornak

* Instagram — Reels,

Tartalomtipusok

» .48 ora Bacs-

Aktiv parok és baratok Elsédleges (P1) | Kiils6 célcsoport
Aktiv kikapcsolodas és élménylancok

Offline csatornak

« Qutdoor és

- Al-keresési lathat6sag

,,Mit csinaljak hétvégén

-
P EXANTE

Stories, helyszini Kiskunban™ sporteseményeken | Kecskeméten", ,aktiv
sorozatok utitervek valo jelenlét programok Bacs-
» TikTok —rovid, * Influencer « Gasztro- €s zenei Kiskun"  Al-keresések
spontan egytittmikodések fesztivalok megvalaszolasahoz
élménytartalmak « Rovid strukturalt,
videbkampanyok rendszeresen  bovitett
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» Facebook —
eseményhirdetések

» Google Maps és
TripAdvisor —
rendszeres frissités

hétvegi
programokra

tartalombazis szikseges
a honlapon és a Google-
profilokon.  Al-alapd
tartalom-optimalizalas:
posztolasi id6, hashtag-
javaslat,
teljesitményelemzés.

Digitalis csatornak

» Komoot —
Utvonalak, GPX-
fajlok rendszeres
feltoltése

» Strava — Segment
kihivasok

» Google Maps —
kerékparos
pontok
naprakészen

» EuroVelo
portalok —
rendszeres
adatfrissités

Tartalomtipusok

» Letolthetd
tematikus
kerékparos térképek

 Szervizpont- és e-
bike toltépont-
adatbazis

 Kerékparos blogok,
bringas
influencerek

Kerékpéros turistak Elsddleges (P1) | Kiils6é célesoport
Szabadsag és aktiv felfedezés

Offline csatornak

+ Kerékparos
teljesitménytarak

 Helyi bringas
rendezvények

Al-kereseési lathatosag

,Kerékparos tutvonalak
Alfold", ,,e-bike
toltopontok Kecskemét"
Al-keresésekhez
feltétlentl szikséges az
Gtvonal- és
infrastruktura-adatok
rendszeres feltdltése a
Komootra, Google
Maps-re és a megyei
honlapra.

Digitalis csatornak

« Vizitdra-portalok
— naprakész
adatok

+ Facebook
szakmai
csoportok
(kajakos,
Vvizitaras)

» Google Maps —
vizre szallasi
pontok, kikdtok

Vizi turistdk Elsddleges (P1) | Kiilsé célcsoport
Lassu turizmus és természetkozeli élmények

Tartalomtipusok

« Utvonalvideok
(Duna- és Tisza-
szakaszok)

* Letoltheto vizitira-
ajanlok

» Vizallasjelentd és
id6jaras-integralt
feluletek

Offline csatornak

* Vizparti és kikotoi
infotablak

* Duna- és Tisza-
menti rendezvények

Al-keresési lathatdsag

,.Kajakozas Duna Bacs-
Kiskun", ,,vizitura
Tisza" Al-keresések
megvalaszolasdhoz  a
vizre szallasi pontok,
kikotok és utvonalak
adatait minden elérhetd
platformon naprakészen
kell tartani. Iddjaras-
alapu automatikus
tartalom-push.

Digitalis csatornak

Tartalomtipusok

Horgaszturistak Elsédleges (P1) | Kiilsd célcsoport
Csend és természetkozeli kikapcsolddas

Offline csatornak

Al-keresési lathatdsag

 Facebook  Halfaj- és » Horgaszversenyek | ,,Horgaszas Béacs-
horgaszcsoportok szezonspecifikus Kiskun", ,.legjobb
tartalmak, horgaszvizek Alfold"
P (EXANTE 115




» Horgaszegyesdleti vizterulet- » Helyi Al-keresésekhez

felUletek bemutatok horgészegyesuleti szlikséges a
 Horgészportéalok + Horgaszengedély rendezveények vizterlletek, halfajok és
(Horgasz.hu, online tgyintézés engedélyek adatainak
Fishmaster.hu) kommunikacioja feltdltése a portalokra
* Vizparti szallas- és és a megyei honlapra.
szolgéltatasajanlok Al-alapu szezonalis

hirdetéscélzas az adott
halfaj halaszati
szezonjaban.

Iskolai és edutainment csoportok Elsddleges (P1) | Kiils6 célesoport
Elményalapu tanulas és identitasepités

Digitalis csatornak Tartalomtipusok Offline csatornak Al-kereseési
lathatdsag
» Pedagogiai » Let6lthetd » Muzeumpedagogiai | ,,Osztalykirandulas
hirlevelek, pedagdgiai programok Bécs-Kiskun",
intézményi segédanyagok » Gyermek- és ,,mizeumpedagogia
megkeresések (Pet6fi, Kodaly, ifjusagi Kecskemét" Al-
« Tanulmanyi természetismeret) rendezvények keresések egyre tobb
kirandulast gyiijté * Muzeumpedagogiai pedagégusi  dontést
portalok kinalatok ajanlai, befolyasolnak. A
» Megyei honlap — programleirasok programok, arak és
,»Osztalykirandulas" elérhetdségek
aloldal strukturdlt feltdltése a
honlapra és a Google
Business  profilokra
kdzvetlen foglalasokat
generalhat.

ELSODLEGES CELCSOPORTOK (P1) —- BELSO

Helyi lakosok Elsodleges (P1) | Bels6 célcsoport
Kdz0sségi identitas és helyi buiszkeség

Digitalis csatornak Tartalomtipusok Offline csatornak ~ Al-keresési lathat6sag
« . Béacs-Kiskun —a * Helyi blszkeségre * Helyi televizid, ,Mit nézzek meg Bacs-
mi megyénk" épit6 videok és radio, tjsagok Kiskunban", ,»helyi
Facebook oldal torténetek  Falunapok, varosi programok Kecskemét"
(37 000 kovetd) » Nagykoveti fesztivalok Al-keresésekhez a helyi
« Megyei honlap és program « Iskolai és civil értékek, programok és
hirlevél kommunikacioja programok helyszinek  adatainak
« Ertéktarhoz online elérhet6sége
kapcsolodd kritikus. Helyi
tartalmak biiszkeségre €pitd
tartalmak Al-asszisztalt
irésa; kdzosségi

visszajelzések
automatikus 6sszegzése.
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Digitalis csatornak

» Google Business
profil — minden
partner esetén
naprakészen

» Booking.com,
Szallas.hu
adatlapok
frissitése

» Koz6s megyei
kampéanyokba
valo
bekapcsolodas

Tartalomtipusok

« fi200 klub — k6z0s

kampanyok,
haldzatépités
» Tematikus

csomagajanlatok
kozos fejlesztése

Helyi vallalkozasok és szolgaltatok Elsédleges (P1) | Bels6 célcsoport
Kozvetlen élmény- és markaforméalok

Offline csatornak

» Kamarai és szakmai
forumok

» Képzések,
workshopok
(digitalis
marketing,
adatfeltoltés)

~ Al-keresési lathat6sag

A vallalkozasok Al-
keresési lathat6saga
kozvetlentl flgg attol,
hogy Google Business
profiljuk, portal-
adatlapjaik és honlapjaik
naprakészek-e. Minden
partner esetén kritikus a
strukturdlt adatfeltoltés
(nyitvatartas, arak,
fotok, leirasok).

Digitalis csatornak

 Hivatalos
honlapok és
Facebook-oldalak
naprakészen

* Megyei
eseménynaptar —
egységes
platform

« Digitalis
tartalom-feltoltési
protokoll
bevezetése

Tartalomtipusok

» Fejlesztések
proaktiv

kommunikacioja

 Sajtdéanyagok,
hirlevél a
partnereknek

Onkormanyzatok és intézmények Elsédleges (P1) Bels6 célcsoport
Stratégiai koordinatorok, infrastruktira-fejleszték

Offline csatornak

» Megyei stratégiai
egyeztetések

« Palyazati
egyiittmikodések

« Jarasi koordinacids
forumok

Al-keresési lathatdsag

Az Onkormanyzati
honlapok és intézményi
oldalak az Al-keresOk
egyik f6 forrasai. Ha egy
teleplilés  programjai,
latnivaloi, elérhetéségei
nincsenek strukturaltan
feltdltve, az Al-keres6k
nem ajanljak. Egységes
adatfeltoltési  protokoll
bevezetése javasolt
minden dnkormanyzati
intézmeény szamara.

MASODLAGOS CELCSOPORTOK (P2) - KULSO

Digitalis csatornak

Tartalomtipusok

Kozeli kulfoldi autés vendégek Masodlagos (P2) | Kiils6 célcsoport
Mindségi tranzit és gyors feltéltodes

Offline csatornak

Al-keresési lathatdsag

» Tobbnyelvii  Hatar menti és » Tobbnyelvii A kulfoldi latogatok
megyei honlap régids Facebook anyagok Al-keresoi (pl.
(szerb, horvat, hirdetések benzinkutakon, ,,megallo
roman, német, + Autopalya-kozeli szallashelyeken Magyarorszagon Uuthan
angol) digitalis » Hataratkelo-kozeli | Belgrad felé") csak

+ Google reklamfeliletek infopontok akkor jelenitenek meg
keresGoptimalizalas bacs-kiskuni opcidkat,

ha a tartalmak idegen

'r'
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—idegen nyelvii
kulcsszavak

» Google Maps —
megallépontok,
POI-k naprakészen

+ Tranzitcsomagok
celzott
megjelenitése

nyelven is elérhetok és
strukturéltak. Al-alapu
automatikus fordités és
lokalizacié a honlapon.

Digitalis csatornak

* Megyei honlap —
kulturalis aloldal,
naprakész
tartalommal

* Mdzeumi és
intézményi
honlapok

 Facebook —
eseményhirdetések

Tartalomtipusok

* Pet6fi- és Kodaly-
tartalmak,
podcastok, rovid
videdk

» Tematikus
Orokségtira-ajanlok

 Kulturlis
programmagazinok
(online +
nyomtatott)

Kulturdlis és drokségturistdk Masodlagos (P2) | Kiilsé célcsoport
Hiteles torténetek és 6rokség

Offline csatornak

+ Irodalmi és zenei
fesztivalok

» Muzeumpedagobgiai
programok

* Orszagos kulturalis
portalok
(kultura.hu)

Al-keresési lathatdsag

,Kulturdlis programok

Kecskemét", ,,Petofi
sziloéfoldje", ,,Kodaly
Zenehaz" Al-

keresésekhez sziikséges
az 0sszes kulturdlis
helyszin, esemény és
nyitvatartds strukturalt
feltltése. Al-alapu
tartalomszemeélyesités a
latogatd  érdeklodése
alapjan.

Digitalis csatorndk

 Egyhazi honlapok
és hirlevelek

« Plébaniai és
gyllekezeti
csatornak

« Zarandok- és
szakralis
turisztikai
portalok

Tartalomtipusok

» Tematikus
zarandok-
Gtvonalajanlok —
Google Maps POI-
k

+ Bucsuk és egyhazi
Unnepek
kommunikacioja

* Nyomtatott
programfiizetek

Vallasi és szakralis latogatok Masodlagos (P2) | Kiilsé célcsoport
Lelki feltoltodes és hagyomany

Offline csatornak

« Kulturalis és
szakralis
fesztivalok

» Templomturak és
Orokseégturak

~ Al-keresési lathatosag

A zarandokhelyek,
templomok és szakralis
utvonalak adatainak
Google Maps-re és a
Google Business
profilokra valé feltoltése
elengedhetetlen az Al-
keresési lathatésaghoz.
Al-fordités
zarédndokutvonalak
idegen nyelvi
leirdsahoz.

Digitalis csatornak

Tartalomtipusok

Gasztrondmiai és borturistak Masodlagos (P2) | Kiils6 célcsoport
Helyi izek és termeldi kultira

Offline csatornak

~ Al-keresési lathat6sag

» Facebook és » Rovid » Gasztro- és ,,Borkostold Bacs-
Instagram — étel- receptvidedk, borfesztivalok Kiskun", ,.kézmlves
termel6i portrék ¢lelmiszer  Kiskdros",
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és borfokuszUu « Pincefalvak, ¢ Termeldi piacok, ,termeldi piac Kalocsa"
tartalmak borutak — naprakész éttermi Al-keresésekhez
+ Gasztroblogok, adatok minden egylittmikodések minden termeld, borasz
boraszati platformon és étterem adatlapjat
szaklapok 1200 klub termel6i naprakészen kell tartani.
* Termel6i haldzat Al-alapu
adatbazisok becsatornazasa tartalomitemezés
online elérése szezonalis
eseményekhez  (szlret,
fesztivalok).

Pusztai élménykeres6k Masodlagos (P2) | Kiils6 célcsoport
Szabadsagélmeény és autentikus puszta

Digitalis csatornak Tartalomtipusok Offline csatornak ~ Al-keresési lathat6sag
* YouTube — » Turisztikai » Lovasbemutatok, ,Bugac", ,Kiskunsag
tematikus videok, gyijtéoldalak Okoturisztikai puszta", ,,lovasbemutato
dréonfelvételek (iStar.hu), utazasi programok Alfold" Al-
* Instagram — blogok keresésekhez ~ minden
természetfotok * Bugac és attrakcio, program és
» TikTok —rovid Kiskunséagi NP — elérhetéség  strukturalt
pusztai tartalmak Google Maps POI- feltdltése szlikséges.
k naprakészen Vizuélis  Al-eszk6zok
» Hagyomany6rz6 dronfotok

rendezvények, optimalizalasahoz a
lovasbemutatok kdzOsségi médias

kommunikacidja teljesitmény alapjan.

Uzleti és bleisure vendégek Masodlagos (P2) | Kiilsé célcsoport
Munka és kikapcsolddas egyensulya

Digitalis csatornak Tartalomtipusok Offline csatornak Al-keresési
lathat6sag
* LinkedIn — szakmai * Megyei honlap — « Széllodai és »Konferencia helyszin
tartalmak, Uzleti/MICE fiirdpartneri Kecskemét", , MICE
esettanulmanyok aloldal egylittmikodések Bacs-Kiskun™ Al-
+ Konferencia- és  Szakmai + Kamarék, keresésekhez a
rendezvényszervezoi hirlevelek vallalkozoi konferenciaterem-
adatbazisok talalkozok, kapacitasok, technikai
» B2B direkt gazdasagi forumok | felszereltség és
marketing, MICE csomagajanlatok
csomagajanlatok strukturalt  feltoltése
szlikséges a honlapra és
a partneri profilokra.
Al-alapt rendezvény-
ajanlé rendszer.

MASODLAGOS CELCSOPORTOK (P2) — BELSO
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Kiemelt gazdasagi szereplok és megyei nagyvallalatok Masodlagos (P2) | Belso célcsoport
Gazdasagi imazsformalok és markahitelesitok

Digitalis csatornak

Tartalomtipusok

és sajtooldalak
naprakészen
tartasa

» Megyei gazdasagi
és
befektetésdsztonzo
feluleteken valo
megjelenés

* CSR-és
partnerségi
tartalmak online
kommunikacioja

« Vallalati honlapok

« JO gyakorlatok,
vallalati sikertorténetek
» Munkahelyteremtéshez,

innovaciohoz,
beruhazasokhoz

kapcsolddé tartalmak
» CSR-programok, helyi

kdzossegi
szerepvallalas
bemutatasa

* ,.Bacs-Kiskunban
mukodni érték” tipust

gazdasagi
imazstartalmak

Offline csatornak Al-keresesi
lathat6sag

+ Gazdasagi A nagyvéllalatok Al-
férumok, keresési  lathatdsaga
befektetoi elsosorban a hiteles,
események jol strukturalt vallalati

* lpari parkokhoz, | informéaciokon,
kamarakhoz, sajtomegjelenéseken,
szakmai LinkedIn-jelenléten
szervezetekhez és hivatalos gazdasagi
kapcsolddo adatlapokon  mulik.
rendezvények Fontos, hogy a

+ Villalati megyei
partnerségi kommunikaciéban is
egyeztetések kovetkezetesen

» Oktatasi, megjelenjenek, mint
munkaerdpiaci és | gazdasagi huzoerok,
képzési munkaadok és
egytttmikodések | imazsformalo

szereplok.

Digitalis csatornak

« Kozossegi média
csoportok

» Nagykoveti
program
platformja

» Megyei
egylttmiikodési
platform

Tartalomtipusok

« Civil hirlevelek,
palyazati
tajékoztatok

* Hagyomanyd&rzd
rendezvények,
értekgyijto
programok
kommunikacioja

Civil szervezetek Masodlagos (P2) | Bels6 célcsoport
Hitelességi és kozosségi erdsitok

Offline csatornak

» Személyes
egyeztetések,
szakmai miithelyek

+ Megyei forumok,
kdzos kampanyok

~ Al-keresési lathatosag

A civil szervezetek
rendezvényei és
értekgytjtési
eredményei akkor
valnak Al-Kkeresesi
forrassa, ha strukturaltan
megjelennek online.
Pélyazati
figyelérendszer Al-
alapu  értesitovel az
elérhet6 forrasokrol.

Digitalis csatornak

Befektetok Masodlagos (P2) | Bels6 célcsoport
Stabilitas és fejlodesi potencial

Tartalomtipusok

Offline csatornak

Al-keresési lathatdsag

 LinkedIn— » Célzott B2B  Gazdasagi ,Ipari park Kecskemét",
szakmai prezentaciok konferenciak, ,.befektetési lehetéségek
tartalmak, « Szakmai befektetdi Béacs-Kiskun" Al-
esettanulmanyok sajtomegjelenések roadshow-k keresésekhez a
gazdasagi adatok,
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» Gazdasagi
adatlapok,
fejlesztési
tertiletek — online
elérhetové téve

 fi200 klub
vallalkozo6i
halézat

(Portfolio,
Vilaggazdasag)

» Kamarak, ipari
parkok

+ Egyetemi és
iNnNoVAcios
események

fejlesztési teruletek és
sikertorténetek

strukturalt, online
elérheto formatuma
szlikséges. Al-alapu
adatvizualizacio a
befektetési érvek

alatamasztasahoz.

JOVOEPITO CELCSOPORTOK (P3)

Fiatal digitalis élménykeresok (Z és Alfa generacido) Jovoépité (P3) | Kiilsé célesoport
Megoszthat6 és spontan élmények

Digitalis csatorndk  Tartalomtipusok

Offline csatornak

Al-keresési

lathat6sag

» TikTok —rovid, .
spontan videdk

* Instagram .
Reels, Stories

* YouTube Shorts

» Google Maps
UGC-tartalmak .
batoritasa

Influenszer
ajanlasok
Fotopontokra és
bakancslistas
helyekre épiild
kampanyok
Gamifikalt
kihivasok,
nyereményjatékok
QR-alapu helyszini
aktivaciok

« Zenei és ifjusagi
rendezvenyek

» Fesztivalkommunikacio

A Z generacio egyre

inkabb Al-
eszkodzokkel
(ChatGPT, Gemini)

keres programot. Ezek

az eszkozok csak
értékelésekkel,
képleirasokkal és
strukturalt adatokkal
rendelkezo
helyszineket
ajanlanak.  Al-alapu

trenddetektalas:
TikTok és Instagram
hangok, hashtagek
automatikus
monitorozasa;
tartalom-pilot
tesztelése.

gyors

A jovo kozosségi hdlozata

Digitalis csatornak

Tartalomtipusok

Ifjusagi szervezetek Jovéépitd (P3) | Belsé célcsoport

Offline csatornak

Al-keresési lathatdsag

* Instagram, Ifjusagi forumok, « Ifjuségi fesztivalok, | A fiatal szervezetek
TikTok — fiatalos talalkozdk, kdzOsségi eseményei és
hangvételi palyazati programok kezdemeényezései akkor
tartalmak tajékoztatok * Iskolai valnak lathatova Al-

+ Nagykdveti + Onkéntes kapcsolodasok keresésekben is, ha
program ifjusagi programok a rendszeresen
aga megyei értékek dokumentaljak és

mentén feltoltik azokat online.
Al-alapu
palyazatfigyeld €s
sablonasszisztens.

v
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3.5 Kulcsfontossagu mutatok meghatarozasa (KPI)

“se7

teljesitménymutatok rendszere) nem 06nall6 mérési eszkozként, hanem a marketingcélok
strukturalt visszacsatolasi rendszereként értelmezend6. Minden egyes KPI kozvetlendl
kapcsolddik a SMART-modszertan szerint meghatarozott célokhoz: a mérészamok nem
altalanos iparagi benchmarkokat kévetnek, hanem pontosan azokat a valtozokat rogzitik és
kisérik nyomon, amelyek a 2027-es, 2030-as, 2035-0s és 2040-es merfoldkdveken elvart
eredményeket szamszerusitik.

A rendszer felépitése szandékosan kétszintii. Az 6sszefoglalé KPI-tablazat kilenc terdleti
csoportban — turizmus, gazdasagi fejlodés, kulturalis és kozosségi élet, természeti értékek,
infrastruktdra, imazsepités és markaépités, oktatas, tuddsmenedzsment — tartalmazza az 6sszes
monitorizalandé mutatot a bazisértéktol a célértékig, a felelostél a mérési modszerig.

A maésodik szintet a 12 kritikus KPI alkotja: ezek azok a mutatdk, amelyek a stratégia
szempontjabol a legfontosabb valtozdkat mérik, lefedik mind a kilenc célteriletet és mind a
harom mérési szintet, és érzékenyen jelzik, ha a stratégiai iranyban korrekcidra van szikseg. A
kritikus mutatokat részletes értelmez6 leiras kiséri, amely bemutatja az adott KPI szerepét a
stratégiaban, kapcsolatét a tobbi terllettel, és azt, hogy mit jelez, ha az értéke elmarad a célzott
szinttol.

Ez a kétszintli megkozelités egyszerre szolgélja a stratégiai kontrollt és az operativ végrehajtast:
a teljes tablazat az atfogo attekinthetdséget biztositja, a 12 kritikus mutatd pedig azt a vezetoi
miiszerfalat alkotja, amely alapjan a stratégia teljesitménye negyedéves és éves szinten egyarant
megitélhetd.

A mutatok harom egymasra ¢épiilé szintre tagolodnak, amelyek egylittesen biztositjak, hogy a
stratégia nemcsak azt mutassa meg, mit tesziink, hanem azt is, hogy ez milyen valds hatassal
jar a térség fejlodésére.

Input szint (mit tesziink): a marketingtevékenyseégek intenzitasat és elérését méri. Ide
tartoznak példaul a kozzétett tartalmak szama, a digitalis elérés, a nagyvallalati sikersztori-
tartalmak megjelenéseinek szdma vagy a fi200-ba toborzott vallalkozasok kore. Ezek a mutatok
gyorsan ¢és rendszeresen mérhetdk — heti, havi szinten —, és elsésorban a kommunikacios és
szervezeti kapacitds kiépultséget jelzik. Az input mutatok 2027-re, az alapozési fazis végére
élesednek fel teljesen, hiszen addigra all fel a hiriigynokségi szemléletii kommunikacios
rendszer és a KPI-kdvetés infrastrukturdja.

Output szint (mi valésul meg kozvetlendl): a marketingtevékenységek kozvetlen, mérhetd
eredményeit rogziti. llyen mutaté példaul a vendégéjszakak szama, a tematikus turisztikai
utvonalak kialakitasa, a kulturalis rendezvények latogatdszama, a fi200 aktiv tagjainak szama
vagy az egységes digitélis platformok elindulasa. Az output mutatok jellemzéen negyedéves
vagy ¢éves mérési ciklusban kovethetok, ¢s a 2030-as mérfoldkéhoz rendelt célértékek
elsdsorban ezen a szinten jelennek meg.
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Impact szint (milyen tartds hatast értink el): a stratégia hosszu tavu, strukturalis hatésait
ragadja meg. lde tartoznak az imazsmutatok (spontdn markaismertség, pozitiv megitélés, helyi
identitasindex), a gazdasagi hatasindikatorok (0j beruhazasok, helyi termékismertség), a
demogréafiai mutatdék (elvandorlasi arany a 18-30 éves korosztalyban) és a tudasmegosztas
rendszerszintii terjedése. Az impact mutatok 2035-re és 2040-re vonatkozO célértekei a
legambicidzusabbak, és ezek azok, amelyek a stratégia valddi, tarsadalmi-gazdasagi sikerét
jelzik.

Meérési rend és bazisév

Minden mutatd esetében 2026 az induld mérési év. Az els6 teljes adatgyiijtési ciklust —
beleértve a reprezentativ imazs- és ismertségkutatast, az NTAK turisztikai adatok rogzitesét, a
fi200 és a kulturdlis partnerségi haldzat kiindul6allapotanak dokumentélasat, valamint a
digitalis jelenlét bazisanalitikajanak rogzitését — 2026 végéig el kell végezni. Ez teszi lehetévé,
hogy a 2027-es, 2030-as, 2035-0s és 2040-es célértékek valoban mérhetdk és
6sszehasonlithatok legyenek.

A mérési gyakorisag mutatonként eltér. A digitalis elérési és tartalomkdzzétételi mutatokat havi
szinten kell nyomon kovetni, és a negyedéves marketing-operativ riportban 0sszesiteni. A
turisztikai vendégforgalmi adatokat (vendégéjszakak, tartozkodasi id6) negyedévente kell
monitorozni, évente felllvizsgalni. A markaismertségi, identitas- és percepciés mutatokat
kétévente kell reprezentativ kérddives kutatdssal mérni, legaldbb 500 f0s mintan, belfoldi és
hataron tali célcsoportok kdrében egyarant. Az éves szinten Osszesitett KPI-riportot Bécs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak Kozgytilése elé kell terjeszteni.

Stratégiai feltlvizsgalat a mérfoldkdveknél

A KPI-rendszer nem statikus: minden stratégiai mérfoldkénél — 2027-ben, 2030-ban és 2035-
ben — teljes felllvizsgalaton esik at. Ezek a pontok nem pusztéan a teljesitmény visszamérésére,
hanem arra is alkalmasak, hogy feltegyék a kritikus kérdést: a kijel6lt irany és a meghatarozott
célértékek tovabbra is relevansak-e a megvaltozott piaci, demogréfiai és versenykornyezetben?
Amennyiben a korilmények indokoljak, a célértékek modosithatok — akar felfelé, ha az
eredmények kedvezObbek a vartnal, akar lefelé, ha az eldfeltételek valtoztak.

A feliilvizsgélati mechanizmus kiilondsen fontos egy 14 éves idétavon, ahol a technologiai
valtozasok, a turisztikai trendek atalakuldsa, a gazdasdgi konjunktira ingadozésai és a
demografiai folyamatok mind befolyasolhatjak az egyes mutatok elérhetéségét. A rendszer
rugalmassaga nem a célok feladasat, hanem az irany tudatos karbantartasat jelenti: a stratégiai
mag — a megye pozicionadldsa, a fi200 halozat fejlesztése, a hirligyndkségi szemléletii
kommunikacié — valtozatlan marad, mikdzben az egyes célszamok az aktudlis val6saghoz
igazithatok.

A KPI-terlletek kozotti 6sszefliggések

A Kkilenc tertlleti KPI-csoport nem egymastdl fliggetlen mérési halmazt alkot, hanem
Osszefiiggd rendszert képez, amelyben az egyes teriiletek mutatéi kolcsondsen hatnak
egymasra. A turisztikai vendégéjszaka-ndvekedés részben az infrastrukturalis fejlesztések
sikerén mulik (széllashely-kapacitas, digitalis Utvonaltervezd), részben az imazsépités
eredményességén (spontan markaismertség, pozitiv megitélés), reszben pedig az
egészségturisztikai és aktiv turisztikai csomagfejlesztés (temén. Az elvandorlasi mutatd
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javulasa (oktatasi KPI) 6sszefliigg az employer branding kommunikécio hatékonysagaval
(gazdasagi KPI) és a helyi identitasindex erésodésével (kulturalis és imazsépitési KPI).

Ez az 6sszefonddas azt is jelenti, hogy ha egy teriileten az eredmények elmaradnak a varttol, az
nem feltétleniil egyedi kommunikacios hidnyossagra utal, hanem lehet rendszerszintii ok is: egy
gyengébben teljesité infrastrukturalis fejlesztés visszafoghatja a turisztikai vendégforgalmi
mutatdkat is, egy lassabb fi200-boviilés befolyasolhatja a gazdasagi egylittmiikodési KPI-kat
és a markaismertséget egyarant. A KPI-rendszer értelmezésekor ezért mindig a teriletek
Osszefliggéseben, nem elszigetelten kell vizsgalni az eredményeket.

A KPI-tablazat felépitése

A 8.3 sz. melléklet szerinti KP1-0sszefoglald tablazat kilenc terlleti csoportban tartalmazza a
stratégia 6sszes monitorizaland6 mutatojat. A tablazat a stratégiai és operativ tervezés kettds
igényét egyszerre szolgalja: az egységes attekinthetdség stratégiai kontrollt tesz lehetdvé, mig
a reszletes eszkoz- és felelés-megjeldlés az operativ végrehajtas alapjava valhat.

A célértékek jeldlese egységes: a szdzalékos ndvekedes minden esetben a 2026-0s bazishoz
viszonyitott, ha eltéré bazisév szerepel (pl. a kulturalis rendezvényeknél a 2024-es KSH-adat),
azt a bazis-oszlop explicit tartalmazza. A szazalékpontos mutaték (pl. imazsismertség,
identitask6t6dés) az abszolut elmozdulast jeldlik a kiindulasi értékhez képest — nem a relativ
valtozést. Az olyan mutatoknal, ahol a jelenlegi bazisérték nulla (pl. Uj digitalis platformok, 0j
programok), a célérték az abszolut elvart allapotot irja le.

A KPI-rendszer sikerének végsé mércéje nem az egyedi mutatdk teljesitése, hanem az, hogy
2040-re Béacs-Kiskun megye marketingstratégiaja mérheté, tartés és az egész térségre
kiterjedd pozitiv valtozast hoz létre: magasabb turisztikai bevételeket, erdsebb gazdasagi
okoszisztémat, csokkent elvandorlast, erdsebb helyi identitast és egy felismerhetd, hitelesen
kommunikalt megyei markat. A KPI-rendszer ezt a folyamatot teszi lathatdva, korrigalhatova
és szamonkérhetdvé, mérfoldkérél mérfoldkore.

Kritikus KPI-ok kivalasztasa

A stratégia tobb, mint 50 mutatdjabol az alédbbi 12 ker(lt kijelolésre kritikus KPI-ként. Ezek
azok a mutatdk, amelyek
e astratégia szempontjabol leglényegesebb valtozokat mérik,
o lefedik mind a kilenc célteruletet és mind a harom mérési szintet (input, output, impact),
e mogottik rendszeresen rendelkezésre allo adatforras all, és
e érzékenyen jelzik, ha a stratégiai irdnyban korrekciora van sziikség.

Ezek egyiittesen alkotjak azt a vezet6i muszerfalat, amely alapjan a stratégia teljesitménye
negyedéves €s éves szinten egyarant megitélhetd.

18. tablazat — Kritikus KPI1-ok 6sszefoglalo tablazata
KPI neve Bazisérték Cél 2030 Cél Adatforras
2035/2040

S A4l 635.389 db
Ve L E S (az Osszes vendégéjszaka
szama 71%-4t adtak
termalfiirdés telepiilések,
2024)

+20%
(2035)

+10% (2030)
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nagykovetek

indult el)

KPI neve Bazisérték Cél 2030 Cél Adatforrés
2035/2040
Aktiv /
viziturizmushoz EEEEEIEKY
kapcsolddd (6sszes vendegéjszaka, +15% (2030) Z2205;/50) E‘?'RK
vendegéjszakak ALY
novekedése
Kultur,alls ) +50%
rendezvények 1 626 287 6 +30% (2030) KSH
latogatdszama (2040)
Megyei 62,9% +15
o[y AVEIEE  (nem reprezentativ +10 sz&z.pont szaz.pont Nem repr.
eros kotodés kutatas, 2025-2026, (2030) (20 4'0) kutatas
aranya (%) n=151 f6)
"Béacs-Kiskun™  ERIBEZ
NElpEnEAEeERE (nem reprezentativ , +30
pozitiv kutatas, 2025-2026, 2-21:3g§a2.pont szaz.pont ltllftr;té::pr.
asszociaciok n=1012) (2040)
aranya (%)
f'czsofﬂ';'lfobzgat'gégf(‘ 70 aktiv tag > 80 tag Teljesvm. | fi200
s7Ama (2026. augusztus) (2027) (2035) nyilvant.
fi200 klubtagsagot K%
jelzé arculati (a klubtagsag egységes > 80% )
elemek aktiv jeldlése és megjelenitési | > 60% (2030) | 7, o Eves audit
. NN (2035)
pEErAELETERERED 06 szabalyai még nem
kdrében (%) kerultek bevezetésre)
Hirigynokségi
kommunikécio: >20 >30 Platform
kozzétett 12-15db tartalom/ho tartalom/ho analitika
tartalmak szama / (2027) (2040)
hénap
Egységes megyei
eflolElE IS 17,575 elérés +100%
havi egyedi (bacskiskun.hu) +50% (2030) (2040) Meta
latogatok
Nagyvéllalati 0
Stlgftrslzr;%rll_ (nincs rendszeres >20/év >20/év Média-
. o nagyvallalati sikersztori- | (2030) (2040) monitoring
megjelenésének K o
; . ommunikacio)
szama/ ev
Uj beruhazasok
eri?ki’:li'l‘( 515 mrd HUF (2023) +10% (2030) 2’22(?;{;:) HIPA, KSH
novekedése (%)
Azonositott és 016 > 100 f6 >200 f6 Program
aktiv megyei (@ program még nem | (2030) (2035) nyilvantartas

Forras: sajat szerkesztés

A kritikus KPI-ok bemutatasa

1. Egészségturisztikai vendégéjszakak szama
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Az egeszségturizmus a megye turisztikai stratégidjanak egyik legstabilabb pillére:
Kiskunmajsa, Tiszakécske, Kiskunhalas és Kalocsa flird6i egész éves, szezonalitastol kevéssé
fliggd keresletet biztositanak. Ez a mutatd azt jelzi, hogy a komplex egészségturisztikai
csomagfejlesztés és a wellbeing narrativa kommunikacidja valéban hosszabb tartozkodasra
0sztonzi-¢ a latogatokat. A szallashelyek és a fiirdbk NTAK-adatszolgaltatasabol kénnyen,
negyedéves bontadsban kinyerhetd, igy az egyik legmegbizhatobb és legkorabbi jelzéje a
turisztikai kommunikacié hatékonysaganak.

2. Aktiv / viziturizmushoz kapcsolodo vendégéjszakak ndvekedése

A megye 400 km-t meghaladd kerékparUt-hdldzata és a Duna-Tisza vizitlra-lehetoségei
komoly, de jelenleg kihasznalatlan potencialt képviselnek. Ez a mutaté azt mutatja meg, hogy
az aktiv turisztikai élménycsomagok kialakitasa, a Komoot és EuroVelo platformokon vald
megjelenés, valamint a digitalis utvonaltervezo fejlesztése ténylegesen noveli-e az aktiv turistak
tartozkodasi idejét. Az egészségturisztikai mutatdval egyiitt értelmezve jelzi, hogy a két {6
turisztikai pillér mennyire képes egymast erésiteni a vendégforgalomban.

3. Kulturalis rendezvények latogatdszama

A megye 15 700 éves kulturélis rendezvénye és 1,6 millio feletti részvételi adatai kivételesen
erés alapot jelentenek — a kihivas nem a kindlat bdvitése, hanem annak egységes
kommunikécidja és a turisztikai keresletbe val6 becsatornazésa. Ez a mutat6 azt méri, hogy az
egységes digitalis rendezvénynaptar, a tematikus kommunikacio és a zaszl6shajo-rendezvények
fejlesztése valdban latogatdszam-ndvekedést eredményez-e. Kiilonosen értékes jelzGszam,
mert a kulturalis marketing belsé (identitaser6sitd) és kiils6 (turisztikai) hatasait egyszerre
tikrozi.

4. Megyei identitashoz valo erés kotodés aranya (%)

A belsé imazs az egész stratégia alapja: hiteles kiils6 kommunikacié csak erds belsd
azonosulasra épiilhet. Ez az impact mutatd azt méri, hogy a helyiek kdrében mennyire erds az
érzelmi kotddés €s a bliszkeség a megye értékei irant. A primer kutatds mar most is pozitiv
kiindulési képet mutat — a feladat ennek tudatos erdsitése és mérhetd novelése. A mutatd
kiilonosen érzékeny a belsd identitdskampanyok, a nagykdveti program ¢és a fi200
kozosségépitd munkdjanak hatasdra, ezért a markaépitési erdfeszitések egyik legjobb
visszaigazoloja.

5. Bacs-Kiskun markanév spontan felidézése (%)

A spontan markaismertség — vagyis az, hogy a célcsoport kiils6 segitség nélkiil nevezi meg a
megyét egy relevans asszociacio kapcsan — a markaépitési munka egyik legalapvetobb és
legtisztabban mérheté eredménymutatoja. Jelzi, hogy az egységes arculat, a hirtigyndkségi
szemléletli tartalomgyartas és a kovetkezetes kommunikacio valoban rogziti-e a megye nevét a
célcsoportok fejében. A 2030-ra kitlizott +15 szazalékpontos cél az elsé valos visszaigazolasa
annak, hogy a 2027-es alapoz6 munkanak (arculat, kommunikacids rendszer, fi200 pilot) volt-
e érz¢kelhetd hatasa.

6. fi200 klubhalozat — csatlakoz6 tagok szama

A 11200 a stratégia egyik legkonkrétabb és legkordbban mérhetévé vald eredménymutatoja. A
2027-re kitlizott > 80 tag nem csupan egy szamcél: azt jelzi, hogy a klubhalozat csatlakozasi
kritériumai kidolgozottak, és a helyi vallalkozo6i kozdsség fogékony a kdzos marka gondolatara.
Ez a mutato az egész gazdasagi és markaépitési pillér probakove: ha 2027-re nem éri el a 80
tagot, az jelzés arra, hogy a toborzasi stratégidn, az 0sztonzOkon vagy a kommunikéacion
valtoztatni kell.
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7. 11200 klubtagsagot jelz6 arculati elemek aktiv hasznalata a tagok korében (%0)

A tagok szdma énmagaban keveset mond — az igazi kérdés az, hogy akik csatlakoznak, valoban
megjelenitik-e a klubtagsadgot a mindennapi kommunikaciojukban: csomagolason, kdzossegi
médian, lizlethelyen, rendezvényeken. Ez a mutat6é a belsé markaépités mindségét méri: azt,
hogy a fi200 €16, aktivan hasznalt markarendszer-e, vagy csak névleges tagsadg. Az éves audit
keretében elvégezhetd digitalis megjelenések ellenbrzése és helyszini visszaellendrzés alapjan
mérhetd.

8. Hirtugynoksegi kommunikacio: kozzétett tartalmak szdma / honap

A stratégia egyik alapelve, hogy a megye kommunikacidja ne kampanyszerli, hanem
folyamatos legyen. Ez a mutatd azt méri, hogy a hirtigynokségi szemléletii kommunikéacios
rendszer valoban felallt-e és rendszeresen mikodik-e. A havi 20 tartalom minimalisan
szlikséges ahhoz, hogy az algoritmusok kedvezzenek a csatorndknak, a célcsoportok
folyamatos ingereket kapjanak, és a tartalomnaptar valéban strukturalt legyen. Ez az input
mutatd az dsszes tobbi kommunikacios eredmény el6feltétele — ha ez nem teljesil, a digitélis
elérés, az ismertség és az engagement mutatok sem fognak javulni.

9. Egységes megyei digitalis elérés — havi egyedi latogatok

A digitéalis elérés az egyseéges kommunik&cios rendszer kozvetlen teljesitménymutatdja:
megmutatja, hogy a honlap és a kozosségi médiacsatornak 6sszesitve hany egyedi
felhasznal6hoz jutnak el havonta. A 2026-os ~54 500 f6s kiindulas (Facebook + honlap) realis
alapot ad a +50%-0s 2030-as célhoz. A mutato kulondsen ertékes, mert aggregalja az 6sszes
kommunikécios erdfeszités hatasat, és gyorsan, havi szinten mérhetd — igy korai jelzdje annak,
ha egy-egy kommunikacids irany vagy csatorna nem hozza a vart elérést.

10. Nagyvéllalati sikersztori-tartalmak megjelenésének szama / év

A nagyvallalati sikertorténetekre épiilé gazdasagi kommunikécio jelenleg szinte nem létezik
szervezett formadban — ez a mutatd azt méri, hogy a 2028-ra tervezett gazdasagi marketing
alapdokumentum és az els6 pilot megjelenések utan kiépiil-e a rendszeres, évi legalabb 20
megjelenést elérd sikertdrténet-kommunikacid. A szam viszonylag alacsony, de a mindség itt
fontosabb a mennyiségnél: 20 hiteles, jol célzott sikertorténet Iényegesen hatékonyabb, mint
100 altalanos kampany. A mutat6 a gazdasagi marketing komolysagat és rendszerességét jelzi.

11. Uj beruhazasok szamanak névekedése (%)

A befektetési marketing végsé eredménymutatdja: nem azt méri, mennyit kommunikaltunk,
hanem hogy a kommunikacié valdban vonzott-e (j beruhazdsokat. A +25%-0s cél 2035-re
ambicidzus, de realis, tekintettel a meglévé adottsagokra (M5, Budapest—Belgrad vasut,
Mercedes-Benz referencia, versenyképes telephelyek). Fontos hangsulyozni, hogy a marketing
csak az egyik tényezd: az infrastruktirafejlesztések ¢€s az {lizleti kornyezet alakulésa is
befolyasolja az eredményt. Ezért ezt a mutatdt mindig a gazdasagi kommunikacié kdzvetlen
outputmutatéival egyutt kell értelmezni.

12. Azonositott és aktiv megyei nagykovetek szama

A nagykoveti program a hiteles, emberkdzpontii markaépités egyik legerdteljesebb eszkoze: az
elszarmazottak, bekoltdozok, helyi alkotok és vallalkozok személyes meggy6z6désbol osztjak
meg a megye értékeit sajat hal6zataikban — olyan elérést és hitelességet teremtve, amelyet
fizetett kampéannyal nem lehet pdtolni. Ez a mutatd egyszeriien €és egyértelmiien mérhetd,
ugyanakkor mogotte komplex szervezési munka all. A 2030-as 100 f6s cél azt jelzi, hogy a
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program keretrendszere felallt ¢s miikodik; a 2035-6s 200 {6s cél a széles korti bedgyazottsagot
méri.

A rendszeres monitorozas elonyei

Korai jelzérendszer a narrativavesztés ellen: A stratégia egyik legkomolyabb kockézata,
hogy a kommunikacié 14 év alatt észrevétlenll elvesziti fokuszat: 0j prioritasok, valtozo
szereplOk és rovid tavi kampanynyomas széttagolhatjak az tizeneteket. A KPI-rendszer havi és
negyedéves szinten jelzi, ha példaul a digitalis elérés stagnal, a tartalomkozzétételek szama
csokken vagy a fi200 klubtagsag megjelenitése visszaesik — ezek mind korai figyelmeztetd jelei
annak, hogy a kommunikacio elvesziti folyamatossagat. Egy ilyen jelzésre heteken, nem éveken
belil lehet reagalni.

Tényalapu dontéshozatal: A monitoring rendszer megakadalyozza, hogy a marketing-
er6forrasokat berdgziilt szokasok, nem pedig valds teljesitményadatok alapjan osszak el. Ha a
nagyvallalati sikersztori-tartalmak megjelenéseinek széma eléri az évi 20-at, de az (j
beruhazasok mutatdja mégsem mozdult el, az egyértelmii jelzés, nem a mennyiség, hanem a
megjelenések mindsége vagy célzottsaga a probléma. Ugyanigy, ha a kulturalis rendezvények
latogatoszama novekszik, de a digitalis elérés nem, az arra utal, hogy a tartalom nem jut el a
tervezési fazisban 1évo latogatékhoz - és nem tobb rendezvény kell, hanem jobb eldzetes
kommunikacid.

A stratégiai mérfoldkdvek hitelességének fenntartasa: A 2027-es, 2030-as és 2035-0s
mérfoldkdvek értékelése csak akkor ad relevans informéciét, ha mogottik 6sszehasonlithatd,
kovetkezetesen gyljtott adatok dallnak. A folyamatos monitorozds biztositja, hogy a
dontéshozok valdban naprakész, megbizhatd képet lassanak a teljesitményrél. Ez kiillonosen
fontos az imézsindexeknél, amely lassan valtozik - de ha nem figyeljiik 6ket folyamatosan, a
trendek csak késve valnak lathatova.

A partnerek és finanszirozok felé valéo szamonkérhetéség: A mérdszamok megléte
megkdnnyiti a palyazati és fejlesztési forrdsokhoz valé hozzaférést is, hiszen a finanszirozok
egyre inkabb elvarjak a mérhetd, dokumentélt eredmények bemutatasat. Egy jol dokumentalt,
kovetkezetesen mért KPIl-rendszer a megye marketing-befektetéseinek valds értékét is
lathatdva teszi - nemesak kifelé, hanem a belsd dontéshozatal szamara is.

Hogyan reagaljunk eltérés esetén?

Az eltérések kezelésének logikéja attol fligg, hogy melyik mérési szinten és milyen mértékben
jelentkezik a probléma. Nem minden elmaradas igényel azonnal stratégiai dontést - az eltérések
tobbsége operativ szinten, gyorsan kezelhetd.

Ha az input mutatok maradnak el (tartalmak szdma, digitélis elérés, megjelenések): ez
jellemzden szervezeti vagy kapacitdsprobléma. A megoldas operativ, a kommunikacios
rendszer meger0sitése, a szerkesztoségi kapacitas bovitése, a tartalomnaptar feliilvizsgalata,
vagy a partnerségi halozat aktivalasa a tartalomgyartasba. Ilyen eltérésre 1-2 hénapon belil
reagalni kell, mert az input mutatok elmaradésa rovid 1don beliil az output €s impact mutatokban
is megjelenik.

Ha az output mutatok maradnak el (vendégéjszakak, fi200 tagszam, nagykdvetek szama,
rendezvenylatogatottsag): ez mar komplex okot feltételez. Lehet kommunikacios probléma
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(rossz iizenet, rossz csatorna, rossz iddzités), de lehet kinalati vagy infrastrukturalis ok is (nincs
elég csomag, nincs elég szallashely, nincs megfeleld digitalis platform). Az eltérés kezelése
elott ezért diagnosztikai 1épés sziikséges, meg kell vizsgalni, hogy a kommunikacio egyébként
celba ér-e (elérési adatok), és hogy a célcsoport szdméra vonzo-e az ajénlat (latogatdi
visszajelzések, fokuszcsoportok). A reagalasnak a feltart okra, nem a tiinetre kell iranyulnia.

Ha az impact mutatok maradnak el (markaismertség, identitasindex, beruhdzasok): ez a
leglassabb valtozasu és legdsszetettebb kategoria. Fontos felismerni, hogy az impact mutatok
mindig keésleltetetten reagalnak a beavatkozasokra, egy 2027-ben elinditott kommunikacios
program hatasa az imazsindexekben esetleg csak 2030-ra mérhet6.

Ha egy impact mutat6 tartosan elmarad, az stratégiai szintl feliilvizsgalatot igényel: kérdéses,
hogy a kivalasztott beavatkozasok valoban a megfelelé problémat célozzak-e, vagy szlikség
van mélyebb strukturalis valtozasra - példaul a célcsoporti fokusz, a csatornastratégia vagy a
termékfejlesztés irdnyanak modositasara. Az ilyen felllvizsgalat a 2027-es, 2030-as és 2035-
0s mérfoldkoveknél programszeriien elvégzendo.

A legfontosabb alapelv: a KPI-rendszer értéke nem az ellendrzésben, hanem a tanulasban rejlik.
Minden eltérés - akér alulteljesités, akar varatlanul j6 eredmény - informéacid, amelybdl a
stratégia okosabbd, hatékonyabba és jobban célzotta valhat. A 2040-es célok elérésének
legbiztosabb Gtja nem az, hogy minden évben teljestilnek a tervszdmok, hanem az, hogy minden
eltérésnél a rendszer képes tanulni, korrigalni és tovabblépni.
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4 MARKETINGSTRATEGIAI PROGRAMOK

4.1 A marketingstratégiai programokrol

A Béacs-Kiskun megye 2026-2040-es marketingstratégiaja nem egy kotelezdéen végrehajtandd
munkaterv, hanem egy huszonharom elembdl allo eszkoztar: olyan programrendszer, amelybdl
a megye a mindenkori pénziigyi, humanerdforras- €s partnerségi lehetoségeinek megfelelden
valogathat. A programok nem elkilonilt kampéanyok, hanem egy tudatosan felépitett rendszer
elemei: mindegyikik konkrét célcsoportot szdlit meg, konkrét problémara ad vélaszt, és
konkrét, mérheté eredményt céloz — mikozben kapcsolodik a szomszédos programokhoz,
erositi azokat, és az egész rendszer logikajaba illeszkedik.

A programok harom nagy célcsoport koré szervezddnek. Az els6 a helyi lakossag: azok az
emberek, akik itt élnek, és akiknek a kotddése, elkotelezettsége és biiszkesége nélkiil
semmilyen kiils6 kommunikacié nem lehet hiteles. A masodik a helyi vallalkozasok vilaga —
a kis- és kozepes véllalkozasoktdl a megye gazdasagi gerincét alkotd nagyvallalatokig —,
amelyek versenyképessége, lathatosaga és egylittmiikddési kultirdja meghatarozza a megye
hosszu tavl gazdasagi erejét. A harmadik a turistak és latogatok kore: azok, akik a megyét
kiviilrdl vélasztjak, és akiknek dontése a helyi gazdasagot, az identitast és a kiilsd megitélést
egyarant alakitja.

A programrendszer tudatosan épit a ,,Bacs-Kiskun megye marketingstratégiaja 2018-2024”
cimii dokumentum (a tovabbiakban: 2018-2024-es marketingstratégia), ez tervezési alapelv
volt. Az eléz6 marketingstratégia id6szakdban megkezdett munka folytatasa els6dleges
szempont volt minden egyes program kialakitasanal: ami bevalt, azt fejlesztjiuk tovabb, ami
elmaradt, azt més formatumban, redlisabb feltételekkel és Gtemezéssel inditjuk Gjra, és ahol
teljesen 0] kihivasra kell valaszolni — mint a digitalis lathatosag, az Al-keresési megjelenés, a
klimaadaptacié kommunikécidja vagy a generécidvalto turisztikai célzas —, ott Uj programok
szllletnek. A folytonossag nem oncél: azért fontos, mert a terlleti marketing nem
kampényokban, hanem évtizedekben épiil, és minden megszakitas elveszitett befektetést jelent.

A programok kialakitasanak masik vezérelve a pénziigyi realitas: dont6 tobbségiik viszonylag
kis koltségvetéssel is elindithatd, és a teljes rendszer akkor is értelmezhetd és miikoddképes
marad, ha az unios forrasok Utemezése csuszik, vagy a rendelkezésre all6 keret a tervezettnél
szlikebb. Ez annak biztositasa, hogy a stratégia ne csak kedvezd koriilmények kozott legyen
végrehajthatd. Ez a rugalmassag szandékos: a kozgyiilés a stratégiat és az annak alapjat képezé
elvrendszert fogadja el. Ennek megfeleléen a programok megvalosithatok, nem
megvaldsitandok, €s a valasztas jogat és felelosségét a mindenkori eréforrasok realitasa
hatarozza meg.

A programok nem egyforma sulydak és nem egyforma Ultemben indulnak. Az alapoz6
programok — az arculati rendszer, a digitalis infrastruktura, a hirigynokségi kommunikacios
modell — 2027-ben indulnak, és minden mas program munkajanak alapfeltételei. A javasolt
utemezeés szerint 2027-ben kizérdlag az 6t zaszldshajo-program indul, valamint folytatodik a
mar miikodé Bacs-Kiskunbdl Neked!, a P15 és a P22 programokbol 2027-ben csak a
zaszloshajok muikodéséhez feltétleniil szikseges elemek valosulnak meg. A tébbi program
inditasa ehhez képest eltolva, fokozatosan torténik. A javasolt legkorabbi indulasi év 2028, a
tényleges inditds azonban nem idOponthoz, hanem a sziikséges feltételek rendelkezésre
allasahoz kotott: egy program akkor indithatd, ha biztositottak a pénzugyi feltételei, a
humanerdforras-kapacitas, a partnersegi feltételek, valamint — ahol ez sziikséges — a
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szervezeti hattér. A feltételek teljestilését az éves operativ terv elfogadasakor kell attekinteni,
¢s ennek alapjan donteni az adott évben indulé programokrol; a programleirdsokban szerepld
évszamok ezért tervezett, javasolt ltemezést jeldlnek. A 2040-es zarGévre az a cél, hogy a
programok ne kampanyok legyenek, amelyek véget érnek, hanem beagyazott, dnfenntarto
rendszerek, amelyek nélkiil a megye kommunikécioja mar el sem képzelhetd.

A vélasztast két, egymast kiegészitd jelolés segiti. Minden program neve mellett és az attekintd
tablazatban feltiintetett er6forras-igény jelolés megmutatja, mekkora becsilt pénzigyi,
humanerdéforras- és szervezeési raforditast igényel az adott program elinditasa. Emellett kiilén
jeloltiik azokat a programokat is, amelyeknél a megvaldsitds a marketingstratégia hatokorén
kiviil esd, konkrét kiilsé feltétel teljesiilésétdl — nagyvallalati partnerségtol,
kozlekedésfejlesztési dontéstol, turisztikai szolgaltatoi egyiittmikodéstdl — fligg.

Szakmai javaslatunk, hogy a Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata elséként a zaszloshajo-
programokat inditsa el — ezek kivalasztasat és indoklasat a kovetkez6 fejezet mutatja be
részletesen. Ez azonban ajanlas, nem el6feltétel: a fenti jelolésrendszer segitségével BAacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata barmely mas sorrendet is valaszthat a sajat kapacitasainak
megfelelden.

Mindez nem gyengiti, hanem éppen erdsiti a rendszer egészét: a programok mindegyike —
eltérd célcsoporttal, eltéré eszkozokkel és eltérd litemben, fiiggetleniil attol, hogy Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata milyen sorrendben inditja el 8ket — egyetlen koz6s célt szolgal: a
megye lathatésaganak érzékelhetd, mérheté novelését. Ez a koz0s cél koti 0ssze az
egymastol latszolag tavol esd kezdeményezéseket is — legyen sz6 helyi identitasépitésrol,
véllalkozasfejlesztésrdl vagy turisztikai kindlatrol, mindegyik ugyanazt a végeredményt
szolgalja, csak mas-mas szereplon és csatornan keresztil.

A valasztast megkonnyitendd, az alabbiakban a programok nem koételez6 sorrend vagy elvart
minimum  szerint, hanem  megvalositasuk  eréforrasigénye alapjan  Kkeriilnek
csoportositasra. Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — a rendelkezésre allo kapacitasok
ismeretében — ez alapjan dontheti el, mely programokat, milyen tUtemben és mélységben
kivanja elinditani; a megvalésitas terhe pedig nem kizar6lag Bécs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzatara harul, hiszen a telepiilések, a civil szervezetek és a piaci szerepldk sajat
projektjei is beszamithat6k a stratégia megvaldsitasaba.

4.2 A programok attekintd tablazata

19. tablazat — Marketingstratégiai programok attekinté tablazata — narancssarga szinnel jel6lve a
z&szldshajo-programok

. . | Legkorabbi
a Eroéforras- - 2 ” v T/ 2
Kod | Program neve iaén javasolt Célcsoport Fo6 funkcio Kiilsé feltétel
geny indulas
I. Helyi lakosoknak sz6l6 programok
P1  Mutasd meg! 0000 2027 Helyi lakossag Megye lathatova tétele
Nagykoveti 2028-16l, Ellssszza;lriﬁfgztg( Hiteles
P2 roaram ®0000 feltételhez bekoliozok ’ markaképvisel6k
prog kototten ’ halozatanak felépitése

véleményvezérek
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Kéd | Program neve

P3

P4

P5

P6

P7

P8

P9

P10

P11

P12

P13

P14

v
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Arcok és torténetek
A mi megyénk —a

te kalandod

Aktiv kozdsségek

Ez is Bacs-Kiskun!

Bacs-Kiskunbol
Neked!

fi200 megyei
markaprogram
Helyi termékek a

polcon

Véllalkozo6i
Marketing Mithely

Tobb mint
munkahely

Sikeres vallalatok,
erés megye

Hid a jovo felé

A megye kapuja

N

Eroforras-

igény

[ X JeJe)e)

00000

®O000O0

00000

®000O0

0000

00000

0000

Legkorabbi

javasolt
indulas
2028-tol,
feltételhez
kototten
2028-tol,
feltételhez
kototten

2028-t6l,
feltételhez
kototten

2027

2027
(folyamatos)

Célcsoport

Helyi lakossag

Iskolasok (5-12.
évf.), pedagégusok

Civil szervezetek,
onkéntesek

Helyi lakossag
(maganszemélyek)

Helyi lakossag
(fogyasztok)

Fo funkcio

Helyi biiszkeségek
lathatova tétele,
portrésorozat

Megyeismeret az
oktatashan, diak-
felfedez6 program
Civil programok
megyei lathat6séga, a
Civil K6zdsségi
Szolgéltaté Kdzponttal
egytittmiikodve

Megyeismeret
mélyitése,
identitaskotédés
erositése (kétszinti
program)

Helyi vésérlas
Osztonzése, keresleti
oldal er6sitése

II/A. KKV-knak sz6l6 programok

2027

2028-t6l,
feltételhez
kototten

2028-t6l,
feltételhez
kototten

Helyi KKV-k,
termel6k,
kézmiivesek

Termeldk,
vendéglatok,
turisztikai szerepl6k

Mikro- és
kisvallalkozdk

Klubhalédzat bovitése,
edukéci6 és kdzos
markaépités

Helyi termékek
becsatornazasa a
kereskedelmi és
turisztikai kinalatba

Piaci alapu
marketingszolgaltatasok
koordinaci6ja KKV-
knak, megyei
csomagarral

11/B. Nagyvallalatoknak sz6l6 programok

0000

00000

00000

®O000O0

2028-t6l,
feltételhez
kototten

2028-t6l,
feltételhez
kototten

2029-t41,
feltételhez
kototten

Nagyvallalatok CSR-
felelései, civil
kedvezményezettek

Nagyvallalatok
(Mercedes-Benz
Manufacturing
Hungary Kft., ZF
Chassis Modules
Hungary Kft., Mogyi
Kft. sth.)
Nagyvallalatok,

iskolak, Neumann
Janos Egyetem

Vallalati k6zdsségi
szerepvallalas
kommunikalasa

Gazdasagi sikerek
kozos kommunikalasa,
imazsformalas

Dualis képzés lathatova
tétele, employer
branding koordinacio

I11. Turistdknak sz416 programok

2028-t6l,
feltételhez
kototten

Kecskemétre érkez6
turistak

Kecskemét, mint
belépdpont és
élményelosztd

Kilso feltétel

Beruhdazasi dontés
(logisztika)

Szolgaltatoi kor
kialakitasa

Nagyvallalati
partnerség

Nagyvallalati
partnerség

Nagyvallalati
partnerség

Kozlekedésfejlesztési
dontés
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Legkorabbi

. Eroforras- | . a ” . L .
Kéd | Program neve igény javasolt Célcsoport F6 funkcio Kiilsé feltétel
indulas
2028-tol,
Keress ra Bacs- feIEeEeIhez Turistak, helyi Egysege,s d'g'tal,'s Szolgaltatoi
P15 Kiskunra ee000 Kototten szervezok, latogatok rendezvenynaptar, megallapodas
(2027-ben 08 eseményturizmus gatlap
részleges)
izek és Gasztroturistak, Bor-, gasztro- és falusi
P16 hagvoménvok 0000 2027 borkedveldk, slow turisztikai kinalat Termékfejlesztés
gy Y travelerek fejlesztése
Kozeli kiildépiacok
2028-t6l, Budapesti és célzott megszolitésa; Utazdsszervezdi
P17 | Egy orényira 00000 feltételhez hatarmenti kozeli Budapest—Belgrad .
o - , = partnerség
kototten piacok vasutvonal, ,,0j
agglomeracio”
- 2028-t0l, P Orokségturizmus, o
P18 \')’ilggl{:r geniuszok 00000 feltételhez :gﬁgllgsa::':otu(;'é;ik’ tematikus Utvonalak Ecztgzltgsé'
kototten P (Petsfi, Kodaly) YseQ
) R ) Uzleti latogatok
Uzleti vendégbdl 202,8't0|’ Uzleti uta;ok, .. | tartdzkodasanak Szolgaltatoi
P19 ,, 00000 feltételhez konferenciaszervezdk py )
felfedez6 e meghosszabbitasa, egyeztetés
kétotten (MICE)
MICE
) A Homokhatséag
Homokhatsag — a 2028-t6l, Okoturistak, szakmai | proaktiv,
P20 | klimaalkalmazkoddss eeee®O feltételhez delegéciok, szakmai = klimaadaptacios Infrastruktara/palyazat
taja kétotten médiafeluletek narrativajanak
felépitése
Kerékparos, Aktiv turisztikai
P . vizitlrazo, infrastruktdra e ,
P21 Aktiv Bacs-Kiskun 00000 2027 természetkozeli kommunikaciéja és Szolgaltatésfejlesztés
turistak foglalhatdva tétele
2028-t6l, Horizontalis adat-,
. feltételhez . termék- és értékesitési flemg i
p22 Eci)gliil:ato Bacs- 00000 kototten I::;Zg?;vezék infrastruktira — a tébbi SZO!%ﬂEg dés
(2027-ben turisztikai program eyu
részleges) eléfeltétele
. 45-60 éves P
. . 2028-tol, P Egészség- es
P23 W_ellbelng Bacs- (YYYyl feltételhez St.reSSZbo} P detoxturizmus, lasst Termékfejlesztés
Kiskun kototten Kimenekilo vrosi turizmus pozicionalasa
latogatok P

Forréas: sajat szerkesztés

Az egyes programok neve mellett, illetve az attekintd tablazat Er6forras-igény oszlopaban
lathato jelolés azt mutatja, mekkora becsiilt pénziigyi és humaneréforras-raforditast, illetve
partnerségi és szervezési komplexitast igényel az adott program megvaldsitasa — egy szines
potty a legalacsonyabb, 6t szines potty a legmagasabb igényt jelzi.

A besorolas alapja a programleirasokban szerepld becsiilt forrasigény, valamint a sziikséges
partnerek és szervezési lépések szdma. A jel6lés nem a program stratégiai fontossagat vagy
ajanlott sorrendjét fejezi ki — a valasztast segiti a rendelkezésre all6 kapacitasok ismeretében.

20. tblazat — Erdforrds-igény jelmag

Mit jelent
Alacsony pénziigyi raforditas, nincs sziikség 1ij partnerségre, a meglévo
szervezeti kereten beliil, rovid el6készitéssel indithato.
Mérsékelt pénzigyi raforditas, néhany meglévé partnerségre és egyszeri
szervezési Iépésekre épul.

Minimalis

Alacsony
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Jelolés Mit jelent
00000 Kozepes Kozepes pénziigyi és szervezési raforditas, tobb partner bevonasat és
hosszabb elékészitést igényel.

®0000 Magas Jelentds pénziigyi raforditas és/vagy tobb uj partnerség kialakitasa, Gsszetett
szervezési feladatokkal.

Legmagasabb A legnagyobb pénziigyi és humaner6forras-raforditast, kiterjedt partnerségi
halozatot €s komplex szervezési koordinaciot igényld program.

A tablazat utolsé oszlopa azokat a programokat jel6li, amelyeknél a megvaldsitas egy konkrét,
a marketingstratégia hatokorén kiviil es6 kiilsé dontéstél vagy partnerségtdl fligg — ezt a
program sajét leirasa részletesen kifejti. Az Uresen hagyott sorok nem jelentik azt, hogy az adott
programnak egyaltalan nincs sziiksége partnerekre, csak azt, hogy megvalositasa nem fiigg
egyetlen konkrét, kiviilallé szerepld dontésétdl ugy, mint a jeldlt programoké.
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4.3 A programrendszer prioritasi szintjei és a zaszloshajo-
programok

A 23 program egyidejii, teljes kapacitast elinditasa nem realis célkitlizés — és nem is
szlikséges. A terlleti marketing logikaja szerint a legtobb eredményt nem a programok szdma,
hanem azok egymasra épllése hozza: néhany jol megvalasztott, kdvetkezetesen végrehajtott
program tobbet ér tébb parhuzamosan futo, kapacitashidnyos kezdeményezésnél.

A programrendszer ambicioszintjenek és a jelenlegi szervezeti, pénziigyi és partnerségi
adottsdgoknak az 06sszhangba hozasahoz a stratégia néhany programot kiemel: ezek a
zaszloshajo-programok. Ez nem azt jelenti, hogy a tébbi program kevésbé fontos, hanem azt,
hogy dontési helyzetben — amikor a rendelkezésre allo er6forrasok nem teszik lehetévé az
egyideji inditast — ezek élveznek elsObbséget.

A stratégia 6t programot javasol elsoként elinditani. Ezek kivalasztasanak kettds szakmai
logikdja van: egyrészt mindegyik megvaldsithaté a jelenlegi szervezeti keretek kozott,
elézetesen formalizalt, magas szintli stratégiai partnerségtél vagy a DMO felallasatol
fuggetlenil — vagyis nem igényelnek egyszerre akkora eréforrast és koordinacios terhet,
amely a rendszer egészét veszélyeztetné.

Ez nem jelenti, hogy partnerek nélkiil végrehajthatok: kiilénosen a P16 (izek és hagyomanyok),
valamint a turisztikai programok érdemi megvaldsitasa a szolgaltatok, attrakcidk, szallashelyek
¢s mas turisztikai szereplok operativ egylittmiikddését igényli. Csak ehhez nincs sziikség
elézetesen formalizalt, magas szintli stratégiai megallapodasra vagy a DMO létére — az
operativ partnerségek a programok megvaldsitasa kdzben, fokozatosan épuilnek ki.

Masrészt — és ez a dontd szakmai érv — hozadékuk messze meghaladja az inditasi
befektetést: mindegyik program mas programok szamara is alapfeltételt vagy tartalomforrast
teremt, vagyis a hatdsuk nem 6sszeadddik, hanem megsokszorozddik. Nélkilik a stratégia
tobbi programja is gyengébben teljesitene — vellik viszont az egész rendszer hatékonyabban
miikodik.

A zaszlGshajo-programokat azért emeljik ki, mert szakmai megitélésiink szerint ezek tehetik
hozza a legtobbet a megye lathatésaganak ndvelésehez — nem feltétlentl azért, mert
er6forras-igény szempontjabol ezek a legegyszeriibben megvalodsithatd programok. Amikor a
rendelkezésre all6 eréforrdsok miatt valasztani kell, hogy mely programok valdsuljanak meg,
azt javasoljuk, hogy a zaszl6shajo-programok élvezzenek els6bbséget.

Az 6t program kivalasztasanal harom szakmai szempont érvényestilt egyszerre:

e Multiplikator-hatas: olyan programok, amelyek mas programok hatékonysagat is
novelik — tartalom, k6z6nseg, gazdasagi hal6zat vagy infrastruktira biztositasaval.

e Hitelesség-alapozés: a kiils6 kommunikacio csak akkor mitkodik, ha a belsd hitelesség
megvan. A sorrendiség ezért: belsd identitds — helyi k6zosségi és gazdasagi tartalom
— kiils6 turisztikai és gazdasagi iizenet.

o Megtériilés mérhetosége és sebessége: a korai, jol mérhetd eredmények szervezeti és
politikai tokét termelnek a nehezebb, hosszabb megtériilésii programokhoz. A
zaszloshajo-programok mindegyikénél 2029-re konkrét, szamszerisithetd eredmény
varhato.
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21. tablazat - Zaszléshajo-

Koéd Program neve

M Mutasd meg!

Javasolt

inditas

2027

ramok és szakmai indoklasuk

Szakmai indoklas és szerepe a rendszerben

Az egyetlen program, amely organikus, hiteles tartalomaramot indit el
— amit fizetett kampanyokkal nem lehet megvasarolni. A képkeret-
sablonrendszer és a hashtag-mechanizmus minimalis szervezeti
raforditassal miikodik: a tartalmat a helyiek gyartjak, a Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata csak a keretet és a visszajelzést adja.
Kommunikacios szempontbdl valoszintileg a teljes programrendszer
legjobb raforditads-hozam arany( befektetése.

Ez is Bacs-
P6 Kiskun!

2027

A belsé identitasprogram az egyetlen, amely a helyieket aktiv
résztvevéveé teszi — nem passziv befogaddkka. Az értéktérkép, a
felfedezo kihivas és a tartalombekiildési feliilet egydtt azt
eredményezik, hogy a megye lak6i magukénak érzik a stratégiat. Ez az
alapja a nagykdveti halozatnak (P2), az UGC-tartalomnak (P1), az
iskolai programnak (P4) és az elszarmazotti kérnek egyarant. Identitas
nélkiil minden kiilsé iizenet 1égiires térbe érkezik.

P8 fi200 megyei
markaprogram

2027

A 11200 az egyetlen olyan meglévd, miikodo gazdasagi halozat a
megyeben, amelynek méar van tagsaga, ritmusa és kozosségi
elkdtelezettsége. A klubhalozat megyei kiterjesztése nem nullarol
indul — ez egy mar ¢16 kezdeményezés tudatos fejlesztése.
Kommunikéacids szempontbdl a fi200 a megye gazdasagi imazsanak
leghitelesebb hordozdja: nem a megye mondja el magarél, hogy erds a
helyi gazdasag, hanem a vallalkozok csinaljak és mutatjak meg.
Szorosan kapcsolddik a P9 (helyi termékek), P16 (gasztroturizmus) és
P2 (nagykoveti halozat) programokhoz, valamint a P7 (Bacs-
Kiskunbol Neked!) lakossagi programhoz, amely a fi200-tagok
kinalata iranti helyi keresletet erdsiti — multiplikéator-hatasa a
gazdasagi és turisztikai blokk kozott egyarant érvényesul. A megye
szdmara Kiemelt stratégiai priorités.

izek és

P16 hagyomanyok

2027

A gasztroturizmus az a szegmens, ahol a latogaté a legtobbet kolt, a
legtovabb marad és a legszivesebben tér vissza. A Hajosi Pincefalu, a
kalocsai paprika, a tanyai vendégasztal és a borvidékek mar most is
léteznek — csak nem alkotnak kommunikalt, foglalhaté rendszert. A
meglévo kinalatra épit, ezért viszonylag gyorsan beérhetd
eredménnyel jar. A fi200 klubhaldzataval (P8) és a foglalhatdsagi
infrastruktiraval (P22) egyiitt a legrovidebb uton vezet mérhet
turisztikai gazdasagi eredményhez. A P8 kinalati oldala és a P16
turisztikai kommunikacidja egymast erdsitd part alkot.

Aktiv Bacs-

P21 Kiskun

2027

A megye meglévd, de erésen alulkommunikalt aktiv turisztikai
infrastruktirajat — 400+ km kerékparutat, harom EuroVelo-Utvonalat,
folyd- és tdszakaszokat — aktivalja kommunikacios és digitélis
eszkozokkel, 0j beruhdzés nélkul. Nem infrastruktdrat épit, hanem azt
a tartalmat (szakaszolt Gtvonalak, videds bemutatok, kdzdsségi
hitelesités) allitja eld, amelyre mas turisztikai programok — a P14
kiruccanés-ajanlatai, a P20 okoturisztikai kinalata — is épitenek.
Alacsony inditasi befektetése és a gyorsan eléallithato tartalom miatt
viszonylag rovid iddn beliil mérhetd eredménnyel jar.

Forréas: sajat szerkesztés

Az 6t program megvaldsitasa nem csupan 6t 6nallé eredményt hoz — hanem egy olyan
kommunikécids és gazdasagi alaprendszert epit fel, amelyre a teljes stratégia épulhet. Az
alabbiakban azokat a konkrét, egymasra épiilé hatisokat mutatjuk be, amelyek a
programok 6sszehangolt végrehajtasabol varhatok.

1. A belsé hitelesség megteremtése, mint eléfeltétel
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A megye kommunikacidjanak legnagyobb strukturalis gyengesége nem a kiilso iizenet hianya,
hanem a belsé meggydzottség torékenysége. Ha a helyiek nem érzik magukénak a megye
identitasat, nem lesznek aktiv terjesztéi sem. A P6 éppen ezt az alapot teremti meg: a felfedezo
kihivas, a digitalis értéktérkép és a tartalombekdldési felllet révén a helyiek nem célpontjai,
hanem résztvevdi lesznek a markaépitésnek. Ez a belso elkotelezodés az, ami minden kiils
kommunik&cidnak hitelességet kdlcsondz — és amit semmilyen fizetett kampany nem tud
potolni.

Amint a P6 életre kel, azonnal taplalni kezdi a P3 portrésorozatat bekuldott jeldltekkel és helyi
értékekkel, a P1 UGC-tartalmét aktiv tartalommegosztokkal, és a P2 nagykoveti programjat
elkotelezett helyi szereplokkel. Ez a belsé lenditékerék-hatas az egyik legfontosabb érv
amellett, hogy a kommunikacid beliilrdl kifelé haladjon, és ne forditva.

2. A tartalomhiany felszamolasa

A megye jelenlegi kommunikéacidjanak egyik leggyakoribb operativ korlatja az, hogy nincs
elegendé mindségi, hiteles tartalom a csatornak rendszeres feltoltéséhez. A P1 ezt a problémat
oldja meg: organikus tartalomaramot indit el, amelyet a helyiek maguk generalnak — a
képkeret-sablonrendszer és a hashtag-mechanizmus minimalis szervezeti réforditassal
miikddik, mégis rendszeres, alulrdl szervezddd tartalomaramot biztosit. Ez azt eredményezi,
hogy 2028 végére a megye kommunikécids csatorndi rendszeres és hiteles tartalmakkal
rendelkeznek — ami a mai allapothoz képest minéségi ugras, és alapfeltétele minden ezt kovetd
kampéanynak.

3. A helyi gazdaséag lathatova tétele és a fi200 mint hitelessegi alap

A P8 kiilonleges szerepet tolt be a rendszerben: a fi200 halézat az egyetlen olyan meglévd
gazdasagi kozOsség a megyében, amely képes arra, hogy a megye gazdasagi erejét ne
intézményi kommunikaciébol, hanem valodi véllalkozéi jelenlétb6l mutassa meg. A
klubhaldzat megyei kiterjesztése, a reggelik rendszeressége és a tartalomgyartas egyutt azt
eredményezik, hogy a fi200 2029-re felismerhetd, vonzo és masolhatatlan gazdasagi identitassa
valik. Ez kozvetleniil erdsiti a P16 gasztroturisztikai kommunikaciojat — hiszen a fi200
termelOk adjak a kinalat hitelességét —, és a P9 helyi termék programjat is, amelynek a fi200
haldzat a legfontosabb kinélati oldala. A megye szamara a fi200 nem csupén egy program,
hanem a helyi gazdasagi identitas leglathatobb hordozdja. A P7 (Bacs-Kiskunbol Neked!)
ennek keresleti oldali parja: a helyi lakossagot arra 6sztdnzi, hogy a fi200-tagok és mas helyi
vallalkozasok termékeit és szolgaltatasait valassza.

4. A meglévé aktiv turisztikai infrastruktara digitalis aktivalasa

A P21 (Aktiv Béacs-Kiskun) a megye meglévd, de er6sen alulkommunikalt aktiv turisztikai
infrastruktdrajat — tébb mint 400 km kerékpéarutat, hArom EuroVelo-utvonalat, a Duna és a
Tisza menti szakaszokat, a holtdgakat és tavakat — aktivalja kommunikacios és digitalis
eszkozokkel. Nem (] infrastrukturat épit, hanem azt a tartalmat (szakaszolt Gtvonalak, videds
bemutatok, kozosségi hitelesités) allitja eld, amelyre a markaépités €s a mas turisztikai
programok — a P14 bazistabor-logikaju kiruccanas-ajanlatai, a P20 6koturisztikai kinalata —
is épitenek. Alacsony 01j beruhazasi igénye és a viszonylag gyorsan eldallithaté tartalom miatt
rovid idon beliil mérhetd eredménnyel jar.

5. A gasztroturizmus mint gyors megtérilés
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A P16 azért szerepel a zaszldshajo-programok kozott, mert a gasztroturizmus kildnleges
tulajdonsaggal rendelkezik: a latogatd aktivan keres befejezett, konnyen értelmezhetd élményt,
amelyert hajlandé magasabb 0sszeget fizetni, és amelyet szivesen ajanl masoknak. A Hajdsi
Pincefalu, a kalocsai paprika és a borvidékek kinalata ma mar énmagéban is vonz6 — de
kommunikalt, foglalhato rendszerként valé megjelenitésik révén a program varhatdéan 2029-re
mérhetd novekedést hoz a falusi és tanyai szallashelyek vendégéjszaka-adataiban és a termel6i
értékesitési csatorndkban egyarant. A P8 fi200 halozataval alkotott paros kiilondsen erés: amit
a vallalkozé megtermeszt, azt a turista megkdstolja és megvasarolja — a kinalati és a keresleti
oldal tudatos Osszekotése az egyik legtisztabban megtériilldé beavatkozas a teljes
programrendszerben. A gasztrondmia raadasul Bacs-Kiskun Varmegye Turizmusfejlesztési
Stratégiaja szerint horizontalis turisztikai termék: nem elkilonilt kinalati elemként, hanem
valamennyi turisztikai termékhez — az aktiv, a kulturalis és 6rokség-, a hivatas- és a wellbeing-
turizmushoz — kapcsolddva jelenik meg. A P16 ezért nemcsak 6nallo zaszloshajo, hanem a
turisztikai programblokk kozos kapcsolddasi pontja is: gasztrondmiai tartalmai és csomagjai a
P17, P18, P19, P21 és P23 ajanlataiba is beépllnek, igy hatasa a teljes turisztikai kinalaton
keresztil érvényesul.

6. Az intézményi tanulas ertéke
Az 6t program 6sszehangolt végrehajtasa sordn a csapat megtanulja, mi miikodik és mi nem,
kialakul a tartalomgyartas és a kampanymenedzsment rutinja, és megteremtddik az a bizalom
— a dontéshozok, a partnerek és a helyi kozosség részérdl egyarant —, amely a stratégia
tovabbi programjainak elinditdsahoz sziikseges. A zészldshajé-programok erre a bizalomra is
befektetések: ha 2029-re lathatd, mérheté eredmények allnak a stratégia mogott, a nehezebb,
forrasigényesebb és partnerségtdl fiiggd programok elinditasa 1ényegesen kdnnyebb lesz.

Az 0t zaszloshajo-program egymasra épiilésének szakmai logikaja a kiovetkezé: a P6
megteremti a belsd kdzonséget és a hiteles alapot, a P1 tartalommal t6lti fel a csatornakat, a P8
a helyi gazdasagi identitast teszi lathatova és a turisztikai kindlat hitelességét alapozza meg, a
P21 a meglévd aktiv turisztikai infrastruktarat aktivalja kommunikécios eszkozokkel, a P16
pedig a legrovidebb Uton vezet mérhetd gazdasagi eredményhez.

Ez az 6t program egyiitt lefedi a belsé identitasépités, az organikus tartalomtermelés, a helyi
gazdasagi lathatosag, az aktiv turisztikai kindlat aktivalasa és a gyors gazdasagi megtérilés
dimenzid6it — és elegendé alapot teremt ahhoz, hogy a stratégia tovabbi programjai
fokozatosan, érett feltételrendszer mellett induljanak el.

Kapcsolodas Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata futd tevékenységeihez

A programrendszer nem nullarol indul. Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata ma is szamos
olyan marketing- és kommunikacids tevékenységet végez, amely a programok kdzvetlen
elézménye vagy alapja; a programok ezekre épitenek, azokat folytatjak és rendszerbe szervezik.
Kilénosen igaz ez a helyi termékek piacra jutasara: a fi200 klubhalézat, a Bacs-Kiskunbol
Neked! kezdeményezés, a Terméktar, valamint a megyei bor- és pezsgéversenyek a KKV-
knak és a turistaknak sz6lé programok kiindul6pontjai.
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4.4 Helyi lakosoknak sz0l6 programok

4.4.1 P1 — Mutasd meg!

Eréforras-igény: ecooo

Helyi tartalomgyartoéi és digitalis identitasépité program

Folytonossdg a 2018-2024-es stratégiaval: Az5.3. Offline és online kdzossegi
marketingkommunikacids és médiaprogram, valamint az 1.5. Tudod-e? En ismerem a
legjobban... online jaték lakossagi részvételi logikdjanak tovabbfejlesztése. Az el6z6 ciklusban
a megye kommunikacioja féként az intézmények altal gyartott tartalmakra tamaszkodott, és a
helyi lakosok sajat digitalis tartalomgyartasanak dsztonzése nem volt 6nalld programszintii cél.
Jelen program ezt a hianyt potolja: a kdzosségi média korszakaban a leghitelesebb tartalom az,
amelyet maga a lakos készit és oszt meg.

A hiteles markaépités egyik legalapvetdbb igazsaga, hogy a legjobb marketing az, amelyet nem
a marka készit — hanem a kdzdssége. Amikor egy bacs-kiskuni lakos feltdlt egy fotot a hajnali
Homokhatsagrol, megoszt egy posztot a helyi pék siiteményérdl, vagy levidedz egy népszokéast
a fesztivalon, és mindezt sajat nevével, sajat hal6zataban teszi — az olyan imazst épit, amelyet
intézmeényi csatornan nem lehet megvasarolni. A Mutasd meg! program ezt a spontén,
hétkoznapi digitalis jelenlétét erdsiti tudatosan: nem azt mondja meg a helyieknek, mit
készitsenek — hanem 0sztdnzi, hogy osszak meg, amit Ugy is csinélnak.

A program Béacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata Hungarikum Reels rovidfilmes
palyazatanak (,,Fedezd fel! Forgasd le! Mutasd meg!”) kdzvetlen folytatasa: annak {izenetét s
nevét viszi tovabb, a palyazat pedig nem kulon felhivasként, hanem a P1 éves versenyének
allandé kategoridjaként (hungarikumok és értéktari elemek) folytatodhat. igy a két
kezdeményezés egy marka alatt fut, a palyazat eddigi résztvevoi pedig a verseny elsé nevezdi
lehetnek.

A program hiarom egymasra ¢épiilé elembal all:

Az els6 a hashtag-rendszer és vizudlis azonosito: egy egyszerii, konnyen megjegyezhetd
hashtag (pl. #BacsKiskun vagy #TagasTér) és egy letolthetd képkeret-sablon, amellyel barki
megjeldlheti sajat tartalmat, mint bacs-kiskunit. Ez nem kotelezd és nem biirokratikus —
minddssze egy kapaszkodo, amely 6sszekoti az egyébként szétszdrt helyi tartalmakat.

A képkeret-sablonok nem egyetlen, statikus arculati elem, hanem egy folyamatosan boviild,
az éves naptarhoz igazodo rendszer. Az alapkészlet mellé minden évben megujulo, esemény-
és szezonhoz kotott keretek kerlilnek — ezek az alkalomhoz illé vizualis megjelenéssel és
szoveggel 6sztonzik a tartalommegosztast éppen akkor, amikor a helyi lakos amdgy is a
kdzosségi médiat bongészi, mert valami kilonleges torténik korilotte. Minél kdzelebb van a
keret az adott élményhez, annal nagyobb a spontan hasznalati hajlandésag.

A sablonok Instagram-, Facebook- és TikTok-kompatibilis formatumban, ingyenesen
letolthetdk a megye honlapjarol, és az arculati kézikdnyv szabdlyai szerint évente egyszer
felulvizsgalatra kertilnek. Az éves képkeret-naptar Osszeallitasa a marketingkoordinacios
funkcio feladata, a P15 (Keress ra Bacs-Kiskunra!) rendezvénynaptarral 6sszehangolva — igy
mindig az aktualisan kommunikalt eseményekhez illeszkedd keret all rendelkezésre.

A masodik elem a havi UGC-kiemelés: Béacs-Kiskun Varmegye Onkorméanyzata sajat
csatornain rendszeresen megosztja a legjobb helyilakos-tartalmakat — egy latvanyos tajfotot,
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egy helyi rendezvény pillanatat, egy kézmiives alkotds mogotti torténetet — a készitd nevével
és engedélyével. Ez egyszerre jutalmazza a tartalomgyértast és megmutatja a kdzdssegnek,
hogy mit érdemes megosztani.

A harmadik elem az éves Mutasd meg! fotd- és videOverseny: nyilt nevezés, egyszeri
feltoltési felulet, nyilvanos k6zonségszavazas — a nyertesek tartalmai bekertilnek Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata hivatalos kommunikécios anyagaiba.

P1 — Mutasd meg!

A megye lakdinak bevonasa a megyei marka organikus digitalis terjesztésébe:
0sztbndzni, hogy a helyiek osszak meg mindennapi bacs-kiskuni élményeiket
sajat csatornaikon, €s ezzel egy hiteles, folyamatosan megujuld, intézményi
kommunikéciéval nem helyettesithetd tartalomaramot hozzanak 1étre. A
program nem tartalmat gyart — hanem azt a 1égkort és azokat az eszkdzoket
teremti meg, amelyek kdzott a spontan tartalomgyartas természetessé valik.

Elsodleges: 18-45 éves, aktiv kozdssegimédia-felhasznald helyi lakos, aki
rendszeresen oszt meg tartalmat sajat életérdl, de jelenleg nem koti azt
tudatosan a megyéhez.

Kilondsen fogékony szegmensek: tanyan, kisebb telepiilésen €16k, akiknek a
mindennapi képei egyedi, mashol nem lathaté tartalmat jelentenek; helyi
termeldk, kézmiivesek és vallalkozok, akik termékeiket mar most is fotozzak;
sportolok és természetjarok, akik aktiv tartalmat generalnak a szabadban
Célcsoportok toltott idejiikrol; pedagdgusok, akik P4 iskolai program keretében diakok
tartalmait is kozzétehetik.

Maésodlagos: 14-18 éves fiatalok, akik a P4 program keretében talalkoznak a
programmal, és akiknek TikTok- és Instagram-aktivitasa nagy elérést
biztosithat. Kozvetett: a helyi tartalmak tényleges kdzonsége — a megosztd
halézatain 1évé emberek, koztiik potencidlis betelepiilok, visszakoltozok és
turistak, akik nem a megy e hivatalos csatornait, hanem ismerdseik
megosztasait kovetik.

Helyiek felé: ,, Te is latod, amit mi szeretiink benne.” — nem kér semmit, csak
visszatlikroz: te mar most latod, amit érdemes megmutatni. ,, 4 mi arcunk a te
képed." — a megye kommunikéciéjanak legjobb forrasa nem az intézmény,
hanem a lakos; a kiemelés ezt ismeri el. ,, Mutasd meg, amilyen valdjaban.”

,, Nem kell bedllitani. Csak megmutatni.” — a program szandékosan kerili a
tokéletes, szerkesztett tartalomra val6 6sztonzést; a valodi, hétkdznapi kép
erésebb lizenet, mint barmely kampanyfoto.

Dontéshozok felé: ,, 4 hiteles tartalom nem rendelhetd meg. De
osztonozhetd." — ez foglalja 6ssze a program egész logikajat: a megye nem
gyart, hanem keretet ad és visszajelez.

Kulcstizenetek

Befelé (helyiek felé): Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat Facebook-
és Instagram-csatorndi a program meghirdetéséhez és a havi kiemelések
kozzétételéhez. Helyi onkormanyzati csatorndk — kulondsen kisebb
telepiiléseken ez az egyetlen csatorna, amelyen a helyiek rendszeresen
CGnnitpiewihsT tajékozodnak. P5 Aktiv kozosségek: a Bacs-Kiskun Varmegyei Civil
csatornak Kdzossegi Szolgaltatdé Kdzpont és a civil szervezetek csatornai természetes
terjesztok. P4 iskolai program: pedagogusokon keresztiil didkokhoz és
sziil6khoz eljuté kommunikacio.
Kifelé (a tartalom aramlasa): A résztvevok sajat Instagram-, Facebook- és
TikTok-fiokjai a #BéacsKiskun és #TagasTer hashtagekkel. A megy e sajat

’;1 EX ANT 140

TAPMIA ALY TR,



|

csatornai a havi UGC-kiemelések kozzétételéhez — visszacsatolasként
erbsitve a tartalomgyartast.
Az éves verseny nyilvanos szavazasi fellllete Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata honlapjan.

1. Hashtag-rendszer és vizualis azonosito kialakitasa: az egységes hashtag
(#BacsKiskun, #TagasTér) €s az arculati kézikonyvvel dsszhangban 1évo
alapképkeret elkészitése, letdlthetd formatumban.

2. Képkeret-sablon naptar dsszeallitasa: az éves rendezvény- és népi
hagyomany-naptarhoz igazodo, évente frissiilé sablonkészlet kialakitasa (lasd
a képkeret-rendszer tablazatat).

3. Letoltési felulet kialakitasa a honlapon: egyszerti, egy kattintasos letoltés,
platformonkénti méretekkel (Instagram négyzet, Instagram story, Facebook
cover, TikTok).

4. Havi UGC-kiemelési mechanizmus bevezetése: Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata sajat csatornain rendszeresen megosztja a legjobb helyi
tartalmakat — a készit6é nevével és hozzajarulasaval.

Tervezett 5. Eves Mutasd meg! foto- és videoverseny megszervezése: nyilt nevezés,
VL EVAED IS nyilvanos kOzonségszavazas, a nyertesek tartalmainak beépitése a hivatalos
kommunikacios anyagokba.

6. A képkeret-naptar éves fellilvizsgalata: minden év januarjaban az el6z6 év
adatai alapjan a legtobbet és a legkevesebbet hasznalt sablonok azonositasa, a
készlet frissitése az aktualis programinditasok és rendezvények alapjan.

7. A P3 (Arcok és torténetek) portrésorozattal val6 tartalmi 6sszehangolas: a
kiemelésekbdl természetesen kindvo portréjeloltek azonositasa.

8. A P2 (Nagykdveti program) eszkdzkészletébe valo integralas: a
nagykdvetek negyedéves csomagja a P1 aktualis sablonkészletét is
tartalmazza.

9. Hashtag-monitoring és elérés-mérés: rendszeres adatgyijtés a
#BacsKiskun és #TagasTér hashtagek alatt megjelend tartalmakrol —
mennyiség, elérés, legjobb tartalmak azonositasa.

Javasolt indulas: 2027 (zaszl6shajo-program). Tervezett Utemezés — a
tényleges indulés a rendelkezésre all6 kapacitasok fliggvényében modosulhat.
2027 (Alapozas): hashtag-rendszer, képkeret-sablonok elsé készlete (legalabb
10 sablon), letoltési felulet, havi UGC-kiemelési mechanizmus bevezetése. Az
els6 harom kiemelés megmutatja, milyen tipusu tartalmak sziiletnek
organikusan — ez informélja a 2028-as sablon-naptart.

2028 (Els6 éves verseny): az elsé Mutasd meg! foto- és videdverseny
megrendezése; a képkeret naptar elsd éves feliilvizsgalata; legalabb 20 aktiv
Idétav sablon elérhetové tétele.

2029-2030 (Kiterjesztés): a program éves ritmusban, onalléan mikodik; a
hashtag organikus elérése mérhet6 és novekvd; a P4 iskolai program
didkjainak bevonasa rendszeres.

2031-2035 (Integrécid): a program beagyazddik a megyei kommunikéacio
ritmusaba; az UGC-tartalmak az éves kommunikacios anyagok egyik
rendszeres forrasava valnak.

2036-2040 (Markaérettség): a #BacsKiskun hashtag organikusan él és
novekszik intézményi 6sztonzés nélkdl is.

Indikativ: indul6év (2027) 8-12 M Ft (sablon-tervezés, letoltési felllet
Becsult kialakitasa, havi kiemelési mechanizmus, elsé verseny el6készitése). Eves
forrésigény mitkodtetés: 10-16 M Ft/év (éves verseny szervezése és dijai, sablon-naptar

frissitése, hashtag-monitoring eszk6z, havi kiemelések koordinalasa).
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A tartalom donté részét a résztvevok készitik, Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata szerepe a keret, az 0sztbnzes és a visszajelzés — nem a
gyartas.

A keretrendszer megismeréséig tervezhet6: Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata sajat koltségvetése. Varhaté f6 forras, amelynek
Tervezett keretrendszere még nem ismert (a 2028-t6l indul6 tamogatasi iddszak): vissza
finanszirozasi nem téritendd tamogatasok, amennyiben elérhetdk. Az éves verseny dijait
forras részben helyi vallalkozoi szponzorécid fedezheti: természetes szponzorjeldltek
a Bécs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara tagvéllalatai, amelyek
a tamogatasért cserébe logojukkal megjelenhetnek a versenyen.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacios
funkcio, a tartalom- és kommunikacios szerkeszt6 szerepkoron beliil. A

| 00 BRI Z00Y 708 program alacsony koordinaciods igényii: a havi kiemelés kb. 2—-3 6ra munkat
igényel, az éves verseny szervezése kb. 3—4 hetet. A sablon-naptar éves
frissitése 1-2 napos tervez6 munka.

P3 (Arcok és torténetek): a kiemelésekbdl kinovo portréjeldltek természetes
csatorngja. P4 (A mi megyénk — a te kalandod): a diakok foto- és
videdanyagai a verseny egyik célcsoportjat alkotjak; a pedagégusok
természetes multiplikatorok. P5 (Aktiv k6zosségek): a civil szervezetek sajat
csatornik révén terjesztik a sablonokat tagsaguk korében. P2 (Nagykdveti
Tervezett program): a nagykdvetek negyedéves eszkdzkészlete a P1 aktualis sablonjait
partnerségek is tartalmazza — a két program egymas hatékonysagat erésiti. P6 (Ez is Bacs-
Kiskun!): az értéktérkép €16, folyamatos frissitésének egyik forrasa a P1
UGC-tartalmaibol ker(l ki. Helyi 6nkorméanyzatok: a kisebb telepuléseken a
hivatalos Facebook-oldal az elsddleges terjesztési csatorna. fi200 tagok és
BKIK: az éves verseny szponzorjeldltjei; sajat termékeik és szolgaltatasaik
bemutatasakor a P1 képkeret-sablonjainak természetes felhasznaloi.

Folyamatos: a #BacsKiskun és #TagasTér hashtagek alatt megjelend
tartalmak szama és becsllt elérése — havi monitoring, negyedéves sszesito.
Havi: az UGC-kiemelések elérése és elkotelez6dési mutatoi (like, megosztas,
komment) — ezek jelzik, milyen tipusu tartalom rezonal a kdzonségnél, és
kozvetleniil informaljak a kovetkez6 kiemelés és a sablon-naptar frissitési
Mérés es dontéseit.
visszacsatolas Eves: a Mutasd meg! verseny nevezési szama és a szavazok szama. Eves
sablon-audit: letdltési adatok sablononként — melyik tipus a legnépszer(ibb,
melyik nem keriil hasznalatra. Az alulhasznalt sablonok kdvetkezd évben
lecserélenddk. Visszacsatolas: a verseny nyertes tartalmainak tipusa, témaja és
helyszine informalja a kovetkez6 évi sablon-naptéar dsszeéllitasat és a P6
értéktérkep frissitését.

P1 — Mutasd meg! — teljesitménymutatok (KPI)

| Bazis Ay s
= | eoo) |

A #BacsKiskun és #TagasTér >500(2028) —>2  Hashtag-monitoring
hashtagek alatt megjelené 0 000 (2030) > >5 eszkoz (pl. Brandwatch,
tartalmak szdma / év 000 (2035) Mention vagy manualis)
v
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| Bazis N o o
(2026)

Aktivan letoltott képkeret- = 500 (2027) — =22 Honlap letdltési
sablonok szdma / év 0 000(2030) — =3 statisztikak
000 (2035)
AP ) >10(2027) — > 20
Eler?:;%]l;egﬁeéggteizgllon0k 0 (2028) — > 30 Program-nyilvantartas
(2032, stabil készlet)
>100 (2028, elso
Az éves Mutasd meg! verseny 0 verseny) — > 300 Verseny regisztracios
nevezéseinek szama (2030) — =500 rendszere
(2035)
Az éves versen 2 500 (2028) — =2
P szavazéinakyszéma 000 (2030) —»>5  Szavazasi feliilet adatai
g 000 (2035)
12 (2027-t61
Havi UGC-kiemelések szama/év 0 folyamatosan, Szerkeszt6i naplo
havonta 1)
Havi UGC-kiemelések atlagos 0 > 5000 f6 (2028) — Kiz6sséaimédia-analitika
elérése / kiemelés > 15 000 6 (2032) g

"Bacs-Kiskun' markanévhez  31,1%
kapcsolddé pozitiv digitalis (2025-
asszociaciok aranya (kézos 2026, n=1

mutatd) 012)

+10 szé&z.pont (2030)  Kétévenkénti
— +20 szaz.pont reprezentativ kutatas (P6—
(2040) P1 kdz6s mutato)

Becslés alapja: A P1 mérésének sajatossadga, hogy a bazisértékek tobbsége 2027-ben
rogzitendd, nem 2026-ban — mivel a hashtag-forgalom jelenlegi szintje nem ismert, és az elsé
év feladata részben éppen ennek felmérése. A 2027-es alapozd évben ezért kiemelt feladat a
kiindulasi allapot dokumentélasa: mennyi béacs-kiskuni témajd tartalom jelenik meg ma
organikusan, milyen hashtagekkel, milyen platformokon. Ez az adat teszi értelmezhetové a
program kovetkezoé évi hatdsat.

4.4.2 P2 — Nagykoveti program

Eréforras-igény: ecooco

Elszarmazottak, visszakoltozok és helyi véleményvezérek halézata

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: Az1.3. ,Megye-baratok mozgalom” elnevezésii
programjanak kozvetlen, struktdraltabb és digitalisabb folytatasa.

Egy terlleti marka leghitelesebb hordozoi nem intézményi csatornak, hanem konkrét emberek:
elszdrmazottak, visszakoltozok, helyi alkotok és vallalkozok, akik személyes meggy6z6désbol
osztjak meg a megye értékeit sajat haldzataikban. A Nagykdveti program a 2018-2024-es
Megye-baratok mozgalom tapasztalatait felhasznalva, de annél tudatosabb, digitalisabb és
strukturaltabb keretet épit: egy olyan kdzdsséget, amelynek tagjai eszkdzokkel, tartalommal és
rendszeres kozossegi élménnyel is alatdmasztva képviselik a megyét.

A megyei szintli identitas torténelmi okokbdl nem kiilondsebben erds: Bacs-Kiskun terlletileg
és szarmazas szerint is tagolt, ezért a nagykovetek nem a megye egészét, hanem sajat
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tajegységiiket képviselik és népszertsitik — ez hitelesebb kotddést és erdsebb azonosulast tesz
lehetévé, mint egy elvont megyei szerepkor.

A nagykovetek tébb forrasbol kertlhetnek Ki: az Arcok és torténetek portrésorozatban
bemutatott személyek természetes jeldltek; a megyébe visszakoltozok és tudatos bekoltozok a
szintén; és barki onként is jelentkezhet a honlapon keresztiil. A nagykévetek toborzasa a megyei
kitlintetd dijak dijazottjainak korében is megkezdhetd.

Minden nagykovet egy félévenként frissiild digitalis eszkdzkészletet kap: logokat, kész
sémaszOvegeket és vizualis sablonokat, amelyekkel koénnyedén és egységesen
kommunikalhatja a megye értékeit sajat csatornain. Az éves nagykoveti talalkozo a digitalis
kdzosséget személyes élménnyel egésziti Ki.

A program mérése egyszerii és egyértelmii: az aktiv nagykovetek szama (2030-ra legalabb 100
6, 2035-re legalabb 200 f6) és az altaluk generalt, nyomon kovethetd tartalmak elérése. A
nagykovetek olyan elérést és hitelességet teremtenek, amelyet fizetett kampannyal nem lehet
potolni: egy visszakoltozé mérndk vagy egy elszarmazott borasz személyes ajanlasa tobbet ér
tiz hirdetésnél. 2027-ben indul az els6 30 nagykdvet azonositasaval, 2029-t61 teljes kapacitassal
mikodik.

P2 — Nagykoveti program

A megyei marka leghitelesebb hordoz6ibdl — elszarmazottakbdl,
visszakoltozokbol, helyi alkotokbol és vallalkozokbol — tudatos, digitalisan
tdmogatott és személyes élménnyel is Osszetartott nagykoveti kozsség épitése,
amely olyan elérést és hitelességet teremt, amit fizetett kampany nem tud
potolni. A nagykovetek nem a megye egészét, hanem sajat tajegységuket (pl.
Bacska, Kiskunsag, Svab-sarok, Duna mente) képviselik, mert a megyei szintii
identitas torténelmi okokbdl nem elég erds ehhez.

Elsodleges — uj célcsoporti szereplo: elszadrmazott véleményvezér — 30-60
éves, a megy¢ébol szarmazik, de mashol ¢l és dolgozik, jellemzden szakmailag
elismert pozicidban; sajat halézattal és nyilvanossaggal rendelkezik; nem kér és
nem is fogad el fizetséget, a motivacidja a sziil6foldi biiszkeség és az elismerés,
hogy sz&mitanak réa.

Elsédleges — 1ij célcsoporti szereplo: tudatosan valaszto bekoltozé — 30-50
éves, néhany éve koltozott a megyébe; a dontése maga a legerésebb
Célcsoportok markaiizenet, mert nem kotédés, hanem mérlegelés alapjan valasztott; erds
motivaltsdggal magyarazza a dontését a régi kornyezetének.

Elsodleges: helyi alkotok, gazdak, vallalkozok, akik napi szinten képviselik a
megyei értékeket anélkiil, hogy markaképviseloként gondolndnak magukra
(Perszona 7 — Istvén, 46, fi200 klubtag; Perszona 8 — Julia, 65, Kalocsa).
Belépé forrasok: a P3 portrésorozat alanyai — természetes, eldszlirt jeldltek.
Kozvetett célkdzonség: a nagykovetek sajat halozatai — vagyis a program
valddi elérése nem a nagykdvetek szdma, hanem az altaluk elért emberek kore.

Nagykovetek felé: ,, Elmondod, amit amugy is gondolsz.” — a program
alacsony belépési kiiszobe.

,» Nem kériink semmit. Adunk hozza eszkozt." ,, Egy visszakoltozo mérnok
ajanlasa tobbet ér tiz hirdetésnél." — a program bels6 indoklasa a dontéshozok
Kulcsuzenetek felé.

Nyilvanossag felé: ,, 4 megyét nem az onkormadnyzat mutatja be. Hanem ok."”
Hangvétel: a nagykdvet sajat hangjan szélal meg — a program sablont ad, nem
szoveget ir eld. Az egységesitett, felismerhetden ,,hivatalos" tartalom pontosan
azt a hitelességet rombolna, amiért a program létezik.
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Toborzas: a P3 portrésorozat mint természetes belépési pont; énkéntes
jelentkezési feliilet Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapjan;
kozépiskolai 6regdiak-kdzosségek és osztalytalalkozo-haldzatok; fi200 klubok;
telepulési onkormanyzati és civil csatornak; személyes megkeresés.

Belso, a nagykoveti kozosség felé: zart digitalis tér (csoport vagy felilet) a
nagykovetek kozott; negyedéves eszkdzkészlet-kildemény hirlevél formajaban;
éves személyes talalkozo.

Kifelé, a nagykoveteken keresztll: a nagykovetek sajat csatornai — LinkedIn,
Facebook, Instagram, szakmai forumok, személyes beszélgetések. Ez a program
tényleges kommunikacios felllete.

Kozponti: a honlap nagykdveti aloldala, a halozat nyilvanos arcaként.

1. Nagykoveti keretrendszer kidolgozasa: mit jelent a szerep, mi jar vele, mit

var és mit nem var a megye — az elvarasok Oszinte, vilagos rogzitése.

2. Jardsonkeént az elsé 1-1 nagykdvet azonositasa és felkérése, a harom forrés

(portréalanyok, visszakoltozok, onkéntes jelentkezok) lehetdség szerint

kiegyensulyozott aranyaval. A nagykdveti szerepkort tajegységenkeént (pl

Kiskunsag, Bacska, Kalocsa és a Duna mente, Svab-sarok, Homokhéatsag), nem

megyei szinten kell meghatarozni, mert a tajegységi kotodés erésebb, mint a

megyei identitas.

3. Onkéntes jelentkezési felulet kialakitasa és folyamatos miikddtetése.

4. Negyedévente frissiilo digitalis eszkdzkészlet 6sszeallitasa: logok, arculati

elemek, kész sémaszdvegek, vizualis sablonok, megoszthat6 tartalomcsomagok
Tervezett az aktualis megyei témakrol, a P1 aktudlis képkeret-sablonjaival egyiitt.

tevékenységek 5. Zart digitalis kozosségi tér miikodtetése — hogy a nagykdvetek egymassal

is kapcsolatba kerlljenek, ne csak a megyével.

6. Eves nagykoveti talalkozo megszervezése: a digitalis kozosséget személyes

élménny¢ tevo, elismerést is kozvetitd esemény.

7. Az eszkdzkészlet tartalmi dsszehangolasa a tébbi programmal: az EZ IS

BACS-KISKUN! értéktérkép, a P3 portrék, a turisztikai és gazdasagi tartalmak

mind a nagykoveti témakészlet forrasai.

8. A nagykoveti aktivitas nyomon kovetése: egyedi hivatkozasok, kdzos

hashtag és onkéntes visszajelzés — a mérésnek nem szabad ellendrzésnek

latszania.

9. Az elszarmazotti kor folyamatos bévitése az 6regdiak-haldzatokon és a

diaszpora-kapcsolatokon keresztiil.

Legkorabbi javasolt indulés: 2028 — a tényleges inditas a pénzligyi,

humanerdforrds-, partnerségi és szervezeti feltételek rendelkezésre allasatol

fligg.

2028: keretrendszer, jelentkezési feliilet, elsé eszkozkészlet, az elsé 30

nagykovet azonositasa, elsé talalkozo. (Alapozas)

2029: teljes kapacitasu miikodés indulasa.

2030: a halozat felfuttatasa legalabb 100 fos, aktiv kozosséggé. (Kiterjesztes)

2031-2035: legalabb 200 nagykovet; a halozat részleges Onszervezodése.

(Integracio)

2036-2040: aktiv, elkotelezett és lathaté nagykoveti kzosség fenntartasa.

(Méarkaérettség)

Negyedéves ritmust program, éves csucsponttal.

Indikativ: induléév (2028) 5-10 M Ft (keretrendszer, arculati eszkgzkészlet,
jelentkezési feliilet, els6 talalkozo); éves miikddtetés 8—9 M Ft.

ST a et el A A stratégia szerint a nagykoveti szemlélet hosszl tavon az egyik legtartosabb és
legkoltséghatékonyabb méarkaépitési eszkdz — a program forrasigénye ehhez
mérten alacsony, a hozama viszont kumulativ: minden év hozzaad az el6z6hoz.

Kommunikécioés
csatornak

Idotav
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Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat koltségvetése.
Varhato 6 forras (2028-t0l): vissza nem téritendé tamogatasok, amennyiben
elérhetok. A nagykovetek munkaja onkéntes és dijazas nélkiili — ez a program
hitelességének alapfeltétele, és egyben a legfobb oka a kedvezo
koltségszerkezetnek.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids
funkcid, 6nallo kdzosséggondozoi (nagykdveti koordinatori) szerepkdrrel. Ez a
szerepkor kapcsolattartas, nem adminisztracio: a program azon all vagy bukik,
hogy a nagykdvet érzi-e, hogy szamitanak ra.
Kdzépiskolai és egyetemi dregdidk-kdzosségek; Neumann Janos Egyetem és
alumni haldzata; fi200 klubok és tagi kor; a megyei kitlintetési rendszer
Tervezett dijazottjai; telepulési dnkormanyzatok és civil szervezetek (kapcsolat a P5
partnerségek programmal); hatéron tali és diaszpra magyar szervezetek; nagyvéllalati
kommunikacios szervezetek — a gazdasagi nagykdveti szerep révén (kapcsolat
a P12 programmal); helyi alkotok, sportolok és véleményvezérek.

Folyamatos: az azonositott és az aktiv nagykovetek szama — a kett6
kiilonbsége 6nmagaban diagnosztikai értéki.

Negyedéves: az eszkdzkészlet letdltési és felhasznalasi adatai; a nagykovetek
altal generalt, nyomon kovethetd tartalmak szama és elérése.

Eves: a nagykoveti talalkozo részvételi aranya — ez a kozosség tényleges
kotderejének legjobb mutatdja; nagykdveti elégedettségi és igényfelméreés.
Eves, dsszetételi audit: foldrajzi, korosztalyi és forréas szerinti megoszlas — ha
a hal6zat egyoldaltan elszarmazottakbdl vagy egyetlen térségbdl all, veszit a
hitelességébdl.

Visszacsatolas: az aktivitas csokkenése jellemzdéen nem elkotelezédési, hanem
eszkoz- és figyelemhiany kérdése — ha a negyedéves csomag nem érkezik meg
idében vagy nem hasznalhatd, a halozat elnémul. A nagykdveti visszajelzés
kozvetleniil a kovetkez6 negyedév eszkozkészletébe épil be.

Tervezett
finanszirozasi forréas

Felelos szervezet

Mérés és

visszacsatolas

P2 — Nagykoveti program - teljesitménymutatok

Bézis (2029 Celériek

o ) ) > 30 (2028) — >

Azonositott €s aktiv megyei 100 (2030) — > Program-nyilvéntartas
nagykovetek szama 200 (2035)
A nagykdvetek altal

>200(2029) —>  Egyedi hivatkozas,

Sl Ly Spreliciy (g 800 (2035) hashtag-monitoring

tartalmak szama / év

Kiadott negyedéves
eszkozkészletek szama
Az eszkozkészletet
ténylegesen hasznald 0
nagykovetek aranya
Becslés alapja: a program valamennyi mutatéjanal a bazisérték nulla, mert a 2018-2024-es
., Megye-baratok mozgalom" nem miikédtetett nyilvantartott, mérheto nagykoveti kért A pontos
mérési modszertan — egyedi hivatkozasok, kdzos hashtag, dnkéntes visszajelzés — a 2028-as
Alapozas fazisban régzitendo; fontos, hogy a mérés a nagykévet szamdra ne ellendrzésnek,
hanem visszajelzésnek tiinjon.
Azt a nagykovetet tekintjiik aktivnak, aki az elmult 12 honapban legalabb egy nyomon kovetheto
tartalmat osztott meg, vagy részt vett az éves talalkozon.

4 | év (20286

folyamatosan) Program-nyilvantartas

>50% (2029) — > Letdltési és
65% (2033) felhasznalasi adat
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4.4.3 P7 — Bacs-Kiskunbdl Neked!

Eréforras-igény: ecooo

Helyi fogyasztast 6sztonz6 lakossagi program

Folytonossag a 2018-2024-es marketingstratégiaval: A program kozvetlen elézménye a
Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata altal a TOP_Plusz-3.1.1-21-BK1-2022-00001
azonositoszami, ,,Bacs-Kiskun megyei Paktum Plusz” cimii projekt keretében elinditott ,,Bacs-
Kiskunbodl Neked!” kezdeményezés, amelynek keretében a fi200 markastratégia felépitése is
megkezdddott. A kezdeményezés jelenleg is e projekt forrasaibol miikodik; a projekt fizikai
befejezése 2028. junius 30-ra tervezett. Céljat tekintve a 2018-2024-es marketingstratégia 3.6.
Helyi termékek megyei védjegy programjahoz kapcsolodik, annak keresleti oldalat — a helyi
lakossag vasarlasi dontéseit — azonban 6nallé programkeént kezeli.

A KKV-knak sz6l6 programok (P8, P9, P10) a kinalati oldalt erdsitik: a helyi termeldk,
kézmiivesek és szolgaltatok lathatdsagat, halozatosodasat és piacra jutasat. A helyi gazdasag
meger6sodéséhez azonban a masik oldal is sziikséges — az, hogy a megye lakoi tudatosan a
helyben elballitott terméket és a helyi szolgaltatast valasszak. A Bacs-Kiskunbdl Neked! ezt a
keresleti oldalt szolitja meg: a helyi vasarlast nem jotékonysagként, hanem értelmes, a
kozosséget is erositd valasztasként mutatja be.

A program nem nullarél indul. A ,Bacs-Kiskunbdl Neked!” mara mikodé lakossagi
kommunikécios kerettel rendelkezik: a ,,Bacs-Kiskunbol Neked — K6z6sség a helyi értékekért!”
Facebook-csoport a helyi termeldket, kézmiiveseket és szolgaltatokat koti dssze a tudatos
fogyasztokkal, receptekkel, programajanlokkal és torténetekkel; az ,,Ezért vedd a helyit!”
tartalmak négy egyszerti érvvel — a pénz helyben marad, egészségesebb és frissebb az étel,
tudhatd, honnan szarmazik, és kisebb a kdrnyezeti terhelés — szélitjak meg a lakossagot; Bacs-
Kiskun Varmegye Onkorméanyzata honlapja és videotara pedig rendszeresen bemutatja a helyi
termeldket. A program feladata ennek a keretnek a folytatasa, rendszeressé tétele és megyei
1éptékii kiterjesztése. Mivel a jelenlegi milkddést finanszirozod projekt 2027 végén zarul, a
program egyik legfontosabb feladata a projektzarast koveté folytonossag biztositasa: a
miikddés a megyei marketingkoordinacids funkcioba kertil, igy a kezdeményezés nem szakad
meg a palyazati finanszirozas végével.

A tovébbvitel elemei a szezondlis kampanyhulldmok (kiemelten az Unnepi ajandékozasi
iddszakban és a nyari piaci szezonban), a helyi termeldi piacok, vasarok és nyitott
gazdasagnapok rendszeres népszerlsitése, valamint egy ,,hol kaphat6?” lakossagi nézet,
amely a honlap turisztikai aloldalanak mar miikodé Terméktar moduljara épiil, kiilon fejlesztés
nélkil. A kampany kinalati gerincét a fi200-tagok termékei és szolgaltatasai adjak, a partnerkor
azonban minden helyi termeld és vallalkozas eldtt nyitott.

A ,,Béacs-Kiskun megyei Paktum Plusz” cimii projekt keretében miikodd elemeken tul a
program Béacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata altal tdmogatott kistermeldi piacokra, a
Terméktarra és a fi200 klubok fesztivali megjelenéseire (pl. bacsalmasi Népek—izek Forgataga
Fesztival, Svab Etelek Fesztivalja) épit.

A program elhatarolasa egyértelmii: a P9 (Helyi termékek a polcon) a helyi termék utjat
szervezi a vendéglatohelyek, szallashelyek és izletek polcaig, a P7 pedig a helyi lakos Gtjat a
helyi termékig. A két program ugyanarra a termeldi korre és adatbazisra épul, ezért
Osszehangolt kampdanynaptarral mikodik: a megyei termékkosar ¢és ajandékcsomag
kifejlesztése a P9, lakossagi népszertsitése a P7 feladata.
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P7 — Bacs-Kiskunbol Neked!

A helyi termékek és szolgaltatasok tudatos valasztasanak 0sztonzése a megye
lakossaga korében — a mar elinditott ,,Bacs-Kiskunbol Neked!”
kezdeményezés folytatasaként —, hogy a helyi vasarlas a megyei kotédés
hétkoznapi, kézzelfoghato kifejezésévé valjon, és a KKV-knak sz6l6 programok
kinélati oldali eredményei helyi keresletre talaljanak.

Elsédleges: a megye felndtt lakossaga mint fogyaszto, kiemelten a haztartasi

beszerzésekr6l dont6 30—65 évesek (Perszona 8 — Julia, 65, Kalocsa).

Uj célcsoporti szereplé: tudatos helyi vasarlo — 30-50 éves, jellemzéen

csalados, varosi vagy varoskornyéki lakos; szivesen valasztana helyi terméket,

Célcsoportok de nem tudja, hol és mikor kaphatd, ezért a kényelmesebb aruhazi beszerzésnél

marad; k6zosségimédia-csoportokbol és ismerdsi ajanlasbol tajékozodik.

Masodlagos: intézményi és vallalati beszerzok (ajandékozas, rendezvények); a

kampényhoz csatlakozo helyi termel6k, kézmiivesek és szolgaltatok, koztiik a

fi200-tagok (Perszona 7 — Istvan), mint kinélati partnerek.

., Vasarolj helyit, tamogasd a kozosséged!” — a program meglévo

vezérizenete: a helyi vasarlas a kdzosség melletti kiallas.

., Ezért vedd a helyit!” — a négy érv: a pénz helyben marad; frissebb,

Kulcsiizenetek egészségesebb étel keriil az asztalra; tudhatd, mit eszlink; kisebb a kdrnyezeti

terhelés.

., Tudd, hol keresd!” — a gyakorlati tizenet: hol, mikor és hogyan kaphat6 a

helyi termék.

Lakossagi digitalis: a ,,Bacs-Kiskunbol Neked — K6zosség a helyi értékekért!”

Facebook-csoport mint a program els6dleges k6zosségi feliilete; telepiilési és

térségi Facebook-csoportok; a honlap fi200 hirkateg6ridja, tematikus hirlevele

¢és videotara; a hirligynokségi tartalomrendszer helyi termékekrol sz016 rovata.

Kommunikacios Helyi média: megyei és telepulési lapok, helyi radiok és televiziok —
csatornak kiilonésen az idésebb korosztaly elérésére.

Fizikai: termel6i piacok, vasarok és fesztivalok kozds megyei standjai; az

tinnepi idészakok helyi ajandékvasarai.

Kozponti: a Terméktar modulra épiil6 lakossagi ,,hol kaphat6?” nézet

(kapcsolddas a P9 programhoz).

1. A meglévo elemek folytatasa: a Facebook-kdzdsség moderalasa és
rendszeres tartalommal val6 ellatasa, az ,,Ezért vedd a helyit!” tartalmak és a
termeldbemutatd videdk tovabbvitele, a meglévo név és lizenetek
megtartasaval, a megyei arculati rendszerbe illesztve.
2. Eves kampanynaptar: legalabb két szezonalis kampanyhullam (iinnepi
ajandékozasi id6szak, nyari piaci szezon), a P15 rendezvénynaptaraval és a P9
termékkosar-kinalataval 6sszehangolva.
3. ,,Hol kaphat6?” lakossagi nézet: a Terméktar adataira épiilo,

Tervezett telepiilésenként kereshet6 feliilet — nem onallo fejlesztéskeént, hanem a
tevékenységek meglévé modul nézeteként.
4. Helyi piacok és vasarok népszeriisitése: termeldi piacok, nyitott
gazdasagnapok és tnnepi vasarok rendszeres lakossagi kommunikacioja.
5. Partnerkdr bevonésa: elséként a fi200-tagok, majd tovabbi helyi termeldk,
kézmiivesek és szolgaltatok, akik kinalatukkal és sajat csatornaikon
csatlakoznak a kampanyhoz.
6. Folyamatos tartalomgyartas: a helyi termékek mogotti emberek és
torténetek bemutatasa a hirigynokségi rendszerben, a P3 portrésorozattal
0sszehangolva.
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7. Lakossagi felmérés: kétévente a helyi vasarlasi szokasok és a kampany
ismertsegének mérése.

Tervezett litemezés — a tényleges indulas a rendelkezésre all6 kapacitasok
fliggvényében mddosulhat.

2027: a meglévo elemek (Facebook-kdzosség, ,,Ezért vedd a helyit!” tartalmak,
videok) folytatasa és beillesztése a megyei arculatba, kampanynaptar, elsé
szezonalis kampanyhullam, elsé lakossagi felmérés; a miikodés a ,,Bacs-Kiskun
megyei Paktum Plusz” cimii projekt zarasaig annak keretében folytatodik
(Alapozas).

2028-2030: atallas a projektfinanszirozasrdl a megyei sajat és partneri
forrasokra; évente legaldbb két kampanyhullam; a ,,hol kaphat6?” nézet
élesitése; a partnerkdr Kkiterjesztése a fi200 korén tulra (Kiterjesztés).
2031-2035: a helyi vasarlas beépulése a lakossagi gyakorlatba; a partneri
hozzéjarulas novelése (Integrécio).

2036-2040: fenntartd, folyamatos miikddés. Folyamatos program, éves
ciklusokkal.

Indikativ: induléév (2027) 10-14 M Ft (arculati illesztés, kampanynaptar, elsé
kampanyhullam, lakossagi felmérés); éves mikodtetés 812 M Ft
(kampanyhullamok, tartalomgyartas, standok, kétévenkénti felmérés). A 2027-
es miikodés a ,,Bacs-Kiskun megyei Paktum Plusz” cimi projekt keretében
folytatodik, igy Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat forrasabol
finanszirozandd rész varhatdan 2028-t41 jelentkezik.
2027. december 31-ig: a TOP_Plusz-3.1.1-21-BK1-2022-00001
azonositdszamu, ,,Bacs-Kiskun megyei Paktum Plusz” cimii projekt, amelynek
keretében a program jelenleg is miikddik (a projekt fizikai befejezése 2027.
Tervezett december 31-re tervezett). A projekt zarasat kovetben, a keretrendszer
HIESAl S B d e megismeréséig tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat
koltségvetése; partneri hozzajarulas (kamara, csatlakozo vallalkozasok — pl.
kdzos standkoltség, kampanymegjelenés). Varhato 6 forras (2028-t6l): vissza
nem téritendd tamogatasok, amennyiben elérhetok.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids
Felelés szervezet funkcio, a fi200 koordinatori szerepkorrel és a P9 program gazdajaval
0sszehangoltan.

fi200 klubok és tagi kor; Bacs-Kiskun VVarmegyei Kereskedelmi és Iparkamara;
Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Bacs-Kiskun Varmegyei Igazgatsaga;
telepiilési onkormanyzatok és piaciizemeltetok; termeldi piacok, vasarok és
fesztivalok szervezoi; helyi média; civil szervezetek (kapcsolat a PS5
programmal).

Kampéanyhulldmonként: digitalis elérés és interakcio; a partnerek
visszajelzése a kampanyiddszak forgalmarol.

Eves: a csatlakozott partnerek szama é€s aktivitasa; a ,,hol kaphat6?” nézet
hasznalati adatai.

Kétévente: lakossagi felmérés a helyi vasarlasi szokasokrol és a kampany
ismertségérol.

Visszacsatolas: ha a kampany ismertsége nd, de a partnerek nem érzékelnek
forgalmi hatast, a hangsuly az altalanos iizenetrdl a gyakorlati informaciora
(hol, mikor, mennyiért) helyezdédik at.

Idotav

Becsult forrasigény

Tervezett
partnerségek

Mérés és
visszacsatolas

P7 — Bacs-Kiskunbdl Neked! - teljesitménymutatok
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Bazis (2026) Ceélértek

Iranyérték: > 100

. 2028) — >200
A kampanyhoz csatlakozott — (
helyi termeldk, kézmiivesek IZ O (beC.SIE§ : afi200 (2,01.32,) T(a i1v4 .
és szolgaltatok szama aktiv tagi kore, 2026. baglge_rte (es a Program-nyilvantartas
(kialakitas alatt &4l16 mutato) augusztus) merest mOdﬁzert,?n
rogzitését kovetden
véglegesitendd
Iranyérték: > 30%
. . . (2030) — > 45%
- 19
.A ”Bacs, KlSkunl,’,Ol Neked: 2027-es bazis rogzitése  (2035) —a _ .
ismertsége a felnétt lakossag a7 elsé lakossAai baziserték és a Lakossagi felmérés
kérében (kialakités alattallo ¢ = 2 & ey (kétévente)
mutato) elméresse méresi modszertan
rogzitését kovetden
véglegesitendd
Irdnyérték: +50%
Pp— 2 ” (2030) —
A ,,Bacs-Kiskunbdl Neked Kétszeres (2035)

Facebook-kozosseg 314 16 (2026.
tagjainak szama (kialakitds szeptember)
alatt all6 mutaté)

— a bazisérték és a  Platformstatisztika
mérési modszertan
rogzitését kovetden

véglegesitendd
A ,,hol kaphat6?” lakossagi 0 (a nézet még nem élesités (2028) —
nézet egyedi latogatdinak létezik) g >20 000 (2030) — Webanalitika
szama / év > 40 000 (2035)

Becslés alapja: a partnerkor indulé értéke a fi200 haldzat 70 aktiv tagjabdl (2026. augusztus)
indul ki, mivel a kampdny kindlati partnerei elséként koziiliik kertilnek k. A Facebook-k6z0sség
bazisértéke a csoport 2026. szeptemberi taglétszama. A lakossagi nézet latogatottsagi
célértékei ovatos becslések, amelyeket az elsé teljes miikodési év webanalitikai adatai alapjan
a 2030-as felulvizsgélatkor pontositani kell.

4.4.4 P5 — Aktiv kbz0sségek

Eréforras-igény: ecooco

Civil szervezetek megyei lathatdsagi programja

Folytonossag a 2018-2024-es marketingstratégiaval: Az 1.1. Jatek megyen belll
programsorozatanak civil-k6zosségi  dimenzidjara, valamint a ,,Bacs-Kiskun Megyei
Onkormanyzat Az Erték — EImény — Egészség megjelenitése kozosségi programokban” projekt
civil aktivizalasi tapasztalataira épit.

A megye civil élete gazdag, de széttagolt: hagyomanyérzé csoportok, természetvédelmi
egyesuletek és kulturalis egyletek egyarant tevékenykednek, de egymastol elszigetelten, énallé
kommunikéacids csatornakon. A civil szervezetek szakmai timogatésa, elérése és nyilvantartasa
a Bacs-Kiskun Varmegyei Civil K6z6sségi Szolgaltatd Kozpont (Fénix Kulturalis és Ifjusagi
Egyesulet) feladata, amely az orszagos Civil Kdzossegi Szolgaltatdo Kdzpont-haldzat részekent
téritésmentesen végzi ezt a munkat, és a varmegye kdzel haromezer bejegyzett civil szervezete
kozil 2012 o6ta mintegy 1700-zal kertilt kapcsolatba. Az Aktiv kdzosségek program ezért nem
hoz létre parhuzamos rendszert: a Kdzpont a program gazdaja, Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata pedig a megyei lathatdsagot adja hozza — finanszirozas-atvallalas nélkiil.

A program két elembdl all. Az els6 a rendezvénynaptar-integracio: a Kozpont altal
Osszegyljtott civil események egyszerii adatatadassal bekeriilnek a P15 program egységes
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megyei digitalis rendezvénynaptaraba. A masodik a megyei lathat6sag: a leglatvanyosabb,
legszélesebb kozonséget érintd civil programok rendszeresen kiemelt tartalomként jelennek
meg a hirligynokségi rendszerben és Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata csatornain. A
civil szervezetek kdzds bemutatkozasi eseményet, az Adventi Civil Borzet a Kézpont a Civil
Kozpontok orszagos haldzataval egyiittmiikodve mar most is megrendezi — ez tovabbra is a
Ko6zpont sajat feladata, Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata a rendezvénynaptarban és sajat
csatornain hivja fel ra a figyelmet.

A civil szervezetek elérése a Bacs-Kiskun Varmegyei Civil Kozdsségi Szolgaltatd Kdzpont
meglévé kapcsolatrendszerén — koztikk kistérségi segité pontjain — keresztll torténik; a
legaktivabb szervezetek elismeréséhez a Bacs-Kiskun Varmegye Kozosségfejlesztéséért Dij
kapcsolddhat.

A program kulonos értéke, hogy olyan embereket is elér a megye kommunikécidja révén, akiket
Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata csatornai kozvetleniil nem szolitanak meg: a civil
aktivistak és az dnkéntesek azok, akik a kozdsségi élet gerincét alkotjak. Legkorabban 2028-
ban indul; 2029-re évente legalabb 200, 2032-re legalabb 800 civil esemény kerll be a megyei
rendezvénynaptarba.

P5 — Aktiv kdzOsségek

A megye gazdag, de széttagolt civil €letének megyei szintli lathatova tétele — a
Bacs-Kiskun Varmegyei Civil Kdzdsségi Szolgaltatd Kozponttal
egylttmiikddve, parhuzamos rendszer és finanszirozas-atvallalas nélkul, tisztan
kommunikacios eszkzokkel.

Elsédleges — uj célcsoporti szerepld: civil szervezet vezetdje — 40—65 éves,
jellemzdéen onkéntes vagy részmunkaidds szerepben, teljes kapacitasa a
mikodés fenntartasara megy el; nincs ideje és tudasa kommunikaciora, ezért
olyan megoldés kell neki, amely nem munkat ad, hanem levesz.

Elsodleges — uj célcsoporti szerepld: aktiv egyesuleti tag és onkéntes — 25—
60 éves, hetente tobb orat ad a kozosségének; a megyei kommunikacié ma nem
éri el, holott 6 a kozosségi élet gerince, €s a legkonnyebben aktivalhatd belso
célcsoport.

Elsédleges: hagyomany6rzo és helytorténeti kozosségek tagjai (Perszona 8 —
Célcsoportok Julia, 65, Kalocsa, aki hasznosnak akarja érezni magat a kozdsségben, és fél a
helyi értékek elvesztésétol).

Masodlagos: tagsagot vagy onkéntes lehetdséget keresd lakosok, kiemelten a
beko1t6z6k és a fiatal felndttek — a megyei rendezvénynaptarban és a kiemelt
tartalmakban megjelend civil programok elsddleges kozonsége.

Kapcsolodo: telepiilési onkormanyzatok és kdzmiivelddési intézmények mint a
helyi civil élet hattérszerepléi.

Elhataroléas: a P11 (Tobb, mint munkahely) programban a civil szervezet
vezetGje forraskeresoként jelenik meg, itt lathatdsagot és tagsagot
keres6ként — ugyanaz a személy, két kiilonboz6 igénnyel.

., Aktiv kozosségek” — a program Kkeretiizenete.

Szervezetek felé: ,, 4 programotok megyei nyilvanossagot kap.” — az
események a Kdzponton keresztil, tébbletmunka nélkil kertilnek be a megyei
Kulcsuizenetek naptarba és tartalmakba.

., Nem pénzt adunk. Nyilvanossdgot.” — a program hatarainak dszinte
kimondéasa, amely megel6zi a téves elvarasokat.

Lakossag felé: ,, 4 megye nem az énkormdnyzatbdl dll. Beldletek.”

cél
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Szervezetek felé: a Bacs-Kiskun Varmegyei Civil Kdzdsségi Szolgaltato
Kozpont hirlevele, kistérségi segitd pontjai és személyes kapcsolatai; telepiilési
Oonkormanyzati és kdzmiivel6dési csatornak.

Lakossag felé: az egységes digitalis rendezvénynaptar (P15); Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata honlapja és kozosségimédia-csatornai a kiemelt
tartalmakkal; helyi televizio, radié és nyomtatott sajtd; telepiilési Facebook-
csoportok.

Belsé: a hirligynokségi tartalomrendszer, amelynek a program folyamatos
tartalomforrasa.

1. Egyiittmiikodési megallapodas a Bacs-Kiskun Varmegyei Civil Kézosségi

Szolgéltaté Kozponttal: feladatmegosztas, adatatadas rendje, kdzos éves

attekintés.

2. Rendezvénynaptar-integracio: a Kozpont altal 6sszegyijtott civil

események egyszerii atadasa a P15 egységes megyei digitalis

rendezvénynaptardba — kettds adminisztracio nélkiil.

3. Szerkeszt6i munka: a leglatvanyosabb ¢€s legszélesebb kdzonséget érintd
Tervezett civil programok rendszeres megjelenitése kiemelt tartalomként a hirligynokségi

tevékenységek rendszerben és Béacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata csatornain.

4. Eves kozos attekintés a Kozponttal: mely térségek és szervezettipusok

maradtak ki a megyei lathatdsagbol, és hogyan érhetdk el.

A civil szervezetek szakmai tAmogatésa és a kozos bemutatkozasi események —

koztik a Kozpont altal mar most is megrendezett Adventi Civil Borze — a

Kdzpont sajat feladatkdrébe tartoznak; ezeket Bacs-Kiskun Varmegye

Onkormanyzata legfeljebb a rendezvénynaptarban és sajat csatornain hirdeti

meg.

Legkorabbi javasolt indulas: 2028 (feltételhez kétotten).

2028: egyiittmikodési megallapodas a Kozponttal, naptar-integracio, elsé

kiemelt civil tartalmak (Alapozas).

2029-2030: rendszeres adatatadas; évente legalabb 200 civil esemény a megyei

naptarban (Kiterjesztés).

2031-2035: évente legalabb 800 civil esemény; valamennyi jaras lefedese

(Integracio).

2036-2040: fenntarté miikodés.

Indikativ: Bacs-Kiskun Varmegye Onkorményzata részérdl évi 2-4 M Ft

(szerkesztdi és kommunikacios raforditas, a naptar-integracio gondozasa);

2t o dehEnAs kilon induldévi fejlesztési kdltség nem merdl fel, mert a naptér-integréacié a P15

fejlesztésenek része. A civil szervezetek timogatésa és az Adventi Civil Borze a

Kozpont sajat feladatkore és forrésa.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat koltségvetése
(szerkeszt6i és kommunikacios raforditas); a civil szervezetek elérése,
Tervezett tdmogatasa és a kdzos bemutatkozési események a Bacs-Kiskun Varmegyei
el ere s o gt Civil Kozosségi Szolgaltatd Kozpont sajat feladatkdrében és forrasaibol
valosulnak meg. Varhato {6 forras (2028-t6l): vissza nem téritend6
tamogatasok, amennyiben elérhetok.
Bacs-Kiskun Varmegyei Civil Kézdsségi Szolgaltatdo Kézpont — a civil
szervezetek elérése és az adatgytijtés; Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata
— megyei marketingkoordinaciés funkcid, a megyei lathatsag
(rendezvénynaptar, kiemelt tartalmak) biztositasa.
Bacs-Kiskun Varmegyei Civil K6zdsségi Szolgaltatdo Kozpont;
hagyomany6rz6, néptanc- €s népzenei egyesiletek; természetvédelmi és
kdérnyezetvédelmi civil szervezetek; Kiskunsagi Nemzeti Park Igazgat6sag;

Kommunikaciés
csatornak

Idotav

Felelos szervezet

Tervezett
partnerségek
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telepiilési onkormanyzatok és kdzmiivel6dési intézmények; konyvtarak és
miivelddési hazak; egyhazi kozosségek és karitativ szervezetek; helyi média.
Havi: a naptarba bekertlt civil események szdma; a kiemelt civil tartalmak
elérése.

Eves: kozos attekintés a Kozponttal — a bekeriilt események jarasi és
szervezettipus szerinti megoszlasa.

Visszacsatolas: ha az események foldrajzilag egyenetlenek, a hianyzo
térségekben a Kozpont kistérségi segitd pontjain keresztiil kell a szervezeteket
elérni — a civil szervezetek bevonasa bizalmi kérdés, nem informacios.

Mérés és
visszacsatolas

P5 — Aktiv kdzosségek - teljesitménymutatok

3azis (2029 Céert

A megyei
rendezvénynaptarba
bekertilt civil események  0db 30200(02823022)9) 2 Naptar-nyilvantartés
szama / év (P15-tel kdzos
mutato)
Kiemelt civil tartalmak
szama a hiriigynokségi 0db 4282?2%022)9) -z Tartalomnyilvantartas
rendszerben / év
- ) >70% (2029) —
C|V|I_e,se,m ennygl [ 0% mind a 11 jaras Naptar-nyilvantartas
jarasok aranya (2030)

Becslés alapja: a bazisérték nulla, mert a civil események rendszerezett megyei megjelenitése
Jjelenleg nem miikodik. A naptarba keriilé események célértéke a Bacs-Kiskun Varmegyei Civil
Kézosségi Szolgaltato Kozpont meglévd szervezeti kapcsolatrendszerére épul; a kiemelt
tartalmak célértéke havi 2, majd havi 4 civil tartalommal szamol.

4.4.5 P3 — Arcok és torténetek

Eréforras-igény: eeoco

Kdzosségi elismerési és lathatosagi program

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: Azl.4. ,Sikeres megyeiek...” kampanyanak
kozvetlen folytatasa ¢€s fejlesztése. Az 1.6. ,,Latogatéban Bacs-Kiskunban” program gondolata
szélesebb k6zonség szamara is érvényesithetd. A P3-ben Uj elem: a formalis Kitlintetések mellé
lakossagi jel6lési rendszer és a fi200 haldzat bevonasa.

A 2018-2024-es idészakban megvalosult Sikeres megyeiek portrésorozat bizonyitotta: a
helyiek fogékonyak a sajat kozosségiikbdl érkezd sikertorténetekre, és ezek a tartalmak
kiemelked6 elérést produkaltak a kozosségi médidban. Az Arcok és torténetek program ezt a
tapasztalatot rendszeressé, folyamatossa és hirtigynokségi szemléletiivé fejleszti: havonta
legalabb egy 0j portré keril publikalasra 3-5 perces videodinterja formajaban. A bemutatott
személy lehet dijazott, de lehet egyszerii helyi lakos is, a Iényeg a hitelesség, nem a formalis
elismerés.

A portrék harom forrasbol taplalkoznak: a meglévd megyei kitiintetési rendszer dijazottjai, a
fi200 halozat vallalkozoi, és barki, akit a kozosség jeldl egy egyszerii online feliileten keresztiil.
Harom tematikus alsorozat fut parhuzamosan: A mi emberink (vallalkozoi és gazdasagi
portrék), Aki itthon maradt (fiatal, helyben sikeres szakemberek), és Csendes hésok (civil
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aktivistak, onkéntesek). A tartalom egységes vizudlis arculattal, felismerhetd sorozatként
jelenik meg Facebookon, Instagramon, YouTube-on és Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata honlapjan.

Az Arcok és torténetek a hirtigynokségi szemléletli kommunikécids rendszer egyik rendszeres,
havi tartalmi pillére: az évi 12+ portré 6nmagaban is jelentés részét fedi le a tervezett havi
20+ tartalomnak. A program természetes taptalaja a P2 Nagykdveti programnak is: a portrékban
bemutatott személyek organikusan valhatnak a megye nagykoveteive.

P3 — Arcok és torténetek

A 2018-2024-es portrésorozat bizonyitott eredményének rendszeressé,
folyamatossa és hiriigynokségi szemléletiivé fejlesztése: havonta legalabb egy
hiteles helyi portré, amely egyszerre erésiti a megyei identitast, tolti fel a
tartalomrendszert és termeli ki a nagykdveti kozosség jeloltjeit.

Elsodleges kozonség: a megye lakossaga, kiemelten a helyi értékekre és
kozosségi teljesitményre fogékony kozépkoru €s iddsebb korosztaly.

Elsddleges kozonség az ,,AKki itthon maradt" alsorozatnal: 18-30 éves helyi
fiatalok, palyavalasztas és elkoltozési dontés elott.

Portréalanyok és egyben kzdnség: helyi vallalkozok, kistermeldk,
szolgéaltatok.

Uj célesoporti szereplé: kozosségi jelold — 35-70 éves helyi lakos, jellemzéen
Célcsoportok egyesiileti, egyhazi vagy iskolai kdzdsség tagja; ismer olyan embert a
kornyezetében, akit ,,meg kellene mutatni", de nincs csatornaja hozza; egyszert,
néhany perces jel6lési fellletre és a jeldlés visszaigazolasara van szliksége.

Uj célesoporti szereplé: helyben maradt fiatal szakember — 25-35 éves, a
megyében épit karriert vagy vallalkozast; portréalanyként a legnagyobb hatasa,
mert a sajat korosztalyanak ad kézzelfoghato példat.

Masodlagos: elszarmazottak és a megyén kiviil €16 k6t6dok, akikhez a portrék
megosztasokon keresztil jutnak el.

,, Arcok és torténetek” — a sorozat felismerhet0 keretiizenete.

,, Nem hiresség. A szomszédod." — a hitelesség elve: a bemutatott személy lehet
dijazott, de lehet egyszert helyi lakos is.

Kulcstizenetek Alsorozati (izenetek: A mi emberiink — a helyi gazdasag arcai; Csendes hdsok
— akik nélkiil nem mikddne a kdzosség.

Hangvétel: a portré nem egy Unnepi méltatas és nem reklam, akéar a
nehézségeket is megmutatja, mert ettol hiteles.

Elsédleges: Facebook (a legszélesebb megyei lakosségi elérés, a megosztasokra

éplil6 organikus terjedéssel); YouTube (a teljes, 3—5 perces videdinterjuk

otthona); Instagram és rovid videdk a fiatalabb korosztaly felé; a honlap

sorozatoldala mint archivum.

Kommunikacios Kiegészitd: telepllési Facebook oldalak és csoportok, helyi televizi6 és
csatornak nyomtatott sajto - a portrékbol késziild roviditett, irott valtozatokkal; telepiilési

onkormanyzati hirlevelek.

Zart: a fi200 klubok a vallalkozoi alsorozat terjesztésére.

Belsé: a hirligynodkségi tartalomrendszer, amelynek a program allandd, havi

pillére.

1. Szerkesztoségi és gyartasi kapacitas felallitasa: szerkeszto,

forgatokdnyviras, szerzodott videdprodukeids partnerek.

2. Egységes vizualis arculat és sorozatidentitas kialakitasa - felismerhetd

focim, képi vilag, tipografia, alsorozati jeldlés.

3. Lakosségi jelolési fellilet 1étrehozasa: egyszeri online trlap, néhany perces

cél

Tervezett
tevékenységek
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kitoltéssel, automatikus visszaigazoléssal.

4. Kivalasztasi szempontrendszer és szerkesztébizottsag felallitasa:
nyilvanos, eldre rogzitett szempontokkal, valamint f6ldrajzi, korosztalyi és
nemi kiegyensulyozottsagi elvarassal.

5. A harom alsorozat éves gyartasi tervének dsszeéllitasa — A mi embertink,
Aki itthon maradt, Csendes hdsok parhuzamos futtatasaval.

6. Havi gyartas és publikalas: 3-5 perces videdinterjd, ehhez révid verzidk,
irott portré és fotosorozat - egy forgatashol tébb csatornara.

7. A portréalanyok atadasa a P2 nagykdveti programnak: a felkérés a portré
publikalasa utan természetes l1épésként torténik.

8. Archivum és Gjrahasznosités: a portrék tematikus valogatasokban,
rendezvényeken és a turisztikai, illetve gazdasadgi kommunikacioban is
felhasznalhatok.

Legkorabbi javasolt indulds: 2028, a z&szl6shaj6-programok alapozésara
épitve (feltételhez kotdtten).

2028-2029: arculat, jel6lési feltlet, szempontrendszer, gyartasi modell
kialakitasa; pilot jelleggel legalabb 6 portré — a zaszldshajo-programok
alapozasa utan. 2030: havi rendszerességii miikdés, mindharom alsorozattal,
teljes megyei foldrajzi lefedettséggel. 2031-2035: gyartasi (tem emelése,
archivum épitése, a portrék tébbcsatornas djrahasznositasa. 2036—-2040:
fenntarto, folyamatos mitkodés.

Indikativ: indul6év (2028) 12-18 M Ft (arculat, jeldlési felllet, gyartasi
modell, 6 pilot portré); éves mitkodtetés 2029-t61 8-16 M Ft, amelynek
meghatarozo része a videdprodukcio.

Egy forgatasbol vided, révid vagatok, irott portré és fotéanyag is késziil, igy a
program a hiriigyndkségi rendszer havi tartalomigényének jelentds részét
egyetlen gyartasi folyamatbdl fedezi.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat koltségvetése;
telepilési onkormanyzati hozzajéarulas a helyi portréknal. Varhato f6 forras
(2028-t4l): vissza nem téritendd tamogatasok, amennyiben elérhetdk.
Véllalati szponzoracio a programnél nem javasolt: a sorozat egyetlen valodi
er6forrasa a hitelessége, amelyet a fizetett megjelenés latszata is alaasna.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids
funkcio, a hirtigynokségi szemléletli kommunikacio szerkesztdségi szerepkorén
beliil. A tartalmi dontéseket a szerkesztébizottsag hozza, nyilvanos
szempontrendszer alapjan.

A megyei kitiintetési rendszer mitkodtetdi (Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzatanak Kozgytilése és bizottsagai); fi200 klubok és tagi kor;
telepiilési onkormanyzatok és kdzmiivelddési intézmények; civil és
sportszervezetek; Neumann Janos Egyetem (végzett hallgatok, mint
portréalanyok, valamint hallgatdi bevonas a gyartasba); szerz6dott megyei
videdprodukcios és fotds vallalkozéasok; helyi televizio, radio és nyomtatott
sajto.

Havi: portrénkénti elérés, megtekintés, végignézési arany, megosztas és
interakcio, csatornanként bontva.

Eves: a publikélt portrék szama és alsorozati megoszléasa; a beérkezett lakossagi
jelolések szama; a portréalanyokbdl lett nagykovetek aranya.

......

Becsult forrasigény

Tervezett
finanszirozasi forrés

Felelos szervezet

Tervezett
partnerségek

Mérés és
visszacsatolas eI s "y
megoszlas vizsgalata - ha a portrék aranytalanul Kecskemét és a nagyobb
varosok felé tol6dnak, a program a sajat céljaval kertl szembe.

Kétévente: a megyei identitask6tddés és a markanév-asszociaciok mérése,
amelyhez a program kozvetetten jarul hozza.

’;1 EX ANTE 155

TAMACSADD IRODA



Visszacsatolas: a legjobban teljesitd portrék témaprofilja és formatuma
hatarozza meg a kovetkezo évi gyartasi tervet. Ha a jelolések tilnyomorészt
egy-két jarasbol érkeznek, a beavatkozas célzott jelolési felhivas a lefedetlen
térségekben, a helyi kozvetitd partnereken keresztil.

P3 — Arcok és torténetekteljesitménymutatok
Bezis (2026)

Hirlgynokségi .
kommunikacié: kozzétett  12-15 db /s ot0)

tartalmak szama/ ho
Beérkezett lakossagi 0 > 40 (2029) — >

Platform-analitika

jelolések szama / év 120 (2032) Felilet-nyilvantartas
1 s o ea > 70% (2030) —
Jelolést l;erl;':lld: Jarasok 0% mind a 11 jaras Felulet-nyilvantartas
y (2032)
A portréalanyokbdl
nagykovetté valt személyek 0 302(02%%3)0) -z Program-nyilvantartas

szama (kumulalt)

4.4.6 P4 — A mi megyénk — a te kalandod

Erdforras-igény: eeeco

Iskolai megyeismereti program

Folytonossag a 2018—2024-es stratégiaval: Az 1.5. ,, Tudod-¢? En ismerem a legjobban...”
online jaték és a 4.7. ,Tanulj itthon!” beiskolazast tdmogatd program tapasztalataira
tdmaszkodik. A P4 ezeket formalis oktatasi keretbe emeli: rendhagyo tandrak segédanyagaival
¢s egy megfeleld digitalis vetélkedd és kincskeresds jatékkal intézményesen épiti be a
megyeismeretet az iskolai évkorbe.

Az identitaskotddés kialakitasanak legjobb iddszaka a gyermekkor és a korai tinédzserévek —
miel6tt a palyavalasztasi és elvandorlasi dontések megérnek. A program az altalanos iskola 5—-
8. és a kozépiskola 9-12. évfolyamos tanuldit célozza két parhuzamos elemmel: rendhagyé
tanorakkal, amelyekhez kész pedagogiai segédanyag all rendelkezésre, és egy digitalis
vetélkedd- és kincskeresos jatékkal, amely osztalyok és egyéni tanulok kozott zajlik. A ket
elem egyuttesen az Ez is Bacs-Kiskun! program digitalis értéktérképének iskolai felhasznalasi
maodja.

A rendhagy¢ tandrak legalabb harom témaban érhetdk el (torténet, természet, hires sziilottek),
letolthetd PPT-vel, munkalapokkal és videolinkekkel — a pedagdgus minimalis felkészulési
teherrel megtarthatja. A digitalis vetélkedé évente egy ciklusban fut, QR-kodos helyszini
feladatokkal, amelyek fizikailag is bevezetik a didkokat a felfedezésbe. A harmadik elem az
iskolai projektmunka: a didkok egy-egy helyi értéket kutatnak fel és dokumentalnak, amely
aztan felkerll a megyei digitalis értéktérképre. Ugyanaz az elv érvényesilne itt is, mint a P6-
nél: a diakok projektmunkai nem az értéktarba kertilnek, hanem egy attol elkulonitett, moderalt
»felfedezotérkép" rétegre, ,,Didkajanld" megjeldléssel. A projektmunka célja nem az értékké
nyilvanitas, hanem a helyismeret fejlesztése es a digitalis tartalom létrehozasa lenne.

A segédanyagcsomag Bacs-Kiskun Varmegye Onkormdanyzata meglévd, gyerekeknek szolo
kiadvéanyaira (Meseféld 1-2. és foglalkoztatd fiizet, Legendas ut), az Ertéktar koteteire és a
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hungarikumokat bemutaté kisfilmekre épil; a diakok projektmunkaihoz a Hungarikum Reels
rovidfilmes palyazat formatuma is felhasznalhato.

A program 2028-ben 22 pilot intézménnyel — jarasonként 1 altalanos és 1 kdzépiskolaval -
indul, 2030-ra eléri a megye valamennyi oktatasi intézményét, 2035-re pedig cel, hogy a megye
minden 14 éves didkja legalabb egyszer részt vegyen benne.

P4 — A mi megyénk — a te kalandod

A megyeismeret intézményes beépitése az iskolai évbe rendhagy6 tandrakkal,
digitalis vetélkedével és projektmunkaval — abban az életkorban, amikor az
identitaskotodés még kialakithato, azaz a palyavalasztasi és elvandorlasi
dontések megérése elott.

Elsddleges: az altalanos iskola 5-8. évfolyamos (10-14 éves) és a kdzépiskola
9-12. évfolyamos (1418 éves) tanul6i — két, tartalmilag és formatuméaban
eltérd kezelést igénylo korosztaly.

Kulcsfontossagu kozvetité és tényleges dontéshozo: a pedagogus (Perszona 5
— Emese, 36, kdzépiskolai torténelem-magyar szakos osztalyfénok; unja a
sablonos programokat, tartalmas és a Z-generaciot lekoté anyagot keres,
korlatozott biidzsével és kevés felkésziilési idovel). A program a didkoknak
sz0l, de a pedagogus dont arrol, bekeril-e az érarendbe.

Uj célcsoporti szereplé: intézményvezetd és szakmai munkakiozosség-vezetd —
Célcsoportok 40-60 éves, a tanév tervezéséért felel; akkor engedi be a programot, ha az
illeszkedik a tantervhez, nem ndveli az adminisztraciot, és igazolhato6
pedagogiai értéket ad; a tankertileti és intézményi csatornakon keresztiil érhetd
el.

Masodlagos: a didkok szilei, akikhez a gyerek kozvetiti a programot — az
onvezetd csaladi felfedez6 Utvonalak (P6 Ez is Bacs-Kiskun!) természetes
belépési pontja.

Kifejezetten figyelembe veend6: a hatranyos helyzetii és fogyatékossaggal €16
tanulok — a program valamennyi eleménél biztositani kell a hozzaférhetdséget
és a koltségmentességet.

,,A mi megyénk — a te kalandod" — a program vezériizenete, amely a
felfedezést és a személyes birtokbavételt kéti dssze.

Diakok fele: ,, Nem tananyag. Kincskeresés."

Pedagogusok felé: ,, Kész anyag. Egy tandra felkésziilés nélkiil." — a program
legf6bb értékajanlata a pedagogus idejének védelme. Intézményvezetdk felé:
,, Tantervhez illeszkedik, adminisztraciot nem nével.”

., Amit felkutatsz, felkeriil a megye térképére.” — a projektmunka uzenete: a
didk munkéaja nyomot hagy.

Pedagogusok felé (elsédleges): szakmai pedagoguscsoportok Facebookon,
oktatési portalok, tankeruleti és szakképzési centrumi hivatalos csatornék,
szaktandcsadoi haldzat, valamint a leghatékonyabb csatorna: a kollégak
személyes ajanlasa — ezért a pilot intézmények kivalasztasa és elégedettsége
stratégiai kérdés.

Intézményvezetdk felé: tankeruleti kozpontok és fenntartdk hivatalos Utja,
intézményvezetoi értekezletek.

Diakok felé: az iskolan beliil, a tanora és a vetélkedd keretében; a vetélkedd
digitalis fellilete; Instagram és TikTok a kozépiskolas korosztaly felé.
Kozponti: az EZ IS BACS-KISKUN! digitalis értéktérkép iskolai nézete,
ahonnan minden segédanyag let6ltheto.

Cél

Kulcsiizenetek
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1. Pedagdgiai segédanyagcsomag kidolgozésa legalabb harom téméban —
torténet, természet, hires sziilottek —, korosztalyonként (5-8. és 9-12.
évfolyam, kdzépiskolasok) differencialva: letdlthetd prezentacio, munkalapok,
videdlinkek, tanari kézikdnyv és oravazlat. A segédanyagokat a megyei
marketingkoordinacios funkcio készitené el, a Neumann Janos Egyetem
pedagogiai szakértéinek bevonasaval és a tankeriileti kozpontok szakmai
jovahagyasaval. Az anyagok elkészitése egyszeri fejlesztési feladat, amelynek
koltsége a P4 forrasigényében szerepel.

2. Az anyagok tantervi illesztésének kidolgozasa: mely tantargy, mely
tananyagrész, mely kompetenciateriilet — ez az intézményi belépés feltétele.

3. Digitalis vetélkedd és kincskeresdé jaték fejlesztése: évente egy ciklusban
futo, osztalyok és egyéni tanulok kozott zajlé verseny, QR-kodos helyszini
feladatokkal, amelyek fizikailag is kivezetik a diakokat a felfedezésbe. A
vetélked6 éves ciklusban futna, meghatarozott idéablakkal (példaul
szeptember—majus, tanév kdzben), és tanév végén eredményhirdetéssel zarul.
Nyeremény kapcsolédik hozza: osztalykategoridban kdzds élményprogram (pl.
kirdndulas, mizeumléatogatas), egyéni kategdriaban Kisebb jutalom, amelyek
szponzoracioval fedezhetok.

4. Iskolai projektmunka formatumanak kidolgozasa: a didkok egy-egy helyi
értéket kutatnak fel és dokumentalnak, amely moderalas utan felkerll a megyei
digitalis értéktérképre.

5. Pedagdgus-felkészito alkalmak: rovid, elére felvett online és évente egyszer
személyes bemutatok a segédanyag hasznalatarél — nem tovabbképzés, hanem
eligazitas.

6. Pilot ciklus lebonyolitasa 114ltalanos iskolaval és 11 kdzépiskolaval, majd a
tapasztalatok alapjan az anyagok atdolgozasa a kiterjesztés elott.

7. Eves dijatado és eredményhirdetés a vetélkedd zarasaként, megyei szintii
eseménykent.

8. A hozzaférhetdség biztositasa: a részvétel legyen ingyenes, a helyszini
feladatok legyenek megkdzelithetdek tomegkozlekedéssel, az anyagok legyenek
akadalymentesen hasznalhatok.

Legkorabbi javasolt indulés: 2028 (feltételhez kototten).

2028: segédanyagcsomag és vetélkedofeliilet kidolgozasa, pilot 22
intézménnyel, tapasztalatok visszamérése. (Alapozas)

2029-2030: fokozatos Kiterjesztés a megye valamennyi oktatasi intézményére;
a vetélkedo éves ciklusanak bejaratasa. (Kiterjesztés)

Idétav 2031-2035: a program beéplilése az iskolai évkorbe; cél, hogy a megye minden
14 éves diakja legalabb egyszer részt vegyen benne. (Integracio)

2036-2040: fenntarté miikddés, tartalmi és technoldgiai frissités.
(Méarkaérettség)

A tanév ritmusahoz igazodd program: gyartas és frissités nyaron, inditas
szeptemberben, vetélkedo tavasszal.

Indikativ: induléév (2028) 15-18 M Ft (segédanyagfejlesztés két korosztalyra
és harom témaban, vetélkedofeliilet fejlesztése, pilot lebonyolitasa); éves
mikddtetés 7-10 M Ft (vetélkedd iizemeltetése, dijazés, éves esemény,
tartalomfrissités, pedagogus-eligazitas).

A segédanyag egyszeri fejlesztési tétel, amelynek évente csak frissitése
szlikséges — a program koltsége ezért az indulas utan jelentésen csokken.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat koltségvetése;

Tervezett tankerileti kozpontok és intézmények sajat forrasai a helyszini programoknal.
Al gere R g =S Varhato 6 forras (2028-t0l): vissza nem téritendé tamogatasok (példaul oktatasi
és modszertani fejlesztési céli felhivasok), amennyiben elérhetok

Tervezett
tevékenységek

Becsult forrasigény
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A didkok részvétele minden elemnél ingyenes — ez a program
hozzaférhetdségének alapfeltétele.

Bécs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacios
funkcid, a megye human és oktatasi teruletével kozds szakmai vezetésben. A
pedagogiai tartalom szakmai feleldssége a bevont pedagogusi €s
muzeumpedagogiai szakértoi kort illeti.
Kecskeméti, Kisk6rosi és Bajai Tankertileti Kozpont; a megye szakképzési
centrumai; altalanos és kozépiskolak, elsésorban a pilot intézmények kore;
Neumann Janos Egyetem (modszertani timogatas, hallgatéi bevonas);
Tervezett Kecskeméti Katona Jozsef Muzeum és a megyei muzeumi héalézat
partnersegek muzeumpedagdgiai szakemberei (kapcsolat a P18 programmal); Kiskunsagi
Nemzeti Park Igazgat6sag (természeti témakor, terepi programok); a megyei és
telepiilési értéktar bizottsagok; telepiilési konyvtarak és kozmivelddési
intézmények; pedagogiai szaktanacsaddi halozat.

Felelos szervezet

Tanévenkeént: a részt vevo intézmények, osztalyok és tanulok szama, jarasi
bontasban; a let6ltott segédanyagok szama témankeént és korosztalyonként.
Vetélkeddciklusonként: a benevezett osztalyok és egyéni tanulok szdma, a
befejezési arany, a QR-kddos helyszini feladatok teljesitése.
Tanév végén: pedagogusi visszajelzés rovid kérdbivvel — mit hasznalt, mi
hidnyzott, mit tartana meg; ez a program legfontosabb visszacsatolasi forrasa.
Meérés és Eves: a projektmunkabdl a digitalis értéktérképre felkertilt diakmunkak szama.
visszacsatolas Hosszu tava, kdzvetett: a 18-30 éves korosztaly elvandorlasi mutatdja — a
program hatasa itt csak 2035 utan valik értelmezhet6ve, ezért kozvetlen
mutatoként nem kezelendo.
Visszacsatolas: ha egy segédanyag letoltési aranya tartosan alacsony, a
probléma jellemzden nem a téma, hanem a formatum vagy a tantervi illeszkedés
— a pedagogusi visszajelzés adja meg az irdnyt. A pilot tapasztalatai alapjan az
anyagokat a kiterjesztés el6tt kotelezéen at kell dolgozni.

P4 — A mi megyénk — a te kalandod - teljesitménymutatok

Bizis (2029 Celeriek

11+11 pilot
intézmény (2028)
A pr,ogl..an,lban, resztveve — amegye Program-nyilvantartas
oktatési intézmények szama valamennyi
oktatasi
intézménye (2030)
A programban részt vevo i 1200 (2028) — Intézményi
tanulok szama / tanév 0 = 12.000(2030) — adatszolgaltatas
>20 000 (2035)
= 40% (2030) — Intézményi
) Al 0 .
> megye 1‘1’ EVes drlakjamak 0% 90% Ieg_algbb ) adatszolgaltatas, KSH
részvételi aranya egyszeri részvétel Korosztalvi adat
(2035) y
i L > 6 (2028: 3 téma
se éigkﬁséuiigﬁqdaa%ofsg ma 0 x 2 korosztaly) —  Tartalomnyilvantartas
gedanyagcsomag > 12 (2032)
A digitalis vetélkedobe
benevezett osztalyok szama/ 0 >60 (2029) — > Vetélkedd-nyilvantartas
: 250 (2032)
ciklus
"'
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Bazis (2026) Ceélértek

A projektmunkabol a

digitalis értéktérképre >100 (2030) — > Ty ,
felkeruilt diakmunkak szama ° 400 (2035) Platform-nyilvantartas
(kumulalt)

Becslés alapja: a tanul6i létszamcélok a megye becstlt évfolyamonkénti tanuldi Iétszambol
indulnak ki — az 5-12. évfolyamon dsszesen nagysagrendileg 35-40 ezer tanulo, amelybdl a
2030-as 12 000 fos célérték mintegy egyharmados éves lefedettséget jelent, a 2035-0s ,, minden
14 éves diak" cel pedig évfolyamonként hozzavetiolegesen 4 500 fot. A pontos létszamadatok a
tankerdleti kozpontok és a KSH oktatasi statisztikai alapjan a 2028-es Alapozés fazisban
rogzitendok, a részvételi arany mérése ehhez az évfolyami létszamhoz viszonyitva torténik.

4.4.7P6 — Ez is Bacs-Kiskun!

Eréforras-igény: eeeco

Lakossagi megyeismereti és identitdsprogram

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: A program kozvetlen elézménye a 2018-2024-es
stratégia két mitkodd eleme: a ,,Tudod-e? En ismerem a legjobban...” online jaték, valamint az
1.1. Jatek megyén beliil programsorozat. A P6 ezekre épit, de az erdsen bdvitett keret az egész
megyére torténd kiterjesztéset célozza.

A helyzetelemzés és a fokuszcsoportos interjik egyarant megerdsitették, hogy a megye lakoi
jellemzden erdsen kotddnek sajat telepiilésiikhdz, de a megyei szint egésze kevéssé ismert
szdmukra. Az Ez is Bacs-Kiskun! program ezt a hianyossagot kezeli: az interaktiv digitalis
értéktérkeép, az onvezeto csaladi utvonalak és egy folyamatosan nyitott online felfedezd
Kihivas révén a helyieket felfedez6vé teszi sajat régidjukban.

A program elkilonil a 2014-2020-as Szomszédold kezdeményezéstél, amelynek célcsoportja
a teleptilések vezetdi és onkormanyzati dontéshozoi voltak. Az Ez is Bacs-Kiskun! program
maganszemélyeknek, csaladoknak és k6zOsségi csoportoknak szol - ez alapvetd kiilonbség a
program kommunikaciojaban és megvaldsitasi logikajaban. Harom egymasra épiilé rétegen
keresztiil mukodik: feltaras (digitalis értéktérkép), felfedezés (6mvezeté Utvonalak és
felfedezo kihivas) és megosztas (folyamatos digitalis tartalomgyartas).

A program kozponti eleme az online felfedez6 kihivas, amelyhez barki, barmikor csatlakozhat,
¢s amelybdl barmikor kiszéllhat, eredményei pedig megmaradnak. A felfedezépontok a
digitalis értéktérkép helyszinei; a résztvevok a helyszinen QR-kdddal, helymeghatarozéssal
vagy sajat fotoval igazoljak latogatasukat. A pontok tematikus korokbe rendezddnek — pl.:
tajhazak, Homokhatsag, Duna mente vagy egy-egy jaras értékei —, amelyek teljesitéséért
digitalis jelvény jar, a meglatogatott helyszinek szdma alapjan pedig felfedez6szintek érhetok
el, igy a résztvevok rovid tavon is sikerélményhez jutnak. A Kihivas része az 6nvezeté csaladi
atvonalak rendszere is: elére Osszeallitott, letdlthetd, néhany oras vagy egynapos gyalogos,
kerékparos ¢és autds Utvonalak, amelyek megalloi felfedezépontok, ¢és amelyekhez
megallonként rovid ismertetd €s gyerekbarat feladat tartozik. Aki egy utvonalat végigjar, egy
utvonalkort teljesit, és megkapja a hozza tartozo jelvényt. Az Gtvonalak a meglévo tartalmakra
— a honlap Utvonaltervezd és Barangold moduljara, az Ertéktar elemeire és a P21 Aktiv Béacs-
Kiskun utvonalaira — épiilnek, kisérést és helyszini szervezést nem igényelnek, kinalatuk évente
néhany 0j, tematikus vagy szezonalis utvonallal frissulhet.
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Az élmények az #EzisBacsKiskun cimkével oszthatok meg, a legjobb tartalmak kiemelést
kapnak a megyei csatorndkon (P1 Mutasd meg!), a legaktivabb felfedezbket pedig Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata rendszeresen dijazza.

A kihivast ,,A honap értéke” bemutatok - havonta egy értéktérkép-elem révid bemutatésa a
megyei k6zosségi csatornakon, a hiriigynokségi tartalomgyartas részeként -, idészakos online
kvizek - rovid kvizek a megye értékeirél meglévo tartalmakra épitve - és a lakossagi
értékbekildés egészitik ki. A kihivas Béacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapjanak
turisztikai aloldalara, a meglévé Ertéktar- és Barangold modulokra épiil, kildén alkalmazas
fejlesztése nélkiil. A kdnyvtarak, tajhazak és miivelddési hazak onkéntesen kapcsolodhatnak be
QR-kdd kihelyezésével vagy felfedezépontok javaslasaval.

P6 — Ez is Bacs-Kiskun!

A telepiilési és jarasi kotodés kiterjesztése megyei szintre: a helyiek felfedezévé
tétele sajat régiojukban — feltaras (digitalis értéktérkép), felfedezés (6nvezetd
utvonalak ¢és felfedez6 kihivas) és megosztas (folyamatos tartalomgyartas)
harmas rétegén keresztiil.

Elsodleges: a megye lakossdga maganszemélykent, csaladként és kdzosségi
csoportként — kifejezetten nem intézményi vagy 6nkormanyzati szerepben
(Persz6na 8 — Julia, 65, Kalocsa, hagyomany6rz6 himz6 és helytorténeti kutato,
aki hasznosnak akarja érezni magat a kozdsségben).

Uj célcsoporti szereplé: kisgyermekes helyi csalad — 3045 éves sziilék 4-14
éves gyerekekkel; hétvégi programot keresnek 50—60 km-en beliil, a dontést a
gyerekbarat jelleg, az ar és a rovid utazasi id6 hozza meg; Facebook-
Célcsoportok csoportokbol és ismerésoktol tajékozodnak.

Uj célesoporti szereplé: jardsdn ritkan tillépd helyi lakos — 4565 éves, er6s
telepiilési kotddéssel, de a megye tobbi részét alig ismeri; helyi médiabol,
személyes kapcsolatokbol és a templomi vagy egyesiileti kzosségbdl
tajékozodik; a legnagyobb elmozdulési potencial néla van.

Masodlagos: helyi fiatal felnéttek (18-30), a P4 programmal atfedésben;
konyvtérak, tdjhazak és kozmiivel6édési szakemberek, mint a felfedezépontok
Onkéntes partnerei.

., Ez is Bacs-Kiskun!" — a program vezeériizenete: ami a szomszéd jarasban van,

az is a tiéd.

,, Nem turista vagy. Szomszéd." — a program alaphangja: személyes, nem

intézményi.

,, Csatlakozz barmikor, fedezd fel a sajat tempodban!” — a felfedezd kihivds

Uzenete.

., A te értéked is felkeriilhet a térképre.” — a lakossagi bekildés és a részvétel

Uzenete.

A jarasan ritkan tallépé lakos felé: helyi Ujsag, megyei nyomtatott

kiadvanyok, templomi és egyesiileti kdzosségek, telepiilési Gnkormanyzati

hirlevelek és hirdetétablak, Facebook (els6sorban ismerdsok megosztasain

keresztul).

Kommunikacios Kisgyermekes csaladok felé: teleplilési és térségi Facebook-csoportok, iskolai
csatornak és ovodai csatornak, helyi anyukas kozosségek, Instagram.

Kozponti: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapja, a digitalis

értéktérkép és a felfedezo kihivas feliilete; a hirligynokségi tartalomrendszer

allando ,.felfedez6" rovata.

Fizikai: a felfedezopontokon kihelyezett QR-kddok — az dnkéntesen
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_ csatlakozd konyvtarakban, tajhazakban, miivelodési hazakban és kozosségi
terekben.

1. Interaktiv digitalis értéktérkép kialakitdsa — nem 0j fejlesztésként, hanem
a honlap turisztikai aloldalanak mar miikodé Ertéktar, Terméktar és Barangold
moduljaira épiild, lakossagi nézetként, a megyei értéktari kotetek tartalméanak
becsatornazasaval. Az éatfedés elkerulése érdekében az értéktérkép a fi200
mérkaprogram (P8) keretében mar épiilé adatbazisra épiiljon, azzal szorosan
Osszehangolva — ne 0ndll6, parhuzamos fejlesztésként induljon.
2. Lakossagi tartalombekildési feltlet: barki javasolhat helyi értéket, fotot,
torténetet a térképre - moderalt formaban. Kiemelten a személyes, hétkdznapi
élmények keriiljenek el6térbe — példaul egy ,,Juli néni langosa” tipusu, nem
hivatalos, mégis hiteles ajanlas —, mert ezek tagitjak legjobban a kort a hivatalos
nyilvantartason tulra, és adjak a program leghitelesebb tartalméat. A bekuldott
lakosséagi tartalmak nem kerlilnek be a hivatalos értéktarba, hanem egy attol
elkiilonitett, kuratori moderalason atesett ,.felfedezotérkép" rétegen jelennek
meg. A kettd vizudlisan ¢és funkciondlisan is egyértelmtien elkiilonithetd: a
hivatalos telepllési és megyei értékek az értéktari besorolassal, a lakossagi
bekiildések pedig »Helyi ajanlo" szerepelhetnek.
3. Online felfedezé kihivas: folyamatosan nyitott, barmikor elkezdhetd és
abbahagyhat6; a felfedezépontok az értéktérkép helyszinei, a latogatas QR-

e ERE koddal, helymeghatarozassal vagy fotéval igazolhato; tematikus korok és
tevékenységek digitalis jelvények, a meglatogatott helyszinek szama alapjan felfedezészintek; a
legaktivabb felfedezék rendszeres dijazasa, amelynek forméaja szabadon
valaszthatd (kiemelés a megyei csatornakon, oklevél, helyi termékcsomag stb.).
4. Onvezet6 csaladi felfedezé vitvonalak: letdlthetd, gyerekbarat utvonalak és
feladatlapok, kisérd és helyszini szervezés nélkiil, az utvonalak a felfedezd
kihivéas tematikus koreihez kapcsolodnak.

5. ,,A honap értéke” és online kvizek: havonta egy értéktérkép-elem rovid
bemutatasa a megyei kdzosségi csatornakon, valamint idészakos online kvizek a
megye értékeirol.

6. Onkéntes partneri bekapcsolodas: a konyvtarak, tdjhazak, miivelédési hazak
és telepilési onkormanyzatok QR-kodot helyezhetnek ki és felfedezépontokat
javasolhatnak; rendezvényszervezési feladat nem kapcsolédik hozza.

7. Folyamatos digitalis tartalomgyartas a felfedezésekbél - a megosztas
réteg, amely a hirligyndkseégi rendszer havi tartalomkészletébe taplal.

8. A tartalom atadésa a kapcsolodd programoknak: a P4 iskolai
segédanyagok forrasa, a P2 nagykoveti témakészlet alapja, a turisztikai
programok kinalatfeltardsanak kiindulopontja.

9. Jarasonkeénti Utemterv, amely a periferikus térségeket (Bacsalmasi,
Janoshalmai, Kiskunmajsai jaras) nem hagyja a sor végére.

Javasolt indulds: 2027 (z&szl6shajo-program). Tervezett Utemezés — a
tényleges indulas a rendelkezésre all6 kapacitasok fliggvényében médosulhat.
2027: értéktérkép alapverzioja, a felfedezd kihivas elinditisa az elsé tematikus
korokkel, elsé 6nvezetd csaladi utvonalak, a ,,honap értéke” és az online kvizek
Idétav inditasa (Alapozas).

2028-2030: mind a 11 jarasra kiterjed6 felfedez6pont-haldzat, (j tematikus
korok, teljes értektérkep.
2031-2035: tartalmi mélyités, a lakossagi bekiildésekbdl béviilé
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felfedezopontok.

2036-2040: fenntarto, folyamatos mitkodés. Folyamatos program, éves
ciklusokkal.

Indikativ: alapszint: indul6év (2027) 12-15 M Ft (értéktérkép-integrécio és
lakossagi nézet, felfedezo kihivas funkcidinak kialakitasa meglévé modulokra
épitve, els6 donvezetd Gtvonalak, tartalomgyartas); éves mikodtetés 7-10 M Ft
EEMS TR d et VA (térkép- és felfedez6pont-gondozés, moderalés, tartalomgyartas, kvizek, a
legaktivabb felfedezok dijazésa).

A meglévé modulokra épitve a fejlesztési tétel jelentds része megtakarithato
egy Uj platformhoz képest.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat koltségvetése.
Varhat6 {6 forras (2028-t0l): vissza nem téritendé tamogatasok, amennyiben
elérhet6k — példaul a felfedez6 kihivas funkcidinak tovabbfejlesztésére.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacios
Felel6s szervezet funkcio (a felfedezo kihivas miikodtetése, a tartalmak moderalasa és gyartasa, a
dijazas).

Telepiilési onkormanyzatok és kozmiivelddési intézményeik; a megyei és
teleplilési értéktar bizottsagok; konyvtarak, miivel6dési hazak, tajhazak és
helytorténeti gytijtemények (felfedezopontok, QR-kod kihelyezése, 6nkéntes
alapon); Kecskeméti Katona Jozsef Mlzeum és a megyei mizeumi halézat;
civil és hagyomany6rzo szervezetek (kapcsolat a P2 programmal); Kiskunsagi
Nemzeti Park Igazgatdsag; Tourinform-irodék (a felfedez6 kihivas
népszerlsitése); Neumann Janos Egyetem (értéktérkép-tartalmak, ,,A honap
értéke” szakmai tartalmai); iskolak és pedagogusok (kapcsolat a P4
programmal); helyi média; egyhazi kbzossegek.

Folyamatos: az értéktérkép latogatottsagi és hasznalati adatai; a bekuldott
lakosségi tartalmak szdma, a felfedezd kihivas regisztralt résztvevoi és igazolt
latogatésai

Eves: a jarasi lefedettség és a felfedezopontok szaménak alakulasa; a
hirligyndkségi rendszerbe atadott tartalmak szama.

MEérés és 2030-ban és 2040-ben: a megyei identitask6tédés mérése reprezentativ
visszacsatolas kutatassal, ez a program legfontosabb, de leglassabban mozdulé mutatdja.
Visszacsatolas: ha egy jarasban tartosan kevés az igazolt latogatés, a
beavatkozasnak a felfedezépontok és tematikus korok bovitésére, valamint
a helyi csatornéakon (telepuilési Facebook-csoportok, iskolak, kényvtarak)
torténo népszeriisitésre kell iranyulnia. A legnépszeriibb tematikus korok
és formatumok aranyat évente Gjra kell stlyozni.

Tervezett
finanszirozasi forras

Tervezett
partnerségek

P6 — Ez is Bacs-Kiskun! - teljesitménymutatok
Bzis (2026)
élesités (2027) —

Az értéktérkép havi egyedi > 5000 /h6 (2030) Webanalitika

latogatdinak szama Olatogato — >12 000/ ho
(2035)
A felfedez6 kihivas regisztralt | 0 6 Iranyérték: > 1 000 Platform-nyilvantartas
résztvevoinek szdma (kumulalt) (2028) — > 5000
(2030) — > 15 000
(2035)
Igazolt helyszini latogatasok 0db Iranyérték: >2 000 | Platform-nyilvéantartas
szama / év (2028) — > 10 000
v
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Bazis (2026) Ceélértek

(2030) — > 25 000
(2035)

A programrészvételi és bekiildési mutatoknal a bazisérték nulla, mert megyei szintii, folyamatos
lakossagi identitasprogram jelenleg nem miikodik, a korabbi TOP-5.3.1 és TOP-5.3.2 projektek
eseményjellegiiek és projektidészakhoz kotottek voltak. A felfedezd kihivas célértékel
iranyértékek: a 2030-as cél a megye felndtt lakossdaganak mintegy 1%-0s részvételével szamol,
a pontos bazis az elsé miitkodési év adataibol rogzitheto.

4.5 KKV-knak sz0l6 programok

4.5.1 P8 — fi200 megyei markaprogram

Eréforras-igény: eeoco

Folytonossag a 2018-2024-es stratégidaval: A 3.6. Helyi termékek megyei védjegy
programjaban megfogalmazott cél — a helyi vallalkozasok és termékek lathatosdganak
erésitése — tovabbvitele, eltérd eszkozzel. A £fi200 nem védjegy, és a program nem is kivanja
azza tenni: a mar mikodo vallalkozoi klubhalOzat tapasztalatara épit.

A fi200 ma a megye legtobb potenciélt hordoz6 vallalati kozossége: a Svab-sarokban,
Bacsalméas tovabba Kiskunhalas térségében pilot jelleggel miikodé klubhaldzat, valamint a
kiskunhalasi fi200 klub megalakuldsa bizonyitotta, hogy a modell képes aktivizalni a helyi
gazdasagi szereploket, 0j egylittmikodéseket, megrendeléseket és k6zos projekteket generalni.
A program célja, hogy ez a validalt, de lokalis miikodés megyei szintii, egységes jelentéssel
biré programma valjon, amelyben a fi200-tagsag a vallalkozé szamara piacépitd eszkoz és
k6z6sség, a fogyasztd szamara pedig a helyi, egytttmiikodo vallalkozoi kor ismert és hiteles
neve — nem termékmindsités és nem védjegy. A fi200 markastratégia felépitése Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata ,,Bacs-Kiskunbol Neked!” kezdeményezése keretében indult el;
ennek lakossagi, keresleti oldali szalat a P7 program viszi tovabb.

A program ennek megfelelden nem épit ki a fi200-hoz termékmindsitd, tanUsitasi vagy
mindségbiztositasi rendszert, és a fi200 a kommunikacidban sem jelenik meg termékre
vonatkoz6 mindségi garanciaként. A fokusz ehelyett a klubhaldzat bovitésén és az edukacion
van — azon, hogy a fogyaszté megértse, miért érdemes helyi terméket és szolgéltatast
valasztani.

A program elso és legfontosabb feladata a klubhalézat bévitése: ahol mar mitkodik klub — a
Svéb-sarokban, Bacsalméson és Kiskunhalason —, ott a modell bizonyitottan jol miikodik. A
jelenlegi 70 tagrol (2026. augusztus) 2027-re legalabb 80 csatlakozO szervezetre, hosszabb
tavon a teljes megyei lefedettségre javasolt névelni a haldzatot. A klubhalozat meglévo, bevalt
elemei — a havi lzleti reggelik, a fi200 vasarok és a fesztivalokon kdzos kiallitoi térrel vald
megjelenés — a program torzset adjak; a kommunikacio Bacs-Kiskun Varmegye

=77

készult videokra épdl.

A koz0sségépités és a kozos marketing elsddleges eszkdze a mar mitkodo és rendszeres fi200
reggelik: ezek adjak a hal6zat ritmusat, a személyes kapcsolatépités és az uzleti kapcsolddas
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lehetéségét, egyben a tartalomgyartas allandé forrasat is. A kommunikacioban a markat
egylittmiikddési rendszerként kell megjeleniteni — a csatlakozd vallalkozasok, termeldk és
partnerségek konkrét sikertorténetein keresztil. A tagi aktivitds mérésére a Helyhalo
alkalmazés ad keretet, a cél, hogy 2030-ra a tagok legaldbb 60%-a aktivan részt vegyen a
klubhalézat rendszeres eseményein €s a helyi termékekrdl sz616 edukaciés kommunikacidban.

Cél

Célcsoportok

Kulcstizenetek

Kommunikécids csatornak

Tervezett tevékenysegek

v
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P8 — fi200 megyei markaprogram
Szempont

Tartalom
A 11200 pilotbol megyei lefedettségii klubhalozat és
edukécids markaprogram létrehozasa, amely a csatlakozd
vallalkozas szamara piacépitd eszkoz és kozosség, a
fogyaszt6 szamara pedig tudatositja, miért érdemes helyi
terméket és szolgaltatast valasztani.

Elsodleges: helyi mikro-, Kis- és kozépvallalkozasok,
kistermel6k, kézmiivesek, szallashely- és vendéglatohely-
tizemeltetdk (Perszona 7 — Istvan, 46, tanyasi szallashely-
kiado és kistermeld, fi200 klubtag).

Maésodlagos: teleplilési dnkormanyzatok és
intézményeik, mint csatlakoz6 szervezetek; helyi civil
szervezetek.

Kdzvetett: helyi lakosok, mint fogyasztok és a helyi
termékek melletti kiallas hitelesit6i (Perszona 8 — Julia); a
megyébe érkezd latogatok, mint vasarlok.

Tagok felé: ,,Nem egyediil. Nem ingyen. Nem magadért."
— a tagsag kézzelfoghato elonyt ad (lathatosag, halozat,
piac, kdz0s palyazat), cserébe aktiv részvételt és kdzos
megjelenési vallalast kér.

Fogyasztdk felé: ,,fi200 - helyi, egyiittmiikodo,
kozosségben erds.”

Nyilvanossag felé: a fi200 nem logd, hanem miikod6
egytttmiikodési rendszer — konkrét eredményeken
keresztll bemutatva.

Személyes (elsédleges): fi200 klubtalalkozok, helyi
gazdakorok, termékfesztivalok — a célcsoport dontese
személyes bizalmi alapon szlletik.

Zart digitélis: Helyhal6 alkalmazés, Facebook-
csoportok, Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata
hirlevele.

Nyilvénos digitéalis: a honlap (bacskiskun.hu) és
turisztikai aloldala, kbzosségi média, hirligynokségi
tartalomrendszer.

Fizikai: fi200 klubtagsagot jelol6 tabla az
Uzlethelyiségben, kdzds megyei stand.

1. Uj Klubok szervezése, ahol jelenleg nincs fi200 klub, a
Svab-sarok, Bacsalmas és Kiskunhalas miikodd
modelljére épitve.

2. Edukacios tartalom- és eszkdzcsomag kidolgozasa
arrol, miért érdemes helyi terméket és szolgaltatast
valasztani.

3. Tagszervezési kampany, klubmodell kiterjesztése Uj
jarasokra.

4. fi200 reggelik rendszeresitése megyei szintii ritmussal
és éves naptérral.

5. Tagi adatbazis és a Helyhal6 alkalmazas fejlesztése, a
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Szempont

Becsult forrasigény

Tervezett finanszirozasi forras

Felelos szervezet

Tervezett partnerségek

Mérés és visszacsatolas
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Tartalom
Klubaktivitas nyomon kdvetése.
6. Folyamatos tartalomgyartas: tagbemutatdk,
sikertorténetek, egytittm{ikodési eredmények.
7. Eves tagi elégedettség- és igényfelmérés.

Javasolt indulas: 2027 (zaszl6shajo-program). Tervezett
Utemezés — a tényleges indulas a rendelkezésre allo
kapacitasok fliggvényében médosulhat.

2027: uj klubok szervezése (elsésorban Kecskeméten),
edukacios tartalom kialakitasa, elsé tagszervezési hullam
(Alapozés).

2028-2030: klubmodell kiterjesztése, aktiv klubrészvétel
elérése (Kiterjesztés).

2031-2035: teljes megyei lefedettség, dnfenntart6
mikodeés (Integracio).

2036-2040: érett mitkodés — a fi200 mint a megyei
gazdasagi imazs onalldan is felismerhet6 vallalkozoi
kdzbssége.

Indikativ: induléév (2027) 10-17 M Ft (klubszervezés,
arculat, eszkdzok, kampany, edukécios tartalmak); éves
miikodtetés 8-15 M Ft (rendezvények, tartalomgyartas,
audit, alkalmazésfejlesztés).

2027. december 31-ig: a TOP_Plusz-3.1.1-21-BK1-2022-
00001 azonositészamu, ,,Bacs-Kiskun megyei Paktum
Plusz” cimii projekt, amelynek keretében a fi200 klubok
jelenleg mitkddnek. A projekt zarasat kovetden, a
keretrendszer megismeréséig tervezhet6: Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata sajat koltségvetése; telepiilési
onkormanyzati hozzajarulas; tagi hozzajarulas (2030-tdl
fokozatosan bevezetve, az dnfenntartas iranyaba).
Varhato f6 forras (2028-t6l): vissza nem téritend6
tamogatasok (példaul gazdasag- és vallalkozasfejlesztési
célu felhivasok), amennyiben elérhetok.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei
marketingkoordinécios funkcid. A program operativ
gazdéja a fi200 koordinatori szerepkor.

Bacs-Kiskun VVarmegyei Kereskedelmi és Iparkamara;
Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Béacs-Kiskun
Varmegyei lgazgatésaga; telepulési dnkorméanyzatok;
miitk6dé £i200 klubok (Svab-sarok, Bacsalmas,
Kiskunhalas); Neumann Janos Egyetem; helyi termel6i
piacok és fesztivalszervezok.

Folyamatos: tagi nyilvantartas és Helyhal6-adatok havi
kovetése.

Eves: klubaktivitas-audit (digitalis megjelenések és
klubrészvétel), tagi elégedettség- és igényfelmérés, a
fi200 reggelik részvételi adatai.

Visszacsatolas: az éves audit és a tagi felmérés
eredményét a kovetkez6 év programtervébe kell
atvezetni; a csatlakozasi kritériumok és a tagi
szolgaltatascsomag évente feliilvizsgalando.
Stratégiai felulvizsgalat: 2027, 2030 és 2035
mérfoldkdveknél a célértékek felfelé vagy lefelé
modosithatok.
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P8 — fi200 megyei markaprogram - teljesitménymutatok
B (2026)

fi200 klubhalézat — 70 aktiv tag (2026. >80 (2027) —

csatlakoz6 tagok szama augusztus) }:}{eeje?:ggngSS) fi200 nyilvantartas

A helyi termel6i/termék-

kataszterbe (elnevezése még >50(2028) — > il )
eldontendo) feltoltott 0 db 100 (2032) Kataszter-nyilvantartas
termelok/termékek szama
Megrendezett fi200 Uzleti 34 alkalom (2026. >50(2028) —» > Proaram-nvilvantartis
reggelik szama / év szeptember) 100 (2032) gram-ny

5.2 P10 — Vallalkoz6i Marketing Miihely

Eréforras-igény: eeoco

Kiilsé6 feltétel: Piaci szolgaltatoi kor kialakitasa

Folytonossag a 2018-2024-es marketingstratégiaval: A 2018-2024-es marketingstratégia
egyik legnagyobb elmaradasa a Megyei Marketing Szolgéaltatadsi és Tanacsadd Halozat,
valamint a marketingkompetencia-fejleszté képzések meg nem valdsulasa volt (1.3. és 3.4.
program). A Vallalkozoi Marketing Miihely ezt a hianyt potolja — de a korabbi tanulsagok
alapjan tudatosan szolgaltatasi programként épul fel: nem elméletet ad, hanem kézzel foghatd,
azonnal hasznalhato tartalmat.

A 2018-2024-es marketingstratégia tapasztalata azt mutatja, hogy énmagaban a képzés nem
elég: a mikro- és kisvallalkozasok tobbségénél nem a tudas hianyzik elsésorban, hanem a
kapacitds és az eszkdz ahhoz, hogy j6 mindségli fotd, vided, szoveg és rendszeres
kozosségimédia-jelenlét sziilessen.

A Vallalkozo6i Marketing Miihely piaci alapon miikédik: a konkrét marketingszolgaltatasokat
— termék- és helyszinfotdzas, rovid videoOtartalom, terméktar- és honlapszdvegek, Google
cégprofil beallitasa, kozosségimédia-fidkok rendbetétele, 3—6 hdnapos tartalomterv — megyei
marketingligynokségek és kreativ vallalkozok nyujtjak, kozvetleniil a vallalkozassal szerzdve.
Bacs-Kiskun  Varmegye  Onkormanyzata  koordinal:  nyilt  jelentkezéssel  és
minimumkdvetelményekkel dsszedllitja a megyei szolgaltatoi kort, a szolgaltatokkal egységes,
kedvezményes megyei csomagéarat alakit ki, és jarasi mihelyalkalmakon hozza Ossze a
vallalkozasokat és a szolgaltatokat. A mihelyalkalmak horizontalis eleme az Al-eszk6zok
gyakorlati bemutatasa: szdveggeneralas, képszerkesztés, Ugyfélkommunikécio és tartalom-
Ujrahasznositas, kisvallalkozoi 1éptékben.

A program szakmai gazdaja a megyei marketingkoordinacios funkcio, partnerségben a Bacs-
Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamaraval és a helyi vallalkozasfejlesztési
szereplokkel. Mivel a szolgaltatas piaci alapon, kdzvetlentil a vallalkozas €s a szolgaltatd kozott
jon létre, Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak nincs szerz8déskotési, elszamoldsi vagy
partnerkezelési terhe, és 6nallo jogi személy létrenozasara sincs szikseg. A jelentkezés —
véllalkozdi és szolgaltatoi oldalon egyarant — Bécs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata
meglévo online feliiletein torténik. A szolgaltatdsok soran szlletett tartalmak — a vallalkozés
hozzajarulasaval — a megyei hirligynokségi tartalomrendszerbe és Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata honlapjanak turisztikai aloldalara is bekeriilhetnek, igy a program egyszerre
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fejleszti a vallalkozas sajat marketingjét és boviti a megyei tartalomkészletet. Kiemelt belépési
pontot jelentenek a fi200-tagok, de a program nyitott minden megyei KKV szdméra.

cél

Célcsoportok

Kulcsiizenetek

Kommunikacios
csatornak

Tervezett
tevékenységek

Idotav

L
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P10 — Vallalkozéi Marketing Miihely

Konkrét, kKimenet-orientalt marketingszolgaltatasok elérhet6vé tétele a megyei
KKV-k szamara piaci alapon — Bécs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata
koordinaciojaval, megyei szolgaltatoi korrel és kedvezmeényes megyei
csomagarral.

Elsodleges: mikro- és kisvallalkozasok, akiknél nincs marketinges munkatars
— turisztikai szolgaltatok, kistermelk, kézmiivesek, vendéglatosok (Perszona
7 — Istvén).

Uj célcsoporti szereplé (perszonak kozott nem szerepel, kiegészitésre
javasolt): varosi mikrovallalkoz6 és szolgaltat6 — 30-45 éves, kecskeméti,
bajai vagy kiskunhalasi keresked6, kézmiives, egészség- vagy szépségipari
szolgéltatd; digitalisan aktiv, de kapacitashiannyal kiizd, Instagram és Google
alapl keresésre épit.

Masodlagos: vallalkozast most inditok és generaciovaltas elott allo csaladi
gazdasagok; fi200-tagok mint kiemelt belépési pont.

Szolgaltatéi oldal: megyei marketingligyntkségek, fotdsok, videdsok,
szOvegirdk és kreativ vallalkozasok, akik a megyei szolgaltatdi kor tagjaiként 0j
tgyfélkorhoz jutnak.

., Egy nap alatt latszani fogsz.” — alacsony belépeési kiiszob, konkrét
idéraforditas.

Az Al nem elvesz, hanem idot ad." — az Al-eszk6zok kisvallalkozéi 1éptéki,
gyakorlati bemutatésa.

Szolgaltatok felé: ,, Uj iigyfelek, egységes megyei keretben.’

Toborzas és jelentkezés: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapja és
kozosségi feluletei (vallalkozoi és szolgaltatoi jelentkezés); hirlevelek,
teleptlési onkormanyzati csatornék, fi200 klubok és reggelik, helyi gazdakorok,
Viber- és Facebook-vallalkozdi csoportok, személyes megkeresés.

Program kdzben: a megyei szolgaltatoi kor nyilvanos listaja és
csomagajanlata; zart csoport a résztvevoknek.

Eredménykommunikécio: elétte-utana esettanulmanyok a megyei
hirligynokségi rendszerben, kozosségi médiaban, kamarai fellleteken.

1. Megyei szolgéltatoi kor kialakitésa: nyilt jelentkezés Béacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata online fellletein, minimumkovetelmények
(mindség, referenciak, atlathato arazas), a szolgaltatoi kor nyilvanos listaja.

2. Megyei csomagar: a szolgaltatoi korrel egységes, kedvezményes aru
szolgaltatascsomagok kialakitasa (foto, video, sz6veg, digitalis profil,
tartalomterv).

3. Jarasonként rotalé miihelyalkalmak — a pilotévtdl, el6szor 46 jarashan:
a vallalkozasok és a szolgaltatok talalkozasa, igényfelmérés, bemutato.

4. Al-eszk6zok gyakorlati blokk a mtihelyalkalmakon: széveggeneralas,
képszerkesztés, tartalom-Ujrahasznositas, tgyfélkommunikacio.

5. Minéségkovetés: a vallalkozasok visszajelzése az igénybe vett
szolgaltatasokrol; a minimumkovetelményeket nem teljesitd szolgaltatok
kikeriilnek a korbol.

6. Tartalmak atemelése a megyei hirtigynokségi rendszerbe és a Terméktéarba
— a vallalkozas hozzajarulasaval.

Legkorabbi javasolt indulas: 2028 (feltételhez kototten).
2028: a szolgaltatoi kor és a minimumkdvetelmények kialakitasa, a megyei
csomagar egyeztetése, a jelentkezés elinditasa Bacs-Kiskun Varmegye

>
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Becsult forrasigény

Tervezett

finanszirozasi forras

F

elelos szervezet

Tervezett
partnerségek

Mérés és
visszacsatolas

KPI

Onkormanyzata feluletein (Alapozas).

2029: pilot miithelyalkalmak 46 jarasban, legaldbb 12 alkalommal.

2030: teljes megyei lefedettség, évi rendszeres ciklus (Kiterjesztés).
2031-2035: agazati specializacio, a szolgaltatoi kor bovitése (Integracio).
2036-2040: fenntartéo miikodés, a technologiai tartalom folyamatos frissitése.
Indikativ: Bacs-Kiskun Varmegye Onkorményzata részérdl induloév (2028) 2—
3 M Ft (szolgéltatdi kor és minimumkdvetelmények kialakitasa, csomagar-
egyeztetés, jelentkezés a meglévo online feliileteken); éves miikddtetés 3-5 M
Ft (koordinéci6, miihelyalkalmak szervezése, kommunikacio, mindségkdvetés).
Maguk a marketingszolgaltatasok piaci alapon, a vallalkozasok és a szolgaltatok
kozotti szerzodés alapjan valosulnak meg.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat koltségvetése
(koordinaci6 és mithelyalkalmak); kamarai tarsfinanszirozas a
mithelyalkalmaknal; a szolgaltatasok dijat a vallalkozasok fizetik,
kedvezményes megyei csomagaron. Varhat6 f6 forras (2028-t0l): vissza nem
téritend tamogatasok, amennyiben elérhet6k — példaul a szolgéltatasi dij
részbeni atvallalasara (utalvanyos konstrukcio).

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids
funkcio (a szolgaltatdi kor kialakitasa és gondozasa, a megyei csomagar, a
miihelyalkalmak és a mindségkovetés); a szolgaltatasokat a megyei szolgaltatoi
kor tagjai nyujtjak, piaci alapon. A program léptékét és formajat a ténylegesen
rendelkezésre &l16 kapacitashoz kell igazitani.

Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara (toborzas,
tarsfinanszirozas); BKMFU Bacs-Kiskun Megyei Fejlesztési Ugynokség
Nonprofit Kft.; Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Bacs-Kiskun Varmegyei
Igazgatosaga; Neumann Janos Egyetem (hallgatéi bevonas foto, video és
tartalom tertleten); a megyei szolgaltat6i kor tagjai (marketingtigynokségek,
kreativ vallalkozasok); telepilési 6nkormanyzatok (helyszinbiztositas); fi200
klubok.

Alkalmankeént: a miihelyalkalmak résztvevéinek szama és elégedettsége.
Negyedévente: a szolgaltatdi koron keresztil igénybe vett szolgaltatasok
szama, a szolgaltatok adatszolgaltatasa alapjan.

3 hdnapos utédnkdvetes: hasznalatba vette-e a vallalkozas a kapott anyagot,
mérhet6-e valtozas a digitalis jelenlétében.

Eves: a szolgaltatoi kér és a csomagar fellilvizsgalata; az Al-blokk tartalma
évente kotelezden frissitendo.

Visszacsatolas: a leggyakrabban keresett, de a korben nem elérhetd
szolgaltatasokra célzott szolgaltatotoborzas indul.

P10 — Vallalkozo6i Marketing Miihely - teljesitménymutatok

Bazis (2026) Célérték

A szolgéltatdi koron

keresztil > 40 (2029) —» > Szolaaltatsi
marketingszolgaltatast 0db 100 (2030) — > ad ats?z olgaltatas
igénybe vevé KKV-k szdma 500 (2035)
(kumulalt)

A megyei szolgaltatoi kér

> 10 (2028) — >

tagjainak szama 0db 20 (2030) Program-nyilvantartas
Megtartott miihelyalkalmak >12(2029) —» > il .
s74ma | év 0db 20 (2030) Program-nyilvantartas
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Az anyagot 3 hdnap mulva is
aktivan hasznal6 KKV-k 0% > 60% (2030) Utankovetéses mérés
aranya
Becslés alapja: a bazisérték nulla, mert koordinalt, piaci alapi megyei marketingszolgaltatasi
program jelenleg nem miikodik. A szolgaltatast igénybe vevé KKV-K célértéke a
miihelyalkalmak résztvevdinek mintegy felével szamol (2029-ben 12 alkalom, atlagosan 6-7
résztvevével; 2030-t0l évi 20 alkalom), 2031-2035 kozo6tt evi mintegy 80 véallalkozassal. A
szolgaltatdi kor célértéke jarasonként legaldbb egy, majd két szolgéltatdval szamol.

4.5.3 P9 — Helyi termékek a polcon

Eréforras-igény: eeeco

Kiilsé feltétel: Beruhazasi dontés (logisztika)

Lathatdsagi és értékesitési program

Folytonossdg a 2018-2024-es stratégiaval: A 3.6. Helyi termékek megyei védjegy
programjanak és a 3.7. Bor-vidék kostolé projektjének tovabbfejlesztése. Az ott
megfogalmazott cél — a helyi termékek piacra jutasanak és értékesitési csatornainak erésitése
— ebben a programban konkrét, kétiranyu becsatornazasi logikava valik: egyszerre aktivalja a
kinalati oldalt (termeldk, kézmiivesek) ¢€s a keresleti oldalt (vendéglatdk, szallodak,
ajandékboltok), amit az el6z0 ciklus csak részlegesen valositott meg.

A program célja, hogy a helyi termékek fizikailag és digitdlisan is megjelenjenek a
turisztikai, vendéglatoi és kereskedelmi kinalatban — vagyis a termel6tél eljussunk a polcig,
az étlapig és az ajandékcsomagig.

A program harom csatornan dolgozik. A szallashelyeken és vendéglatéhelyeken egységes
arculatu ,,helyi termék sarok" és étlapjelolés bevezetése, valamint a szolgaltatok és termeldk
kozotti beszerzési kapcsolatok szervezett kozvetitése. A kereskedelemben a megyei
termékkosar és ajandékcsomag kialakitasa, amely rendezvényeken, fesztivalokon és Uzleti
protokollajandékként egyarant hasznalhatd. A termékkosar lakossagi népszeriisitése és a helyi
vasarlas 6sztonzése a P7 (Bacs-Kiskunbol Neked!) program feladata. A digitéalis térben pedig
Bécs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapja Elet Bacs-Kiskunban aloldalanak mar
miikodé Terméktar és Ertéktar moduljainak feltoltése és aktivaldsa: naprakész termeldi
adatlapok, nyitvatartas, elérhetdség, vasarlasi lehetdség, 6sszekotve az €lménykategoriakkal és
az Utvonaltervezével.

A program kulon hangsulyt helyez a bor- és gasztroélmény pillérre, amely a megye legerésebb
helyi termékbézisa: a boraszatok és a kézmiives élelmiszer-el6allitok koré szervezett
koéstoloutvonalak és tematikus csomagok egyszerre szolgaljak a termeldk értékesitését és a
turisztikai kinalat bovitését. A helyi termékekhez kapcsolddo torténetmesélés — a termeld arca,
a csaladi malt, az alapanyag eredete — a megyei tartalomgyartas egyik allando rovata lesz.

A P9 program helyi termékrendszerén bellll a kalocsai paprika 6nallo, kiemelt stratégiai
szerepet kap: a megye olyan terméke, amely potencialisan arra képes, amit a tihanyi levendula,
a tokaji bor vagy a champagne-i pezsgé tett a sajat térségével — a helyet azonossa tenni a
termekkel, és a terméket azonossa tenni a hellyel. A kalocsai paprika mar most is rendelkezik
az érzelmi és kulturdlis alapokkal: torténelmileg dokumentalt, foldrajzilag kotott, ismert és a
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kalocsai himzés vilagan keresztiil vizualisan is 0sszekapcsolodik a megye legfelismerhetébb
kulturélis jelképével. Ami hidnyzik: a z&szldshajo-termék stratégiai tudatossdga, a meglévo
eredetvédelem tudatos kommunikéacids kihasznalasa, az egységes megjelenés és a hataron tul
is jol értékesithetd termékpozicio.

A z4sz16shajo-termék logikaja harom szinten miikodik. Az els6 a mindség és a hely védelmének
lathatova tétele: a Kalocsai fliszerpaprika-6rlemény 2012 6ta unids oltalom alatt allo
eredetmegjeldlés (OEM), amely megkllonbozteti a valddi kalocsai terméket az utdnzatoktdl —
ahogy a champagne-név kizarélag a champagne-i régiobol szarmazo pezsgl szamara
hasznélhatd. A feladat tehdt nem az oltalom megszerzése, hanem annak kovetkezetes
megjelenitése a kommunikacidban és a termékkinalatban. A masodik szint a termékkiterjesztés:
a paprika nem csak 6rleményként adhatd el, hanem élménytermékké alakithato — paprikas
kézmiives élelmiszerek, kalocsai protokollajandék-csomagok, paprikas izélmeény-kostolok,
gourmet export. A harmadik szint a marka-architekturaba integralas: a kalocsai paprika valik a
narrativajaval osszekapcsolddik és az izek és hagyomanyok gasztroturisztikai programjanak
atfogo szinpadava valik.

A kalocsai paprika zaszldshajo-termékké valasa nem automatikus és nem gyors folyamat. A
stratégia ezért ezt nem gyors eredményként, hanem 10-15 éves épitkezésként kezeli: alapozés
2028-2030 kozott, terjeszkedes 2031-2035 kdzott, hataron tuli expanzid 2035-2040 kozott. A
siker feltétele, hogy a kalocsai termel6i kozosség maga is hordozoja legyen a narrativanak —
nem rajuk erdltetett marketing, hanem valds mindségen és beliilr6l jov6 biiszkeségen alapuld
épitkezés.

P9 — Helyi termékek a polcon

A helyi termékek becsatornazasa a turisztikai, vendéglatoi és kereskedelmi
cél kinalatba — a termel6t6l eljutni a polcig, az étlapig és az ajandékcsomagig,
fizikailag és digitalisan egyarant.

Elsédleges kinalati oldal: kistermeldk, kézmiives élelmiszer-eldallitok,
boraszok, palinkaf6zdék (Perszona 7 — Istvan).

Elsodleges kozvetité oldal — uj célcsoporti szereplé (kiegészitésre javasolt):
szallashely- és vendéglatohely-iizemelteté — 35-55 éves, panzio-, vendéghaz-
vagy éttermi tulajdonos, akinek a helyi termék beszerzése ma logisztikai és
adminisztrativ tobbletteher, ezért nagykereskedot valaszt.

Masodlagos: kiskereskedelmi egységek, ajandékboltok, benzinkuti és fiird6i
iizletek; vallalati beszerzok (protokollajandék).

Fogyasztdi oldal: gasztro- és slow utazok (Perszona 2 — Mark), kulturalis
latogatok (Perszona 4 — Laszl6), helyi lakosok (Perszéna 8 — Julia).

Termel0 felé: ,, Nem csak a piacon lehet eladni."
Kulcsuzenetek Szolgéltato felé: ,, 4 vendég a helyi izre emlékszik, nem a beszallitora.”
Fogyaszt6 felé: ,, Vidd haza a megyét.” — a helyi termék, mint elvihetd élmény.

B2B: fi200 reggelik és klubok (térségi klubok pl. Kiskunhalas, Bacsalmas),
kamarai és NAK csatornak, beszerz6i-termeléi talalkozok, szakmai hirlevél.
Kalocsa és térsége jelenleg nem rendelkezik fi200 klubbal — a kalocsai
Kommunikacios termeldk elérése addig kamarai és NAK csatornakon, illetve kozvetlen termeldi-
csatornak beszerzodi talalkozokon keresztiil torténik. A Kalocsa térségi klub
megalakitasanak dsztonzése a P8 fi200 program keretében kiilon feladatként
jelenik meg.
B2C fizikai: egységes arculatu ,,helyi termék sarok" tabla és étlapjelolés,

Célcsoportok
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fesztivali és piaci standok, fiirdok és latogatokozpontok értékesitési pontjai.
B2C digitalis: a honlap turisztikai aloldalanak Terméktar és Ertéktar moduljai,
Osszekotve az élménykategoriakkal és az utvonaltervezovel; kdzosségi média
termeldi torténetekkel; a megyei hirligynokségi rendszer allando ,,termeld-
rovata".

1. Termeldi és termékkataszter elkészitése, a Terméktar modul feltoltése
naprakész adatlapokkal (kapacitas, szezonalités, szallitas, minimum rendelés).
2. Beszerzoi—termel6i parosito talalkozok jarasonként, évente legalabb
kétszer.

3. ,,Helyi termék sarok" arculati csomag és étlapjel6lés kidolgozasa,
szolgéltatdi csatlakozasi rendszer.

4. Megyei termékkosar és ajandékcsomag kifejlesztése (3 arszinten),
értékesitési pontok kijeldlése.

5. Bor- és gasztroélmény kiemelt szal: kostoloutvonalak a Hajosi Pincefalu és
a borvidékek koré, tematikus csomagok. A megye évek 6ta megrendezi a
»Bacs-Kiskun Varmegye Bora« versenyt (2026-ban mar 13. alkalommal,
pezsgb kategoriaban 2. alkalommal, a Svab-sarokban, Nemesnadudvaron),
amelynek nyertes fehér-, rozé-, voroshbor- és pezsgétételeivel a megye a
kovetkezd egy évben tudatosan reklamozza magat a kommunikacios
anyagokon, rendezvényeken és protokollajandékokban.

6. Termeldi torténetmesélés: allando tartalomsorozat a termeld, az alapanyag
és a csalad bemutatasaval.

7. Logisztikai gyiijtopont-modell megvizsgalasa a kis tételek osszegytijtésére.
Fontos hataskori megjegyzés: ez kereskedelmi/logisztikai fejlesztési
beavatkozas, nem marketingkommunikacios tevékenység — a
marketingstratégia keretében csak a koncepcié megvizsgalasa és a sziikséglet
jelzése végezhetd el, a tényleges 1étesités kiilon szakmai, beruhazasi és
finanszirozasi dontést igényel, amit nem ez a program hoz meg. 8. A kalocsai
paprika zaszl6shajo-termék stratégia kidolgozasa (2028): a jelenlegi termel6i
kor feltérképezése, a meglévé OEM-oltalom kommunikacios hasznalatanak
attekintése, a kozos megjelenési és minéségkommunikacios elvek rogzitése a
Kalocsai Paprikafesztival szervezdivel €s a helyi termel6kozdsségekkel.

9. Termékkor bovitése (2029-2030): az 6roltpaprika mellé élménytermékek
kialakitasa — kalocsai paprikas kézmiives termékek, protokollajandék-
csomagok exportra, vendéglatoi és turisztikai éiménycsomagok.

10. Exportiranyu nyitas (2030-t6l): a kalocsai paprika, mint minéségi,
térképen szerepld termék megjelentetése hataron tali éttermekben €s gourmet-
piacokon — elsé 1épésként a szomszédos vajdasagi és osztrak piacokon

Legkordabbi javasolt indulés: 2028 (feltételhez kototten).

2028: kataszter, Terméktar-feltoltés, arculati csomag, elsé parosito talalkozok.
2029-2030: szolgéltatoi halozat kiepitése, terméekkosar piacra vitele.
2031-2035: amennyiben a logisztikai gyiijtdpont-modellrdl kiilon beruhazasi
dontés sziletik, annak kommunikécids integralasa; kereskedelmi lanc felé
nyitas.

2036-2040: fenntarté miikodés, exportiranyu kitekintés.

Indikativ: indul6év (2028) 15-18 M Ft (kataszter, adatfeltoltés, arculat,
fotdanyag); éves miikodtetés 13—18 M Ft (talalkozok, tartalomgyartas, standok,
csomagfejlesztés). A logisztikai gytijtépont-modell nem része ennek a
becslésnek: kereskedelmi/logisztikai fejlesztési beavatkozas, amelynek
megvalositasa a marketingstratégia hatokorén talmutato, kiilén szakmai,
beruhazasi és finanszirozasi dontést igényel.

Tervezett
tevékenységek

Becsult forrasigény
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Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat koltségvetése;
szolgaltatoi és termeldi onrész az arculati eszkdzoknél. Varhat6 {6 forras (2028-
tol): vissza nem téritend6 tamogatasok (példaul helyi termék, rovid ellatasi lanc
és vidékfejlesztési célu felhivasok, helyi fejlesztési stratégiak), amennyiben
elérhetok.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids
funkcid, a fi200 koordinatori szerepkorrel kdzosen. A turisztikai értékesitési
Felelos szervezet szal a DMO felallasat kdvet6en atadhatd. A program szervezetileg
egybevonhato a fi200 (P8) klubhalbzati és a Terméktar-fejlesztési
tevékenységekkel, csokkentve az adminisztracios parhuzamosségot.

Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Bécs-Kiskun Varmegyei Igazgatdsaga; Bacs-
Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara; LEADER helyi
akcidcsoportok; Hajdsi Pincefalu és a megyei hegykozségek; szallashely- és
vendéglatoi szakmai szervezetek; flirddiizemeltetdk; fesztivalszervezok;
telepiilési onkormanyzatok és piaciizemeltetok; fi200 klubok.

Negyedéves: Terméktar adatfrissitési audit — az elavult adatlap kikeril a
kiemelt megjelenésbdl.

Eves: csatlakozott szolgaltatok szamanak és a termékkosar értékesitési
adatainak Osszesitése; termel6i elégedettség- €s bevételhatas-felmérés.
Visszacsatolas: a parosito talalkozok utan 6 honappal kérdéives ellendrzés,
hogy létrejott-e tényleges beszerzési kapcsolat; ha az arany 30% alatt marad, a
talalkoz6 forméatuma atalakitando.

Tervezett
finanszirozasi forras

Tervezett
partnerségek

Mérés és
visszacsatolas

P9 — Helyi termékek a polcon - teljesitménymutatok

i (05

»Helyi termék sarkot" vagy

e terme A > 50 (2029) — > »
apioesaiainazs o s Sk
300 (2035)

vendéglatohelyek szama

Megyei termékkosar /

ajandékcsomag ertékesitett 0 db
mennyisége (db/év)
Termeloi—beszerzoi

talalkozokbol létrejott

> 1000 (2030) —

>3 000 (2035) Ertékesitési adat

tényleges beszerzési 0db >30% (2030) 6 honapos utankovetes
kapcsolatok aranya
v
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4.6 Nagyvallalatoknak sz6l6 programok

4.6.1 P11 — T6bb, mint munkahely

Eréforras-igény: eecoo

Kiilso feltétel: Nagyvallalati partnerség

Nagyvallalati tarsadalmi felelosségvallalasi (CSR) kommunikaciés program
Folytonossag a 2018-2024-es strategiaval: Az 5. Kornyezet- és egészségtudatossag fejlesztd
marketingprogramjanak és a 3.8. Gazdasagi-uzleti sikerek kampany vallalati kdzosségi
tevekenyseg-vetiletének otvozése. A nagyvallalatok CSR-tevékenysegének kdzos, koordinélt
kommunikalasa 6nallo programkeént az el6z6 ciklusban nem jelent meg — a P11 ezt az {irt tolti
be, 0sszekapcsolva a nagyvallalati feleldsségvallalast a megyei kozosségi identitasépitéssel.

A program eredményessége ténylegesen csak a nagyvallalati partnerek tényleges bevonasaval
és tarsfinanszirozasaval valdsulhat meg. A vallalati részvétel és tarsfinanszirozds nem
tekinthetd a stratégia végrehajtoja — a megyei marketingkoordinacios funkcié — altal 6nalldan
biztosithatd erdéforrdsnak. Ezek hianyaban a programban szerepld célok és litemezés nem a
végrehajtd szervezet kotelezettségeként, hanem a nagyvéllalati partnerségek tényleges
1étrejottének fliggvényében teljesithetd torekvésként értelmezendok.

Fontos kontextus: a megye kiildetése jelenleg nem elsdsorban a nagyvallalatok fel¢ irdnyul —
a fokusz a KKV-szektoron és a helyi terméken van —, ezért ez a program a nagyvallalati
célcsoporton beliil kiegészitd, nem kdzponti elemként miikodik.

A megye nagyvéllalatai jelentés helyi kozosségi szerepet vallalnak: sportegyesuleteket és
utanpdtlasprogramokat tdmogatnak, kulturalis eseményeket és fesztivalokat szponzoralnak,
civil kezdeményezésekhez, iskolai és dvodai fejlesztésekhez, kornyezetvédelmi programokhoz
jarulnak hozzad. Ezek a tevékenységek ma mégis szinte lathatatlanok megyei szinten:
szétszortan, egy-egy vallalati csatornan vagy helyi hirben jelennek meg, kdzos keret és
Osszeadddd hatés nélkil. A program célja, hogy ez a szerepvallalas rendszerezetten lathatova
valjon, és 0sszekapcsolodjon a megyei markaval — igy a nagyvéllalat ne csak
foglalkoztatoként, hanem a helyi kbzosség részeként jelenjen meg.

A program elsé 1épése a megyei CSR-leltar: annak feltérkeépezése, hogy mely vallalat mit, hol
és milyen léptékben tAmogat, és hol vannak fedetlen tertiletek vagy parhuzamossagok. Erre épil
a k0z0s éves CSR-naptar és egy parosito feliilet, amely a tamogatast keres6 civil szervezeteket,
sportegyesuleteket és kulturalis kezdeményezéseket 6sszekdti a potencialis  vallalati
partnerekkel. A tartalmi gerincet a ,,Tobb, mint munkahely" sorozat adja: rendszeres, a
megyei hirligynokségi rendszerbe illeszkedd torténetek arrdl, mit jelent egy adott telepiilés
szdmaéra a vallalat jelenléte — nem a tamogatasi 6sszegekr6l, hanem az eredményrol szolva, a
megujult sportpalya, a mitkddd zenekar vagy a folytatodo fesztival nézépontjabol.

A program kodlcsondsségen alapul: a vallalat hiteles helyi beagyazottsagi narrativat és
lathatdsagot kap — ami kozvetleniil tdmogatja a munkaltatéi markajat és a munkaerd-
megtartast is —, Bacs-Kiskun Varmegye Onkorméanyzata pedig forrast, kozsségi programokat
és tartalmat. Ennek feltétele, hogy a tamogatott eseményeken és fejlesztéseken egységes,
kidolgozott megyei arculati megjelenés is helyet kapjon, kézdés kommunikéacids protokoll
szerint. Hosszabb tdvon érdemes megfontolni egy évente meghirdetett megyei elismerést a
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legjelentdsebb kozosségi szerepvallalasért, amely dnmagéban is kommunikacioés eseménnyé
valhat, és 6sztonzi a vallalatok kdzotti pozitiv versenyt.

P11 — T6bb, mint munkahely

A megyei nagyvallalatok helyi kozosségi szerepvallalasanak rendszerezett
cél lathatova tétele és 6sszekapcsolasa a megyei markaval — hogy a nagyvallalat
ne csak foglalkoztatoként, hanem a helyi k6zdsség részeként jelenjen meg.

Uj célcsoporti szereplé (partneri oldal): nagyvallalati CSR- és
fenntarthatosagi felelés — 30-50 éves, éves tdmogatési kerettel és jelentési
kotelezettséggel (ESG, fenntarthatosagi riport) gazdalkodik; keresi a jol
dokumentalhatd, helyi beagyazottsagot bizonyité egylittmiikodéseket.

Uj célcsoporti szereplé (kedvezményezetti oldal): helyi civil szervezet,
sportegyesiilet vagy kulturdlis intézmény vezetdje — 40—60 éves, jellemzden
Célcsoportok onkéntes vagy részmunkaidds szerepben, folyamatos forraskeresésben; nincs
kapacitéasa vallalati kapcsolatépitésre, és nem tudja, kihez forduljon.
Elsddleges célkozonség: a timogatott telepiilések lakoi és a vallalatok
munkavallal6i (Perszona 8 — Julia, 65, Kalocsa).

Masodlagos: helyi és megyei média; a nagyvallalatok potencialis
munkavallaloi (a CSR-kommunikacio kozvetleniil erdsiti a munkaltatoi
markat).

,, Tobb, mint munkahely.” — a véllalat jelenléte a telepllésen nem csak bérben
Kulcstizenetek mérhetd.

Vallalatok felé: ,, 4 helyi bedgyazottsag a legjobb munkdaltatoi érv.”

Nyilvanos: megyei hirligynokségi tartalomrendszer allandé rovataként; helyi

televizio, radié és nyomtatott sajté (a kedvezményezetti telepiilések lakdi ezeket

hasznaljak); megyei és teleplési kozosseégi média.

Kommunikacios Fizikai: egységes megyei arculati megjelenés a timogatott eseményeken és
csatornak fejlesztéseken.

Véllalati: a partnerek sajat bels és kiils6 csatornai, fenntarthatosagi jelentései.

B2B: a parosito felilet és a vallalati kapcsolattartoi kor felé iranyul6 szakmai

hirlevel.

1. Megyei CSR-leltar elkészitése: mely vallalat mit, hol és milyen léptékben
tamogat; fedetlen teriiletek és parhuzamossagok azonositésa.

2. Kbzos éves CSR-naptar dsszedllitasa és a tamogatasi idéablakok
dsszehangolésa.

3. Parosito felllet kialakitasa, amely a timogatast keresd civil szervezeteket,
sportegyestleteket és kulturalis kezdeményezéseket 6sszekdti a potenciélis
vallalati partnerekkel — palyazati Girlappal és értékelési szemponttal.

Tervezett 4. ,,Tobb, mint munkahely" tartalomsorozat gyartasa: a megujult
tevékenységek sportpalya, a miikodd zenekar, a folytatodo fesztival néz6pontjabol.
Sikertorténetként, rovid portréfilm-formatumban eladhat¢ tartalom, hasonléan a
P3 és a P12 programok gyartasi logikajahoz.

5. Egységes kommunikacios protokoll és arculati megjelenési szabalyzat a
tdmogatott esemenyekre.

6. Vallalati 6nkéntes napok szervezésének tamogatasa helyi civil partnerekkel.
7. Eves megyei elismerés alapitasa a legjelentdsebb kozosségi szerepvallalasért
— Onmagaban is kommunikacids eseményként.

Legkorabbi javasolt indulas: 2028 (feltételhez kototten).

2028: CSR-leltar, protokoll és arculati csomag, els6 tartalomsorozat.
2029-2030: pérosito felulet élesitése, éves naptar es elismerés bevezetése.
2031-2035: kiterjesztés a kozepes méreti vallalatokra, nkéntes programok
rendszeresitése.
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2036-2040: fenntartéo miikodés, a rendszer beépiilése a vallalati tervezési
ciklusokba.

Indikativ: induléév (2028) 13—-18 M Ft (leltar, protokoll, arculat, elsé
tartalmak); éves miikodtetés 10-14 M Ft (tartalomgyartés, felulet izemeltetése,
éves elismerés).

A program egyike a legkedvezébb rdforditas-hozam aranyd programoknak: a
tamogatési forras magéatol a vallalatoktol érkezik, a megye a koordinaciot és a
kommunikaciot adja hozza.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat (koordinacio és
kommunikacio); nagyvallalati tarsfinanszirozas; a tamogatési forrasok maguk a
vallalati CSR-keretekb6l szarmaznak, nem a program koltségvetésébol.

Bécs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacios
funkcio, a P12 nagyvallalati kapcsolattartéi korrel kdzosen (ugyanazok a
vallalati partnerek, ezért a két program kapcsolattartasat célszerii egy kézben
tartani).

Nagyvallalati CSR- és kommunikacios szervezetek; telepilési 6nkormanyzatok;
fi200 klubok; megyei civil szervezetek és a Bacs-Kiskun Varmegyei Civil
Kdz06sségi Szolgaltaté Kdzpont; sportszovetségek és utanpdtlas-egyesiletek;
kulturalis intézmények és fesztivalszervezok; egyhazi kozosségek; Bacs-Kiskun
Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara; helyi média.

Eves: a CSR-leltar frissitése; a parosito feliileten létrejott egyiittmiikodések
szama és 0sszértéke; a tartalomsorozat elérési adatai.

Kétévente: a tamogatott telepliléseken a nagyvallalati jelenlét megitélésének
mérése, a lakossagi identitas- és imazskutatas részeként.

Visszacsatolas: ha a parosito feliileten a jelentkezd civil szervezetek nagy része
nem talal partnert, az a vallalati oldal alacsony aktivitasat vagy a kritériumok
szigorUsagat jelzi — ilyenkor a véllalati kapcsolattartas intenzitasa, nem a
felulet technikai megoldésa igényel beavatkozast.

Etikai szempont: a program nem véllalja el a valos tartalom nélkiili
megjelenitést; az arculati megjelenés feltétele a dokumentalt, tényleges
tamogatas.

Becsult forrasigény

Tervezett
finanszirozasi forras

Felelos szervezet

Tervezett
partnerségek

Mérés és
visszacsatolas

P11 — Tobb, mint munkahely - teljesitménymutatok

KPI Bazis (2026) Célérték Mérés modja
CSR-egyiittmiikodési 0db >5(2029) — > 12 | Program-nyilvantartas
megallapodast kotott (2035)
nagyvallalatok szdma

A parosito fellleten létrejott 0 db/év feltilet élesitése Felulet-nyilvantartas
vallalat—civil egyiittmiikodések (2029) > =25/ ¢v
(2035)
Egységes megyei arculati 0db >30(2030) — > Program-nyilvantartas
megjelenéssel zajl6 tAmogatott 80 (2035)
esemény / év
A partner nagyvallalatok 0 £6 >150(2030) — | Véllalati adatszolgaltatas
munkavallal6inak részvétele a > 500 (2035) (CSR- és fenntarthat6sagi
programhoz kapcsol6dé vallalati jelentések)
Onkéntes és kdzossegi akciokban
(f6 / év)
Azonositott és aktiv megyei 0 6 >100 (2030) — > | Program-nyilvantartas
nagykovetek szama (részben e 200 (2035)
programbdl taplalkozik)
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Becslés alapja: a ,, Tobb, mint munkahely" tipusu tartalmak bazisértéke a 2024—-2025-0s megyei
és nagyvallalati sajtoanyagok mintavételes attekintésén alapul, amely évi néhany, egyméssal
6ssze nem hangolt vallalati kdzleményt mutat. A munkavallaldi részvétel célértéke évi 5, majd
12 partnervallalattal és vallalatonként atlagosan 30—40 6nkéntes munkavallaléval szdmol; az
adatot a partnervallalatok CSR- és fenntarthatdsagi jelentései adjak. A megyei nagykovetek
szamat a P2 program méri, ezért itt nem szerepel kiilén mutatdként.

4.6.2 P12 — Sikeres vallalatok, er6s megye

Eréforras-igény: eeeco

Kiilsoé feltétel: Nagyvallalati partnerség

Nagyvallalati imazsformél6 program

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: A 3.8. Gazdasagi-Uzleti sikerek kampanyanak
kozvetlen folytatoja. Az el6z6 ciklusban a nagyvallalati sikerek kommunikélasa alkalomszerii
volt és hidnyzott az egységes megyei narrativa — jelen program ezt rendszeres, koordinalt
tevékenysegge alakitja.

A program eredményessége ténylegesen csak a nagyvallalati partnerek tényleges bevonasaval
és tarsfinanszirozasaval valdsulhat meg. A vallalati részvétel és tarsfinanszirozds nem
tekinthetd a stratégia végrehajtoja — a megyei marketingkoordinacios funkcié — altal 6nalldan
biztosithatd erdforrdsnak. Ezek hidnyaban a programban szerepld célok és ilitemezés nem a
végrehajtd szervezet kotelezettségeként, hanem a nagyvéllalati partnerségek tényleges
1étrejottének fliggvényében teljesithetd torekvésként értelmezendok.

A megye gazdasagi imazsa ma elsGsorban ,,ipari befektetési célteriiletként" olvashato,
mikdzben a helyi hazovallalatok — a Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft., a Mogyi
Kft., a Szentkiralyi Magyarorszag Kft., a ZF Chassis Modules Hungary Kft. és a hozzajuk
kapcsolddo beszallitdi kor — egyiittesen sokkal Gsszetettebb képet rajzolnanak ki: jarmiipart
¢s ¢lelmiszeripart, globdlis exportot €s csaladi vallalkozasbol nétt markat, technologiai
fejlesztést és mezOgazdasagi feldolgozast. A program célja, hogy ezek a vallalatok ne egymaés
mellett, hanem kozos megyei keretben jelenjenek meg, és a megye gazdasagi hitelessegének
hordozoiva valjanak. A gazdasagi imazskommunikacié 6nall6 érve a Budapest-Belgrad
vasutvonal: a 2026 februdrja ota teherforgalmat is bonyolitd, korszerli nemzetkdzi vasuti
folyoso a Kiskéros—Kiskunhalas—Kelebia tengelyt logisztikai és befektetési szempontbdl is
felértékeli, és a megyét a Budapest és a Nyugat-Balkan kdzotti gazdasagi kapcsolatok egyik
kapujaként pozicionalja.

A program gerincét a huzovallalatokkal kbzdsen épitett referenciatdrténetek adjak: hogyan és
miért dontottek Bacs-Kiskun mellett, mit jelent szamukra a helyi munkaerd, a beszallitoi hattér
¢s a logisztikai elérhetdség. Ezek a tartalmak elsdsorban az Arcok és torténetek (P3) portré-
formatumahoz kapcsolodva, sikersztoriként szolalnak meg — hiszen a befektetési dontéseket
ezen a kommunikéciés szinten nem lehet érdemben befolyasolni —, és a lakossagi, valamint az
orszagos nyilvanossag felé szdlnak: a megye lakdi biiszkék lehessenek a helyi gazdasagi
sikerekre. A program keretében jonnek létre a k6z6s megjelenések is: megyei stand és arculati
jelenlét a nagyvallalatok kiemelt eseményein, kozds részvétel szakmai vasarokon, valamint
évente ismétlodod, sszehangolt gazdasagi sajtoesemény.

A harmadik pillér a gazdasagi nagykdveti szerep formalizalasa. A htizovallalatok vezetdi és

kommunikacids szervezetei a megyei nagykoveti program ©6nalld szegmensét alkotjak:
nyilatkozataikban, sajtomegjelenéseikben és nemzetkdzi kapcsolataikban vallaltan képviselik a
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megyét, mint gazdasagi helyszint. Ehhez Bécs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak kész
Uzenetrendszert, adatokat és vizudlis anyagot kell biztositania, hogy a vallalati kommunikacio
egyszeriien tudjon a megyei narrativdhoz kapcsolddni. A program sikerének mérdszama tobbek
kdzott a nagyvallalati sikersztori-tartalmak megjelenésének és elérésének emelkedése, valamint
a gazdasagi asszociaciok mérhetd erdsodése.

A gazdasagi imazskommunikacid6 Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata bevalt
eredménykommunikécios formatumaira — a TOP-Tarisznya mellékletre és az ,,Epiilé Bacs-
Kiskun” hirkategoriara — és a Bacs-Kiskun Varmegye Gazdasagaért Dijra épul; a TOP Plusz
fejlesztések eredményei ugyanebben a formaban mutathatok be.

Fontos szakmai megfontolas: a befektetési dontések a valésagban nem ezen a kommunikacios
szinten ddlnek el, ezért a program a jelen leirasban is atallt az Arcok és torténetek (P3)
programhoz kapcsolodo, sikersztori-alapi megjelenési formara — ez hitelesebb és a program
tényleges hatokorével jobban Osszeegyeztethetd kommunikacidés forma, mint a kordbbi,
befektetéorientalt megkozelités.

P12 — Sikeres vallalatok, erés megye

A megyei hdzoévallalatok kdzds kommunikacios keretbe rendezése, a gazdaségi
imazs diverzifikalasa az ,,ipari befektetési célteriilet" képen tul, a nagyvallalatok
Cél gazdasagi nagykdveti szerepének formalizalasa, és a sikertorténeteik az Arcok
és torténetek (P3) programhoz kapcsolt, hiteles sikersztoriként valé bemutatésa
— nem befektetéi dontéshozatal befolyasolasanak eszkdzeként.

Elsddleges partneri oldal — uj célcsoporti szerepld: nagyvallalati
kommunikacios és kapcsolattartasi vezeté — 35-50 éves, Mercedes-Benz
Manufacturing Hungary Kft., ZF Chassis Modules Hungary Kft., Mogyi Kft.,
Szentkiralyi Magyarorszag Kft. vagy egy nagyobb beszallit6 kommunikacios,
HR- vagy CSR-terliletéért felel; sajat vallalati KPI-jai vannak, ezért csak akkor
1ép be, ha a megyei egyiittmiikddés ezekhez mérhetden hozzajarul.

Elsédleges célkozonség: a megye lakossaga és az orszagos nyilvanossag — a
sikersztorik els@sorban gazdasagi biiszkeséget és hitelességet épitenek, nem
kozvetlen befektetoi dontéseket (helyi lakossag: gazdasagi biiszkeség, Perszona
8 —Julia).

Masodlagos: orszagos gazdasagi sajtd és szakmai nyilvadnossag; a megyei
KKV-szektor mint beszallitdi bazis; potencialis befektetdk és telephelykeres6
dontéshozok, akik szamara a hiteles helyi torténetek kozvetett bizalmi
jelzésként szolgalhatnak.

,» Nem véletleniil jottek ide.” — a hlizovallalatok dontése maga a legerdsebb
hitelességi érv.
,, Globdlis export és csaladi vallalkozds — egy megyében." — a diverzifikalt
gazdasagi kép Uzenete.
,, Kecskemét 60 perc Budapesttél" — az elérhetdség, mint allando, tényszeri
érv.
Nyilvanos: orszagos gazdasagi sajto és szaklapok, megyei hirigyntkségi
rendszer iizleti rovata, LinkedIn (a dontéshozdi célcsoport elsddleges
Kommunikacios platformja), YouTube (vallalati referenciafilmek).

csatornak Célzott: a sikersztori-tartalmak megjelentetése az Arcok és térténetek (P3)
formatumaban, a megyei hirligynokségi rendszeren keresztil; szakmai
vasarokon és rendezvényeken kozos megyei stand.

Célcsoportok

Kulcsiizenetek
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Véllalati csatornak: a nagyvallalatok sajat kommunikacios fellletei, a megyei
tizenetrendszerhez illesztve.

1. Referenciatrténet-sorozat a huzévallalatokkal: miért dontottek Bécs-
Kiskun mellett, mit jelent szamukra a helyi munkaerd, a beszallitoi hattér, az
elérhetdség.

2. A referenciatdrténetek beépitése a P3 tartalomgyartasaba, hogy a
nagyvallalati és a lakossagi portrék egységes gyartasi folyamatbol sziilessenek.
3. Kbdzbds megyei megjelenés: arculati jelenlét a nagyvallalatok kiemelt
eseményein, kdzos részvétel szakmai vasarokon.

4. Eves dsszehangolt gazdasagi sajtoesemény a megyei gazdasagi
eredményekrol.

5. Gazdasagi nagykoveti statusz formalizalasa: egylittmikodési megallapodas,
kész lizenetrendszer, adatcsomag és vizualis eszkoztar a vallalatok szdmara.

6. Tanulmanyi és sajtoutak szervezése dontéshozok és Ujsagirok szamara.

7. Médiamonitoring és a megyei gazdasagi asszociaciok rendszeres mérése.

Legkorabbi javasolt indulas: 2028 (feltételhez kototten).

2028: lizenetrendszer és adatcsomag kidolgozasa, elsé referenciatorténetek,
egylittmiikodési megallapodasok.

2029-2030: rendszeres kommunikacios ritmus, a P3 tartalomgyartasba illesztett
sikersztori-sorozat felfuttatasa, éves sajtdesemény.

2031-2035: nemzetkozi kitekintés, célzott piaci megjelenések.

2036-2040: fenntarté miikddés, a gazdasagi narrativa folyamatos karbantartasa.

Indikativ: induléév (2028) 1520 M Ft (iizenetrendszer, adatcsomag, elsd
produkciodk); éves miikodtetés 10-18 M Ft (tartalomgyartas, sajtoesemény,
vasari megjelenés, monitoring). Nemzetkdzi vasari megjelenés esetenként kiilon
koltségvetést igenyel.
Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat koltségvetése;
Tervezett nagyvallalati tarsfinanszirozas és természetbeni hozzajéarulas (helyszin,
Al v o g =58 produkcio, sajat csatornak). Varhaté f6 forras (2028-t6l): vissza nem téritendd
tamogatasok, amennyiben elérhetok.

o Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids
Felelos szervezet . Lo AN -
funkcio, a megye gazdasagfejlesztési tertletével kozosen.

Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft., ZF Chassis Modules Hungary
Kft., Mogyi Kft., Szentkiralyi Magyarorszag Kft. és tovabbi hlzévallalatok
Tervezett kommunikacios szervezetei; Bacs-Kiskun VVarmegyei Kereskedelmi és
partnerségek Iparkamara; BKMFU Bécs-Kiskun Megyei Fejlesztési Ugynokség Nonprofit
Kft.; Kecskemét Megyei Jogl Varos Onkormanyzata és a tobbi ipari parki
teleptilés 6nkormanyzata; Neumann Janos Egyetem; orszagos gazdasagi sajto.

Havi: médiamonitoring — megjelenésszam, elérés, hangnem, a megye
nevesitése.

Tervezett
tevékenységek

Becsult forrasigény

rrrrr

nagykoveti megéllapodasok és a kizds megjelenések szambavétele; a vallalati
MEérés és partnerek elégedettségi visszajelzése.

visszacsatolas Kétévente: a megyei gazdasagi asszociaciok mérése reprezentativ kutatassal —

klldn bontasban a dontéshozoi és a lakossagi mintan.

Visszacsatolas: a partneri visszajelzés a kovetkez0 évi tartalomterv alapja; ha

egy vallalat kilép vagy passzivva valik, az egylittmiikodés tartalmat 0jra kell

targyalni, nem potolni.

P12 — Sikeres vallalatok, erés megye - teljesitménymutatok
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Bazis (2026) Ceélértek

Nagyvallalati sikersztori-

tartalmak megjelenésének 0 db/év i 38 ; Zz 88‘3‘8 - Médiamonitoring
szama / év -
> 15000

A P3 keretében megjelent elérés/olvasas
nagyvallalati sikersztori- 0 db Webanalitika

. . - (2030) — > 40 000
tartalmak osszesitett elérése (2035)

Becslés alapja: a kdzos megyei megjelenéssel zajlo nagyvallalati események becslése a 2024—
2025-6s megyei eseménynaptar és sajtdanyagok attekintésén alapul, amely alkalmi, nem
rendszerezett egyiittmiikddésekre utal. A gazdasagi asszocidacios mutato a 8.2. melléklet szerinti
altalanos mérkanév-értéket hasznélja bazisként; javasolt, hogy a 2028-as reprezentativ kutatas
kulén mérje a gazdasagi kontextusu asszociaciot, és ez valjon a program 6nallé bazisértékéve.

4.6.3 P13 — Hid a jovo felé

Eréforras-igény: eeeeo

Kiilso feltétel: Nagyvallalati partnerség

Dualis képzési és employer branding koordinacids program

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: A3.3. Vonzd munkaadok — vonzo térség
(Employer Branding) projektjének nagyvallalati vetiiletét folytatja és formalizalja. A program
a 4.7. Tanulj itthon! beiskolazast tamogatd program gondolatat is integrélja, azt Kiterjesztve a
dualis képzési helyek egységes, digitalisan elérhet6 feltérképezésére.

A program eredményessége ténylegesen csak a nagyvallalati partnerek tényleges bevonésaval
és tarsfinanszirozasaval val6sulhat meg. A véllalati részvétel és tarsfinanszirozas nem
tekinthetd a stratégia végrehajtoja — a megyei marketingkoordinacios funkcio — altal 6nalléan
biztosithatd er6forrasnak. Ezek hianyaban a programban szerepld célok és litemezés nem a
vegrehajté szervezet kotelezettségeként, hanem a nagyvallalati partnerségek tényleges
1étrejottének fliggvényében teljesithetd torekvésként értelmezendok.

A megye legsulyosabb strukturdlis kihivasa a 18-30 éves korosztaly elvandorlasa: ha a fiatalok
nem latnak helyi életpalyat, azt semmilyen kommunikacids eszkdz nem ellenstlyozza. A 2018—
2024-es marketingstratégiaban szereplé ,,Vonzo munkaaddk — vonz6 térség" employer
branding program nem valdsult meg, holott az alapja adott: a Mercedes-Benz Manufacturing
Hungary Kft. kecskeméti gyara és a Neumann Janos Egyetem dudlis képzési egyiittmiikodése
mintaértékii, és nem pusztan oktatasi érdekesség, hanem gazdasagi fejlettségi jelzés — azt
Uzeni, hogy a megye nagyvallalata a helyi tudasba is befektet, mert hossz( tavon szdmol a
jelenlétével. A program célja, hogy ez a mintazat rendszerré véaljon, és hogy a nagyvallalati
munkaltatéi marka ereje a megyei markat is emelje.

A program els6 feladata a képzési kinalat és a vallalati igény Osszekdtése: a megyében
elérhetd dualis és gyakorlati képzdhelyek teljes leltara, a kapcsolodd szakmaék, belépési
feltételek és karrierutak kozérthetd, egy feliileten elérhetd bemutatdsa. Erre épiilnek az
életpélya-historia tartalmak — rovid videok, interjuk, esetleirasok valodi emberekrol, akik a
megyében tanultak, itt maradtak vagy visszakoltoztek —, mert a palyavalasztas el6tt allo
fiatalok és sziileik dontését az elhelyezkedési esély, a képzés mindsége és a fejlodési lehetOség
befolyésolja, nem az altalanos térségi vonzerd. A program ezt a modellt fokozatosan kiterjeszti
a KKV-szektorra is, egyszeriisitett belépési feltételekkel, mert a képzési egylittmiikodések
boviilése csak igy valik realissa.
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Az employer branding Uzenetrendszer nem a bérszinvonalra épul — a megyei atlagkereset
elmarad az orszagostol —, hanem a teljes életmindségi csomagra: megfizethetd lakhatas,
kedvez6 lakasellatottsag, tagassag és természetkozelség, Budapest 6070 perces elérhetdsége,
valamint a nagyvallalati stabilitdas és a KKV-szektor rugalmasabb munkakoérilményeinek
egylttes kinalata. A program kilon célcsoportként kezeli a visszakoltozoket: azokat a
szakembereket, akik févarosi karrierbdl térnének vissza, és akiknek a dontéséhez konkrét
munkaltatdi ajanlatok és hiteles személyes torténetek kellenek. A megvalositas a nagyvéllalati
HR-szervezetek, az oktatasi intézmények és a megyei marketingkoordinacios funkcié kozos
munkéjaban torténik.

P13 — Hid a jové felé

A nagyvallalati munkaltat6i marka erejének megyei szintre emelése, a duélis és
gyakorlati képzohelyek kommunikacios 6sszekotése az oktatasi

ceél intézményekkel, és a 18-30 éves korosztaly elvandorlasanak lassitasa konkrét,
hiteles életpalya-ajanlatokkal— legkorabban 2029-t61, a nagyvallalati
partnerség létrejottéhez kotve.

Elsédleges: palyavalasztas eldtt allo 13—18 éves fiatalok és sziileik; palyakezdd
fiatal szakemberek (Perszona 3 — Luca, 20, egyetemi hallgato).

Kiemelt kozvetito: pedagogusok és palyaorientacids szakemberek (Perszona 5
— Emese, 36, osztalyfénok).

Uj célesoporti szereplé: nagyvallalati HR- és toborzdsi vezeté — 35-50 éves,
folyamatos munkaer6-utanpotlasi nyomas alatt dolgozik, sajat toborzési KPI-jai
vannak; akkor 1ép be a megyei egytittmiikddésbe, ha az mérhetden csokkenti a
betdltetlen pozicidk szdméat vagy a fluktuaciot.

Uj célesoporti szereplé: visszakoltozést mérlegeld szakember — 28-40 éves,
budapesti vagy agglomeracios lakos, gyakran megyei kotddéssel; lakhatési vagy
csaladi életszakasz-dontés el6tt all, és konkrét munkaltatoi ajanlatot keres, nem
életérzést.

Masodlagos: szakképzési centrumok, kdzépiskolak, a Neumann Janos
Egyetem; KKV-k mint potencialis képzohelyek.

It is van palya.” — konkrét szakma, konkrét munkaltatd, konkrét bér és
fejlodési t.

,,Ahol a nagyvallalat az iskoldaba is befektet, ott hosszu tavon szamol veled." —
a dualis képzés, mint gazdasagi fejlettségi jelzés.

Amit nem mondunk: ,maradj itthon, mert szép a taj" — a célcsoport dontéset
az elhelyezkedési esély és a karrierut befolyasolja, nem a térségi vonzero.

Fiatalok felé: Instagram, TikTok, YouTube Shorts (életpalya-historia

rovidfilmek), iskolai palyaorientacios alkalmak, nyilt napok és gyéarlatogatasok.

Sziilék felé: Facebook, helyi és megyei média, iskolai sziildi forumok.

Kommunikéacios Pedagogusok felé: szakmai pedagoguscsoportok, oktatasi portalok, tankerileti
csatornak és szakkeépzési centrumi csatornak.

Visszakoltozok felé: LinkedIn, célzott digitalis hirdetés a budapesti

agglomeréciora, elszarmazotti és nagykdveti halozat.

Kozponti felllet: a 2032-re tervezett digitalis oktatasi bemutat6 platform.

1. Megyei képzési és dualis képzohely-leltar elkészitése — minden jarasban

elérhetd kozépfoku, szakképzési és felsdoktatasi lehetdség, kapcsoldodo
Tervezett szakmakkal, belépési feltételekkel és karrierutakkal.

tevékenységek 2. Eletpalya-historia tartalmak felhasznalasa és oktatasi kontextusha

illesztése — a tartalmak gyartasa, a szakma- és képzésspecifikus valogatas, a

tantervi és palyaorientacids illesztés, valamint a platformon valé megjelenités

Célcsoportok

Kulcsiizenetek
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egyarant a P13 feladata.

3. A digitélis oktatasi bemutatd platform tartalmi tervvézlatanak, majd
maganak a platformnak a kifejlesztése.

4. Nagyvéllalat—iskola parositasi rendszer: gyarlatogatasok, tizemi
bemutatok, mentorprogramok, tanéri szakmai napok.

5. A duédlis képzési modell kiterjesztése a KKV-szektorra — egyszertsitett
belépési feltételekkel és modszertani segédlettel.

6. Egységes megyei employer branding Uzenetrendszer és eszkoztér a
munkaltatok szamara (a nagyvallalati toborzasi anyagokba illesztheté megyei
modul).

7. Visszakoltozoket célzé kampany konkrét allasajanlatokkal és lakhatasi
6sszehasonlitassal.

Legkorabbi javasolt indulas: 2029, a nagyvallalati partnerség létrejéttéhez
kotve (feltételhez kototten).

2027-2028: nincs szamszerl programvallalds. A nagyvallalati kapcsolatépités
ebben az id6északban tisztazza az inditas feltételeit: a partneri szandékot, a
vallalati tarsfinanszirozést és a bevonhat6 oktatési intézmények korét. A
program érdemi inditasa legkorabban 2029-ben, a z&szl6shaj6-programok
megalapozd munkajara épitve és a partnerség létrejotte esetén torténik.

2029: képzési leltar, els6 3 életpalya-histdria, 5 oktatasi intézmény bevonasa,
platform tartalmi tervvazlata.

2030-2032: platform fejlesztése és €lesitése, parositasi rendszer miikddtetése,
visszakoltoz6i kampany inditasa.

2033-2037: KKV-kiterjesztés, mérhetd egyiittmitkodés-novekedés.
2038-2040: fenntarté miikddés, az elvandorlasi mutatd javulasanak
konszolidalasa.

Indikativ: indul6év (2029) 8-16 M Ft (leltar, tartalomgyartas, platform-
tervezés, lizenetrendszer); a digitalis platform fejlesztése 2030-2032 kdzott
egyszeri 10-20 M Ft; éves miikodtetés és tartalomfrissités 10-15 M Ft.

A platform fejlesztésenél vizsgalando, hogy 6nallé felllet indokolt-e, vagy a
bacskiskun.hu meglévd strukturdjaba integralhato — ez jelentds megtakaritast
jelenthet.

Tervezhetd: nagyvallalati tarsfinanszirozas (a program kdzvetlenil szolgélja a
véllalatok toborzasi érdekét); Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajét

Tervezett koltségvetése; szakképzési centrumok és a Neumann Janos Egyetem sajat
et gore Rl gz forrasai. Varhato 6 forras (2028-t0l): vissza nem téritendé tamogatasok
(képzési, munkaerdpiaci és mobilitasi célu felhivasok), amennyiben a 2029-es
indulas idején elérhetok.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids

funkcid, a megye human és oktatasi teruletével kozos szakmai vezetésben.
Neumann Janos Egyetem; Kecskeméti, Bajai és Kiskunhalasi Szakképzeési
Centrum; tankerileti kbzpontok; ; Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft.,
ZF Chassis Modules Hungary Kft., Mogyi Kft., Szentkiralyi Magyarorszag Kft.

Tervezett és tovabbi nagyvallalatok HR-szervezetei; Bacs-Kiskun Varmegyei

partnersegek Kereskedelmi és Iparkamara (palyaorientacio); Nemzeti Agrargazdasagi
Kamara Bacs-Kiskun Varmegyei lgazgatésaga; Bacs-Kiskun Varmegyei
Kormanyhivatal foglalkoztatasi osztalya; fi200 klubok; megyei nagykdveti
haldzat.

Eves: a bevont oktatasi intézmények és képzOhelyek szama; az elkésziilt és
kozzétett életpalya-tartalmak elérési és megtekintési adatai; a parositasi
programban részt vevo didkok szdma.

Becsult forrasigény

Mérés és
visszacsatolas
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Kétévente: a képzési kinalat ismertségének mérése a 15-25 éves korosztalyban,
reprezentativ kutatéssal.

Eves, statisztikai: a 18-30 éves korosztaly vandorlasi egyenlege (KSH) —
impact mutato, késleltetett reakcioval.

Visszacsatolas: a legnézettebb életpéalya-tartalmak szakma- és formatumprofilja
hatarozza meg a kovetkezd évi gyartasi tervet; ha a platform hasznalati aranya
elmarad, a probléma diagnézisa (elérés vs. tartalom vs. felhasznal4i éimény)
el6zze meg a beavatkozast.

P13 — Hid a jovo felé - teljesitménymutatdk

Bazis (2026)

Megyei marketing-
kommunikéacioba
bekapcsolddd oktatasi ~1-2db
intézmények szdma
(kialakitas alatt 4116 mutato)

Iranyérték: > 5
(2029) -»>10
(2032) »>15
(2035)

Program-nyilvantartas

tartalmi tervvazlat

o - . (2029) — élesités
DiehEEE ;Ir;?]}c?fr'nbemmato 0db és a célcsoport Webanalitika, kutatas
50%-0s hasznélata
(2032)
Gazdasagi szereplok és
oktatasi intézmények kozotti 2 2029-es képzési leltar
képzési és gyakorlati +30% (2035) Intézményi adatgytijtés

egyiittmikédések szdma felvételekor rogzitendd

(kialakitas alatt all6 mutaté)
Becslés alapja: a marketing-kommunikécidba bekapcsol6dd intézmények becslése a 2024—
2025-0s megyei kommunikéacios anyagok attekintésén alapul, amely csak alkalmi, projektalapd
intézményi megjelenéseket mutat. A dudlis képzdhelyként miikodé KKV-k becslése a szakképzési
centrumok nyilvanos egyiittmiikodoi kérén alapul.

Miért érdekelt a nagyvallalat?

A P12, P13 és P11 programok megvalosithatosdga nagymértékben fligg attol, hogy a megye
hazovallalatai valodi partnerként, ne csupan kommunikacios célpontként vegyenek részt a
stratégia végrehajtasdban. A helyzetfeltaras tapasztalatai alapjan a nagyvallalati elérhetdség és
elkotelez6dés megszerzése tudatos, a vallalatok sajat érdekrendszerébdl kiinduld megkozelitést
igényel.

A nagyvallalatok nem filantrp alapon vonhatok be a teruleti marketingstratégiaba — hanem
akkor, ha az egyiittmtikodés az 6 mérhet6 iizleti érdekeiket is szolgalja. Harom olyan teriilet
azonosithatd, ahol a megye stratégiai céljai és a nagyvallalati érdekek természetes atfedésben
vannak:
e Azels6 amunkaerd-megtartas és toborzas. A megye legstlyosabb gazdasagi kihivasa
— a18-30 éves korosztaly elvandorldsa — egyben a nagyvéllalatok legsulyosabb HR-
kihivasa is. Amit a P13 program a fiatalok helyben tartasaért tesz, az kdzvetlen
munkaerd-piaci értéket teremt a helyi foglalkoztatok szaméra. Ez az érv lefordithato
konkrét szamokra: egy mérndk toborzasanak és betanitdsanak  koltsége
nagysagrendekkel meghaladja a programban val6 részvétel raforditasat.
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e A masodik az ESG és CSR reporting. A nagyvallalatokra — kuldéndsen a globalis
anyavallalattal rendelkezOkre — egyre komolyabb ESG-jelentéstételi kotelezettség
harul. A P11 program Kkeretében dokumentalt helyi kozosségi szerepvallalas
(sportegyestilet-tamogatas, iskolai fejlesztések, kulturalis szponzoralas) beépithetd a
vallalat éves fenntarthatdsagi jelentésébe — ami a cégnek szliksége van, és amit Bacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata koordinaltan segit dokumentalni és kommunikalni.
Ez a véllalat szdmara adminisztrativ terhet csokkentd, értéket ado szolgaltatas.

e A harmadik a hatésagi és kozigazgatasi kapcsolatok mindsége. Bar ezt ritkan
mondjak ki explicit modon, a helyi dontéshozokkal, ©6nkorményzatokkal és
kozigazgatassal valdé j6 viszony a nagyvallalatok szdmara Uzleti ertékkel bir —
engedélyezési  eljardsok, infrastrukturdlis  fejlesztések,  telephelybdvitések
szempontjabol. A stratégiai partnerség és a kdzoés kommunikacios keretek ezt a
kapcsolatot intézményesitik és erdsitik.

A belépési pont és a dontési szint kerdése

A nagyvéllalatok megszolitasanak egyik leggyakoribb hibaja, hogy rossz szinten és rossz
témaval indul a kapcsolatfelvétel.

A javasolt belépési stratégia ezért haromszintii:

e Az operativ szinten (helyi HR- és kommunikacids vezetd) a munkaeré-megtartas és a
helyi toborzas konkrét kihivasaibol kell kiindulni — és megmutatni, hogyan segit a P13
program csokkenteni a fluktuaciot és a toborzasi koltséget.

e A stratégiai szinten (iigyvezetd, country manager) az ESG/CSR reporting konnyitése
és a helyi kozosségi lathatdsag novelése az érv — konkrét példakkal arra, hogy mas
régiokban hasonld egyiittmiikodések hogyan épiiltek be a véllalat fenntarthatosagi
kommuniké&cidjaba.

e A globalis/regionalis szinten (ahol szikséges) a befektetési kornyezet stabilitasa és a
helyi munkaerpiac mindsége az érv — amelyek hossz tavon a telephely
versenyképességét is befolyasoljak.

A kapcsolatépités javasolt eszkdzei

Pusztan levelekkel és megkeresésekkel a nagyvallalatok nem érhetdk el hatékonyan —
kiilonosen nem els® kapcsolatfelvételként. A stratégia a kovetkezd konkrét eszkozoket
javasolja:

o Els6 Iépésként egy zart, meghivasos formatumu kerekasztal megszervezése — nem
sajtoeseményként, hanem bizalmi, félprivat keretek kozdtt —, ahol Béacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzatanak vezetése és 4—6 nagyvallalat helyi vezetd képviseldje
konkrét, kozos érdekli kérdéseket targyal: munkaerdpiac, infrastruktura, oktatési
intezményekkel valo kapcsolat. Ez a formatum megkerili a formalis megkeresési
protokollt, és kozvetlen parbeszédet teremt.

e Masodik Iépésként egyedi, vallalatonként testre szabott egyiittmiikodési javaslat
kidolgozédsa — nem Altalanos partnerségi ajanlat, hanem konkrétan arra véalaszolva,
hogy az adott vallalat milyen kihivasaban és hogyan segit a stratégia.

e Harmadik Iépésként, ahol lehetséges, a Neumann Janos Egyetem Kkozvetito
szerepenek igénybevétele —mar meglévé kapcsolatrendszerrel rendelkezik a
nagyvallalatok fel¢, és hiteles kozvetitdként tudja a stratégiat becsatornazni olyan
dontéshozokhoz, akiket hideg megkereséssel nem lehet elérni.
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4.7 Turistaknak sz0lo programok

Tobb turisztikai program nem kizarélag kommunikacios vagy térségmarketing tevékenységet
tartalmaz, hanem turisztikai termékfejlesztési, csomagképzési, szolgaltatdéi koordinécios,
értékesitési es részben infrastrukturalis elemeket is.

Az alébbiakban programonkeént elkilonitjiik azokat a tevékenységeket, amelyek megvaldsitasa
kalon turizmusfejlesztési dontest, szervezeti kapacitast, partneri megallapodést vagy beruhézést
feltételez, és amelyek ezért nem tekinthetk a marketingstratégia 6nmagaban végrehajthato
elemének. Ezekben az esetekben a stratégia a sziikséglet jelzéset, a koncepcio kidolgozasat és
a kész megoldds kommunikacios integralasat vallalja, magat a fejlesztést és annak
finanszirozasat nem.

e P14 — A megye kapuja, Kecskemét: a kiruccanas-ajanlatok arazasa és a periférikus
térségek szolgaltatoinak felkészitése a boviild forgalomra kapacitasfejlesztési elem; a
transzfer- vagy élménybusz-megoldas kilon kdzlekedésfejlesztési dontést igényel.

e P15 Keress ra Bacs-Kiskunra!: a rendezvényekhez kapcsolt szallascsomagok
kialakitasa szolgaltatoi kereskedelmi megallapodast igényel.

e P16 — lzek és hagyomanyok: az élménycsomagok kialakitasa és a szallashelyek
mindsitése termékfejlesztési, illetve mindsitésirendszer-lzemeltetési feladat, nem
kommunikacid.

e P17 — Egy Oranyira: az utazasszervezékkel kotott csoportos csomagok kialakitasa
kereskedelmi partnerségi megallapodast igényel.

e P18 — Magyar géniuszok vidéke: az osztalykirandulas-csomagok arazasa €s a
csoportos utak kozvetlen értékesitése kereskedelmi tevékenység.

e P19 — Uzleti vendégbél felfedezd: a ,plusz egy nap” csomagok, a helyszinkatalogus,
a céges csapatprogramok és az ajandékcsomagok kialakitasa termékfejlesztési és
szolgéltatoi egyeztetési feladat.

e P20 — Homokhatsag: a tandsvények kialakitasa fizikai infrastruktdra-fejlesztés; a
nemzetk6zi projektpartnerségek ¢€s palydzati egyiittmikodések épitése Onallo
palyazatirasi és intézményi kapacitast igényel.

e P21 — Aktiv Bacs-Kiskun: a kerékpar- és vizitura-kolcsonzési, szervizi és
transzferszolgaltatasok fejlesztése, valamint a mindsitési rendszer és a vizitara-
csomagok kialakitasa szolgaltatasfejlesztési feladat.

e P22 — Foglalhaté Béacs-Kiskun: a program egésze horizontalis infrastruktura; a
termékesités és a csomagszervezési tamogatas szolgaltatoi kereskedelmi koordinacio.

e P23 — Wellbeing Bacs-Kiskun: a csomagfejlesztési koordinacid, a csomagcsaladok
kialakitasa, a mindsitési rendszer és a vallalati wellness-partnerségek termékfejlesztési
feladatok.

Ez a lehatarolas nem azt jelenti, hogy ezek a fejlesztési elemek kikeriilnek a stratégiabol — a
turisztikai kinalat fejlesztése nélkil a kommunikacidé 6nmagaban nem termel gazdasagi
eredményt. A megkiilonboztetés célja, hogy egyértelmii legyen: a felsorolt elemekhez
szlikséges szakmai, szervezeti és finanszirozasi dontéseket a turizmusfejlesztési stratégia és az
érintett szakmai szervezetek hozzak meg, nem a marketingstratégia végrehajtoja.
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4.7.1P14 — A megye kapuja, Kecskemét, mint belépOpont ¢és
élményeloszto program

Eréforras-igény: ecooo

Kiilso6 feltétel: Kozlekedésfejlesztési dontés

Folytonossdg a 2018-2024-es stratégidval: Az ¢l6z6 marketingstratégia turisztikai
programjaiban Kecskemét kiemelkedd szerepe implicit modon jelen volt, de tudatos
belép6pont-funkcioként, élményelosztd logikaval nem jelent meg 6néllé programként. Ez a
program erre az organikusan kialakult poziciora épit tudatosan.

A megye markaarchitektdrajaban Kecskemét nem egy a zaszldshajo élményfokuszok kdzott,
hanem az egeész rendszer kapuja es gravitacios pontja. Ez foldrajzi tény is: az M5-0n
Budapesttél 6070 perc, és a megye legtobb attrakcioja innen fél-egy éran belll elérhets. A
jelenlegi gyakorlatban azonban Kecskemét vagy célallomas, vagy atutazasi pont — nem pedig
kiindulébazis. A program célja ennek megforditasa: a latogaté Kecskemétre érkezzen, de a
megyét fedezze fel.

A program kdzéppontjaban a bazistdbor-logika all: Kecskeméten megszalld vendég kapjon
kész, félnapos és egésznapos Kiruccanas-ajanlatokat minden irdnyba — Bugac és a puszta,
Kalocsa és a himzés, Kiskords és Petofi, Lakitelek és a Tisza, Tiszakécske és a fiirdo,
borvidékek. Ezek az ajanlatok idobeosztassal, kozlekedési megoldassal és arral jelennek meg a
megyei utvonaltervezében, a szallashelyeken és a varosi turisztikai kontaktpontokon. Ahol
nincs kényelmes tomegkozlekedés, ott a program szezonalis transzfer- vagy élménybusz-
megoldasokat kezdeményez a legerésebb iranyokban.

A program masodik eleme a fizikai és digitalis belépopont-halézat: egységes megyei
megjelenés a kecskeméti szallashelyeken, a fObb kozlekedési csomdpontokon és a
latogatéforgalmi pontokon, QR-kéddal a megyei fellletre. Ez a program egyben a
monocentrikus térszerkezet kommunikacios kezelése is — nem tagadja Kecskemét
dominanciajat, hanem eszk6zz¢€ teszi: a varosba érkezé forgalmat vezeti szét a periférikusabb,
kevéshé latogatott térségek felé, amelyeknek 6nmagukban nincs elég vonzerejik az odautazasi
dontes kivaltasahoz.

A szezondlis transzfer- vagy élménybusz-megoldas tényleges elinditdsa és finanszirozésa,
valamint a Kecskemét Megyei Jogi Varossal kotendd formalis egyiittmiikodési megallapodas
olyan dontések, amelyek tulmutatnak a marketingstratégia hatokérén — ezekhez 6nallé
kozlekedésfejlesztési, onkormanyzati és finanszirozasi dontés szlikséges. A program ezen a
téren csak a szlikséglet jelzését, az egyeztetés kezdeményezését és egy esetleges kész megoldas
kommunikacids integralasat vallalja, magat a dontést és annak finanszirozasat nem.

P14 — A megye kapuja, Kecskemét, mint belépopont és élményeloszté program
Szempont Tartalom
Kecskemét szerepének megforditasa: célallomas és atutazasi pont helyett
Cél kiindulébazis — a varosba érkez6 latogatoforgalom tudatos szétvezetése a
megye kevésbé latogatott térségei felé.
Elsédleges: Kecskeméten megszallé vendégek — uzleti, kulturalis és atutazéd

Célcsoportok latogatok egyarant; a varosba érkezo, de a megyét nem ismerd belfoldi turistak
(Perszbona 2 — Mark, 32; Perszona 4 — Laszl6, 64).
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Uj célesoporti szereplé: atutazo, rovid tartozkodasd latogatd — az M5-6n
Szeged vagy a déli hatar felé halado, illetve Kecskemétre egy programra érkez6
vendég; nincs eldzetes terve a megyére, dontését a helyszinen, telefonon hozza,
ezért a belépdponton adott informéacié dont.

Uj célesoporti szereplé (kozvetitd): szdlldshelyi recepcios és iizemeltetd —
napi kapcsolatban van a vendéggel, és 6 az egyetlen szerepld, aki a megérkezés
pillanataban befolyasolni tudja a programdontést; kész, egyszerii ajanloeszkdzre
van sziiksége, nem képzésre.

Masodlagos: helyi lakosok mint a kornyék felfedez6i; a P23, P18, P21 és P16
programok célcsoportjai a bazistabor-logikéan keresztil. Kiemelten a P19
programon keresztiil érkezd iizleti vendégek, akik jellemzden szintén
Kecskeméten szallnak meg.

,, Kecskeméten alszol. Egy megyét latsz."

., Fél éra barmely iranyba, és mashol vagy.” — a révid tavolsagokon belli
kombinalhatosag, a megye egyik legfontosabb versenyelénye.

,, Puszta reggel, pincefalu este.”

Belsd tlizenet a periférikus térségek felé: ,, Nem versengiink Kecskeméttel —
onnan érkeznek a vendégek."

A megérkezés pillanataban: széllashelyi recepcios ajanlécsomag és QR-kod,
szobai anyag, kecskeméti latogatoforgalmi pontok, kdzlekedési csomoépontok
(autobusz-allomas, vasttallomas, M5 pihendhelyek).

Digitalis: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapja turisztikai
aloldalanak utvonaltervezdje és Barangold modulja, kifejezetten Kecskemétrol
indul6 kiruccanas-nézettel; Google kereses és Google Maps; Kecskemét varosi
turisztikai csatornai.

Széllashelyek felé: kdzvetlen partneri kapcsolat, negyedéves ajanlatfrissités,
jutalékos vagy ajanléi konstrukcio vizsgalata.

1. Kiruccanas-ajanlatok kidolgozasa minden f6 iranyba: Bugac és a puszta,
Kalocsa és a himzés, Kiskoros és Petdfi, Lakitelek és a Tisza, Tiszakécske és a
fiirdd, Hajos és a pincefalu — iddbeosztassal, kozlekedési megoldassal és arral.
2. Az ajanlatok beépitése a megyei utvonaltervezébe onallo, Kecskemétrol
induld nézetkent.

3. Szallashelyi ajanlécsomag kifejlesztése és eljuttatdsa minden kecskeméti
széllashelyre — nyomtatott és digitélis formaban, negyedévente frissitve.

4. Fizikai és digitalis belépopont-halozat: egységes megyei megjelenés a fobb
kozlekedési csomdpontokon és latogatéforgalmi pontokon, QR-kdéddal.

5. Szezonélis transzfer- vagy elménybusz-megoldas igényenek jelzése és a
lehet6ség megvizsgalasa a legerdsebb iranyokban, ahol nincs kényelmes
tomegkozlekedés (elsésorban Bugac és Lakitelek felé) — a tényleges
elinditasrol és finanszirozasardl sz616 dontés a marketingstratégia hatokorén
tulmutat, azt a kozlekedésfejlesztési és onkormanyzati dontéshozéknak kell
meghozniuk.

6. Egyiittmiikodés Kecskemét Megyei Jogl Varos Onkormanyzatanak
turisztikai szervezetevel, hogy a varosi és a megyei kinalat kiegészitse, ne
kioltsa egymast.

7. A periférikus térségek szolgaltatoinak felkészitése a Kecskemétrél érkezd,
félnapos latogatdi forgalomra (nyitvatartas, fogadokapacitas).

8. Célzott tsszekapcsolas a MICE-programmal (P19): a Kecskeméten
konferencia vagy céges esemény miatt megszall6 lizleti vendégek szamara a
kiruccanas-ajanlatok a tartézkodas meghosszabbitasanak természetes eszkdzei
— a széllashelyi ajanlécsomag és a P19 ,,plusz egy nap” csomagjai kozos
fejlesztésii, egymast erésitd kinalatként jelenjenek meg.

Kulcsiizenetek
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Legkorabbi javasolt indulés: 2028 (feltételhez kototten)

2028: kiruccanas-ajanlatok kidolgozasa, szallashelyi csomag, els6
belépépontok.

2029-2030: teljes belépdpont-haldzat, Gtvonaltervezoi integracid; amennyiben
a transzfermegoldasrol kulon dontés sziletik, annak kommunikacios
integralasa.

2031-2035: transzferrendszer bovitése, mérhetd forgalomszétvezetés.
2036-2040: fenntarté miikddeés.

Indikativ: indul6év (2028) 10-15 M Ft (ajanlatfejlesztés, szallashelyi csomag,
belépdponti megjelenés); éves miikddtetés 7-10 M Ft. A transzfer- vagy
=S a (et A élménybusz-megoldas koltsége nem része ennek a becslésnek — az egy kulon,
kozlekedésfejlesztési dontést igényld tétel, amely tilmutat a marketingstratégia
hatokorén.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak sajat koltségvetése;
Kecskemét Megyei Jogt Varos Onkormanyzata és az érintett telepiilési
onkormanyzatok hozzajarulasa; szallashely-szolgaltatdi tarsfinanszirozas; a
transzfermegoldas — amennyiben arrél kiilon doéntés sziletik —
kozlekedésfejlesztési forrast és a MAV Személyszallitasi Zrt.-vel vald
egylttmiikodést igényelne; ez a dontés és annak finanszirozasa a
marketingstratégia hatokorén kivil esik.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacios

funkcio; a DMO felallasat kvetden a program operativ gazdaja a DMO.
Kecskemét Megyei Jogt Varos Onkormanyzata és turisztikai szervezete;
kecskeméti szallashelyek és szallodak; Bugac, Lakitelek, Kalocsa, Kiskdrds,
Tiszakécske és Hajos 6nkormanyzata és szolgaltatoi; Kiskunsagi Nemzeti Park
Igazgatdsag; MAV Személyszallitasi Zrt.; Neumann Janos Egyetem; helyi
TDM-szervezetek.

Negyedéves: a kecskeméti szallashelyek atlagos tartozkodasi ideje NTAK-
alapon; a QR-kodos belépdpontok beolvasasi adatai.

Eves: a kiruccanas-ajanlatokbdl szarmazo foglalasok és latogatasok szama; a
célterileti attrakciok latogatészamanak alakulasa; a transzferszolgaltatas
utasszama és kihasznaltsaga.

Partnerenként: a szallashelyi ajanlocsomag hasznalatanak visszamerése —
melyik szallashely ad ténylegesen ajanlatot.

Visszacsatolas: ha a QR-beolvasas magas, de a célteriileti latogatészam nem
nd, a probléma a megkozelithetdség vagy a fogadoképesség, nem a
kommunikacio. A transzferpilot értékelése utan dontés arrdl, mely iranyokban
indokolt a fenntartas.

Tervezett
finanszirozasi forrés

Tervezett
partnerségek

Mérés és
visszacsatolas

P14 A megye kapuja, Kecskemét, mint belépépont és élményeloszté program -
teljesitménymutatok

Bézis (2029 Celérti

0 db > 10 (2029) — >

Kidolgozott, arazott

Program-nyilvantartas

kiruccanas-ajanlatok szama 20 (2032)
Ajanlocsomagot aktivan
hasznal6 kecskeméti 0db >25(2029) — > Partneri nyilvantartas

széllashelyek szdma 50 (2035)

S eeliferlE it a1 < 2026-0s bazis rogzitése  Iranyérték +20%

(Bugac, Kalocsa, Kiskoros, DR Intézményi
: PN az intézmenyi (2030) — +35% . Lo
Lakl';‘i:)eg';té'*;’;r?ae"es adatszolgaltatassal (2035) latogatoszam
v
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Bazis (2026) Ceélértek

(kialakitas alatt 4116 mutato)

4.7.2 P15 — Keress ra Bacs-Kiskunral

Eréforras-igény: eecoo

Kiilsé feltétel: Szolgaltatoi megallapodas

Megyei rendezvény- és eseményturisztikai programnaptar

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: A2.4. Megyei rendezvénynaptar és menedzsment
programjanak kozvetlen folytatasa, kibOvitve az egységes digitalis rendezvénynaptar-
platformmal. A 2018-2024-es marketingstratégidban a rendezvények koordinacidja és a
zaszloshajo-rendezvenyek (pl.: Bajai Halaszléf6z6 Népiinnepély, kecskeméti Hirds Hét
Fesztival) k6zos marketingje csak részlegesen valosult meg, ez a program rendszeres, évente
felulvizsgalt rendezvényhierarchiat épit.

A megye rendezvénykinélata mennyiségileg kiemelkedé — évi mintegy 15 700 kulturalis
rendezvény, 1,6 milliét meghalad6 részvétellel —, és a fesztivalturizmus a leggyorsabban
fejleszthet6é élményfokusz. A Bajai Halaszléf6z6 Népiinnepély az orszag egyik legismertebb
szabadtéri gasztrondmiai eseménye, a Hajosi Pincefalu Orban-napi Borlinnepe és
Pincenyitogatd hétvégéi, a csaszartoltési Svab Etelek Fesztivalja, a Nyitott Porta Napok
orszédgos programsorozat Kincses Bacska és Svab-sarok terségi eseményei, a szlreti és
hagyomany6rzd események pedig térségi szinten stabil vonzerdt jelentenek. A kihivas tehat
nem a kinalat bOvitése, hanem annak lathatdva tétele és turisztikai keresletté alakitasa: a
rendezvények ma szétszortan, egységes feliilet és eldretervezhetdség nélkiil jelennek meg, ami
ellehetetleniti az utazési dontés meghozatalét.

A program legsiirgetdbb eleme ezért az egységes digitalis rendezvénynaptar: egy megyei
szintll, szerkesztett és folyamatosan frissiilo feliilet, amely legalabb hat hoénapra elére, sziirhetd
formaban — tipus, térség, datum, célcsoport szerint — mutatja a programokat, és amely a
turisztikai honlap élménykategoériaihoz, utvonaltervezéjéhez és a széllashelykinalathoz is
kapcsolodik. A naptar mitkodtetésének feltétele a telepiilések, intézmények és szervezdk felé
irdnyulé adatbekildési protokoll és az azt gondozé szerkeszt6i kapacitas.

A megyei rendezvénynaptér (bacskiskun.hu/lap/esemenyeink) ma is 1étez6 és aktivan mikodé
felllet: tobb szadz eseményt tartalmaz, 2000-ig visszamenéleg és 2030-ig eldretekintve
bongészhetd, és barki bekiildhet eseményt e-mailen keresztul. Ez komoly alap — de a jelenlegi
rendszer harom ponton is fejlesztésre szorul. Egyrészt kizardlag ingyenes eseményeket jelenit
meg, igy a turisztikai szempontbol legfontosabb fizetds programok (fesztivalok, belépds
rendezvények, turisztikai csomagok) kimaradnak bel6le. Masrészt a feltoltési folyamat
manualis és e-mailes, ami lelassitja a tartalomfrissitést és noveli a szerkesztési terhet.
Harmadrészt a fellilet nincs integralva sem a turisztikai csatornakkal (TDM-ek, Tourinform),
sem a megyei kozosségimédia-tartalomgyartassal, igy a rendezvények nem épilnek be
automatikusan a megye kommunikacids ritmusaba.

A program feladata nem egy Uj rendezvénynaptar felépitése, hanem a meglévé fejlesztése: az
onkiszolgalo feltoltési feliilet kialakitasa, a fizetds programok befogaddsanak lehetévé tétele
(vagy parhuzamos turisztikai naptar inditasa), valamint a tartalomintegracié megteremtése a
megyei hirligynoksegi rendszerrel és a turisztikai csatornékkal.
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A program masodik iranya a zaszl6shajd-rendezvények fejlesztése. A megyében ma szamos
kisebb, jol miikodd esemény van, de hidnyzik az orszagos vagy nemzetkozi szinten is lathato,
kiemelt jelentdségli rendezvény. A cél egyfeldl a meglévd legerdsebb események —
mindenekel6tt a Bajai Halaszléf6z6 Népiinnepély — megyei markakerethez kotése és tudatos
médiaépitése, masfeldl a megyei szintll, sajat gazdaju események kialakitasa. A rendezvények
emellett belsé funkcidt is betdltenek: a helyi lakos, aki biliszkén latja a sajat térségének
orszagosan ismert esemeényét, maga is a megyei marka nagykovetévé valik — a program igy
egyszerre szolgélja a latogatoforgalmat, a szezonalis csucsok kezelését és az identitaserdsitést.

P15 — Keress ra Bacs-Kiskunra!

A megye mennyiségileg kiemelked6 rendezvénykinalatanak lathatova tétele és
Cél turisztikai keresletté alakitasa egységes digitalis rendezvénynaptaron keresztil,
valamint a zaszldshajé-rendezvények tudatos fejlesztése.

Elsodleges: fesztival- és esemeénylatogatok a kozeli forrasipiacokrol — belfoldi

csaladok, aktiv parok és barati tarsasadgok; fiatal, digitalis élménykeresdk (Luca,

20, egyetemi hallgato, alacsony koltségvetés, magas ingerigény, k6zosségi

élmény).

Elsédleges: helyi lakosok mint résztvevok és mint a megyei marka természetes

nagykovetei (Julia, 65).

Célcsoportok Uj célesoporti szereplé (kinalati oldal): rendezvényszervezd és telepiilési

kulturdlis referens — 30-55 éves, jellemzéen 6nkormanyzati vagy intézményi

keretben, korlatozott kapacitassal szervez évi néhany eseményt; nincs ideje

kiilon megyei adatszolgaltatasra, ezért az adatbekiildésnek egyszeriinek és a

sajat munkajat is segitonek kell lennie.

Masodlagos: kulturalis és 6rokségi latogatdk (Laszl6); hataron tali kdzeli

piacok latogatéi.

Latogatdk felé: ,, Mindig van itt valami — és most mar meg is talalod."

., Egy fesztival miatt jossz. Egy hétvégére maradsz." — a rendezvény, mint

belépdpont a tobbnapos tartozkodashoz.

Szervezok felé: ,, Egy adatlap. Megyei lathatosag.”

Helyi lakosok felé: ,, A te megyéd ad otthont az orszdg egyik leghiresebb

eseményének."”

Kozponti: az egységes megyei digitalis rendezvénynaptar, 6sszektve Bacs-

Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapja turisztikai aloldalanak

élménykategoriaival, utvonaltervezdjével és szallashelykinalataval.

Fiatal szegmens felé: Instagram, TikTok, YouTube Shorts, alkotoi ajanlasok.

Kommunikacios Csaladi és idésebb szegmens felé: Facebook, hirlevél, helyi és megyei média,
csatornak televizids és radios ajanlok.

Szervezdok felé: teleplilési Onkormanyzati és intézményi csatornak, kdzvetlen

adatbekuldési feliilet, szakmai hirlevél.

Orszéagos: sajtokapcsolatok a zaszl6shajo-rendezvényeknél, a megyei

hiriigyndkségi rendszeren keresztil.

1. Egységes digitalis rendezvénynaptar fejlesztése: szerkesztett, folyamatosan
frissiil6 feliilet, legalabb hat honapos eléretekintéssel, tipus, térség, daitum €s
célcsoport szerinti sziiréssel.

2. Adatbekiildési protokoll és egyszerii bekiildé feliilet kialakitasa a
telepiilések, intézmények és szervezOk szamara; a naptart gondozoé szerkesztoi
kapacitas biztositasa.

3. A naptar osszekotése az ttvonaltervezovel, a szallashelykinalattal és az
élménykategoridkkal — hogy a rendezvény foglalési dontéssé valjon.

4. A meglévo legerdsebb események megyei markakerethez kotése —

Kulcsiizenetek
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mindenekel6tt a Bajai Halasz1éf6z6 Népiinnepély, a Hajosi Pincefalu Orban-
napi Boriinnepe és a csaszartoltési Svab Etelek Fesztivalja esetében.

5. Z&szl6shajo-rendezvényfejlesztés: annak vizsgalata, hogy a meglévo
események koziil melyik emelhet6 orszagos vagy nemzetkdzi szintre, illetve
indokolt-e 6nallo, megyei gazdaju esemény létrehozasa.

6. Szervez6i szolgaltatdscsomag: kommunikéacids sablonok, arculati elemek,
fotd- és vide6tamogatas a kiemelt eseményeknél.

7. Eves rendezvénynaptar-egyeztetés a szervezék kozott az idébeli iitkozések
csokkentésére és a szezonon kiviili idészakok feltoltésére.

8. Rendezvényhez kapcsolt csomagajanlatok a szallashely-szolgaltatokkal.
9. Megyei, akar orszagos szintii kiajanlé-rendszer kialakitasa: a nagyobb
rendezvények jegyvasarlasi vagy regisztracios folyamatahoz kapcsol6dva mar
az esemény el6tt ajanlja fel a latogatoknak a kapcsolodd megyei programokat,
latnivalokat és széllashelyeket.

Legkorabbi javasolt teljes indulas: 2028; 2027-ben csak a zaszldshajo-
programokat kiszolgal6 elemek (feltételhez kototten).

2027: a mar mikodé naptar (bacskiskun.hu/lap/esemenyeink) tizemeltetése
fejlesztés nélkul — kizéarélag a zaszl6shajé-programok, elsésorban a P16 és a
P21 rendezvényeinek meghirdetésére.

2028: naptar kialakitasa és élesitése, adatbekiildési protokoll, els6 szervezoi kor
bevonasa — a mar megkezdett elemek rendszerbe szervezése.

2029-2030: teljes megyei lefedettség a naptarban, zaszl6shajo-fejlesztési dontés
és megvaldsitas kezdete.

2031-2035: orszagosan lathato kiemelt esemény, rendezvényhez kotott
csomagértékesités.

2036-2040: fenntartéo miikodés, nemzetkozi jelenlét.

Indikativ: 2027: a meglévé naptar iizemeltetése, becsiilten 1-2 M Ft; fejlesztési
év (2028) 14-20 M Ft (naptar fejlesztése, protokoll, szerkeszt6i kapacitas
inditasa); éves miikodtetés 10-20 M Ft, ebbdl a legfontosabb tétel a szerkesztoi
kapacitas.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak sajat koltségvetése;
telepulési onkormanyzati hozzajéarulas; szponzori forrasok.

Varhato {6 forras (2028-t6l): vissza nem téritendé tamogatasok (turisztikai és
kulturalis célt felhivasok), valamint a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt.
rendezvénytdmogatasai, amennyiben elérhetok.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids
Felelds szervezet funkcid, 6nallo szerkesztdi szerepkdrrel a naptar gondozasara; a DMO felallasat
kovetben a naptar és a csomagértékesités a DMO-hoz kerdl.

rendezvényszervezok; teleplilési 6nkormanyzatok és kulturalis intézmények;
Kiskunsagi Nemzeti Park Igazgatosag (természeti €s hagyomany6rzo

Tervezett események); Tourinform-irodak; fi200 klubok; sportszovetségek; helyi TDM-
partnerségek szervezetek; szallashely-szolgaltatok; Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt.;
megyei és orszagos média. Orszagos jegyértékesitd és eseménykeresd
platformok a kiajanlé-rendszer kapcsan.

Havi: a naptarba beérkezé és kozzétett események szama; a naptar

latogatottsagi és sziirési adatai.

Negyedéves: az eléretekintési horizont ellenérzése — ha a naptar nem tart hat
Mérés és honapot eldre, a program alapfunkcidjat nem teljesiti.

visszacsatolas Eves: a kiemelt rendezvények latogatoszama és a rendezvényidészaki

szallashely-kihasznaltsag; szervezdi elégedettség.

Visszacsatolas: ha az adatbekiildés akadozik, a megoldas nem a szervez6k

siirgetése, hanem a bekiildés egyszeriisitése és a szerkeszt6i kapacitas bovitése

Idotav

Becsult forrasigény

Tervezett
finanszirozasi forrés
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— a korébbi tapasztalat szerint az informaciéaramlas hianya
kapacitasprobléma, nem szandékkérdés.

P15 — Keress ra Bacs-Kiskunra! - teljesitménymutatok

Bazis (2026)

Kulturalis rendezvények o
|latogatoszama (P18-cal 1626 287 £ (KSH) iégtf’ 8828; -
kdz6s mutatd) 0

Az onkiszolgalé bekiildo
feltleten érkezett
események aranya a
naptarba kertlt dsszes
eseményen belll (%)

Szallashely- vagy
atvonalajanlattal
0sszekapcsolt kiemelt
turisztikai események
aranya (%)

A kiemelt turisztikai
eseménylistan szereplo

események kozul a Iranyértek: > 80%
rendezvénynaptarban  ~0% (2029) — 100% Szerkeszt6i audit
megjelendk aranya (%) (2030)
(kialakitéas alatt allo
mutatd)

Legalabb 6 honappal az
esemény idépontja elott
a rendezvénynaptarban

KSH

0% (jelenleg kizardlag e-mailes > 50% (2029) — > A naptar bekildési
bekuldés) 80% (2030) statisztikdja

0% (a naptar nincs dsszekdtve a > 50% (2030) — >  Szerkesztdi
honlap turisztikai aloldalaval)  80% (2032) nyilvantartas

< oo
0% - jelenleg az adott hénap Iranyérték: = 80%

kozzétett, kiemelten eseménvei szerepelnek a (2029-t61 Negyedéves
kezelt turisztikai na térbgn P folyamatosan) ellendrzés
események aranya (%o) P (2029-t4l)
(kialakitas alatt all6
mutato)
Rendezvenyp aptaI: .haV' S . Irdnyérték: +100%
egyedi latogatoi Jelenlegi latogatottsag (2030) — >20 000  Webanalitika
(kialakitas alatt allo felmérése 2027-ben . .
. / h6 (2035)
mutato)

Megjegyzés a bazisértékekhez: a bacskiskun.hu/lap/esemenyeink fellllet 2026-ban aktivan
miikodik és eseményeket tartalmaz, de harom strukturdlis korlatjia van: (1) csak ingyenes
eseményeket fogad be, (2) a bekuldési folyamat manuélis e-mailes, ami lassitja a frissitést és
noveli a szerkesztési terhet, (3) nincs integralva a turisztikai csatornakkal. A program feladata
ezert nem nullarol inditott rendezvénynaptar felépitése, hanem a meglévo rendszer tudatos,
lépcsozetes fejlesztése. A 2027-es Alapozas fazisban rogzitends a jelenlegi latogatottsagi és
eseményszam-bazis.

4.7.3 P16 — Izek és hagyomanyok
Eréforras-igény: eecoo

Kiilso feltétel: Termékfejlesztés
Bor-, gasztro- és falusi turisztikai program
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Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: A 2.4. Bor- és gasztroturizmus programjanak és a
3.7. Bor-videk kostol6 projektjének kozvetlen folytatasa. A hajosi pincefalu, a kalocsai paprika
és a tanyasi vendéglatds turisztikai csomagként vald bemutatasa az 2018-2024-es
marketingstrategidban is szerepelt — a P16 ezeket egységes gasztroturisztikai narrativaba fogja
0ssze, és dsszekapcsolja az fi200 helyi termék-klubhalézataval.

A megye gasztronomiai és boraszati karaktere orszagosan felismerheté: a kalocsai
fiiszerpaprika, a kecskeméti barackpalinka, az alfoldi borok, a halaszlé, a birkaporkdlt és a
kemences tanyasi fogasok egydtt olyan izvilagot adnak, amelyet mas térség nem tud hasonlo
hitelességgel képviselni. A Hajosi Pincefalu a megye legmagasabb vonzerdértékii attrakcioja,
a Svab-sarok és a borvidékek pedig kész, csak 0sszekotésre vard élménybazist jelentenek. A
program célja, hogy ez a kinalat ne kilonallg latnivalok halmazaként, hanem lassu utazas
élményeként jelenjen meg.

A program a bor- és gasztroelményt Gtvonalakka és csomagokka szervezi: pincefalu-
programok, kostoloutak, szireti és palinkatematikaju hétvégék, tanyasi vendégasztalok,
termeldi piacok és csaladi gazdasdgok latogatasa, kemencés és f6z6¢lmények. Kiemelt eleme a
falusi es tanyai széllashelyek bekapcsolasa, mert a slow utaz6 szamara a szallas nem kiegészit6,
hanem maga az élmény része. A program szorosan 0sszekapcsolodik a helyi termékek
lathatosagi programjéval és a fi200 halozattal: ami a latogato tanyérjara kerdl, azt a fi200-as
termel6tél lehessen a helyszinen vagy utdlag is megvasarolni, Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata honlapja turisztikai aloldalanak Terméktaran keresztil. A Turizmusfejlesztési
Stratégiaval 0sszhangban a gasztronomia horizontalis termékként valamennyi turisztikai
kinalati elemhez kapcsolodik: a program tartalmai és csomagjai az aktiv (P21), a kulturalis és
0rokség- (P18), a hivatas- (P19) és a wellbeing-turisztikai (P23) ajanlatokban, valamint a kdzeli
piacokat célz6 kampanyokban (P17) is megjelennek.

Természetes kiindulopontja Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak nemesnadudvari
pincéje, a megyei borokat népszeriisité Bor Bagoly Préshaz, valamint a Bacs-Kiskun Varmegye
Bora (és Pezsgdje), valamint a Bacs-Kiskun Varmegye Palinkaja versenyek dijazott tételei,
amelyek a gasztroutvonalak és -csomagok kiemelt elemei lehetnek; a fi200 klubok fesztivali
megjelenései a termel6i kinalat bemutatasanak bevalt formai. A bor- és gasztroltvonalak a
meglévod utvonalakra épiilnek: a Svab-sarok Borutra, valamint a magyar—szerb hataron atnyuld
Duna Borutra (Danube Wine Route), amely borturisztikai utlevéllel koti 6ssze a résztvevo
boraszatokat, és amelynek bacs-kiskuni kalauzat Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata is
kozzétette.

A kommunikacid itt a leginkabb vizualis és torténetalapu: a termeld, a borasz, a szakacs arca,
a csaladi malt, az alapanyag eredete. Ez az a pillér, ahol a gasztro- és utazasi alkotokkal vald
egylttmiikodés a legnagyobb hozamu, €s ahol a szezonalitds rendezvényekhez kothetd
csucsokat termel. A program célcsoportja a tudatos, élményt és autentikussagot kereso utazo,
akinek nem a kinalat mennyisége, hanem a hitelessége szdmit — és aki jellemzéen magasabb
egy fore jutd koltést és hosszabb tartdzkodast hoz.

P16 — izek és hagyoméanyok

A megye bor- és gasztronomiai kindlatanak, valamint tanyasi és falusi
vendéglatasanak 0sszekotése a lassu utazas élményévé — utvonalakka,
csomagokka és foglalhatd termékké alakitva, a fi200 haldzatra és a helyi
termeldi korre épitve.

Cél
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Elsddleges: gasztro-, bor- és agroturisztikai slow utazék (Mark, 32,
hitelességet, nem tomegturisztikai élményt keres; Laszlo, 64, hiteles, ,,nem m{1"
tartalmat és min6ségi szolgaltatast var).

Uj célesoporti szereplé: gasztroérdekléds virosi par — 30-45 éves, magasabb
egy fore jutd koltéssel; hossz hétvégére utazik, boraszati és kézmiives élményt
keres, és a szallast is az élmény részének tekinti; dontését Instagram,
gasztroblogok és Google-értékelések befolyasoljak.

Masodlagos: falusi élményt keresd varosi csaladok; a P23 egészségturisztikai
vendégkore kiegészité élményként; helyi lakosok a termeldi piacok és
fesztivalok oldaléarol.

Kinalati oldal: boraszok, kistermel0k, tanyai és falusi vendéglatok,
vendégasztalok (Istvan).

., Helyi izek, feledhetetlen élmények” — a program vezériizenete.

,»Nem étterem. Konyha, ahol te is ott vagy." — a vendégasztal és a f6z6€lmény
Kulcstizenetek Uzenete.

, Farmrol az asztalra.”

A pincefalu nem latnivalo. Egy este.”

Célcsoportok

Gasztroérdeklodo par felé: Instagram (els6dleges vizualis feliilet), gasztro- és
utazasi blogok, Google Maps értékelések, TikTok révid tartalmak,
gasztroalkotokkal vald egytittmiikodés.

Hiteles tartalmakat keresok felé: Facebook, nyomtatott magazinok, televiziés
gasztromusorok.

Kozponti: a honlap turisztikai aloldalanak élménykategoriai, utvonaltervezéje
és Terméktar modulja — a kdstolas és a vasarlas dsszekotésével (kapcsolddas a
P9-hez).

Fizikai: fesztivalok, termel6i piacok, nyitott pincerendezvények.

1. Bor- és gasztroutvonalak kidolgozasa a Hajosi Pincefalu, a Svab-sarok, a
kunsagi és hajos-bajai borvidékek koré, nyitvatartassal és elozetes
bejelentkezési renddel.

2. Tanyai és falusi vendéglato, valamint vendégasztal-kinalat feltérképezése és
becsatornézésa.

3. EIménycsomagok kialakitasa: pincefalu-est szallassal, sziireti és
palinkatematikaji hétvége, kemencés és f6z6élmény, termeldi latogatas
gyerekekkel.

4. Falusi és tanyai szallashelyek bekapcsolasa és mindsitése — a slow utazo
szamara a szallas maga az élmény része.

5. Termeldi és gasztro-torténetmesélés: a borasz, a szakacs, a termel6
portréja, a csaladi mult, az alapanyag eredete.

6. Osszekotés a P9 programmal: amit a latogatd a tanyéron megkostolt, azt a
helyszinen vagy utdlag, a Terméktaron keresztiill megvasarolhassa.

7. Gasztro- és utazasi alkotokkal valo rendszeres egyiittmiikodés — ez a pillér
a legnagyobb tartalmi hozamd.

8. A szezonalis csticsok ((sziiret, Bajai Halaszl6f6z6 Népiinnepély, Svab Etelek
Fesztivalja)) kommunikacios kihasznalasa, 6sszehangolva a
rendezvénynaptarral.

Javasolt indulds: 2027 (z&szl6shajo-program). Tervezett Utemezés — a
tényleges indulas a rendelkezésre all6 kapacitasok fliggvényében médosulhat.
2027: utvonalak és kinalati leltar, elsé csomagok, arculat és tartalmi alap.
Idétav 2028-2030: csomagkinalat piacra vitele, falusi szallashelyek bekapcsolasa,
alkotoi egyiittmikddések rendszeresitése.

2031-2035: mindsitési rendszer, magasabb koltésli szegmens felé pozicionalas.
2036-2040: fenntartéo miikodés, nemzetk6zi gasztroturisztikai kitekintés.

Kommunikécioés
csatornak

Tervezett
tevékenységek
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Indikativ: induléév (2027) 16-21 M Ft (Utvonalak, kinalati leltér, foto- és
EESI R et A videoprodukcid, csomagfejlesztés); éves mitkodtetés 12-20 M Ft
(tartalomgyartas, alkotoi egylittmikodések, kampanyok, fesztivali jelenlét).
Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak sajat koltségvetése;
borvidéki hegykozségi es boraszati tarsfinanszirozas. Varhato f6 forras (2028-
tol): vissza nem téritendd tamogatasok (turisztikai, falusi turisztikai és
Tervezett vidékfejlesztési célu felhivasok, helyi fejlesztési stratégiak), amennyiben

finanszirozasi forras REUEHHNS
A program megvaldsitasa egybevonhat6 a turizmusfejlesztési és az aktiv
turisztikai célu palyazatokkal, ami csokkentheti a palyazati adminisztracios
terhet és javithatja a forrashatékonységot.
Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids
Felel6s szervezet funkcio, a fi200 koordinatori szerepkdrrel kdzosen; a DMO felallasat kovetéen
a turisztikai csomagertékesités a DMO-hoz kerdl.
Hajosi Pincefalu és a hajos-bajai, valamint kunsagi borvidék hegykdzségei;
fi200 klubok és tagi kor; Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Bacs-Kiskun
Varmegyei lgazgatdsaga; falusi szallashely-szolgaltatok és a Falusi és
Agroturizmus Orszagos Szovetsége; Kiskunsagi Nemzeti Park Igazgatdsag;
helyi TDM-szervezetek; Alma Mons klaszter; kalocsai paprikafeldolgozé és
kecskeméti palinkaipari szereplok; termeldi piacok tizemeltetdi; LEADER
akciocsoportok; fesztivalszervezok; gasztro- €s utazasi alkotok.
Eves: a borvidéki és pincefalu-latogatasok szama; a falusi és tanyai
szallashelyek vendégéjszaka-adatai; a foglalhat6 gasztrocsomagok értékesitése.
Kampanyonként: az alkotoi egytittmiikodések elérési és interakcids adatai —
ez a pillér mérésének legérzékenyebb mutatoja.

Meérés és Eves, kereszthivatkozassal: a Terméktar forgalma a gasztrotvonalakhoz
visszacsatolas kapcsolodo termel6knél (kapcesolat a P9 programmal).
Visszacsatolas: a fokuszcsoportos elemzés a termel8k nehéz elérhetéségét és a
kiszamithatatlan nyitvatartast azonositotta f6 akadalyként — ezért a
nyitvatartasi és bejelentkezési adatok naprakészségét negyedévente ellendrizni
kell; a tébbszor pontatlannak bizonyuld szerepld kikeriil a kiemelt ajanlasokbol.

Tervezett
partnerségek

P16 — izek és hagyomanyok - teljesitménymutatok

2 meglévo boratvonal
(Svéb-sarok Borut; a
hataron atnyulé Duna
Borut — Danube Wine
Route), egységes
formatumda, a program
rendszerében vezetett
digitalis nyilvantartas
nélkul

Kialakitott és digitalisan
elérhetd, egységes
forméatumu bor- és
gasztroutvonalak szama

>5(2028) — > 10

(2032) Program-nyilvantartas

Foglalhat6 bor- és

gasztroélmény-csomagok  0db > 8 (2028) > > 15

Program-nyilvantartas

szama (2032)

A programba formalisan

bekapcsolddott boraszatok, > 30 (2028) —» > . .

termel6k és vendégasztalok 0 db 60 (2032) Program-nyilvantartas
szdma
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Becslés alapja: a bekapcsolodo termeldi és boraszati kér bazisértéke a fi200 70 aktiv tagjanak
termeldi osszetételébdl, valamint a hajos-bajai és kunsagi borvidék nyilvanos, latogathatd
pincészeti kinalatabdl indul ki. Az dtvonalak és csomagok becslése a honlap turisztikai
aloldalanak jelenlegi gasztrondmiai tartalménak attekintésén alapul, ahol egyedi ajanlatok
léteznek, de dsszefiiggd, foglalhato rendszer nem. A pontos bazisértékek a 2027-es kinalati
leltar soran régzitendok.

4.7.4 P17 — Egy oranyira — kozeli és hatarmenti piacok program

Eréforras-igény: eeeco

Kiilso6 feltétel: Utazasszervezoi partnerség

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: Az 5.4. Kapcsolati, halozati kooperacios
marketingprogramok hatarmenti egylittmiikodési elemére — kilondsen a 4.1. Megyei TDM +
hatarmenti kapcsolodas programra — épit. A 2018-2024-es marketingstratégia a szomszedos
orszagokkal valo turisztikai és kulturalis egytittmiikodést kiemelt prioritasként kezelte, azonban
a kozeli nagyvarosok (Budapest, Pécs, Novi Sad, Szabadka) mint elsddleges kiild6piacok
tudatos, celzott megszolitdsa 6nallé program szintjén nem valosult meg. Jelen program ezt a
hianyt potolja, a hatarmenti logikéat a kozelség-alapu celzéssal 6tvozve.

A megye elsédleges turisztikai forrasipiaca nem az orszag egésze, hanem a kozeli, autoval —
a Budapest-Belgrad vasutvonal megujulasdval mar vonattal is — egy-két Ora alatt
elérheté vonzaskorzet: mindenekel6tt Budapest és agglomeracidja, masodsorban Szeged és a
dél-alfoldi térség, harmadsorban a hataron tali kozeli piacok — Vajdasag, Kelet-Horvatorszag
és Nyugat-Romania. Ez a program nem Uj terméket hoz létre, hanem a meglévé kinalatot
piacra szabottan pozicionalja, mert a rovid, 2-4 napos utazasi dontést leginkabb az
elérhetdség és a zsufoltsag hianya befolyasolja.

A budapesti irdnyban az lizenet a telitettseég ellenpontja: mik6zben a Balaton-part, a Velencei-
to térsége és az agglomeracid zsufolt, Bacs-Kiskun tagas, kevéshé latogatott és egy ora alatt
elérhet6 az M5-0n. Ez a hosszU hétvégére, spontan rovid utazasra és szezonon kivili utazasra
épiil6 kommunikaciot indokol, amely a févarosi digitalis és kozteriileti feliileteken, illetve a
budapesti életmdd- és csaladi médidban jelenik meg. A hatarmenti piacok felé méas logika
érvényes: itt a vasarloer6-elény, a fiirdé- és gasztrokinalat, valamint a nyelvi és kulturalis
kozelség az érv, a kommunikécid pedig szerb, horvat és roman nyelvii alaptartalmat, valamint
helyi médiapartnerségeket igényel.

A program 1j, kiemelt elérhetoségi tényezdje a Budapest-Belgrad vasutvonal, amely
Kunszentmiklds—Tass, Kiskéros és Kiskunhalas érintésével Kelebianal 1épi at a hatart. A
megujult, kétvaganyu, 160 km/h-s palyan a tervezett menetidé Budapestrél Kiskunhalasig
mintegy 75 perc, a kelebiai hatarig masfél dra, Belgrddig mintegy 3,5 6ra; a vonalon a
teherforgalom 2026 februarja ota kozlekedik, a személyforgalom meginduldsa még 2026 6szén
varhat6. A vasut egyszerre két piacot hoz kdzelebb: a budapesti irdnyban az autd nélkiili, egy-
két napos utazast teszi valos lehetdséggé, a hataron tali iranyban pedig Szabadkat, Ujvidéket és
Belgradot kozvetlen vasuti kapcsolatba hozza a megyével. A program ezt allomasokhoz kotott,
auté nélkil is teljesithetd ajanlatokkal és a vasuttarsasagokkal kozos kommunikacioval
hasznalja ki; a vasuti kozlekedés fejlesztése maga nem marketingfeladat, a program a meglévo
és indulo kapcsolatra épit.

A vasutvonal hatdsa taImutat a turisztikai célt utazasokon: a megye északi és kozépso része a
fovaros Uj, kiterjesztett agglomeréaciojava valik. Kunszentmiklos—Tassig a tervek szerint
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féloranként kozlekednek eldvarosi vonatok, Kiskunhalas mintegy 75 perc alatt elérhetd, igy
Bacs-Kiskun nemcsak a budapestick hétvégi célpontja, hanem egyre inkabb a févaros tagas,
z6ld hatorszaga, ahol egy 6ran bell éIni, dolgozni és pihenni is lehet. A program ezért az ,,Egy
Oranyira” lzenetet kettés értelemben hasznalja: a rovid idoére érkez6 latogatd felé az
elérhetdséget, a letelepedést mérlegeldk felé az 1) agglomeracid életmindségét kommunikalja
— az egy hétvégi latogatas sokszor az elsd 1épés a bekoltdzési dontés felé.

A program megvaldsitasa fokozatos: a tobbnyelvii alaptartalom és a piaconkénti lizenetrendszer
kidolgozasa el6zi meg a kampanyokat, ezek pedig csak a foglalhatd termékkindlat elkésziilte
utdn indulnak nagyobb léptékben. A program mérése piaconként elkulonitve torténik —
vendégéjszaka-adat, digitalis elérés és forgalmi forrés szerint —, hogy a kdvetkez6 ciklusokban
a forrasok a valoban megtériil§ irdnyokba keriiljenek.

P17 — Egy oranyira — kozeli és hatarmenti piacok program

A megye elsddleges turisztikai forrasipiacainak — a budapesti
agglomeracionak, a dél-alfoldi térségnek és a kozeli hataron tali piacoknak —
Cel piacra szabott, differencialt megszolitasa a meglévo kinalat pozicionalasaval
valamint Bacs-Kiskun pozicionalasa a févaros j, vasuton is egy oran beliil
elérhet6 agglomeracidjaként.

Elsodleges piac — Budapest és agglomeracioja: a perszonak tdbbsége innen
érkezik. Rovid, 24 napos utazasi dontést hoznak, amelyet az elérhetdség és a
zsufoltsag hidnya befolyasol.

Masodlagos piac — Szeged és a dél-alfoldi térség: napi kirandulas és hétvégi
utazas.

Uj célesoporti szereplé: hataron tdli csaladi latogatd — 30-55 éves,
Vajdasagbol, Kelet-Horvatorszaghol vagy Nyugat-Romaniabél; a fiird6-,
gasztro- és vasarlasi kinalat egyuttesen motivalja, nyelvi és kulturalis kdzelség
segiti, a vasarloer6-elony dont.

Kiegészitd: az EuroVelo-utvonalakon athalad6 nemzetkozi kerékparosok
Vasuttal érkezo latogaté: a Budapest—Belgrad vasutvonalon utazok — auto
nélkiil kiruccand budapesti és agglomeracios csaladok, fiatalok és idosebbek,
valamint a Szabadkarol, Ujvidékrél és Belgradbol érkez6 latogatok.
Kiegészito — letelepedést mérlegelok: budapesti és agglomeracios csaladok
és fiatal szakemberek, akik szdmara a kiruccanas egyben a helyszin kiprobalasa;
a vasuti elérhetéség és a megfizetheto, tagas lakhatas egylitt motivalja éket.

,, Kozelebb van, mint gondolnad" — a program vezériizenete.

Budapest felé: ,, Egy dra, és mar itt vagy. Ahol még van hely.” ,,Hatvan perc az
M5-6n. Utdna semmi rohands." ,,Amig masok sorban allnak, te mar
megérkeztél."— a telitettség ellenpontja

., Nem kell messzire menni ahhoz, hogy megérkezz." ,,Egy hossz hétvége, ami
val6ban feltolt."— a spontan, rovid utazas keretezése.

Vasuti irany: ,, Vonattal is egy éra.” — a Budapest—Belgrad vasutvonal
Kulcsuizenetek menetidejére épitve, a vonal menti allomasokhoz kotott ajanlatokkal; a hataron
tali piacok felé: ,, Szabadkatol egy megallo.”

Uj agglomeracio: ,, Budapest 1ij agglomerdciéja — egy éranyira, tigasan.” —
a letelepedést mérlegelok felé a vasiti elérhetdségre €s az életmindségre épitve.
Hataron tuli piacok felé: a fiird6- és gasztrokinalat, a vasarloer6-elény és az
elérhetdség egyiittese, a helyi nyelven megszolalva.

Amit nem hasznalunk: altalanos térségi imazsuzenetek — a révid utazasi
dontést konkrét ajanlat és id6tav valtja ki.

Célcsoportok
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Budapesti irany: foldrajzilag célzott digitalis hirdetés (Facebook, Instagram,
Google, YouTube) a fovarosra €s az agglomeraciora; budapesti életmod-,
csaladi és utazasi média; kozteriileti megjelenés kiemelt kampanyidészakokban;
Google keresés és Maps.

Dél-alfoldi irany: regionalis média, Szegedhez kot6dé kozosségi csoportok.
Hatéaron tali piacok: szerb, horvat és roman nyelvii alaptartalom Bacs-Kiskun
Varmegye Onkorméanyzata honlapjanak turisztikai aloldalan; helyi
médiapartnerségek és digitalis hirdetés; hataron tali magyar k9z4sségi es
egyhazi haldzatok; hataratkelokhoz kapcsolodo megjelenés.

Kozponti: a honlap turisztikai aloldalanak tobbnyelvii valtozata, piaconként
eltérd belépd nézettel.

Vasuti irany: a MAV Személyszallitasi Zrt. és a Srbijavoz a.d.
utastajékoztatasi és marketingfeluletei; megjelenés a megyei alloméasokon
(Kunszentmiklés—Tass, Kisk6ros, Kiskunhalas, Kelebia) és a vonatokon; vasuti
kiruccanés-ajanlatok a honlap turisztikai aloldalan.

1. Piaconkénti Uzenetrendszer és ajanlatprofil kidolgozasa — mit kap a
budapesti, a szegedi és a vajdasagi latogatd.

2. Tobbnyelvii alaptartalom elkészitése: angol, német, szerb, horvat és roman
nyelven, a kiemelt kinalatra fokuszalva (nem a teljes allomany forditasaval).

3. Budapesti iranyu, szezonon kivili kampanyok a hosszu hétvégékre és a
tavaszi—6szi idészakra.

4. A vasarloer6-paritasra es az elérhetéségre épiilé osszehasonlito tartalmak:
konkrét id6- és koltségadatokkal.

5. Hatarmenti médiapartnerségek kiépitése és helyi nyelvii tartalomgyartas.
6. Utazasszervezoi kapcsolatok a hataron tuli piacokon, csoportos
csomagokkal.

7. Piaconkeént elkilonitett mérési rendszer felallitasa, hogy a kovetkezd
ciklusokban a forrasok a megtériilé iranyokba keriiljenek.

8. Utazasszervezok és turisztikai kozvetit6k tudatos megszélitisa
valamennyi célpiacon, nem csak a hataron talin — B2B tajékoztaté anyagokkal,
szakmai bemutatokkal és partnerségi ajanlatokkal, mivel a kiildGpiaci szereplék
megszolitasa jelenleg a program legnagyobb hidnyossaga.

9. Vasuti elérhetdségre épiilé ajanlatok és kommunikacié: a Budapest—
Belgrad vasutvonal allomasaihoz kotott, autd nélkiil is teljesitheté utazasi-
ajanlatok kidolgozasa a szolgaltatokkal (allomasi érkezés, kerékparos vagy
transzferkapcsolat, gyalogos utvonal), k6zds promacio a vasuttarsasdgokkal —
a P21 (Aktiv Bacs-Kiskun) és a P22 (Foglalhaté Bacs-Kiskun) programokkal
0sszehangolva.

10. ,,Uj agglomerici6” tartalomsorozat: a vasttvonal menti telepiilések
fovarosi elérhetdségét, lakhatasi és életmindségi elonyeit bemutato tartalmak a
budapesti irany kampanyokban, bekoltozok személyes torténeteivel (kapcsolat
a P2 nagykoveti halozattal).

Legkorabbi javasolt indulas: 2028 (feltételhez kétotten).

2028: lizenetrendszer, tobbnyelvi alaptartalom, mérési rendszer felallitasa; a
vasuti elérhetdségre épiilo elso allomasi ajanlatok kidolgozasa.

Nagyobb léptékii kampany csak a P22 termékesités elérehaladdsa utdn
indithato.

2029-2030: budapesti kampanyok felfuttatasa, hatarmenti piacok megnyitésa.
2031-2035: piaconkénti optimalizalas, a megtériilé iranyok erdsitése.
2036-2040: fenntartéo miikodés, piaci portfolio karbantartasa.

Indikativ: induléév (2028) 15-25 M Ft (iizenetrendszer, tobbnyelvii tartalom,
ST a (et EalA mérési rendszer); éves kampanykoltség 2029-t61 25-40 M Ft, er6sen
skalazhato.
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Kommunikaciés
csatornak

Tervezett
tevékenységek

Idotav



Ez a legnagyobb és leginkdabb rugalmas kéltségtételii program — egyben az
egyetlen, ahol a raforditas kozvetleniil és rovid tavon visszamérheto, ezért az
adaptiv forrasallokacio itt a leginkabb indokolt.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak sajat koltségvetése;

szolgaltatdi tarsfinanszirozas a konkrét ajanlatoknal. Varhato £6 forras (2028-
Tervezett tol): a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. belfoldi és hataron tali

el At R = kampanyegyiittmiikodései; vissza nem téritend6 tamogatasok (turisztikai céla

felhivasok, hataron atnytld egyiittmtikodési programok — elsdsorban a

magyar—szerb), amennyiben elérhetok.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacios

funkcid; a DMO felallasat kovetden a program operativ gazdaja a DMO.
Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt.; Interreg programiranyité hatésagok és
hataron tali partnerszervezetek; vajdasagi, kelet-horvatorszagi és nyugat-
romaniai turisztikai és médiapartnerek; hataron tali magyar szervezetek; MAV
Személyszallitasi Zrt. és Srbijavoz a.d.; a Budapest—Belgrad vasutvonal menti
telepulési nkorméanyzatok; budapesti és regionalis médiatigynokségek;
utazasszervezOk; megyei szallashely- és attrakciotizemeltetok; vizisport-
szervezetek; a megyei nagykoveti haldzat elszarmazotti kore.

Kampanyonként: elérés, atkattintas, konverzio (foglalas vagy megkeresés),
piaconként elkilonitve.

Negyedéves: a vendégéjszakak forrasipiac szerinti alakuldsa NTAK-alapon; a
vonal menti alloméasok utasforgalmi adatai, ahol a vasuttarsasag ezeket
hozzaférhetévé teszi; a digitalis forgalom foldrajzi bontésa.

Kétévente: a megye ismertségének és megitélésének mérése piaconként,
reprezentativ kutatéssal, belféldi és hataron tuli mintan egyarant.
Visszacsatolas: a piaconkénti megtériilés alapjan a kovetkez6 évi koltségvetés
Ujraoszthatdo — ez a program legfontosabb miikodési elve. Ha egy piac két
egymast kovetd évben nem hoz mérhetd forgalmat, a forras atcsoportositando,
nem a kampany ismételendo.

Tervezett
partnerségek

Mérés és
visszacsatolas

P17 — Egy oranyira — kozeli és hatdrmenti piacok program - teljesitménymutatok

sézis (2029

Budapestrol és az
agglomeraciobdl érkezé
vendégéjszakak szama
(kialakitas alatt all6 mutato)

2026-0s bazis rogzitése  Iranyérték +20%
NTAK kiildétertilet (2030) — +40% NTAK
szerinti bontassal (2035)

2026-0s bazis rogzitése
Kulfoldi vendégéjszakdk  NTAK-adatbhol (a 894 Iranyérték +25%
szama 915 dsszes (2030) — +50% KSH, NTAK
(kialakitas alatt all6 mutatd) vendégejszaka (2035)
részhalmaza)

Hataron tili utazasszervez6i 0db >5(2030) »=>12
partnerségek szdma (2035)
Vasuti elérhetoségre épiilo,
auto nélkiil teljesitheté rovid 0 db
utazasi-ajanlatok szama

Program-nyilvantartas

>5(2029) — > 12

(2032) Program-nyilvantartés

4,7.5 P18 — Magyar geniuszok vidéke — kulturalis drokségturisztikai
program

P (EXANTE 109



Eroéforras-igény: eeeco

Kiilsé feltétel: Ertékesitési tevékenység

Kulturalis 6rokségturisztikai program

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: A 2.3. Orokség turizmus programjanak és a 4.4.
Kultdra szive — Bacs-Kiskunban! program gondolatanak kozvetlen folytatasa. A Pet6fi-,
Kodaly- és Katona-6rokség kommunikacios kiaknazasa az el6z6 ciklusban is célként szerepelt,
azonban 6nalld, egyseéges narrativa nélkil maradt. Ezt a szétszort 6rokseg-kommunikaciot koti
Ossze egyetlen, felismerhetd tematikus Gtvonal-rendszerbe.

Bacs-Kiskun kulturdlis 6roksége 6nmagaban is orszagosan ismert: Pet6fi Sandor kisk6rosi
sziilohaza, Kodaly Zoltan kecskeméti gyokerei, a kalocsai érseki palota €s foszékesegyhaz, az
UNESCO-listds kalocsai himzés, a halasi csipke, a kiskunfélegyhazi szecesszids épitett
0rokség. A probléma az, hogy ezek az értekek ma egymastdl elszigetelten jelennek meg, nem
allnak 0Ossze tematikus Utvonalld vagy egységes narrativava, igy a latogatas jellemzden
egynapos marad ahelyett, hogy tébbnapos felfedezéssé meélytlne. A program célja a Kalocsa—
Kecskemét tengely mentén szervezddo, Osszefliggd oOrokségi kindlat felépitése, amely
Kiskdroson (Petofi-orokség), Kalocsan (himzés, népmiivészet, érseki orokség) és Kecskeméten
(Kodaly-6rokség, szecesszios épitészet) ativelve a megye leggazdagabb kulturalis Gtvonalat
teremti meg.

A program magjat a tematikus Orokségutvonalak adjak: Pet6fi-nyomvonal, egyhazi és
zarandok-utvonalak, népmivészeti és kézmiives-0rokség uUtvonal, zenei 6rokség Kodaly
nyoméan. Ezek nem Uj attrakciokat hoznak létre, hanem a meglévoket kotik Ossze —
idObeosztassal, kozlekedési javaslattal, étkezési és szallaspontokkal, Béacs-Kiskun Varmegye
Onkorményzata honlapja turisztikai aloldalanak Gtvonaltervezdjébe és Barangold moduljaba
integralva. A tartalmi megkdzelités lényege, hogy az o6rokség nem targyként, hanem ¢élo
gyakorlatként jelenjen meg: a himzd asszony, a csipkekészitd, a paprikafeldolgozo, a
pasztorhagyomanyt 6rz6 ember arcan €¢s munkdjan keresztiil. A tematikus utvonalak a Petofi
200 program és a Talpra Magyar! emlékév oroksége — a Pet6fi utja és a Petdfivel utazom
kiadvany —, valamint a honlap Osztalykirandulas oldala és a meglévé iskolai célpont-videok
folytatasaként épulnek fel.

Onallo, kiemelt célcsoport az iskolai csoport. A megye muzeumpedagogiai kinélata jelentds,
de nehezen attekinthetd a pedagdgus szamara: a program keretében készil el az
osztalykirdndulas-tervez6, amely tanterv szerinti tematikakhoz (irodalom, ének-zene,
honismeret, néprajz) rendel kész, félnapos €s egésznapos programcsomagokat, elérhetoséggel,
arral, buszos megkdozelitéssel. Ez egyszerre szolgalja a turisztikai forgalmat és a megyei
identitas erfsitését a fiatal korosztalyban. Ezt egésziti ki egy rovid, tervezetten négyoldalas
osztalykirandulas-fizet, amelyet kozvetlenil a megye iskolainak postazunk: alacsony
eréforrasigényl eszkoz, amely jelentésen novelheti a program lathatésagat a pedagdgusok
korében. A program megvaldsitasa szorosan 6sszehangolandd a rendezvényturisztikai
programmal, mert a fesztivalok és hagyoméany6rz6 események adjak az Orokségi narrativa
csucspontjait és médiafigyelmét.

P18 — Magyar géniuszok vidéke

A megye széttagoltan megjelend kulturalis 6rokségeének dsszefiiggd, tematikus
cél utvonalakka és élménycsomagokké szervezése a Kalocsa—Kecskemét tengely
mentén — hogy az egynapos latogatashol tébbnapos felfedezés legyen.
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Elsddleges: kulturalis és orokségi latogatdk (Léaszlo, 64, nyugdijas kdzépiskolai
tanar, helytorténet és hiteles, nem ,,mii" kulturalis tartalom irant érdeklodik).
Kiemelt, 6nall6 szegmens: iskolai és edutainment csoportok, a pedagogus
dontéshozoi szerepén keresztiil (Emese, 36, osztalyfonok; korlatozott biidzsé,
tartalmas és a Z-generaciot lekoté program).

Célcsoportok Uj célcsoporti szereplé: csoportos utazdsszervezd és nyugdijasklub-vezeté —
45-65 éves, evente tobb buszos programot szervez 30-50 s csoportoknak;
kész, arazott, akadalymentes és étkezéssel egyiitt tervezhet6 napi programot
keres, nem egyedi latnivalokat.

Masodlagos: felfedez6 tipusu belfoldi utazok (Mark, 32); helyi lakosok és
fiatalok az identitaser6sités oldalarol.

., El6 6rokség, valédi élmények” — a program vezériizenete.
Kulcstizenetek ,,Ahol Petdfi sziiletett, Kodaly otthonra lelt, és a himzés ma is él.”
Pedagdgusok felé: ,, Osztalykirandulds, amit nem a telefonjukon toltenek."

Kulturalis latogatok felé: Facebook, nyomtatott megyei és orszagos
magazinok, televizios ajanlok, tematikus radiomiisorok, Google keresés.
Pedagogusok felé: szakmai pedagdguscsoportok Facebookon, oktatési
portéalok, tankerlleti csatornak, Instagram (vizualis inspiracio), kollégak
Kommunikacios ajanlasai — kiemelten a tanév- és kirandulastervezés idéablakaiban
csatorndk (szeptember, januar).
Csoportszervezok felé: utazasszervezo6i szakmai csatornak,
nyugdijasszdvetségek, kdzvetlen megkeresés arazott ajanlattal.
Kozponti: a honlap turisztikai aloldalanak Gtvonaltervezdje és Barangold
modulja; muzeumi és intézményi csatornék.

1. Tematikus drokségutvonalak kidolgozasa: Pet6fi-nyomvonal, egyhazi és
zarandokutak, népmiivészeti és kézmiives-0rokség utvonal, Kodaly zenei
Orokség utvonala.

2. Az (tvonalak beépitése a honlap turisztikai aloldalanak
utvonaltervezdjébe és Barangold moduljaba — id6beosztassal, kozlekedési
javaslattal, étkezési és szallaspontokkal.

3. Osztalykirandulas-tervezé kialakitasa: tanterv szerinti tematikakhoz
(irodalom, ének-zene, honismeret, néprajz) rendelt, félnapos és egésznapos
programcsomagok, elérhetdséggel, arral, buszos megkozelitéssel,
csoportlétszam-korléttal.

4. Osztalykirandulas-flzet postazasa: rovid, 4 oldalas, nyomtatott kiadvany
kdzvetlenil a megye iskolainak postazva — alacsony eréforrasigényi, de
jelent6s lathatosagnoveld eszkoz a pedagogusok eléréseben.

5. Mlzeumpedagdgiai és élményalapa 6rokségfeldolgozé kinalat
rendszerezése és egységes bemutatasa.

6. Torténetalapu tartalomgyartas: az 6rokséget ma is gyakorlé emberek
portréi, rovid videdk, interjuk.

7. Csoportos utazasszervezoknek szol0, arazott napi programcsomagok
kidolgozésa és kozvetlen értékesitése.

8. Az Gtvonalak 6sszehangolasa a rendezvénynaptarral, mert a fesztivalok és
hagyomany6rzé események adjak az 6rokségi narrativa csucspontjait.
Legkorabbi javasolt indulas: 2028 (feltételhez kototten).

2028: utvonalak kidolgozasa, osztalykirdndulas-tervezé alapverzidja, elsd
tartalomcsomag.

Idétav 2029-2030: utvonalak digitalis élesitése, csoportos csomagok értékesitése,
iskolai program felfuttatésa.

2031-2035: tobbnyelvii kiterjesztés, tartozkodasi id6 novelése, kinalatmélyités.
2036-2040: fenntartéo miikodés, folyamatos tartalomfrissités.

Tervezett
tevékenységek
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Indikativ: induléév (2028) 2024 M Ft (utvonalfejlesztés, tervezd, tartalom- €s
fotoprodukcio); éves mitkodtetés 17-25 M Ft (tartalomgyértés, kampanyok,
csoportos értékesités). Fizikai Utvonaljelzés és tajékoztatd tablak kilon
infrastrukturalis tételt jelentenek.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat koltségvetése;
muzeumi és kulturalis intézményi sajat forrdsok. Varhato6 f6 forras (2028-t6l):
vissza nem téritendd tamogatasok (turisztikai és kulturalis célu felhivasok,
hataron atnylé kulturalis egylittmiikodési programok); egyhazi és zarandokut-
fejlesztési forrasok, amennyiben elérhetok.

Bécs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacios
Felelos szervezet funkci6; a DMO felallasat kovetden a program operativ gazdaja a DMO, a
kulturalis intézményi kapcsolattartds a megyei kulturélis tertlettel k6zosen.

Becsult forrasigény

Tervezett
finanszirozasi forras

Pet6fi Sziiléhaz és Emlékmuzeum (valamint Petfihez kdtheté emlékhelyek);
Kalocsai Erseki Palota, Fészékesegyhaz és a Kalocsa-Kecskeméti
Foéegyhazmegye; Népmiivészeti Tajhaz és Viski Karoly Muzeum; FolkArt
Latogatokozpont és Kalocsa Aranya Paprikakidllitas; a Liszt Ferenc
Partnerségek Zenemiivészeti Egyetem Kodaly Zoltan Zenepedagogiai Intézete és a
kecskeméti zenei intézmények; Thorma Janos Muzeum és a Kiskunhalasi
CsipkemuUzeum; Kiskun Muzeum; tankeruleti kozpontok és iskolak; helyi
TDM-szervezetek; Tourinform-irodak; utazasszervezok; hagyomany6rzo és
kézmiives egyesiiletek.

Eves: a kiemelt 6rokségi attrakciok latogatészama; az osztalykirandulas-
tervezon keresztiil lefoglalt csoportos programok szama; az utvonalak digitalis
hasznalati adatai.

Szezonalisan: a csoportos foglalasok id6beli eloszlasa — az iskolai szegmens
élesen szezonalis (&prilis—juanius, szeptember—oktdber).

Kétévente: latogatoi elégedettség és a tartozkodasi idd mérése az 6rokségi
célpontokon.

Visszacsatolas: a pedagogusi visszajelzések kozvetleniil a kovetkez tanévi
programcsomagba épulnek be; ha egy dtvonal digitélis hasznalata magas, de a
helyszini latogatészam nem nd, az a foglalhatésag vagy a megkozelithet6ség
hianyat jelzi (kapcsolddas a P14 és P22 programokhoz).

Mérés és
visszacsatolas

P18 — Magyar géniuszok vidéke — teljesitménymutatok

Bévis (2026) Céértek
1 meglévé tematikus

utvonal (Pet6fi atja—a

Petdfi-emlékhelyeket >4 (2029, a

Kialakitott és digitalisan 0sszekotd utvonal, a meglévo utvonal
, - - Petdfi 200 emlékév egységes . .
elérheté tematikus 6roksége), egységes formatumba Platform-nyilvantartas

orokségutvonalak szama A "
g formatumda, a program emelésével) — > 8

rendszerében vezetett (2032)
digitalis nyilvantartas

nelkal
Az osztalykirandulas-
tervezon Keresztiil szervezett , >80(2030) — > f .
csoportos programok szdma 0 db/év 250 (2035) Foglalasi nyilvantartas
/ év
v
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B (2020 Célértek
Kiemelt 6rokségi attrakciok 2026-o0s bazis rogzitése a  Irdnyérték +25%
éves latogatdészama kiemelt intézmények (2030) — +40%

(kialakitas alatt a4ll6 mutatd) adatszolgaltatasaval (2035)

Intézményi
latogat6szam

4.7.6 P19 — Uzleti vendégbdl felfedezd

Eréforras-igény: eeeco

Kiilso6 feltétel: Szolgaltatoi egyeztetés

MICE és uzleti turisztikai program

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: A 2.3.2. Szakkiallitas, konferencia infrastruktira
és szervezesi program gondolatat viszi tovabb, Kkiegészitve az Uzleti turizmus tudatos
megszolitasaval. A K4-projekt (Kiallitas, Konferencia és Kulturalis Kozpont) eldkészitése az
el6z6 ciklusban megindult — a P19 erre a megalapozd munkara épit, és a meglévo
infrastruktura (Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft. kecskeméti gyara, Neumann Janos
Egyetem, kecskeméti konferencia-helyszinek) tudatos turisztikai kiaknazasat célozza.

Az Uzleti turizmus a megye turisztikai forgalmanak jelentés, de rosszul kihasznalt szegmense:
a fokuszcsoportos visszajelzések szerint a szerepe komoly, ugyanakkor a tartozkodasi ido
egyre rovidul. A Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft.-hez, a ZF Chassis Modules
Hungary Kft.-hez vagy beszallitoi partnerhez érkez6 iizleti vendég ma jellemzden egy éjszakat
tolt a megyében, és semmit nem lat abbdl, ami a desztinaciét jelenti. Ez a legolcsdbban
megszerezhetd turisztikai vendégkor: mar itt van, mar fizet szallasért, csak nem kap okot a
maradasra.

A program két irdnyban dolgozik. Egyrészt kész, rovid ,,plusz egy nap'" csomagokat Kinal,
amelyeket a széllashelyek és a fogadd vallalatok is at tudnak adni a vendégnek: fél nap
Bugacon, egy hajosi pincelatogatas, egy kalocsai Orokségprogram, egy fiirdébelépd ¢és
masszazs a hazautazas el6tti délutanra — foglalhato, razott, angol és német nyelven is elérhetd
formaban. Masrészt a kiséré partnerek és a vallalati csapatprogramok felé nyit: céges
rendezvényhelyszinek, csapatépitd élmények és vallalati ajandékcsomagok kinélata, amely
kozvetlenil kapcsolddik a helyi termékek programjahoz.

A harmadik szal a konferencia- és rendezvényhelyszin-kinalat rendszerezése. A Neumann
Janos Egyetem, a kecskeméti és bajai szalloda- és rendezvénykapacitas, valamint a megye
jellegzetes kilonleges rendezvényhelyszinei — boraszatok és a Hajdsi Pincefalu, tanyak és
lovasbazisok — ma nem jelennek meg egy attekinthetd, szervezéknek szold feliileten. A
program keretében késziil el ez a helyszinkatalogus féréhely-, technikai es szolgéltatasi
adatokkal, valamint a szakmai és tanulmanyi utak (study tour) fogadasi protokollja. A program
természetes partnerei a nagyvallalati kommunikécios és HR-szervezetek, igy kdzvetlen
szinergiéban all a nagyvallalati iméazsformalé programmal.

P19 — Uzleti vendégbol felfedezé

A megyébe amugy is megérkez6 Uzleti vendég tartdzkodasanak
cél meghosszabbitéasa és desztinacios élménnyé alakitasa, valamint a konferencia-
és rendezvényhelyszin-kinalat rendszerezése és piacra vitele.

Uj célcsoporti szereplé: Uizleti utazd — 30-55 éves, nagyvallalati partnerhez,
Célcsoportok beszallitohoz vagy ipari parki telephelyre érkezik, jellemzden egy éjszakara; a
programot nem & tervezi meg, ezért csak akkor marad tovabb, ha kész,
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minimalis dontést igényl ajanlatot kap.

Uj célesoporti szereplé: konferencia- és rendezvényszervezé — 30-50 éves,
vallalati asszisztens, HR-es vagy ligynokségi szervezd; férhely, technikai adat,
arszint és megkdzelithetdség alapjan sziir, és ha ezek nincsenek egy helyen,
nem keres tovabb.

Masodlagos: bleisure vendégek — az lzleti utat maganprogrammal toldo
fiatalabb szakemberek (Mark, 32); kisér6 csaladtagok; a megyébe érkezo
szakmai €s tanulmanyi delegaciok.

Kinélati oldal: szallashelyek, rendezvényhelyszinek, a nagyvallalatok fogadd
szervezetei.

,,Maradj még egy napot” — a program vezériizenete.

Szervezok felé: ,, Kecskemét 60 perc Budapesttil, az M5-6n — és nincs févarosi

ar."

Vllalatok felé: ,, 4 vendéged élménye rdd is visszasugarzik."

Uzleti utazo felé (a dontés helyszinen sziiletik): szallashelyi recepcios anyag

és QR-kod, szobai és liftbeli megjelenés, a fogado vallalat altal atadott ajanlat, a

foglalast kezeld szalloda altal kikiildott, konferencia el6tti hirlevél, Google

keresés és Google Maps.

Kommunikacios Szervezok felé: LinkedIn, MICE és rendezvényszervezd6i szakmai portalok,
csatorndk kdzvetlen megkeresés a helyszinkatalégussal, szakmai vasarok.

Vaéllalati partnereken keresztll: a nagyvallalatok bels6 kommunikacids

csatornai és latogatdfogadasi folyamatai (kapcsolddas a P12 partneri kdréhez).

Kozponti: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapjanak 6nallé tzleti

aloldala, magyar, angol és német nyelven.

1. ,,Plusz egy nap" csomagok Kidolgozasa: fél- és egésznapos, arazott,
foglalhat6 programok — Bugac és a puszta, hajési pincelatogatas, kalocsali
Orokségprogram, fiirdo és masszazs a hazautazas el6tti délutanra.

2. A csomagok magyar, angol és német nyelvii elérhetdsége, valamint atadasi
csatornainak kiépitése a szallashelyeken és a fogadé vallalatoknal.

3. Konferencia- és rendezvenyhelyszin-katalogus osszeallitasa: féréhely,
terembeosztés, technikai felszereltség, catering, parkolas, megkdozelités, arszint.
4. Céges csapatprogramok és vallalati rendezvényélmények kinalatanak
kialakitasa (pusztai program, f6z6élmény, aktiv csapatépités) — kapcsolodva a
P21 és P16 programokhoz.

5. Véllalati ajandék- és protokollcsomagok kifejlesztése helyi termékekbol
(kapcsolddas a P9 programhoz).

6. Szakmai és tanulményi utak (study tour) fogadasi protokollja: felkészitett
kisérd, hattéranyag, mintaprogramok.

7. Bleisure-ajanlatok: hétvégére nyujthato tzleti szallasfoglalas kedvezményes
konstrukcidban, a szallashelyekkel kdzosen.

8. Hirlevél kikiildése a konferenciak eldtt a kapcsolodo programokrol — a
feladat itt a talalkozasi pont megtalalasa, példaul a foglalast kezel6 szalloda
bevonasaval, amely a vendégnek kdzvetlenil eljuttathatja az ajanlatot.

Legkorabbi javasolt indulas: 2028 (feltételhez kototten).

2028: csomagok és helyszinkatalogus kidolgozasa, iizleti aloldal, els6
szallashelyi partneri kor.

Idétav 2029-2030: vallalati atadasi csatornék kiepitése, csapatprogram-kinalat piacra
vitele, szervez6i megkeresések.

2031-2035: nemzetkdzi konferenciapiac felé nyitas, tartdézkodasi id6 novelése.
2036-2040: fenntarté miikodés, folyamatos kinalatfrissités.

Becsiilt forrasioén Indikativ: induléév (2028) 20-30 M Ft (csomagfejlesztés, helyszinkatalogus,
geny aloldal, tobbnyelvii tartalom); éves miikodtetés 18—20 M Ft (értékesités,
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szakmai megjelenések, tartalomfrissités).
A program raforditas-hozam ardnya kedvezd: a vendég mar a megyében van és
fizet szallasért, a tobbletkoltés a csomag ardban realizalodik.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak sajat koltségvetése;

nagyvallalati tarsfinanszirozas és természetbeni hozzajarulas (atadasi csatorna,
Tervezett vendégadatbazis); szallashely-szolgaltatoi tarsfinanszirozas a

el ger2 B g =5 csomagmarketingben. Varhaté £6 forras (2028-t61): a Magyar Turisztikai

Ugynokség Zrt. MICE-programjai; vissza nem téritend tamogatasok

(turisztikai célu felhivasok), amennyiben elérhetok.

Bécs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacios
Felelos szervezet funkci6; a DMO felallasat kovetden a program operativ gazdaja a DMO, a
vallalati kapcsolattartas a P12 kapcsolattartéi korrel kdzdsen.

Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft., ZF Chassis Modules Hungary
Kft., Mogyi Kft., Szentkiralyi Magyarorszag Kft. és a nagyobb beszallitok
vendégfogadasi és HR-szervezetei; Neumann Janos Egyetem

Tervezett (konferenciahelyszin); kecskeméti, bajai €s kiskunhalasi szallodak és
partnerségek kilénleges rendezvényhelyszinek (boraszatok, tanyak, lovasbazisok); Bacs-
Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara; Kecskemét Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata; helyi TDM-szervezetek; Magyar Turisztikai
Ugyndkség; utazisszervezdk és MICE-tigynokségek.

Negyedéves: tizleti célu vendégéjszakak és atlagos tartozkodasi idé NTAK-
alapon, a fogado vallalatok kornyezetében 1évo szallashelyeken.

Eves: az értékesitett ,,plusz egy nap" csomagok szama; a helyszinkatalogusbol
érkez6 megkeresések; a megyében megrendezett konferenciak és céges
rendezvények szama.

Partnerenként: a nagyvallalati atadasi csatorna hatékonysaga — hany
vendéghez jutott el az ajanlat, hanyan éltek vele.

Visszacsatolas: ha az ajanlat eljut a vendéghez, de a konverzio alacsony, a
csomag ara, hossza vagy id6zitése a probléma, nem az elérés. Az lizleti vendég
idGablaka sziik — a legsikeresebb formatum jellemzéen a 3—4 0ras, transzferrel
megoldott program.

Mérés és
visszacsatolas

P19 — Uzleti vendégbol felfedezé - teljesitménymutatok
Bazi (2020

> 12 (2029) — >

Kidolgozott és foglalhatd
»plusz egy nap" csomagok 0 db

Program-nyilvantartas

. 30 (2032)
szama
Ertékesitett ,,plusz egy nap" . >500(2030) > > = o
csomagok szama / év 0 dofev 1500 (2035) Ertékesitesi adat
A helyszinkatalégusban
szerepl6 konferencia-és  0db gozgzg%ozz)g) -2 Katalogus-nyilvantartas

rendezvenyhelyszinek szama

4,7.7 P20 — Homokhatsag — a klimaalkalmazkodas taja

Eroéforras-igény: eeeeo

Kiilso feltétel: Infrastruktura/palyazat

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: A  helyzetelemzésében a Homokhatsag
egyértelmiien megjelent, mint a megye egyik legérzékenyebb €s egyben legegyedibb teriileti
adottsdga — de kommunikacids pozicionalasa hianyzott. A 2018-2024-es marketingstratégia a
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kornyezet- és egészségtudatossag fejlesztd marketingprogram (5. program) keretében
foglalkozott a természeti értékek védelmével és kommunikalasaval, valamint a tanyéas térségek
turisztikai kinalataval. Jelen program ezeket az elemeket egy erds, egyedi narrativava emeli: a
Homokhatsagot nem védekezden, hanem proaktivan, eurdpai klimaadaptacios mintateriiletként
pozicionalja — ez teljesen Uj kommunikécios keret, amely a 2018-2024-es
marketingstrategidban még nem jelent meg.

A Homokhatsag a megye egyik legfontosabb jovobeli USP-je, mert itt egyszerre jelennek meg
a klimavaltozas kihivasai és az azokra adott innovativ valaszok. Ma a térség elsdsorban
vizhianyos, aszalyérzékeny teruletként ismert — ez a kép nem hamis, és a program nem is
szépiti. A stratégiai belatas inkdbb az, hogy Eurdpaban egyre tobb térség kertl hasonld
helyzetbe, és aki elsdként dolgoz ki miikddé valaszokat a vizmegtartdsra, a fenntarthatd
tajhasznalatra és a szarazodd viszonyokhoz igazod6 gazdalkodasra, az nemcsak talél, hanem
tudast exportal. A program célja, hogy a megye ezt a tudast és az azt hordozo tajat lathatova
és latogathatova tegye.

A program els6dleges célcsoportja nem a klasszikus szabadidds turista, hanem a szakmai és
tanulmanyi latogatd: kutatok, agrarszakemberek, Onkormanyzati és vizlgyi delegéciok,
nemzetkozi projektpartnerek, egyetemi és szakképzési csoportok. Szamukra a program
bemutato-ttvonalakat és fogadasi protokollt épit: miikodé vizmegtartasi megoldasok,
tajgazdalkodasi és agrarinnovacios mintateruletek, precizids gazdalkodast alkalmazd Uzemek,
szarazsagtliré kulturakkal kisérletez6 termeldk, a Kiskunsagi Nemzeti Park éléhely-kezelési
gyakorlata. Ezekhez szakmai anyag, angol nyelvli hattéranyag és felkészitett helyi kisérok
tartoznak — a study tour ugyanis akkor mitkodik, ha a 1atogaté nemcsak lat, hanem hasznalhatd
tudassal tdvozik. A megvaldsitas természetes partnere a Neumann Janos Egyetem és a megyei
agrarszereplok kore.

A masodik réteg a szélesebb, tudatos utazéi kozonség felé szol, és a Homokhatsag kevéssé
ismert t4ji arcara épit: homoki erddk, szikes tavak, tanyavilag, csend és tagassag — vagyis a
puszta élményének egy masik, kevésbé turistasitott valtozata. Ehhez tandsvények, tematikus
kerékparos szakaszok, tanyai szallashelyek és a helyi termelokhoz kapcsolddo latogatoi
programok kinalnak alapot, szoros kapcsolatban az aktiv és a gasztroturisztikai programmal.
Az Uzenet itt nem a valsag, hanem az alkalmazkodas: hogyan él, gazdalkodik és 6rzi meg magat
egy k6z0sség egy nehéz tajon.

A program egyben a megye szakmai és befektetéi kommunikaciojanak is 0j feliilete: a
klimaadaptacié olyan téma, amellyel Bacs-Kiskun nemzetkdzi szakmai nyilvanossagban is
onall6 hanggal jelenhet meg — konferenciakon, palyazati partnerségekben, uniés projektekben.
A kommunikéacio hitelességének egyetlen feltétele van, és ezt a program indulasakor régziteni
kell: csak valoban miikodd, mérheté eredményt hozoé megoldasokat szabad bemutatni — az
elsd hiteltelen példa az egész narrativat viszi el.

P20 — Homokhatsag — a klimaalkalmazkodas taja

A Homokhatséag klimaadaptacios tudasanak és tajanak lathatova és
latogathat6va tétele — szakmai és tanulmanyi turizmus, tandsvények és felelds
turisztikai kinalat forméajaban, egyben Uj szakmai kommunikéacids felliletet
nyitva a megye szamara.

Célcsoportok Elsédleges: szakmai és tanulmanyi latogatok — kutatdk, agrarszakemberek,
P onkormaényzati és vizigyi delegaciok, nemzetkozi projektpartnerek.
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Uj célesoporti szereplé: nemzetkozi szakmai delegdcio szervezdje — 35-55
éves, kutatointézeti, unios projekt- vagy szakmai szovetségi hattérrel; mikodo,
mérhetd eredményii mintateriileteket keres, angol nyelvii hattéranyaggal és
felkésziilt kisérovel; a latogatas nem turizmus, hanem munka.

Elsddleges: egyetemi és szakképzési csoportok, valamint kdzépiskolai
természettudomanyos és foldrajzi csoportok (Emese, 36, osztalyfénok).
Maésodlagos: tudatos, természetkdzeli utazok, akiket a puszta kevéshé
turistasitott arca vonz (Mark, 32).

Belsé: a térség gazdalkodai és lakai, akiknek a program a sajat alkalmazkodasi
tudasukat ismeri el értékként.

., A tdj, amely tanul” — a program vezériizenete.

, Ami kihivds, az itt egyben megoldas is."

,, Klimaadaptacio — itt nem fogalom. Itt gyakorlat.” ,, Europa most figyel arra,
amit mi mar tudunk."

Ami tilos: kirakat. Egy szarazod6 taj kommunikacidja nem tiiri a hiteltelen
példat — az elsé ilyen az egész narrativat viszi el.

Szakmai: nemzetkdzi és hazai szakmai konferenciak, tudomanyos és
agrarszakmai kiadvanyok, uniés projektplatformok, LinkedIn, kutat6intézeti
halozatok; angol nyelvii szakmai aloldal.
Oktatési: egyetemi es szakképzési intézményi csatornak, pedagogus szakmai
csoportok, tanulmanyi kirdndulas-kinalat.
Széles kozonség felé: természetjaro és fenntarthatdsagi tematikaji tartalmak a
megyei feliileteken és a kozosségi médiaban; tudomanyos ismeretterjeszto
média.
Megyei: a hirligynokségi tartalomrendszer 6nalld, hosszu tavi tematikus szala.
1. Bemutat6-Utvonalak kialakitasa miik6dé, mérhet6 eredményt hozo
megoldasok koré: vizmegtartasi és tjgazdalkodasi mintateriiletek, precizids
gazdalkodast alkalmaz6 tizemek, szarazsagtiird kultirakkal kisérletezd
termel6k, a Kiskunsagi Nemzeti Park él6hely-kezelési gyakorlata.
2. Fogadasi protokoll kidolgozasa: mintaprogramok, felkészitett helyi kisérok,
magyar és angol nyelvii szakmai hattéranyag, logisztikai és étkezési
megoldasok.
3. Szakmai adatlap és eredménydokumentacié minden bemutatott
megoldashoz — a hitelesség feltétele a mérhetdség.
4. Tandsvények és tematikus kerékparos szakaszok kialakitasa a szélesebb
k6zbnség szamara, a P21 aktiv programhoz kapcsolodva.

Tervezett 5. Tanyai szallashelyek és helyi termel6i programok bekapcsolasa
tevékenységek (kapcsolddas a P16 programhoz).
6. Eves vagy kétévenkénti szakmai konferencia szervezése a klimaadaptacio
témajaban, megyei gazdaval.
7. Nemzetkozi projektpartnerségek és palyazati egylittmiikodések épitése a
Neumann Janos Egyetemmel kdzdsen.
8. Tartalomsorozat az alkalmazkodasrdl: hogyan ¢él, gazdalkodik és 6rzi meg
magét egy koz0sség egy nehéz tajon.
9. A térségben tervezett vagy indul6 innovativ klima-alkalmazkodasi
fejlesztések folyamatos figyelemmel kisérése, hogy azok mar a kezdetektol
bekerulhessenek a program mintahely-portfoliojaba — a kommunikécionak és a
marketingnek mar most fel kell készlilnie, még ha a program valédi hozama a
jovoben jelentkezik is.

Legkorabbi javasolt indulas: 2028 (feltételhez kototten).

Idétav 2028: mintateriileti felmérés, elsé bemutato-Utvonalak, fogadasi protokoll,
angol nyelvii hattéranyag. A program a hosszabb tavra sulyozott — a valédi
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Becsult forrasigény

Tervezett

finanszirozasi forma

F

Bemutathato, dokumentalt  Park lgazgatdsag
eredményii klimaadaptacios meglévé bemutatohelyei
mintahelyek szdma és ¢él6hely-

(kialakitas alatt all6 mutat6) rekonstrukcids teriiletei

A

elelos szervezet

Tervezett
partnerségek

Mérés és
visszacsatolas
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hozama a 2035-2040 kézotti idészakban jelentkezik.

2029-2030: rendszeres study tour-fogadas, tandsvények, elsé szakmai
konferencia.

2031-2035: nemzetkdzi szakmai jelenlét, projektpartnerségek, a téma megyei
USP-vé érlelése.

2036-2040: a klimaadaptacios pozicié konszolidalasa, tudasexport.

Indikativ: induléév (2028) 25-35 M Ft (felmérés, utvonalak, protokoll,
hattéranyag); éves miikodtetés 12—-16 M Ft, plusz a szakmai konferencia
esetenként 10-12 M Ft. A tandsvények és a fizikai bemutatohelyek
infrastrukturdlis beruhazést igényelnek, a kapcsolddo kornyezetvédelmi és
vidékfejlesztési fejlesztési programok terhére.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak sajat koltségvetése; a
Kiskunséagi Nemzeti Park Igazgatdsag és a vizligyi igazgatosagok sajat forrasai;
a Neumann Janos Egyetem kutatési forrasai. Varhat6 {6 forras (2028-t6l):
vissza nem téritendd tamogatasok (klimaadaptacios kutatasi és demonstracios,
hataron atnyulé és transznacionalis, valamint agrar- és vidékfejlesztési célu
felhivasok), amennyiben elérhetok.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacios
funkcid, a megye teruletfejlesztési és kornyezetvedelmi tertiletével kdzos
szakmai vezetésben; a szakmai tartalom hitelesitéséért a Neumann Janos
Egyetem és a Kiskunsagi Nemzeti Park lgazgat6sag felel.

Neumann Janos Egyetem; Nemzeti Kézszolgalati Egyetem Viztudomanyi Kar
(Baja); Kiskunsagi Nemzeti Park lgazgatosag; Alsé-Duna-volgyi és Alsé-Tisza-
vidéki Viziigyi Igazgatdsag; Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem;
Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Bécs-Kiskun Varmegyei Igazgat6saga; a
Homokhatség teleplilési 6nkormanyzatai és a Homokhatsagi térségi
egyiittmitkodések; klimaadaptacioval foglalkozo6 hazai és nemzetkozi
kutatdintézetek; agrarinnovacios vallalkozasok; tanyai szallashelyek és helyi
termeldk; LEADER helyi akcidcsoportok; szakmai és tudomanyos
ismeretterjesztd média.

Eves: a fogadott szakmai és tanulmanyi latogatasok és delegéaciok szama; a
bemutat6-Utvonalakat hasznald csoportok szama; a tandsvények latogatottsaga.
Eves: a téméban elért szakmai és nemzetkdzi médiamegjelenések szama; a
1étrejott projektpartnerségek és palyazati egyiittmikodések.

Kétévente: a bemutatott megoldasok eredményességének fellilvizsgalata —
amelyik nem hoz mérhetd eredményt, kikeriil a bemutatokorbal.
Visszacsatolas: a delegaciok visszajelzése alapjan a mintatertleti kor és a
hattéranyag évente frissitendd. A hitelesség itt a program legfontosabb
er6forrasa: a szakmai kozonség azonnal felismeri a nem miikddo példat, és a hir
gyorsan terjed.

P20 — Homokhatsag — a klimaalkalmazkodas taja - teljesitménymutatok

Bizis (2029 Celerti

~4 (becslés): a

Kiskunsagi Nemzeti

Iranyérték > 8

(2029) —»>20 Program-nyilvantartas
(2035)

kdzul kiindulépontként
azonosithato kor (pl.
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Kolon-t6 oktatokdzpont,
Fllophézi buckavidék,
Péteri-td, Tiszaalpari
Nagy-t6 vizpotlésa);
klimaadaptacios
szempontd,
rendszerezett
bemutatasuk még nincs

teljes alapcsomag
0db (2028) — Platform-audit
folyamatos frissités

Angol nyelven elérheto
szakmai hattéranyag

~2 (becslés): a Nemzeti

Kdzszolgélati Egyetem

Viztudomanyi Karanak

(Baja) meglévd

tudastranszfer-

tevékenységei — a

Viztudomanyi és
Tudastranszfer-programok  Vizbiztonsagi Nemzeti  Iranyérték: > 4

szama Laboratérium aszaly- és  (2030) —> 10 Program-nyilvantartas

(kialakitas alatt 4ll6 mutatd) = 6nt6zési kutatasi pillére  (2035)

és tudastranszfer-eleme,

valamint a Kar viziigyi

képzései; a megyei

klimaadaptacios

programhoz kotott

rendszerezésik még

nincs

4.7.8 P21 — Aktiv Bacs-Kiskun

Eréforras-igény: eeeeo

Kiilso feltétel: Szolgaltatasfejlesztés

Viziturisztikai program

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: A  2.5. Aktivturizmus tematikus Utvonal
programjanak kozvetlen folytatasa, kibdvitve a digitalis utvonaltervezési platformokkal
(Komoot, EuroVelo, Duna-Tisza kerékparos halozat) és a Homokhatsag Okoturisztikai
narrativgjaval. A 2018-2024-es marketingstratégidban a turisztikai termékcsomag-fejlesztés
elindult, de a digitalis csatornajelenlét és az aktiv turisztikai célcsoport tudatos megszolitasa
részleges maradt.

A megye aktiv turisztikai adottsagai kiemelkeddk, de erdsen alulkommunikaltak: tobb mint
400 km kerékpéarat, harom EuroVelo-Utvonal (6, 11, 13) athaladasa, a Duna és a Tisza, a
holtagak, a Szelidi-t6 és a VVadkerti-to, a bajai Sugovica, valamint a csatornahal6zat — a Vajas-
fok és a Duna-volgyi-fécsatorna —, amely kis 1éptékii, kezddbarat vizitirakhoz kinal egyedi
lehet6séget. A sikvidéki jelleg itt nem hatrany, hanem pozicionalasi elény: Bacs-Kiskun az a
hely, ahol az aktiv turizmus nem teljesitménysport, hanem elérhetd, csaladi és kezdGbarat
élmény. A tagas tér és a kevésbé zsufolt vizpartok a telitett Balaton- és Velencei-tavi kinalat
valodi ellenpontjat jelentik.
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A program a meglévé infrastruktira kommunikacios és digitalis aktivalasara épiil. Ez
konkrétan a szakaszolt, kiprobalt és leirt utvonalak feltoltését jelenti — nehézségi szinttel,
tavolsaggal, pihend- és szervizpontokkal, vizrelépési helyekkel, kerekparosbarat
szallashelyekkel és étkezéhelyekkel —, a megyei utvonaltervezében, valamint a nemzetkozi
aktiv turisztikai platformokon, elsdsorban a Komoot és az EuroVelo feliiletein, a vizitdra-
utvonalak esetében pedig a Magyar Kajak-Kenu Szovetség altal miikodtetett evezzitthon.hu
feliiletén, amely az orszag jelentds vizitura-utvonalait és megallohelyeit egységesen mutatja be.
Ehhez kapcsolodik a szolgaltatoi oldal fejlesztése: kerékparkdlcsonzés és -szerviz, csonak- és
kajakkdlcsonzés, poggyaszszallitas, transzferszolgaltatds — vagyis azok az elemek, amelyek
nélkil a leirt utvonal nem valik foglalhatd termékké.

A tartalmi kommunikacio a tapasztalat hitelességére épit: aktiv turisztikai alkotokkal és a
kerékparos-viziturazd6  kozossegekkel kozosen készitett dtvonalbeszamoldk, videos
szakaszbemutatOk, szezonnyito és -zaro tlraeseményekhez kapcsolt kampanyok. A program
kiemelt szinergidja az egészségturizmussal vald 6sszekapcsolhatosag: a kerékparos vagy
vizituraval kombinalt wellness-hétvége az egyik legkdnnyebben eladhato, kétpilléres
élménycsomag. A pusztai és termeszeti kinalat — Bugac, a Kiskunsagi Nemzeti Park, a homoki

erd6k és a tanyavilag — ugyanennek a programnak a széarazféldi, lassabb tempdju aga.

P21 — Aktiv Bacs-Kiskun

A meglévé, de alulkommunikalt aktiv turisztikai infrastruktira digitalis és
kommunikécios aktivalasa, valamint foglalhatd termékké alakitasa — a
sikvidéki jelleget nem hatranyként, hanem kezddbarat pozicionalasi elényként
kezelve.

cél

Elsédleges: kerékparos és vizi turistak (Tamara, 42, Gydr, mérnok, két
iskolaskort gyermekkel; jol jelzett Gtvonalat, biztonsagos kerékparutat és
taroloval felszerelt szallashelyet keres).

Elsédleges: természetkozeli, ,,digital detox" élményt kereso fiatal felnottek
(Mark, 32, IT fejlesztd, evezés és turabiciklizés, Budapesttdl max. 2 ora).
Célcsoportok Uj célesoporti szereplé: alkalmi, kezdd vizitirdzé csaldd — 35-50 éves sziil6k
8-16 éves gyerekekkel; nincs sajat felszerelésik és turatapasztalatuk, ezért
kolcsonzest, kisérdt, rovid (2—4 0Oras) szakaszt és biztonsagi garanciat keresnek;
a megye csatornahal6zata és holtagai pontosan ezt kinaljak.

Masodlagos: horgaszturistak; fiatal, digitalis élménykeresék (Luca, 20);
EuroVelo-Gtvonalakon athaladd nemzetkozi kerékparosok.

,,Szabadsag tagas utakon” — a program vezériizenete.

,,A Balaton tele van. A Duna—Tisza kdze nincs." — a zsufoltsag hianya, mint
versenyelony.

,,400 km kerékparut, harom EuroVelo-utvonal, és senki elétted."

Elsodlegesen: Komoot és Strava alkalmazésok, EuroVelo platform, szakmai

,,,,,

Kulcsiizenetek

Detox élményt keresék: Instagram, TikTok, megyei élményblogok, Google
Kommuniké&cios Maps értékelések.

csatornak Kozponti: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapja turisztikai
aloldalanak utvonaltervezéje, szakaszolt Gitvonalleirasokkal és GPX-letoltéssel.
Kozosségi: aktiv turisztikai alkotok és tlrakdzdsségek, szezonnyitd és -zard
tiraeseményekhez kapcsolt kampanyok.
1. Kerékparos és vizi Utvonalak szakaszolasa, bejarasa és részletes leirasa:
nehézségi szint, tavolsag, feliilet, pihend- és szervizpontok, vizrelépési helyek,
ivoviz, mosdo.

Tervezett
tevékenységek
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2. Az Utvonalak feltoltése a megyei utvonaltervezdbe, valamint a Komoot és
az EuroVelo platformokra, a vizitira-utvonalakat a Magyar Kajak-Kenu
Szovetség altal mitkodtetett evezzitthon.hu feliiletére is, GPX-fajlokkal.

3. Kerékpéarosbarat és aktivbarat szallashely- és étkezdhely-mindsités
bevezetése (tarold, szerszam, korai reggeli, poggyészfogadas).

4. Szolgéltatéi kinalat fejlesztése: kerékparkdlcsonzés és -szerviz, csdnak- és
kajakkdlcsonzes, poggyasz- és transzferszolgaltatas — a leirt Utvonal e nélkul
nem valik foglalhatd termékké.

5. Kezdébarat vizitara-csomagok kialakitasa a csatornahéal6zaton (Vajas-fok,
Duna-volgyi-fécsatorna) kisérével.

6. Alkotdkkal és tirakdzosségekkel kdzos utvonalbeszamolok, videds
szakaszbemutatok gyartésa.

7. Szezonnyitd és -zard megyei tiraesemények szervezése.

8. A pusztai és természeti kinalat (Bugac, Kiskunsagi Nemzeti Park, homoki
erdok, tanyavilag) mint lassabb tempojt, szarazfoldi ag beemelése.

Javasolt indulas: 2027 (zaszl6shajo-program). Tervezett Utemezés — a
tényleges indulas a rendelkezésre all6 kapacitasok fliggvényében médosulhat.
2027: utvonalak bejarasa ¢€s leirasa, elso feltoltések, mindsitési rendszer
kidolgozasa.

2028-2030: teljes utvonalhalozat digitalis elérhetdsége, szolgaltatdi halozat
kiépulése, nemzetkdzi platformos jelenlét.

2031-2035: kezdGbarat csomagok felfuttatasa, +25%-0s vendegejszaka-cél
elérése.

2036-2040: fenntartd miikodés, folyamatos utvonal-karbantartas és
adatfrissités.

Indikativ: induléév (2027) 25-30 M Ft (Utvonalbejarés és -leirds, GPX-felvétel,
foto- és videoprodukeio, mindsitési rendszer); éves miikkodtetés 18-25 M Ft
R a g EHE0A (tartalomgyartas, platformkezelés, események, adatfrissités).

A fizikai jelzésrendszer, pihendpontok és szervizpontok infrastrukturalis
beruhazast igényelnek, a kapcsolddd fejlesztési programok terhére.

Futé projektek: a TOP_PLUSZ-6.1.4-23-BK2-2024-00003 azonositdszamd,
,,Duna-volgyi kalandozdsok Dél-Bacsban” cimii projekt (2028. majus 31-ig),
amelynek jovahagyott marketingtevékenységeihez a program 2027—-2028-ban
kapcsolodhat; a TOP_PLUSZ-6.1.3-21-BK1-2023-00027 azonositdszdmu
kerékparut-projekt (2029. janius 29-ig) nyilvanossagi és népszerisitési elemei.
Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata sajat koltségvetése;
szolgaltatoi tarsfinanszirozas a mindsitési rendszerben; a Kiskunsagi Nemzeti
Park Igazgatosag sajat forrasai. Varhato {6 forras (2028-t6l): vissza nem
téritend6 tamogatasok (aktiv turisztikai célu felhivasok, hazai aktivturisztikai
fejlesztési programok, hataron atnyulé kerékparos egylittmiikodések az
EuroVelo-hal6zatban), amennyiben elérhetok.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids

funkcio; a DMO felallasat kdvetden a program operativ gazdaja a DMO.
Kiskunsagi Nemzeti Park Igazgatdsag; Magyar Kerékparos Szévetség; Magyar
Kerékparosklub és megyei szervezetei; EuroVelo magyarorszagi koordinacio;
Magyar Kajak-Kenu Szdvetség és vizitira-szolgaltatok; Orszagos Vizugyi
Foéigazgatosag és a terlileti viziigyi igazgatosagok (csatornak, vizrelépési
pontok); turisztikai szolgaltatok és vendéglatd egységek; Szelidi-t6 és Vadkerti-
to lizemeltetdi; horgdszszervezetek; kerékparosbarat szallashelyek; Magyar
Turisztikai Ugynokség Zrt.; helyi TDM-szervezetek; a Vajdasag Autoném
Tartomany turisztikai szervei; Bacs-Kiskun Megyei Szabadidésport Szovetség
és MAKETUSZ.

Idotav

Tervezett
finanszirozasi forras

Tervezett
partnerségek
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Negyedéves: a megyei Gtvonaltervez6 és a Komoot-profil hasznalati adatai
(Utvonal-megtekintés, GPX-letdltés).

Eves: aktiv turisztikai vendégéjszakak NTAK-alapon; a min&sitett szolgaltatok
szama; a kolcsonzési és turaszolgaltatasi forgalom.

Szezonalisan: a taraesemények részvételi adatai és a résztvevoi visszajelzések.
Visszacsatolas: a leggyakrabban let6ltétt, de kevés helyszini forgalmat generald
Utvonalaknal a szolgaltatoi hattér (kdlcsonzés, transzfer, szallas) hianyat kell
vizsgalni. A hasznaloi visszajelzések alapjan az utvonalleirdsokat évente
frissiteni kell — az elavult vagy pontatlan leiras rosszabb, mint a hianyzé.

Mérés és
visszacsatolas

P21 — Aktiv Bacs-Kiskun - teljesitménymutatok

Bavis (2026) Célértek
Komoot és EuroVelo > 15 (2029) — >

platfqr}non meg]ele,no 0db 40 (2035)
megyei utvonalak szama

Kezdobarat, kisérovel
foglalhato6 vizitara- 0db
csomagok szama

Platform-nyilvantartas

= 10(2029) — > Program-nyilvantartas
25 (2035) gram-ny
Utvonaltervezé-hasznalat és Iranyértek: méres

GPX-letoltések szama/h6 0 db f"féegegg /(io,ﬂ) Webanalitika
(kialakitas alatt all6 mutato) (2052) ©

Digitalisan elérheto,
egységes formatumban 0db >15(2028) — > Rrogram—nyilvéntartés /
szakaszolt kerékparos és vizi 30 (2033) Utvonaltervez6
atvonalak szama
A programba regisztralt
aktiv turisztikai szolgaltatok 0db >15(2029) —» >
(kolcsonzés, szerviz, 30 (2033)
transzfer) szama
Becslés alapja: az utvonalak és szolgaltatok bazisértékei a honlap turisztikai aloldalanak
jelenlegi tartalmanak, valamint a nyilvanosan elérheté kerékpdaros és vizitura-kinélat
attekintésén alapulnak.

Program-nyilvantartas

4.7.9 P22 — Foglalhaté Bacs-Kiskun

Erdforras-igény: eeeeo

Kiilsé feltétel: Szolgaltatoi egyiittmiikodés

Horizontalis adat-, termék- és értékesitési infrastruktlira program

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: A 2.3.5. Tourinform melletti helyi ,,i" pont halozat
és a 2.3.4. Kiadvanyok, reklam és SP tevékenység programjainak digitalis kori ujragondolasa.
A 2018-2024-es marketingstratégia elsésorban nyomtatott kiadvanyokra és offline terjesztésre
koncentralt. Jelen program ugyanezt a problémat a digitalis és Al-keresési korszak logikajaval
oldja meg: strukturalt adatjel6léssel, foglalhato termekek kialakitasaval és éves adatfrissitési
ciklussal, amelyek a 2018-2024-es marketingstratégiaban nem épliltek fel tartosan.

Ez a program a turisztikai blokk tobbi, elsddlegesen marketingkommunikacids programjatol

eltérd szerepet tolt be. Nem kommunikacios tartalmat gyart, hanem azt a horizontélis adat-,
termék- eés értékesitési infrastrukturat teremti meg, amelyre a tébbi turisztikai program
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kommunikécidja épiil. Eppen ezért megvalsitasa nem egy a turisztikai programok soraban,
hanem tobb mas turisztikai program tényleges elinditasanak elofeltétele — erre a dokumentum
mas pontjai (a zaszloshajo-programok indoklasa, a program sajat id6tav-mezdje) is utalnak, itt
tessziik ezt a programrendszeren beliili funkciot egyértelmiivé.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapjanak turisztikai aloldala ma mar gazdag
desztinacios réteget kinal — utvonaltervezét, Barangolot, Terméktarat és Ertéktarat, tobb mint
260 sziirhet6 attrakcioval —, a kinalat mégis nehezen valik utazasi dontéssé, mert az adatok
mindsége egyenetlen: hidnyzé vagy elavult nyitvatartas, gyenge képanyag, hianyzé ér, és
mindenekel6tt a foglalasi lehetdség hianya. A parhuzamosan késziil turizmusfejlesztési
stratégia is rogziti: nagyobb 1éptékii kampany csak akkor indithatd, ha mogotte megfeleld
termékcsomag, digitalis jelenlét és szolgaltatoi egylttmiikodés all. Ez a program teremti meg
ezt a feltételt.

Fontos hangsulyozni, hogy ez nem 6nallé platform vagy applikacio fejlesztését jelenti: egy
teljes, 6nallo foglalasi rendszer felépitése er6forras-igénye miatt jelenleg nem reélis. A program
ehelyett tudatosan a honlap meglévé turisztikai aloldalara épiil, és az er6forrasokat az adatok
frissen tartasara és kereshet6ségére Osszpontositja — ez az Al-alapu keresés elOretorése miatt
is kiemelten fontos: egy jol strukturalt, naprakész adatallomany tébbet ér, mint egy Ujabb,
elszigetelt technoldgiai fejleszteés.

A feladat gerince az attrakciok, szallashelyek és szolgaltatok alapadatainak, fotGinak és
ajanlatainak egységesitése egy naprakész termekadatbazisban. Ez gyakorlati munka: adatlap-
sablon és minimumkdvetelmény meghatarozasa, a szolgaltatok végigkisérése az
adatfeltoltésen, egységes mindségii fotdbanyag készitése a legfontosabb helyszinekrdl, valamint
az adatok gépi olvashatdsadganak biztositasa — strukturalt jeloléssel, hogy a keresék és az Al-
alapu utazastervezé asszisztensek is pontosan talaljak meg és idézzék a megyei kinalatot. Ez
utobbi 2040-ig nézve nem kiegészité szempont, hanem a lathatosag alapfeltétele.

Fontos rogziteni, hogy ez az adatallomany nem kizarolag a latogatéi kommunikaciot szolgalja.
Ugyanez a naprakészen tartott, egységes mindségii tartalom adja az Ez is Bacs-Kiskun!
program digitalis értéktérképének alapjat is, lakossagi nézetben, kiegészilve a megyei értéktari
kotetek anyagaval és a lakossagi bekildésekkel. A két program tehat nem két kildnallé
adatbazist épit, hanem ugyanannak a megyei tartaloméallomanynak a két olvasatat mikodteti: a
latogatd a foglalhato kinalatot latja, a helyi lakos a felfedezhet6 értékeket. Ez a megoldas kizarja
a parhuzamos adatgondozast, csokkenti a fenntartési terhet, és biztositja, hogy a megye kifelé
és befelé ugyanarrdl a valésagrél kommunikaljon.

A program maésodik fele a termékesités: a P14-P21 programokban leirt élményekbdl
foglalhaté termék legyen — arral, idGtartammal, kapacitassal, lemondasi feltétellel, és
lehetdség szerint online foglaldsi vagy legalabb kozvetlen megkeresési ponttal. Ehhez a
szolgéltatok felé csomagszervezési tamogatas és minta-csomagstruktdrak tartoznak, mert a
legtobb kisebb szolgaltat6 nem termékben, hanem szolgaltatasban gondolkodik. Az
adatallomany frissitése 2026 juniusaban megkezdddott; a program ezt a munkat teszi
rendszeressé és tartdssa: éves adatfrissitesi ciklust és felelosoket rogzit — a korabbi tapasztalat
ugyanis az volt, hogy a péalyazati forrasbol létrehozott adatbazisok a projektzaras utan
kapacitashiany miatt elavultak.

P22 — Foglalhaté Bacs-Kiskun
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A meglévo, gazdag desztinacios digitalis réteg tartalmi feltdltése és mindségi
egységesitése, valamint a P14-P21 és aP23 programokban leirt éimények
foglalhato termékké alakitdsa — hogy a nagyobb léptékii kampanyok mogott
valodi, megvaséarolhato kinalat alljon.

Elsédleges: turisztikai szolgaltatok, szallashelyek, attrakcioiizemeltetok és
vendéglatohelyek — a kindlati oldal teljes kore (Perszéna 7 — Istvan, 46, akinél
az online adminisztracio nehézkes, és aki szakmai segitségre szorul a
lathatdsaghoz).

Uj célcsoporti szereplé: attrakcio- és intézményiizemeltetd — mizeum,
latogatokozpont, fiird6 vagy nemzeti parki bemutatohely vezetdje; kozfeladatot
Célcsoportok lat el, ezért az ,,értékesités" logikaja idegen téle, de a latogatdoszam szamara is
kulcsmutato.

Kozvetett, de a program valodi haszonélvezéje: minden latogatdi célcsoport
— arossz adatmindség Oket akadalyozza a dontésben.

Uj technolégiai ,,célesoport': Al-alapt utazastervezd asszisztensek és
keres6rendszerek, amelyek 2040-ig nézve a lathatosag meghatarozd
csatornajava valnak.

Szolgéltatok felé: ,, Ha nincs benne az dr és a nyitvatartas, nem is létezel."
,»Nem plusz munka. Enélkiil a vendég nem téged valaszt."

Kulcsuizenetek ., Egy adatlap — és az Al is megtalal."

Belso, stratégiai iizenet: ,, Kampdnyt csak arra érdemes kolteni, amit meg lehet
venni."

Szolgaltatok felé: személyes megkeresés és helyszini segitségnyujtas (a
célcsoportnal ez az egyetlen hatékony maédszer); a P10 Vallalkoz6i Marketing
Miihely alkalmai mint természetes belépési pont; kamarai, NAK és fi200
csatornék; szakmai hirlevél és révid, gyakorlati Utmutatok.

Belsé: teleplilési 6nkormanyzatok es TDM-szervezetek mint adatgyiijtési
partnerek.

A program Kimenete maga a csatorna: a honlap turisztikai aloldaldnak
Gtvonaltervezéje, Barangolo, Terméktar és Ertéktar moduljai, valamint a
strukturalt adatokon Keresztiil a keresék és Al-asszisztensek.

1. Egységes adatlap-sablon és minimumkdvetelmény meghatarozasa:
nyitvatartas, ar, kapacitas, elérhetdség, megkdozelités, akadalymentesség,
legalabb harom mindségi foto.

2. A meglévd, 260+ attrakcios és szolgaltatdi allomany végigauditalasa,
hidnylista készitése.

3. Szolgéltatok végigkiserése az adatfeltoltésen — helyszini es tavoli
segitségnyujtassal, nem 6nkiszolgalé mddon.

4. Egységes min6ségi fotd- és videdanyag gyartasa a legfontosabb
helyszineken, ahol a szolgéltato erre nem képes.

Tervezett 5. Strukturalt adatjel6lés bevezetése (schema.org szerinti jeldlés attrakciora,
tevékenységek eseményre, szallashelyre, ajanlatra), hogy a keres6k és az Al-alapu
utazastervezok pontosan talaljak meg és idézzék a megyei kindlatot.

6. Technikai optimalizalas: oldalbet6ltési sebesség, mobilbarat megjelenés,
Core Web Vitals mutatok javitasa.

7. Termékesités: a P14-P21 és P23 programok élményeibdl arazott,
id6tartammal, kapacitdssal és lemondasi feltétellel rendelkez6 termékek
kialakitasa, online foglalasi vagy kdzvetlen megkeresési ponttal.

8. Csomagszervezési tamogatas és minta-csomagstruktirak a szolgaltatoknak,
akik jellemz6en szolgéltatasban, nem termékben gondolkodnak.

9. Eves adatfrissitési ciklus rogzitése feleldsokkel — a korabbi tapasztalat
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szerint a palyazati forrashol Iétrehozott adatbazisok a projektzaras utan
kapacitashiany miatt elavulnak.

10. Az adatallomany lakossagi nézetének biztositasa a P6 program digitalis
értéktérképe szaméra — kozos adatforras, eltéré megjelenitési logika, egyetlen
adatgondozoi felelsséggel.

Legkorabbi javasolt teljes indulas: 2028; 2027-ben csak a zaszldshajo-
programokat kiszolgalo elemek (feltételhez kototten).

2027: sziik audit és adatfeltoltés kizarolag a P16 és a P21 zaszldshajé-program
kinalatara, egységes adatlap-sablonnal — a két zaszloshajo miikodésének
feltételeként.

2028: teljes korti audit, sablon és minimumkdvetelmény, elsé teljes
adatfeltoltési hullam, technikai optimalizalas. A program a tobbi turisztikai
program eldfeltétele, ezért teljes inditasa legkés6ébb a turisztikai programok
2028-as indulasaval egy idében sziikséges.

2029-2030: teljes allomany feltoltése, strukturalt jeldlés, elsé foglalhato
termékek.

2031-2035: teljes korii termékesités, foglalasi funkcio kiterjesztése.
2036-2040: fenntartd miikodés, technologiai adaptacio (Al-feluletek, Uj
keresési logikak).

Indikativ: induléév (2027) sziik, a P16 és a P21 zaszloshajot kiszolgalo kor: 5—
8 M Ft; teljes induldév (2028) 18-30 M Ft (audit, sablonrendszer, adatfeltdltési
tdmogatés, fotoprodukcio, technikai fejlesztés); éves miikodtetés 15-25 M Ft.
Ez a legkevéshé latvanyos és a leginkabb nélkildzhetetlen program a turisztikai
blokkban. A forrasigény lefaragésa itt a legkoltségesebb hiba: minden més
turisztikai program hozama ezen malik.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak sajat koltségvetése;
szolgéltatdi 6nrész a fotoprodukcional. Varhato {6 forras (2028-t6l): a Magyar
Turisztikai Ugynokség Zrt. adat- és rendszerfejlesztési egyiittmiikddései; vissza
nem téritendd timogatasok (turisztikai és digitalizacios célu felhivasok, a
szolgaltatoi oldalon is), amennyiben elérhetok.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids
Felel6s szervezet funkcio, 6nallo adatgondozoi szerepkorrel; a DMO felallasat kdvetden a
program a DMO alapfeladatava valik.

Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. és az NTAK rendszergazdai; a honlap
fejleszt6je és lizemeltetdje; telepiilési Gnkormanyzatok és TDM-szervezetek
Tervezett (adatgyijtés); Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara; fi200
partnerségek klubok; Neumann Janos Egyetem (hallgat6i bevonas az adatfeltdltésbe és a
fotoprodukcioba); szallashely- és attrakcioiizemelteték; Tourinform-irodak;

foglalési rendszerek szolgéaltatoi.

Negyedéves: adatminéségi audit — a naprakész, minimumkovetelménynek
megfeleld adatlapok ardnya; technikai mutatok (Core Web Vitals).

Eves: a foglalhat6 termékek szama és a rajtuk keresztiil realizalt forgalom; a
felUlet latogatottsagi és konverzios adatai; a szolgaltatéi elégedettség.
Félévente: annak vizsgalata, hogy az Al-alapu utazastervezd asszisztensek
megtalaljak-e és pontosan idézik-e a megyei kinalatot — minta-
lekérdezésekkel. Fontos modszertani megjegyzés: ez ma még nem kiforrott,
ismételheté mérési eljaras, az eredmények indikativnak, nem kritikus KPI-nak
tekintenddk, amig a modszertan nem szilardul meg.

Visszacsatolas: az elavult adatlap a kiemelt megjelenésbdl kikertil, és a
szolgaltato automatikus emlékeztetdt kap. Ha egy szolgaltato két egymast
kovetd ciklusban nem frissit, személyes megkeresés indul — a probléma
jellemzden kapacitashiany, nem érdektelenség.
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P22 — Foglalhat6 Bacs-Kiskun - teljesitménymutatok

S (2025

Strukturalt adatjeltléssel 0 > 60% (2029) — > o
ellatott tartalmak aranya 07 959 (2033) Technikai audit
Adattisztitasi és -feltoltési ﬁ]ﬁiﬁgﬁ;‘ss't‘*s 2026
°'k'uu.sot;$l”a‘;rfesl'tgﬁttg¥tagy megkezdddott; a Irényérték: > 60
szofganatéi,attrakciés negyedéves darabszama (2028) —>100  Platform-nyilvantartas
adatlapok szdma / negyedév 2,0 26. 111. negye_dgv (2032)
. oy . .y tényleges adataibol
(kialakitas alatt allo mutato) ~ 7 "2,
rogzitendd

4.7.10 P23 — Wellbeing Bacs-Kiskun

Eréforras-igény: eeoeoe

Kiils6 feltétel: Termékfejlesztés

Egészségturisztikai program

Folytonossag a 2018-2024-es stratégiaval: A 2.2. Egészsegturizmus tematikus turisztikai
Utvonal programjanak és a 2.3. Orokség turizmus egészséges életmad-dimenzidjanak kozvetlen
folytatdsa. A 2018-2024-es marketingstratégia a termal- és egészségturisztikai helyszinek
Osszehangolt fejlesztését és marketingjét tiizte ki célul — a P23 ezt egy tudatosan felépitett
wellbeing-narrativaval egésziti ki, amely a hagyomanyos fiird6-kommunikécion tal a mentalis
egészség, a termeszetkdzeliség és a lassu turizmus iranyaba viszi tovabb a pozicionalast.

A megye termal- és gyogyvizkincse az orszag egyik legerésebb egészségturisztikai bazisat
adja: a kiskunmajsai Jonathermal, a tiszakécskei Barack Gyogy- és Elményfiird, a
kiskunhalasi, kalocsai és kecskeméti fiirdok, valamint a lakiteleki TOsfiird6, vagy Hungarikum
Liget stabil, egész évben miikodé vonzerdt jelentenek. A kinalat gyengesége nem a
szolgaltatdas mindségében, hanem a szerkezetében van: a flirdélatogatds ma oOnalld
szolgaltatasként jelenik meg, nem kapcsolddik tobbnapos élménycsomaghoz, és a
szallashelyek, gasztronémiai és aktiv kiegészitbk nem alkotnak integralt ajanlatot. A
program célja ennek a szemléletvaltasnak a végigvitele: a fiirddlatogatastél a komplex
regeneracios élményig.

A program elsé 1épése az egészségturisztikai kinalatleltar és a csomagfejlesztési utemterv
elkészitése, amelyre a wellbeing-csomagok épiilnek: gyogyfiirdd kiegészitve erd6fiird6zéssel,
konny( természetjarassal, joga- vagy mindfulness-programmal, helyi gasztrondmiai éiménnyel
¢és mindségi szallashellyel. A kommunikacié nem szolgaltatasokat sorol, hanem életérzést
kozvetit — lassu temp0jd, nyugalmat sugarzé vizualis anyagot, személyes torténeteket, konkrét
¢s konnyen értelmezhetd ajanlatokat (,,3 napos feltoltddés a természetben", ,,aktiv wellness
hétvége™). A csomagoknak foglalhatdnak és Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapja
turisztikai aloldalanak utvonaltervezdjéhez kapcsolhatonak kell lennitik.

A program stratégiai hozadéka a szezonalitas kezelése: a célcsoport — egészségtudatos
iddsebb vendégek, feltoltddést keresd aktiv parok, lassabb tempoju nyaralast preferald
kisgyermekes csalddok — kereslete egész éves, kiemelten a tavaszi és Gszi honapokra
koncentral, vagyis pontosan akkor, amikor a szallashelyi kapacitaskihasznaltsdg a
legalacsonyabb. A kommunikaci6 f0 csatornai ennek megfelelden a hirlevél, a
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keresboptimalizalt tartalom, az egészség- és életmodtematikaju médiapartnerségek, valamint a
visszatérd vendégekre épiilé kdzvetlen megkeresés.

A program egyik legkevésbé kiaknazott, mégis egyedulallo rétege a csend: az alacsony
népstiriség, a nyilt ta) és a kevés fényszennyezés egyiittesébdl adodo, mashol nem potolhatd
¢lmény, amelyet a fokuszcsoportos interjuk résztvevdi ismételten és egymastol fliggetleniil
emeltek ki. Ez a réteg a Wellbeing-en beliil egy tudatosan Kisebb, de hiiségesebb és magasabb
fizetési hajlanddsagl célcsoportot szolit meg: a nagyvarosi, kiégett, digitalis levalast kereso
,»second life” szegmenst, valamint a vallalati wellness- és employee-wellbeing programokat
szervezd HR-osztalyokat. A kommunikécio itt tudatosan eltér a program tobbi részének aktiv,

¢lménydus hangvételétél — a lassusag es a csend maga az érték.

P23 — Wellbeing Bacs-Kiskun

A fiird6latogatastol a komplex regeneracios élményig: markazott, foglalhato
Cel wellbeing-csomagok kialakitasa és kommunikécidja, amely hosszabb
tartozkodasra 6sztonoz és aktivan kezeli a szezonalitést.

Elsodleges: 50 év feletti, egészségtudatos vendegek (Perszéna 1 — Erika, 58,
Budapest agglomeracio, izlleti panaszok, csendes pihenést keres; Perszéna 4 —
Laszlo, 64, nyugdijas tanar, prevencio és szellemi toltekezés).

Uj célcsoporti szereplé: feltoltdést keresd aktiv par — 40-55 éves, gyermekei
mar 0nalldak, magas munkahelyi terhelés; rovid, 2—4 napos, tavaszi vagy 6szi
kikapcsolddast tervez, és a wellnesst szivesen kombinalja konnyii aktiv
programmal vagy gasztroélménnyel.

Célcsoportok Masodlagos: csokkentett tempdja nyaralast preferal6 kisgyermekes csaladok;
visszatérd belfoldi vendégkor.

Kinalati oldal: fiirdiizemeltetdk, szallashely-szolgaltatok, wellness- és
egészségugyi szolgaltatdk.

Kiegészito szegmens (csend és digitalis detox): 40-60 éves, nagyvarosi, magas
stresszszintli szakemberek, akik tudatos digitalis levalast keresnek — a ,,second
life” (kiégett, Ujrakezdési teret keres6 50 évesek) szegmens; vallalati
HR/wellness-osztalyok mint employee wellbeing programok szervezoi.

,, Gyogyité nyugalom” — a program vezerizenete.

., Harom nap, amitél masképp térsz haza."

,,A legjobb honapok itt nem a nyariak." — a szezonon kiviili idészak tudatos
pozicional&sa.

Hangvétel: életérzés-alapd, nem szolgaltatasfelsorolo; lassu tempdja,
nyugalmat sugarzé vizualis vilag.

LItt nincs wifi-jelsz6. De van csillagos ég.” ,,Nem programot kapsz. Hanem
id6t.” — a csend és digitalis detox alszegmens fele.

Elsédlegesen: Google keresés és keresdoptimalizalt tartalom; hirlevél és e-mail
marketing (visszatéré vendégkor); Facebook és Facebook-csoportok; személyes
ajanlas és ajanloi program; nyomtatott megyei magazinok, televizios ajanlok,
Kommunikacios tematikus radiomtisorok.
csatornak Kiegészitd: a honlap turisztikai aloldalanak élménykategoriai és

utvonaltervezdje; egészség- és életmodtematikaji médiapartnersegek;
nyugdijas- és egészségligyi szervezetek csatornai.
Kevésbé relevans: TikTok, Instagram Reels — a célcsoport nem itt dont.
1. Egészségturisztikai kinalatleltar elkészitése: fiirdok, wellness- €s

Tervezett gyogyszolgaltatasok, kapcsolodo szallashelyek, kiegészitd programok.
tevékenységek 2. Csomagfejlesztési litemterv és a szolgaltatok kozotti csomagszervezési
koordinacio (flird6 + szallas + étkezés + kiegészitd program egy foglalhato

Kulcsiizenetek
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egységben).

3. Wellbeing-csomagcsaladok kialakitasa: rovid feltoltodés, aktiv wellness
hétvége, prevencios hét, generaciok kdzotti csomag.

4. Kiegészito élményelemek beemelése: erdofiird6zés, konnyii természetjaras,
j6ga és mindfulness, helyi gasztrondémia.

5. Egységes vizualis és tartalmi arculat kialakitasa, professzionalis foto- és
videbanyag gyartasa a kiemelt helyszineken.

6. Szezonon kivuli kampanyok tavaszi és 6szi idéablakokra, célzott digitalis és
hirlevél-alapi megkereséssel.

7. Akadalymentességi és hozzaférhetdségi informaciok kovetkezetes
feltlintetése minden csomagnal — a célcsoportnal ez dontési szempont.

8. Az egészségturisztikai kinalat 0sszekotése az aktiv (P21) és gasztro (P16)
programokkal kétpilléres csomagokban.

rrrrr

wifi-mentes, fényszennyezés-mentes és elvonulésra alkalmas széllashelyek és
szolgéltatok felmérése és tanusitasa, legaldbb 15-20 mindsitett helyszinnel az
elso évben.

10. Csend-torténetek tartalomsorozat és vallalati wellness-partnerségek
kialakitasa: negyedévente egy hosszu formatumd interju a csend-élményt
megtapasztalokkal, valamint cafeteria-kompatibilis és dokumentélt vallalati
elvonulasi csomagok kidolgozasa a HR/wellness-osztalyok szamara.

Legkorabbi javasolt indulas: 2028, a zaszl6shajo-programok alapozasara
épitve (feltételhez kotdtten).

2028-2029: kinalatleltar, csomagfejlesztési titemterv, arculat és alaptartalmak,
els6 pilot csomagok — a zaszloshajo-programok alapozasa utan. 2030: komplex
élménycsomagok piacra vitele, rendszeres szezonon kivili kampanyok. 2031—
2035: csomagkinalat mélyitése, mindsitési rendszer, +20%-0s vendégéjszaka-
cél elérése. 2036-2040: teljeskorii wellbeing desztinacios pozicid
konszolidalasa.

Indikativ: induléév (2028) 26-33 M Ft (leltar, csomagfejlesztés, arculat, foto-
¢és videoprodukcio); éves miikodtetés €s kampany 35-45 M Ft.

EERST R et A A kampanykdltség tudatosan a program masodik felére sulyozandd: nagyobb
léptékii megjelenés csak akkor indithato, ha mégétte foglalhato csomagkinalat
all.

Tervezhetd: Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak sajat koltségvetése;
fiird6- és széllashely-tizemeltet6i tarsfinanszirozas a csomagmarketingben.
Virhat6 £ forras (2028-tdl): a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt.
egylittmitkodési keretei; vissza nem téritendd tdmogatasok (turisztikai,
szallashely- és attrakciofejlesztési célu felhivasok), amennyiben elérhetdk.

Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata — megyei marketingkoordinacids
Felel6s szervezet funkcio; a megyei DMO felallasat kovetden a program operativ gazdaja a
DMO.

Jonathermal, Barack Gydgy- és Elményfiirds, gyogyfiirdék; Hungarikum Liget;
megyei szallashely-szolgaltatok és szakmai szervezeteik; Magyar Turisztikai
Ugynokség Zrt.; helyi TDM-szervezetek; Kiskunsagi Nemzeti Park
lgazgatOsag; egészségiigyi és rehabilitacios szolgaltatok; utazasszervezok a
belfoldi csomagértékesitésben.

Tanyasi és egyedi szallashelyek a csend-élmény hitelességéért; vallalati
HR/wellness-osztalyok az employee wellbeing programok szervezéséért.

Negyedéves: NTAK-alapl vendégéjszaka- és tartdzkodasiidé-adatok a
ﬁirdévérosokban, szezonalis bontasban.
Eves: a foglalhatd csomagok szama és értékesitési adatai; a kampanyok elérési
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és konverzids mutatdi; vendégelégedettségi visszajelzések és online értékelések
elemzése.

Kétévente: a megye egészségturisztikai ismertségének mérése a célcsoportban.
Visszacsatolas: a csomagértékesitési adatok hatarozzak meg a kovetkez6 évi
csomagportfoliét — a nem kelendé csomagokat nem tijrakommunikalni, hanem
atalakitani vagy elhagyni kell. Ha a vendégéjszaka nd, de a tartdzkodéasi id6
nem, az nem a kommunikacio hibaja, hanem a csomagszerkezeté.

P23 — Wellbeing Béacs-Kiskun - teljesitménymutatok

KPI Bazis (2026) Célérték

Foglalhato, markazott >15(2028) — >
wellbeing-élménycsomagok 0 db 40 (2030) —»>70  Program-nyilvantartas
szama (2035)

Minésitett, célcsoport-
specifikus (rekreéacios,

csaladbarat, akadalymentes) 0 db Iranyertek: +30%  Szallashely

szallashelyek szdma (2035) nyilvantartas
(kialakitas alatt 4116 mutato)
Csend-¢lményre mindsitett >15(2029) — > - )
szallashelyek és szolgaltatok 0 db 30 (2030) — > 50 E&‘:ggasfegf’;h’;rt‘)ta”as
szama (2035)

Az adatforras-megbizhatdsag szempontja

A KPI mutatokat egy fontos szempont szerint meg kell killonboztetni: rendelkezik-e veluk
kapcsolatban  egyértelmli  definicid, rendszeresen hozzaférhetd adatforrds, azonos
modszertannal el6allithatd bazis- és célérték, valamint a végrehajtd szervezet altal ténylegesen
biztosithatd meresi eljaras. A stratégia ennek alapjan két kategoriat kiilonit el. Mérheté KPI az
a mutatd, amely a stratégia elfogadasakor mind a négy feltételnek megfelel: bazisértéke
meglévd statisztikabol (KSH, NTAK, reprezentativ kutatds) vagy a program sajat
nyilvantartasabol ismert — utébbi esetben a 0 bazis valds érték, mert a program még nem
miikddik —, célértéke ezért szamonkérhetd vallalas. A programleirasok KPI-tablaiban szerepld
mutatok donto tobbsége ilyen.

Kialakitas alatt all6 mutaténak az a mutaté szamit, amely mar most kijel6li, mit akar a
stratégia mérni és milyen irdnyu elmozdulast var, de a négy feltétel kozul legaldbb egy a
stratégia elfogaddsakor még nem teljesiil. Egy mutat6 jellemzden harom okbol lehet kialakitas
alatt: (1) a baziserteke csak becsult (a tablazatokban ,,~” jellel), mert ténylegesen még nem
mérték — ilyen példaul a rendezvénynaptar eldretekintési aranya vagy a klimaadaptacios
mintahelyek szdma; (2) a bazisérték rogzitése késébbi adatfelvételhez kotott — példaul
lakossagi  felméréshez, az NTAK  kildoteriileti  bontasahoz  vagy  intézményi
adatszolgéaltatashoz; (3) a mérési eljaras még nem miikodik — példaul a webanalitikai mérés
vagy az adatgondozasi nyilvantartdas még nincs bevezetve. Ezeket a mutatdkat a
programleirdsok KPI-tablai ,,(kialakitas alatt all6 mutatd)” megjeloléssel tartalmazzak,
celértékik irdnyeértek: a tervezési szandékot mutatja, de nem szamonkérhet6 vallalas. EI6bb a
mérési mddszertan és a bazisérték rogzitése torténik meg — a zaszlo6shajé-programoknal és a
folytatodd P7-nél 2027-ben, a tobbi programnal induldsuk évében —, majd ennek alapjan
véglegesithetdk a szamszeri célértékek.
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A mutatorendszer igy egyértelmiien elkiiloniti a stratégia elfogadasakor mar ténylegesen
mérheté KPI-okat a késObb véglegesitendd, kialakitas alatt all6 mutatoktol. A kialakitas alatt
allo mutatdk a bazis és a madszertan rogzitésével — az éves operativ terv, illetve a mérfoldko-
felllvizsgalat keretében — mérheté KPI-va valnak; ez teszi lehetévé, hogy a KPI-ok valodi,
szamonkérhet6 alapot adjanak a stratégia éves és mérfoldkd-szinti feliilvizsgalatahoz.
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5 TERSEGMARKETING KOMMUNIKACIOS CSATORNAINAK
FEJLESZTESE

Az el6z6 fejezetek meghataroztak, hogy Bacs-Kiskun megye milyen (zeneteket kivan
kozvetiteni célcsoportjai felé. Jelen fejezet azt mutatja be, hogy ezek az lzenetek milyen
kommunikécids csatorndkon és eszkdzokon keresztll juthatnak el a kiilonb6zé
célcsoportokhoz. Ennek érdekében attekinti a megye online és offline kommunikacios
fellleteit, valamint meghatdrozza azok fejlesztési iranyait.

Mig a marketingprogramok a kommunikéci6 tartalmi céljait és célcsoportjait rogzitik, ez a
fejezet a megvalositashoz sziikséges csatornarendszert és eszkdzkészletet hatarozza meg. Az
egyes marketingprogramok eltér6 kommunikaciés mixet igényelnek: a lakossagi és
identitasépitd programok elsésorban a kozosségi média, a hirlevél és a helyi rendezvények
csatornéira éplilnek; a KKV- és vallalkozasfejlesztési programok a fi200 klubhalézathoz, a PR-
tevékenyseghez és a szakmai eseményekhez kapcsolddnak; mig a turisztikai programok
kdzéppontjaban a honlap desztinécios felllete, a creator-hal6zat és a kampanykommunikécio
all.

A stratégia nem egyes kommunikacios platformokra, hanem a megye hosszu tavon is érvényes
értékeire, lizeneteire és folyamatosan boviilo tartalomvagyondra épiil. A kommunikacios
csatornak és formatumok a technoldgiai kornyezet, valamint a fogyasztoi szokasok
valtozasainak megfelelden rendszeres feliilvizsgalatot igényelnek. Ennek megfelelden a fejezet
nem csupan a jelenlegi csatornarendszert mutatja be, hanem meghatarozza azokat a fejlesztési
feladatokat is, amelyek biztositjak a stratégia hosszu tavu alkalmazkodoképességét.

5.1 Attekintés

A kommunikacios rendszer fejlesztésének kiinduldpontja a jelenlegi helyzet objektiv
értékelése. Az attekintés feltdrja a megye meglévé kommunikacios eréforrasait, valamint
azokat a terlleteket, ahol fejlesztés szlikséges.

Az attekintés elsddleges célja a fejlesztési prioritasok meghatarozasa. Az értékelés eredményei
olyan intézkedések alapjat képezik, amelyek hozzajarulnak ahhoz, hogy a megye 2040-ig
fenntarthaté modon erdsitse lathatosagat, versenyképességét és markaértékét.

5.1.1 Létezik-e a megye az online térben?

Bécs-Kiskun megye intézménykent jelen van a digitélis térben, 6nallé desztinacidés méarkaként
azonban csak részben. A desztinaciés kommunikéacio alapjai ugyanakkor rendelkezésre allnak:
a www.bacskiskun.hu/lap/fedezd-fel-bacs-kiskunt miikod6 latogatoi feliiletként szolgal
utvonaltervezOvel, tobb mint 260 sziirheté latnivalé-adatlappal, hat élménykategoriaval,
valamint folyamatosan frissiil6 esemény- €s hirfolyammal.

A legfontosabb fejlesztési kihivast nem a tartalom mennyiseége, hanem annak lathatésaga
jelenti. A meglévé tartalomvagyon keresdoptimalizalasa korlatozott, az Al-alapu keresésekben
keveésse jelenik meg, és csak részben kapcsolodik a kézdsségi média-, valamint a foglalasi
platformokhoz. A honlap szerepe ezen a téren a felfedezés és a szolgaltat6i foglalasi feluletekre
valé atirdnyitas, nem 06nallo értékesités. Bar a megye sajat honlappal, Facebook-oldallal,
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YouTube-csatorndval eés Instagram-fiokkal is rendelkezik, ezek jelenleg nem alkotnak
egységes, egymast erdsitd kommunikaciés rendszert. A Facebook kozdsségében jelentds, de
kiaknazatlan potencial rejlik, a videds tartalmak elsésorban archivumként miikodnek, mikézben
a fiatalabb céelcsoportok altal hasznalt rovidvideds felilleteken a megye jelenléte még nem épult
ki,

10. &bra - A megye kommunikdcios csatornainak kiinduléallapota
A kommunikacios csatornak kiinduloéallapota

Intezmenykent jelen - helykent es markakent meg nen
17 575 38 000 1240 301 nincs
megtekintés / hg kovetd feliratkozoé kovetd jelenlét
Adminisztrativ Kihasznalatian Archivum A Facebook A legnagyobb
jelenlét potencial jelleg tukre hiany

Forras: sajat szerkesztés

A bacskiskun.hu weboldal kettds funkciot lat el. Az Onkormanyzat meniipont alatt
(https://www.bacskiskun.hu/home) elsésorban a hivatali és kozgyiilési kommunikacio
hatarozza meg, mikozben az Elet Bacs-Kiskunban (https://www.bacskiskun.hu/lap/fedezd-fel-
bacs-kiskunt) menlpont mar ma is 6nallo, tartalomgazdag desztinacios feliiletként mikodik. A
kihivast nem a tartalom hianya, hanem annak lathatdsaga jelenti: az élményalapu tartalmak
nehezen érhetdk el, és nem kapcsolédnak megfelelden a tobbi kommunikacids csatorndhoz.

A kozel 38 ezer kovetovel rendelkezé Facebook-oldal jelentés kozosségi bazist biztosit,
ugyanakkor aktivitdsa elmarad a benne rejld lehetdségektdl. Ezzel parhuzamosan a helyi
hirportalok szamos esetben nagyobb elérést és kozdsségi aktivitast generalnak, vagyis a
megyérodl szolo tartalmak jelentds részét jelenleg kiilsé szereplok kozvetitik. A YouTube-
csatorna értékes videos archivummal rendelkezik, azonban korlatozott eléréssel mikodik. A
rovidvideds platformokon (TikTok, Reels, Shorts) nincs érdemi jelenlét, mikdzben a strukturalt
adatok hianya az Al-alapu keresésekben valé megjelenést is korlatozza.

5.1.2 A csatornafejlesztes céljai

A kommunikacios csatorndk fejlesztése a marketingstratégia célrendszerét tdmogatja, és ot
kiemelt cél megvaldsitasat szolgélja:
o az ismertség és a markaérték erositése egységes arculattal és kovetkezetes
kommunik&cidval,
e aturistak és befekteték elérése a dontési folyamat teljes utvonalan;
o ahelyi kdzdsségek aktiv bevonasa a tartalomel6allitasba és a markaépitésbe;
« amegye digitalis lathatésaganak biztositasa a keresdkben, térképszolgaltatasokban
és Al-alapu feluleteken;
« adatvezérelt kommunikacio kialakitasa, amely a dontéseket mérhetd eredményekre
alapozza.
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5.1.3 Csatornaportfolio

A megye kommunikacids rendszere tobb, egymasra épiilé csatornabol all. Az egyes feliiletek
eltér6 szerepet toltenck be a célcsoportok elérésében, ugyanakkor csak @sszehangolt
miikodésiik képes biztositani a stratégia eredményes megvaldsitasat.

A kommunikacio alapjat a sajat tulajdond csatorndk — mindenekel6tt a honlap és a hirlevél —
jelentik, amelyek hosszu tavon is biztositjak a tartalom feletti kontrollt és a kdzvetlen
kapcsolatot a célcsoportokkal. Ezeket egészitik ki a kozdsségi médiafellletek, a PR-
tevékenyseg, a partneri kommunikécio, valamint a rendezvényekhez és kampanyokhoz
kapcsolodd kommunikécios eszkdzok.

A stratégia abbol indul ki, hogy a kommunikicids csatorndk szerepe és jelentdsége
folyamatosan valtozik. Ennek megfelelden a fejlesztés kozéppontjdban nem az egyes
platformok, hanem a platformfiliggetlen tartalomvagyon, a naprakész adatok és az egységes
Uzenetrendszer all. Ez biztositja, hogy a 1étrejovo tartalmak a jelenlegi és a jovoben megjelend
kommunikécids fellileteken egyarant hatékonyan hasznosithatok legyenek.

22. tablazat - Csatornaportfélio

F6 célcsoport

AL (baCSk:il;llJ;éru)’ it €L online Mindenki — tervezeési fazis

e Instagl_’am, e, Ll online Lakossag, turistak, fiatalok, befektetok
LinkedIn
Uil st online Lflk?ssgg, helyi  kozOsségek, szakmai
koz0sségek

Online foglalasi platformok (OTA): . Csaladok, seniorok, kozeli kulfoldi autos
: AT online .
Booking.com, Széallas.hu vendégek
Sajto, helyi és orszagos média,
tartalommegosztd halézat

Rendezvények, fesztivalok, kdzosségi
programok

Creator- és nagykdoveti haldzat, fi200,
digitalis klubok
Nyomtatott kiadvanyok, térképek,

online + offline = Széles nyilvanossag, partnerek
offline Lakossag, latogatdk, helyi kozosségek

online + offline = Alkotdk, véllalkozék, elszarmazottak

artektar-kotetek offline Id6sebb korosztaly, iskolak, latogatok
Turisztikai pontok, Tourinform, . ye g Ly 14 ,
szolgaltat6i megjelenés (POS) offline Potencialis és helyszinre érkez6 latogatok
U Eg e B, veeaes, | elllizssls offline Kiilsé piacok, befektetok, szakmai kozonség

roadshow

LRSIV IS i italis eszkoz | Turistak, iskolak, lakosok
ajanlérendszer

Forras: sajat szerkesztés

A kommunikacios rendszer stabilitisat a sajat feluletek és a strukturdlt tartalomvagyon adjak,
mig a kiilsé platformok elsddlegesen az elérés és a kozosségépités eszkozei. A csatornak
szerepe ezért nem dnmagukban, hanem egymast erdsité rendszerként értelmezhetd.
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5.1.4 A csatornafejlesztés logikaja

A kommunikéacios rendszer fejlesztése hosszu tavu szemléletet igényel. A stratégia nem egyes
platformokra vagy technoldgidkra épil, hanem olyan stabil alapokra, amelyek a digitalis
kornyezet valtozasai mellett is megorzik értékiiket.

A kommunikaci6 legfontosabb erdforrdsa a folyamatosan boviildé és karbantartott
tartalomvagyon. Ezt egésziti ki a strukturalt adatkezelés, az egységes maérkalizenet, a
hirligynokségi szemléletii tartalomeldallitas és az adatvezérelt miikddés. A kommunikacios
csatornék, formatumok és digitalis eszkdzok e stabil alapokra épulnek, alkalmazasukat pedig
rendszeresen fell kell vizsgalni a mérési eredmények, a célcsoporti szokasok és a technologiai
valtozasok alapjan.

A stratégia alapelve, hogy a véltozasokhoz val6 alkalmazkodas nem az (izenetek vagy a
célrendszer mddositasat, hanem a megjelenés madjanak folyamatos fejlesztéset jelenti.

11. dbra - A csatornafejlesztés vezérlogikaja
A csatornafejlesztés vezérlogikaja

Harom parhuzamos lejlesztesi irdany a meglevo kommunikacios vagyonra epitve

MEGLEVO MEGEROSITESE HIANYZO POTLASA UJ ALAPRETEG

Facebook - funkciovaltas NikTok - 0) csatorna Al-asszisztens funkcio
I Honlap - UX.djratervezeés h LinkedIn - befektetoknek GEO/AEO-lathatdsag

YouTube - csatornasitas Instagram - Ojraépités Strukturalt adat

Hirlevél - szegmentaias Creator-halézat Prediktiv adatelemazés

Forras: sajat szerkesztés

5.1.5 Az Al, a rendszer alaprétege

A mesterséges intelligencia nem 6nall6 kommunikécids csatorna, hanem a teljes digitalis
okoszisztéma miikodését tamogatd technologiai alapréteg. Szerepe egyre meghatdrozobb a
tartalom eldallitdsdban, rendszerezésében, kereshetdségében ¢és személyre szabott
megjelenitésében.

A stratégia ezert nem kulonallo Al-eszk6zok bevezetésére épit, hanem olyan naprakész,
strukturalt adatvagyon kialakitasara, amely a jelenlegi és a jovoben megjelend Al-alapu
szolgéaltatasokat egyarant képes kiszolgalni. Hosszu tavon a megye digitalis lathatdsagat egyre
inkabb az hatarozza meg, hogy tartalmai milyen mindségben és milyen struktirdban jelennek
meg a mesterséges intelligencia altal hasznalt adatforrasokban.

Az Al alkalmazéasa ezért nem 6nallo fejlesztési teriilet, hanem a kommunikacios rendszer
valamennyi elemét atfogo alapelv.
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12. abra - Az Al, mint horizontalis réteg a kommunikacios rendszerben
Az Al mint horizontdlis réteg a kommunikaciés rendszerben

o | | e wwa | [ ms || s |
. . ; v .
Al - a kommunikacio alaprétege
Al-tartalom- Al-latogatdl Automatizalt Digitalis Intelligens

gyartas elemzes kommunikacio asszisztens djaniorenaszer

Al-keresési lathatosag (GEO/AEQ) - megjelenés az Al-keresok valaszaiban

) emiberi Kontroll meliett: a hatékonysagot az Al adje, # hitelességet a helyl embered

Forras: sajat szerkesztés

5.1.6 Halozati identitas: masok mesélnek réolunk

A sikeres térségek 2040-re nem hivatalos kampanyokkal, hanem hal6zattal 1éteznek: helyi
alkotdk, videdsok, fotdsok, kozdsségek mesélnek roluk, a térség pedig sajat kdzosségi
platformokat és klubokat épit. Bacs-Kiskunnak megvannak a magvai — a Hungarikum Reels
palyazat, a fi200 klub, a gyakorl6 mesterek —, de hidnyzik a tudatosan épitett alkotdi halozat.

5.2 Weboldalak

A honlap a megye digitalis kommunikacios rendszerének meghatarozo eleme, valamint az
egyetlen olyan kommunikacidés felilet, amely felett Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzatateljes korti rendelkezési joggal bir. Emellett a strukturalt tartalom révén az Al-
alapu keresérendszerek egyik legfontosabb adatforrasat is jelenti. A www.bacskiskun.hu havi
mintegy 17 575 megtekintéssel miikodik, turisztikai aloldala pedig mar jelenleg is jelentds
tartalomvagyonnal rendelkezik: utvonaltervezét, utvonalajanlokat, Barangolo- és Termeéktar-
modult, valamint tobb mint 260 sziirhet latnivalo-adatlapot kindl a latogatok szdméra. A
fejlesztés elsddleges indoka nem a tartalom hianya, hanem annak lathatésdga és
hozzaférhetdsége. A féoldal jelenlegi felépitése elsdsorban a hivatali miikodést tiikrozi, ezért a
desztinacios tartalmak csak korlatozottan érvényesiilnek. A fejlesztés harom kiemelt terlletre
iranyul: a tartalom folyamatos aktualizlasara, a felhasznaléi élmény fejlesztésére, valamint a
keres6optimalizalas és a keresdmarketing erdsitésére.

A megye digitalis kommunikacids 6koszisztémajanak stabil alapjat a honlap jelenti. Mig a
kdzosségi platformok szerepe és algoritmusai folyamatosan valtoznak, a sajat tulajdonu, jol
strukturdlt tartalomvagyon hosszU tavon biztositja a kommunikéacio ©nallésagat és
fenntarthat6sagat. A stratégia ezért nem uj feliiletek létrehozasara, hanem a meglévo
desztinacios tartalmak folyamatos fejlesztésére, kereshetéségének és
felhasznalhatésaganak javitasara, valamint a kampanykommunikacioba torténd
integralasara épul. A tartalomfejlesztés alapelve a platformfiiggetlenség: minden Uj tartalom
olyan strukturaban késziiljon, amely biztositja annak egyszerii ijrahasznositasat a jelenlegi és
a jovében megjelend digitalis csatornakon egyarant.

A honlap turisztikai aloldala mar jelenleg is szdmos miikodé digitalis szolgéltatast biztosit,
amelyek megfeleld alapot jelentenek a tovabbi fejlesztésekhez. Az Utvonaltervezd, az
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Utvonalajanlo, a Barangold, a Terméktar, az Ertéktar, az Osztalykirandulas-tervezd és az Okos
megye fejlesztési irdnya ezért nem az Gjraépités, hanem a lathatésag novelése, a folyamatos
tartalomfrissités és a kommunikacids kampanyokba torténd integralas. A stratégia célja, hogy
ezek a modulok egységes tartalmi és arculati rendszerben, a megye kdzponti narrativajara
épitve, jol azonosithatd belépési pontokként szolgaljak a felhasznalokat.

5.2.1 Rendszeres tartalomfrissités es uj tartalmak

A digitélis feliiletek eredményes miikodésének alapfeltétele a kozzétett tartalmak folyamatos
aktualizaldsa és Uj tartalmak rendszeres eldallitdsa. Ennek érdekében az egyes tartalomtipusok
esetében indokolt elére meghatarozni a frissités javasolt gyakorisagat, figyelembe véve azok
jellegét, aktualitasat és felhasznalasi maddjat. A rendszeres tartalomfrissitésre vonatkozd
javasolt litemezést a kovetkezd tablazat foglalja dssze.

23. tablazat — Rendszeres tartalomfrissitésre vonatkozé javaslatok

Tartalomfrissités
Hirek, aktualitasok Heti 3-5

Folyamatos; a partnerek maguk toltik fel,
moderalas 48 6réan belul

Negyedévente teljes felllvizsgélat;
szezonvaltaskor kotelezo

Eseménynaptar (rendezvények, fesztivalok, programok)

Latnivald-adatlapok (nyitvatartas, ar, elérhetoség, foto)

,»Két folyo kozt” és ,,Bacs-Kiskunbol Neked” epizédok és
tartalomsorozatok beagyazasa
Utvonalak, élménycsomagok, letoltheté anyagok (GPX,
PDF)
Befektet6i adatok (ipari teriiletek, 6sztonzok, munkaerd) EeENEREIIPALEIEY
Szerkesztett élménygytijtemények a meglévo
adatlapokbol (pl. 5, Tokéletes hetvege gyerekkel”, .,3 nap WaE\NEIRI TR (5107
a Duna mentén”, ,,Aktiv hétvége”)

Havi 1 epiz6d + heti révidvidedk

Szezononként (tavasz, nyar, 6sz, tél)

Forréas: sajat szerkesztés

A naprakész és megbizhaté adatbazis a digitalis szolgaltatdsok és az Al-alapi megoldasok
miitkodésének alapvetd er6forrasa. A hosszu tavu fenntarthatosdg erdekében az adatvagyon
kezelését szabalyozott keretek kozott sziikséges biztositani: egyértelmii adatgazdai felel6sségi
korok kijelolésével, rendszeres felllvizsgalati és karbantartasi folyamatok kialakitasaval,
valamint az elavulé vagy frissitést igényl6 adatok azonositisat tamogatd automatikus
figyelmeztetési mechanizmusok alkalmazasaval.

5.2.2 Felhasznalodi élmény javitasa

A weboldal fejlesztésének célja a latogatokozpontd, gyors és konnyen hasznélhatd digitalis
felllet kialakitésa.
 Latogatoi navigacio: az adminisztrativ menuszerkezet mellett tematikus belépési pontok
kialakitasa javasolt (pl. ,,Mit csindljak egy hétvégén?”, ,,Hova menjek gyerekkel?”, ,,Aktiv
kikapcsolodas”, ,,Bor és gasztronémia”, ,Befektetoknek™), amelyek a felhasznaloi
igényekhez igazod6 gyors tajékozodast segitik.
* Mobilkdzponta kialakitds: reszponziv, mobilbarat felillet sziikséges, egyszerii
navigacioval és optimalizalt tartalom-megjelenitéssel.
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« Teljesitményoptimalizalas: a Google Core Web Vitals mutatdk javitasa képtomoritéssel,
gyorsitotarazassal és a technikai elemek optimalizélasaval.

+ Akadalymentesség megtartasa: a 2003. évi CXXV. torvény szerinti célcsoportokra
tekintettel a digitalis hozzaférés biztositdsa megfeleld kontrasztokkal, billentylizetes
navigacidval, alternativ képleirasokkal és felolvasdbarat kialakitassal.

5.2.3 SEO és SEM

A digitalis feliiletek lathatosaganak novelésében kiemelt szerepet kap a keresGoptimalizalas
(Search Engine Optimization — SEO), valamint a fizetett keresOmarketing (Search Engine
Marketing — SEM). A SEO célja, hogy a varmegye turisztikai, gazdasagi és egyeb tartalmai a
relevans keresések sordn minél koénnyebben megtalalhatok legyenek, mig a SEM célzott,
fizetett kampanyokkal segiti a kiemelt tartalmak és ajanlatok elérését. A keresobdl érkezd
forgalom novelése érdekében javasolt feladatokat és azok konkrét megvaldsitasi modjat a
kovetkezd tablazat foglalja dssze.

24. tablazat - SEO és SEM javaslatok

Feladat Konkrét megvalositas

A célcsoportok/perszonak keresési szandékai mentén: ,,termalfiirdé Alfold”,
Kulcsszékutatas »vizitira Duna”, ,osztalykirandulas Pet6fi”, ,,ipari teriilet Kecskemét”.
Eredmény: 200-300 kulcsszot tartalmazd kulcsszotérkép.

o Tiszta, beszédes URL-szerkezet; a toredezett, parhuzamos aloldalak
Technikai SEO N AN
Osszevonasa és atiranyitasa.

A meglévo tematikus kategoriaoldalak (Csobbanj!, Fedezd fel!, Parti-tGrazz!,
Borozz!, Aludj jol!, izleld meg!) és a 260+ latnivald-adatlap keresd-
Tartalmi SEO optimalizalasa: egyedi, kulcssz6alapu cim és leiras, rendezett szerkezet,
valamint belsé hivatkozashal6zat a kapcsol6dd latnivalok, utvonalak és
esemeények kozott.

A megyei turisztikai szolgaltatok, attrakciok és egyéb relevans partnerek
Google-uzleti profiljainak naprakészen tartasanak 0sztonzése és szakmai
tamogatasa: pontos név, elérhetéség, nyitvatartas, kategoriak, fotok és
weboldal-hivatkozasok.
. Event, TouristAttraction, LocalBusiness és FAQ jel6lések, amelyek javitjak
Strukturlt adat . . , . . o R
a keres6motorok és Al-alapt keresok tartalomértelmezését, valamint ndvelik
(Schema.org) ) ) T
a kiemelt megjelenés esélyét.

: . Célzott kampanyok a szezonalis csticsokra (tavaszi aktiv, nyari fesztival, 0szi
SEM (fizetett keresés) ; Lampanyok : o ( Y
szlret, téli termdl) és a kiemelt élménycsomagokra.

Forras: sajat szerkesztés

Helyi SEO

5.3 Koz6sségi média

A kbzossegi media a megye célcsoportjaival vald kdzvetlen kapcsolattartds egyik legfontosabb
digitalis eszkdze, ugyanakkor folyamatosan valtozo kornyezetet jelent. A stratégia ezért nem
kizardlag konkrét platformok hossz( tavu preferalasara, hanem a célcsoportok hatékony
elérésére ¢és a megfeleld tartalmi formatumok alkalmazasara ¢éptil. A tartalmakat
platformfliggetlen szemléletben érdemes késziteni, igy tobb csatornan is rugalmasan
hasznosithatok. A kozdsségi meédiafelliletek szerepét és eredményességét rendszeresen —
legalabb évente — fellil kell vizsgalni, és a kommunikacids mixet az elérési, aktivitasi és
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konverzios adatok alapjan sziikséges alakitani. A platformok valtozhatnak, azonban a
maérkalizenetek, célcsoportok és alapértékek hosszu tavon stabil iranyt biztositanak.

5.3.1 Platformvalasztas

A kozosségimédia-platformok eltéré célcsoportokat, tartalomtipusokat és kommunikacios
funkciokat szolgélnak, ezért alkalmazésuk sordn nem indokolt valamennyi feluleten azonos
tartalmi és miikodési logikat kovetni. A platformvalasztds sordn a jelenlegi elérés, a
megszolitani kivant célcsoportok, az adott csatornahoz illeszkedd tartalomformatumok,
valamint a mikodtetéshez sziikséges erdforrasok egyiittes figyelembevétele sziikséges. A
jelenlegi platformok értékeléset és a javasolt fejlesztési irdnyokat a kovetkezé tablazat foglalja
Ossze.

25. tablazat — Platformvalasztasra vonatkozd javaslatok

Jelenleg (2026) Javaslat

38 000 kovets — a MEGTARTAS, funkcidvaltassal: informéacidatadas helyett

Zeleclolool ¢ legnagyobb  elérés, de élmény- és kzOsségépités. A képes és videds tartalom hozza a

Instagram

YouTube

1pgree - Nincs jelenlét.

hirad¢ jellegi legtobb reakciot — erre érdemes épiteni.

UJRAEPITES: a tiikrozés megsziintetése, 6nallé vizualis
arculat, Reels-fokusz példaul a mar meglévé ,,Bacs-Kiskunbdl
Neked” vagy ,,Két folyo kozt” sorozatra épitve.
ATALAKITAS csatornava: tematikus  playlistek (6
élményfokusz szerint), keres-optimalizalt cimek és boritok, az
archivum djracsomagolasa Shorts-formatumba.

UJ CSATORNA — kiemelt prioritassal. A tartalomgyartas
alapja ne a hivatali posztolas, hanem helyi és térségi creatorok
bevonasaval miikod6 creator-hdldzat legyen, amely hiteles,
élményalapu tartalmakkal épiti a megye ismertségét és elérését.

Létezo, de inaktiv, FELEPITES - a befektetdi célcsoportnak: heti 1 szakmai

301 kovetd, a Facebook
tukre.

1 240 feliratkoz6, tohb
szaz vided — archivum.

LinkedIn tartalom nélkuli oldal. tartalom, fi200-sikertorténetek, befektetési narrativa.

ALACSONY PRIORITAS: a hazai térségmarketingben

S GNEEE Nincs jelenlét. csekély elérésti. Kizarolag sajto- és eseménykozlésre, eréforras-

aranyosan; nem 6nall¢ fejlesztési irany.
Forréas: sajat szerkesztés

A platformlista a jelenlegi digitalis kornyezet pillanatképe, amely a stratégia id6tavjan
varhatoan valtozni fog. Uj csatornak jelenhetnek meg, mig a meglévé platformok szerepe és
jelentésége atrendezddhet. Ennek megfeleléen éves platformfeliilvizsgalat javasolt annak
értékelésére, hogy a célcsoportok mely felilleteken érheték el hatékonyan, és mely csatornak
biztositanak mérhetd eredményeket. Uj platformok bevezetése fokozatos, tesztel§ jellegli
megkdzelitéssel indokolt, amelyet adat alapu értékelés és a tovabbi alkalmazasrél sz616 dontés
kovet.

5.3.2 Részletes tartalomterv

Javasolt a hirligynokségi szemléletii miikédés kialakitasa, amely a rendszeres, tervezett és gyors tartalom-
eléallitast, valamint a t6bb csatornan tértend rugalmas hasznositast tamogatja. A cél a megye folyamatos és
kiegyensulyozott digitalis jelenlétének biztositasa, havi legalabb 20 kdzzététellel, amely nem az egyedi eldallitott
tartalmak szamat jeloli: egy-egy tartalom-elddllitasi alkalombdl tébb platformon hasznosithat6 tartalomelemek
késziilhetnek, igy az egyedi produkciok szdma ennél alacsonyabb. A térzscsatornakon (révidvided, képes poszt,
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esemény- és programajanlé, havi epizod) tervezett rendszeres kozzététel Gnmagaban havi legalabb 20
megjelenést ad, amelyet a story-, UGC- és LinkedIn-tartalom egészit ki. 26. tdblazat — Részletes tartalomterv

Poszttipus Gyakorisag

Rovidvided (Reels / TikTok, Instagram,  Heti 2-3 (havi 8- Hétkdznap 18-21 h; hétvégén
Shorts / TikTok) Facebook, YouTube 12) délelott
»Két foly6 kozt”,
,»Bacs-Kiskunbol YouTube + vagott révid

Neked” epizéd (3-6 videok Havi 1 Honap els6 hetében, csiitortok
perc)
Képes poszt Facebook, Instagram Heti 2 (havi 8) :;' étkoznap 11-13 h es 18-20
SSSMETRED Facebook, honlap, ' yati 1 (havi 4) CsUtortok — a hétvége elott
programajanlo hirlevél
Story (k_u_llsszaptkok, Instagram, Facebook Heti 3-5 Folyamatos, esemenyhez
napi jelenlét) kotve
Felhasznaldi tartalom . . ) ) .
megosztasa (UGC) Minden platform Heti 1-2 Beérkezés szerint
Szakmal FbeleKIStor Enmi Heti 1 Kedd-szerda, munkaiddben

tartalom

Forréas: sajat szerkesztés

A torzscsatornak (rovidvided, képes poszt, esemény- és programajanlo, epizod) tablazatban
rogzitett gyakorisagai havi 21-25 kbzzétételt adnak ki, ami fedezi a havi legalabb 20 célt; erre
épil ra kiegészito rétegként a story-, UGC- és LinkedIn-tartalom.

Az 1d6zitési és tartalomgyartasi folyamatokat javasolt a teljesitményadatok alapjan
folyamatosan optimalizalni. A kiemelt szezonalis idészakokban — peldaul nyari fesztivalok,
szlreti programok vagy adventi események idején — indokolt lehet a kdzzétett tartalmak
mennyiségének 30-50%-0s ndvelése. A tartalom-eldallitas harom f6 forrasra épiil: sajat
szerkesztOségi tartalomgyartasra, a creator-halozat altal eldallitott tartalmakra, valamint a
partnerek altal bekildétt anyagokra a tartalommegoszt6 hal6zaton keresztil.

5.3.3 A tartalom forrasa: a markapillérektdl a konkrét sorozatokig

A tartalomstruktira nem elszigetelt bejegyzésekre, hanem rendszeresen visszatérd,
felismerhet$ tartalomsorozatokra épiil, amelyek tobbek kozott a stratégia hat zaszloshajo
élmenyfokuszahoz kapcsolddnak. Ez a megkozelités kiszamithatobba és hatékonyabba teszi a
tartalomgyartast: egy-egy tartalom-el6allitasi folyamatbol tobb platformon, hosszabb
iddszakon keresztiil hasznosithat6 tartalomelemek késziilhetnek.
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13. dbra - A markapillérektél a konkrét tartalomsorozatokig

A markapillérektol a konkrét tartalomsorozatokig

6 zaszloshajo eimeényfokusz

Egeszseg o5 rekreacio

Puszta és természet

Bor, gasztro, fi200

Visszatérd tartalomsorozatok

#Ket folyo kort" (zaszios sorozat)

«Bacs-Kiskunbol neked”

S0 masodpare. Bacs-Kiskmban

tobb sprozat, tobb het

Vizl élmények

Kultura @s orokseg

Fesztivalok

Helyt tippek

Mit fO2ek N7

Keamivesok®

egy forgatas - ’

AN200 portrek”®

Forréas: sajat szerkesztés

Az alabbi tdblazat a fenti szemléletet konkrét, visszatérd tartalomsorozatokra bontja. Minden
sorozathoz meghatarozott tartalmi fokusz és fenntarthaté gyartasi modell kapcsolédik, a
professzionalis produkcioktol egészen a creator-haldzat altal készitett, mobil eszkézokkel

"o

rogzitett tartalmakig. A rendszer célja, hogy egy-egy tartalom-eléallitasi alkalom tobb
csatornan és hosszabb iddszakon keresztiil is hasznosithat6 tartalmat eredményezzen.

27. tAblazat — Tartalomtipusok és gyartasi modell

3-6 perces, filmes epizodok: ,,Hajnal a Szelidi-tavon”,
,»A homoki bor kiizdelme”, ,,Egy nap a bugaci pusztan”,
,»Bajai halaszlé¢, ahogy a helyiek fozik”, ,,Kalocsai
himzés — az utols6 pingaloasszonyok™.

,Két folyo kozt”
(zaszlés sorozat)

,»Bacs-Kiskunbdl
neked”

A megye mar futd tartalomsorozata: révid, vertikalis
élményvidedk a megye latnival4ir6l és mindennapjairol.

SO TERIL oY Egy latnivalo, egy perc: Hajosi Pincefalu, Jonathermal,
=Ele0 (R TP Szelidi-to, Sugovica, Kiskunsagi Nemzeti Park.

. Egy helyi lakos ajanl egy rejtett helyet (,,Ezt csak a
2 2
SCMRE S | vick ismerik....”).
Mit féznek itt?” Bajai _halaszle, ,kaloc§a| paprika, hajési bor, slambuc,
tanyasi kemenceés fogasok.
Kézmiivesek” Gyakorld mesterek munka kozben: kalocsai himzés,
2 halasi csipke, kékfestés. Szoveg nélkili, tisztan vizudlis.

SV E R LEIGE Fiatal vallalkozok és hazatérék portréi — a betelepilési
visszajottek” Uzenet hiteles hordozdi.

»11200 portrék”

A Klub tagjainak és termékeiknek bemutatasa.

Forras: sajat szerkesztés

5.3.4 Tartalomnaptar

Gyartasi modell

Havi 1 forgatasi nap; profi

stdb  vagy megbizott
alkoto.

Meglévd; folytatas heti
rendszerességgel, Reels-
fokusszal.

A LKét folydo kozt”
forgatdsokbdl vagva +

creator-tartalom.
Creator-halozat, telefonos
felvétel is elég.
Creator-hal6zat +
gasztropartnerek.
SzerkesztOség; évi 6-8
portré.
Szerkesztoség;
portré.
Szerkeszt6ség + a tag
maga szolgaltat anyagot.

havi 1

Javasolt egy éves szintii tartalomnaptar kialakitasa, amely nemcsak a megyei kommunikacio
tervezését tamogatja, hanem egyben irdnymutatast is ad a szolgaltatok és telepllések szdméra.

'r'
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A naptar segitségével elore jelezhetok azok az iddszakok és kiemelt témak, amelyekhez a
partnerek sajat tartalmakkal, ajanlatokkal vagy rendezvényekkel hatékonyan kapcsolodhatnak.

28. tablazat — Eves tartalomnaptar

Honap

Januar Csend és tél

Gasztré

Februar
farsang

\ETRTEERS Kézmiivesség

Aprilis Aktiv

Majus Bor és termel6k
SIS Vizparti nyar

Julius Csalad és strand

Augusztus Puszta

Szeptember AU

Kultira

Oktober brokség

No\ZEInlelie Belso biiszkeség

December  JUl

szezonnyitd

»Két folyo kozt — Téli puszta”; Jonathermal és Barack fiird6 ajanlo;
,tervezz tavaszt” hirlevél.
és Bajai hal&szlé-sorozat; svab farsang Csaszartoltésen; ,,Mit féznek itt?”
indul.
Kalocsai himzés és pingalés; Legendas Gt epizod; ,,Kézmiivesek”
sorozat indul.
Szelidi-to kerékparos kor; Komoot- és EuroVelo-utvonalak feltdltése;
vizitira-nyitas, osztalykirandulasok (akar az Evezzitthon.hu oldal
informécidra alapozva)
Hajosi Pincefalu, Svab-Sarok Bortt; ,,fi200 portrék” indul; termel6i
piacok.
Bajai Halaszléf6z6 Néplnnepély felvezetése; Duna, Tisza, Sugovica;
dronfelvétel-sorozat.
Szelidi-t6, Vadkerti-td; csalddbarat wellness; ,,Bakancslista” kihivas
indul.
és Bugac — lovashemutatd, pasztorkultdra; Kiskunsagi Nemzeti Park; ,,Egy

hagyomany nap a pusztan”.

Homoki boraszat; sziireti programok; ,,Homokhatsdg hosei” —

klimaadaptacios portrék.
és Petéfi Sziiléhaz (Kiskéros), Kodaly (Kecskemét), Kalocsai Erseki
Palota; muzeumpedagdgia.
»Akik maradtak / visszajottek”; értéktar; belsé identitaskampdany,
»ajandékozz helyit” kampany elékommunikacidjanak inditasa.
Adventi programok; ,ajandékozz helyit” — fi200 termékek; éves
visszatekint6 video.

Forréas: sajat szerkesztés

5.3.5 Célzott kampanyok

Javasolt nagyobb Iéptékii, fizetett kampanyok inditasa, amelyek nem 6néall6 kommunikacios
akcioként, hanem meglévd termékcsomagokra, megfeleld digitalis jelenlétre ¢és aktiv
szolgaltatoi egylittmiikddésre épiild eszkdzként mikdodnek. A kampanyok hatékonysaga
érdekében elOzetesen sziikséges biztositani a kapcsolddd ajanlatok, tartalmak és
fogadofeliiletek megfeleld elokészitését, valamint az eredmények mérését.

Kampéany

Fizetett hirdetések

Influencerekkel
valé egyiittmiikodés

'r'
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29. tblazat — Célzott kampéanyok

Megvalositas Eszkdz / forras

Négy szezonalis kampany évente: tavaszi aktiv (apr-maj),

nyari fesztival (jun—jal), 6szi sziiret-gasztrd (szept—okt),

téli termal (jan—febr). Célzas: budapesti agglomeracio Meta és  Google
(,,Budapest-kozeli, de nem Budapest” lizenet), hatarmenti = hirdetési felilet;
autos vendégek (szerb, roman), aktiv turistak érdeklodés

szerint.

Harom szinten: folyamatos helyi creator-tartalom, Alkotdi 6sztondij,
kampanyonkénti influenszer megkeresés, valamint évi 1— ellatds és  széllas,
2 ,,Bacs-Kiskun Alkoto6i Tura”. forgatasi hozzaférés
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https://evezzitthon.hu/

Megvalositas Eszkoz / forras

Egész év mifikalt kihivas: 12 Kkijeldlt helyszin . .
gesz eves, gamit alt as; ) ,Je°t, elyszin, QR kodot tartalmazé
havonta egy, QR-kddos helyszini bevaltassal és digitalis = .3, . p i
PRSP, el U . . tablak a helyszineken;
gyljtofeliilettel. A teljesitok kozott nyeremény sorsolas ;
I ] 114 i, @ nyeremények a
(pl.: fi200 termékcsomag/szallasvoucher stb.) Célja: .. ; .
i 12 . oo, fi200-tagoktol és
felhasznal6i tartalom generdlasa és a szolgaltatdk

Nyereményjaték:
»Két folyo kozt”
bakancslista-kihivas

bovordce szallashelyektol.
Kis  értéki  helyi
Tovabbi Szezonalis kampanyokhoz és a Hungarikum Reels rrlniegrjeerlrgenr:é)gek, a
AV EEuENYELECIEE palyazathoz kapesolddoan hivatalos
csatornakon.

Forréas: sajat szerkesztés

5.3.6 Egyitittmikodés alkotokkal €s influenszerekkel

Az egyittmiikodések kialakitdsa soran javasolt a tartalomalkotok elérésiik, célcsoportjuk,
tematikus profiljuk és a varmegyei markahoz valo illeszkedésiik alapjan torténd differencialt
bevonasa. A kovetkez6 tablazat a potencidlis partnertipusokat és az egyes kategoridkhoz
kapcsolodd példéakat, valamint az egyiittmiikodés javasolt formait mutatja be.

30. tablazat - Egyiittmiikodés alkotdkkal és influenszerekkel

Potencialis partnertipusok és példak Megvaldsitas

Helyi Bacs-kiskuni videdsok, fotosok, gasztro- és Folyamatos: creator-halézat, havi

Pl el taraalkotok; a Hungarikum Reels palyazat eddigi  tartalombriefek, kis Osszegii alkotoi

(1-25e induldi; helyi Facebook-csoportok = 0szténdij,  forgatdsi  hozzéférés,

koveto) véleményvezérei; tartalomkészit6 fi200-tagok. kiemelés a hivatalos csatornakon.

Belfoldi utazés: Utazémajom (belféld rovat), We Kampényonként: 1.9 napos

Love Budapest (kirandulds/gasztro), Travelo, meghivott .Iétogatés 35

NI Gerds o belfoldi kirdndulds  Facebook-kdzdssegek. llapodott ta rta10n’1 elére
1S54 ge Gasztro és bor: Street Kitchen, Chili és Vanilia, oo pOK(|)D| kkal (eléré ’ p

issisiees Winelovers. Aktiv: Komoot és Strava magyar rogz.|te’tt Khal - (eleres, m"en,tes,

kovet6) kozOssége, Kkerékparos és vizitaras alkotok katt}.n ts). o SzerzGdéses

: ' egyiittmiikodés, tartalom-

Természetjard.hu. Csalad: csaladi kirandulas- és

wellness-tartalmat készitd alkotok. felnasznalasi joggal.

,,Bacs-Kiskun Alkot6i Tara”: évi 1-2
alkalom, 2-3 napos, tematikus (pl.
LKét folyo kozt — aktiv hétvége”,
,gasztro és bor a Duna mentén”),
teljes ellatassal és kész forgatési
helyszinekkel.

WP ST Orszagosan  ismert  utazasi  és  gasztrd
LGOI ERIE tartalomgyartok;  megyei  kot6désti  ismert
S TR személyek (nagykoveti program).

Forréas: sajat szerkesztés

Javasolt a partnerlista adatalapu 0Osszeallitasa, figyelembe véve a célcsoportokkal vald
kdzonség-egyezést, a valos aktivitast, a témaban meglévo hitelességet és a megyei markahoz
valo6 illeszkedést. A creator-egyiittmiikodések kialakitasanal mintaként szolgalhat a Magyar
Turisztikai Ugynokség Zrt. ,Influencer Trip” gyakorlata, amely megyei szinten, a helyi
adottsagokhoz igazitva alkalmazhatd.
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5.4 E-mail marketing

A hirlevél a megye egyik legfontosabb algoritmusfiiggetlen kommunikéacids csatornaja, amely
kdzvetlen kapcsolatot biztosit a célcsoportokkal. A kdzdssegi média elérésével szemben a
hirlevél sajat feliratkozéi béazisra épll, igy kiszamithato és hossz tavon is stabil
kommuniké&cids eszkozt jelent. Bar a honlap jelenleg is biztosit feliratkozasi lehetéséget, a
csatorna lehetdségei ennél joval szélesebb korben kihasznalhatok.

Javasolt egy folyamatosan boviild, jol szegmentalt feliratkozoi adatbézis kialakitasa, amely
lehetdvé teszi a célcsoportokra szabott, rendszeres €s relevans kommunikaciot. A feliratkozoi
bazis tudatos fejlesztése hozzajarul ahhoz, hogy a megye hosszU tavon is kbzvetlen, mérhet6 és
a kiils6 platformok valtozasaitol fiiggetlen kapcsolatot tarthasson fenn kozonségével.

5.4.1 Rendszeres hirlevél tartalmak

A hirlevél hatékonysagat a rendszeres megjelenés és a célcsoportokra szabott kommunikécio
biztositja. Ennek érdekében javasolt olyan szegmentalt hirlevélrendszer kialakitasa, amelyben
az egyes célcsoportok kiszamithato itemezéssel a szamukra relevans tartalmakat kapjak meg.

31. tablazat - Szegmentalt hirlevélrendszer
Helyi hir; ,,Akik maradtak”
Lakosok portré; hétvégi programajanlo,
rejtett helyek a megyében

»Két folyo kozt” epizod;

»Fedezd fel, ami mindig is

Kriilvett” Havi 2x, csiitortok

,»3 nap feltdltddés a Duna és a

Turistak élménycsomagok; termal- és . . e Havi 1x
L Tisza kozén
wellness-ajanlo.
. o Uj Komoot-Gtvonal; vizitira- ,Uj kerékparos tutvonal a Havi 1x
AKtiv turistak [ oz . T '
HIVEURISta ajanlo; kerékparos hirek. Szelidi-t6 koral” szezonban 2x

Gasztro- és Termel6i portré; borut-ajanld; ,Sziireti hétvége a homoki Havi 1x
LHICAE 0S8 sziiret, half6zo fesztival. borvidéken”

Osztélykirandulas-csomag;
Pedagogusok™ Rl segédanyag;
muUzeumpedagdgia.

o Gazdasagi hir; fi200; ,.,Uj fejlesztési teriiletek .
LU S befektetési terulet; sikertorténet. Kecskemét térségében” Negyedéves

»Havi  valogatas: letolthetd
tartalmak és palyazati hirek egy Havi 1x
helyen”

,,Kész osztalykirandulas Petéfi Tanév elején és
sziil6f61djén” félévkor

Syl il el Marketingtamogatas; let6lthetd
fi200 tagok tartalom; palyazati hir.

Helyi események a jarashan és a
szomszédos teleptiléseken;
partnerségi és egylittmikodési
lehet6ségek; telepiilési
bemutatkoz6;  pélydzati  és
marketingtamogatasi hir.

Forras: sajat szerkesztés

,,Mi torténik a szomszédban? —
programok és partnerségek a Havi 1x
kovetkez6 honapban”

Telepulések
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5.4.2 E-mail listak bovitése

A feliratkozo6i adatbazis folyamatos bovitése érdekében tobb adatgylijtési csatorna egylittes
alkalmazésa javasolt:
e Weboldali feliratkozas: jol lathato feliratkozasi lehetdség a kiemelt tartalmaknal és
latogatdi belépési pontokon, 6szténzd ajanlatokkal.
e Rendezvények: QR-kodos feliratkozasi lehet6ség fesztivalokon, szakmai és kozosségi
eseményeken.
e Ertékes letolthetd tartalmak: Gtvonal-ajanlok, élménytérképek, segédanyagok és egyéb
digitalis kiadvanyok elérhetévé tétele e-mail-cim megadasahoz kototten.
o Nyereményjatékok és kampanyok: a részvetelhez kapcsol6dd, dnkéntes feliratkozasi
lehetdség biztositasa.
e Partneri egyiittmiitkodések: feliratkozasi lehetdség biztositasa a szallashelyeken,
fiird6kben és egyéb turisztikai szolgaltatoknal, megfeleld hozzajarulassal.
e Telepllési kapcsolattartdi halézat: a kijelolt kommunikécids kapcsolattartok bevonasa
egy onallo telepulési hirlevélrendszer kialakitasaba.

5.4.3 Személyre szabott e-mail tartalmak

Javasolt automatizalt, celcsoportokra szabott hirlevelfolyamatok kialakitasa, amelyek novelik

o Udvozl6 sorozat: a feliratkozast kovetéen a megyét és kiemelt élményeit bemutatd
automatizalt levélsorozat.

o Esemény-emlékeztetok: a feliratkozok érdekl6dési kore alapjan kiildott automatikus
értesitések a relevans rendezvények eldtt.

o Szezonalis ajanlok: az évszakokhoz és a célcsoportok érdeklédéséhez igazitott
tematikus tartalmak.

« Ujraaktivalé kampanyok: a hosszabb ideje inaktiv feliratkozok célzott megszolitasa
kiemelt ajanlatokkal.

A személyre szabas tdmogatasara javasolt mesterséges intelligencia alkalmazésa, amely a
rendelkezésre allé tartalmakbdl célcsoportonként allitja 0ssze a hirleveleket, tAmogatja a
targysorok optimalizalasat és a kiildési iddpontok meghatarozasat, ezaltal javitva a megnyitasi
és atkattintasi ardnyokat.

5.5 PR és médiakapcsolatok

A megye kommunikéciojanak hosszu tava hatékonysaga érdekében javasolt egy hiriigynoksegi
szemléletli, folyamatos tartalom-eldallitasi rendszer kialakitdsa. Ennek célja, hogy a megye
sajat narrativajara épitve, a kiils6 médiafeliiletektdl fiiggetleniil is biztositani tudja a rendszeres
és hiteles kommunikaciot.

Ennek megvaldsitasahoz javasolt dedikalt tartalomfelelés vagy szerkesztGségi egység
kijelolése, amely koordinalja a tartalomgyartast, és biztositja a kiilonb6z6 kommunikacios
csatornak egységes ellatasat. A kommunikacios feliiletek iddvel valtozhatnak, azonban a sajat,
hiteles tartalom eléallitasanak képessége hosszu tavon is stratégiai jelent6ségli marad.
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5.5.1 Rendszeres sajtokdzlemények

A kovetkez6 tablazat a rendszeres sajtokommunikacio javasolt témakoreit, azok 1ddzitését és
elsddleges célcsoportjait mutatja be.

32. tblazat — Rendszeres sajtokdzlemények
Projekt-

Fejlesztési eredmények, mérfoldkovekhez és Helyi hirportdlok (BAON), Pet6fi Népe,
o[ dblg v el oV ERE G [RAITEEE fejlesztési eseményekhez  MTI, orszagos gazdasagi szerkesztoségek
kotve, alkalomszeriien

Véllalkozoi és fi200-portrék,

sikertrténetek Havi 1 Helyi média, gazdaségi és szakmai lapok
Rendezvény-felvezetok 2 héttel és 2 nappal az Helyi és orszdgos média, turisztikai
(fesztivalok, piacok) esemény elott szerkesztéségek, radiok

Ertéktorténetek,
hungarikumok, gyakorld Havi 1
mesterek

Kulturalis és életmédrovatok, orszagos
média

Turisztikai  portadlok, utazasi rovatok,

SyArap el R At Gl EL e Szezononkeént (évi 4) influenszerek

SUTEIEE] 68 EOREREMANES | 0y o Orszagos és szakmai média
(pl. ismertségmeérés)

Valsagkommunikacio, lgény szerint, 24 6ran L. - , ..
g i geny Az érintett médium és a helyi media
reagéalas belll

Forréas: sajat szerkesztés

Javasolt sajtolista folyamatos karbantartasa, amely lefedi a helyi és orszagos média, valamint a
turisztikai, gazdasagi és szakmai szerkesztOségek szerepldit. A sajtokdzlemények
hatékonysaganak novelése érdekében célszerli azokat a legkedvezdbb iddszakokban
kdzzétenni, és minden kozleményhez letolthet6 foto-, vided- és adatcsomagot biztositani. A
fejlesztési és beruhdzasi témaju kozlemények nagyrészt a folyamatban 1év6 projektek
eredményeihez ¢és a TOP Plusz palyazatok kotelezd kommunikacios feladataihoz
kapcsolodnak, igy gyakorisaguk elsésorban a projektek titemezésétdl fligg.

A sajtokommunikacié tAmogatasara javasolt mesterséges intelligencia alkalmazasa is, amely
segitheti a kozlemények els6 valtozatainak elkészitését, az egyes csatornakra szabott verziok
eléallitasat, valamint a médiamonitoringot és a megjelenések hangulatelemzését. Ez lehetdvé
teszi a kommunikéacié eredményességének folyamatos nyomon kovetését és szilkség szerinti
finomhangolasat.

5.5.2 Interjuk, cikkek, riportok szervezése

Javasolt a média szamara rendszeresen feldolgozhato témak és riportlehetdségek biztositasa,
amelyek a megye értékeit, szerepldit és kiemelt fejlesztéseit mutatjak be.

» Havi torténetek: a megye minden hénapban 2-3 kész, felajanlhat6 torténetet kinal a
médidnak — témak: gyakorlo mesterek (kalocsai himz0, halasi csipkevarro, hajosi borasz),
hazatér6 fiatalok, klimaadaptacios gyakorlatok a Homokhatsagon, fi200-vallalkozok.
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* Helyszini riportlehetéségek: clére Osszeallitott ,.forgatasi csomagok™ — helyszin,
szerepld, engedély, kiséro.

» Szakértoi megszolalok listaja: a megye kijelolt szakértéi, akik rovid hataridével
nyilatkozoképesek.

« Sajtéutak: évi 1-2 Ujsagiroi latogatas, tematikusan — az Alkotoi Turaval 6sszevonva is
szervezheto.

5.5.3 Stratégiai partnersegek médiacégekkel és Ujsagirokkal

Javasolt hosszu tavu egylttmikodések kialakitdsa a meghatarozd helyi és orszagos
médiumokkal, amelyek tartalomcserére, k6z6s kommunikacios kampanyokra és rendezvények
médiatamogatasara épilnek.
« Eves médiapartnerségi megallapodasok: nagy elérésii helyi hirportéallal és megyei lappal
— koblcsonos tartalomcsere, rendezvény-médiatamogatas, k6zos sorozatok (pl. ,,Két folyo
kozt” epizodok atvétele).
+ Radios egyiittmiikodés: heti allandé rovat a helyi radiokban (programajanlo,
értéktorténet).
« Ujsagirdi kapcsolattartas: kijeldlt sajtokapcsolattartd, negyedéves sajtoreggeli, éves
sajtobeszélgetés az eredményekrol

5.5.4 Megyei tartalommegosztd haldzat

Javasolt egy megyei tartalommegosztd héldzat kialakitasa a honlap részeként, egy jelszoval
védett partnerportal formajaban. A rendszer célja, hogy egységes, naprakész és arculathii
digitalis tartalmakat biztositson a megye turisztikai 6koszisztémajanak szerepl6i szamara,
valamint hatékony egyiittmiikodést teremtsen az Onkormanyzatok, TDM-ek, turisztikai
szolgaltatok, kulturalis intézmények, civil szervezetek és fi200-tagok kozott.

A partnerportal {6 funkcioi:

e Digitalis médiatar (fotok, videdk, logok, grafikai elemek)

e Kommunikacios sablontar (Facebook-, Instagram-, TikTok-posztok, hirlevelek,
sajtéanyagok)

o Kozponti eseménybekiildd feliilet, amelybdl automatikusan épiil a nyilvanos
eseménynaptar

e Tartalombekiildd tirlap helyi torténetek, fotok €s ajanlok szamara

e Arculati és kommunikacios Gtmutato

e Kereshetdé dokumentumtér (kiadvanyok, térképek, promécios anyagok)

5.6 KO0z0sségi kapcsolatok

A megye hosszu tavii kommunikacidjanak egyik legfontosabb eréforrasa a hiteles helyi
kozosség. A stratégia ezért nem kizardlag kampanyokra, hanem egy tudatosan épitett alkotoi
és nagykoveti halozat kialakitasara épit, amelybe a Hungarikum Reels alkotdi, a fi200 klub, a
gyakorlo mesterek és mas helyi szerepldk is bekapcsolodhatnak.

A cél egy olyan kdzdsség létrehozasa, amely a platformoktdl fuggetlenil, hitelesen kozvetiti a
megye értékeit, €s hosszu tavon is stabil kommunikacios bazist jelent.
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5.6.1 Egyiittmtkodés helyi partnerekkel

A kovetkezd tablazat a kozOsségi kapcsolatok erdsitésébe bevonhatdo fobb helyi
partnertipusokat és az egylittmiikddés lehetséges teriileteit mutatja be.

33. tablazat — Egyiittmiikodés helyi szervezetekkel

Egyiittmiikidés tartalma

Osztélykirandulas-csomagok (Pet6fi, Kodaly, természetismeret) és
Iskolak, 6vodak letoltheté segédanyagok; muzeumpedagogia; didkalkotéi palyazat, mint
utanpotlas a creator-halozatba.

Ko6z6s megjelenés és markahasznalat; ,,fi200 portrék” sorozat; kozos
\allalkozasok; 11200 Klub  Relyl:\Yel e termékmegjelenés a kiadvanyokban és a
nyereményjatékokban.

(R PNER TR EETR S Okoturisztikai tartalom; forgatasi helyszinek és engedélyek (Bugac,
lgazgat6sag pusztai ¢16helyek) a creator-halozatnak; kdzos taraprogramok.
W At bELE e Elménycsomagok; a tartalommegosztd haldzat hasznélata; helyszini QR-
szallashelyek megjelenés; hirlevél-feliratkoztatas a vendégeknél.
. Fiatal alkotok és gyakornokok bevonasa; kutatas és adatelemzeés; Al-
Neumann Janos Egyetem . L T
fejlesztési egyiittmitkodés.

Eovhazi szerenlék Orokséghelyszinek (Kalocsai Erseki Palota); zarandokutak; egyhazi
gy P rendezvények kommunikacidja.
Civil szervezetek, Ertékfeltaras és értéktar-munka; kozosségi  programok; Al-alapl
egyesuletek palyazatfigyeld timogatas a részvételhez.
Forréas: sajat szerkesztés

5.6.2 Onkéntesek bevonasa
A koz0Osségi részvétel erdsitése érdekében egy megyei Onkéntesprogram kialakitasa ajanlott.

» Megyei 6nkéntes nagykovet-program: toborzas a lakosok, didkok és nyugdijasok
korében; feladat: rendezvényeken vendégfogadas, helyi ,,idegenvezetés”, tartalomgytijtés.

« Didk- és egyetemi onkéntesség: kozepiskolas didkok bevondsa az iskolai kozosségi
szolgalat keretében az annak céljaihoz és jogszabalyi feltételeihez illeszkedd kozosségi,
kulturélis és rendezvényekhez kapcsolodo tevékenységekbe; egyetemi hallgatok bevonasa
onkéntes és gyakornoki programok keretében, a Neumann Janos Egyetemmel és a
kozépiskolakkal egylittmiikddve.

« Ertékfeltaro 6nkéntesek: helyi legendék, receptek, torténetek és fotok gyiijtése a megyei
tartalomtarba, egyszerii online trlapon keresztil — a Legendarium és az Ertéktar
folyamatos bdvitése.

« Elismerés és megtartés: éves Onkéntes-elismerés, kiemelés a hivatalos csatornakon,
meghivas az alkotdi és nagykoveti eseményekre, jelképes juttatdsok (belépdk, fi200
termékcsomag).

5.6.3 Helyi események és rendezvenyek szervezése

A rendezvények a megye kommunikaciojanak kiemelt offline eszkozei, amelyek egyszerre
szolgaljak az élményteremtést, a kozdssegépitést és a tartalom-elballitast. A stratégia elsddleges
célja a meglévd, ismert rendezvények egységes megyei ernyomarkahoz és markapontokhoz
val6 kapcsolasa, emellett indokolt lehet 1-2 sajt, meghatarozo zaszlorendezvény kialakitasa —
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példaul ,,Megye Napja” vagy a ,,Két folyo kozt” fesztival —, amelyek hosszi tdvon a megye
maérkaépitésének meghatarozo elemeivé valhatnak.

A rendezvénykommunikacidban célszerli fenntartani azt a bevalt gyakorlatot is, hogy a
kiallitokat, fellépoket és résztvevd szolgaltatokat a rendezvényeket megeldzéen a megye
kommunikécids csatorndin bemutatjuk. A rovid portrék, programajanlok és kedvcsinalo
tartalmak egyszerre novelik a rendezvények lathatosagat, erdsitik a helyi szerepldk
megjelenését, és elore elkészithetd, értékes kommunikacids tartalmat biztositanak.

34. tablazat — Helyi események és rendezvények szervezése
Bajai HaldszIéf6z8 Népilinnepély, hajosi €s Svab-sarki
borfesztivalok, bugaci lovasbemutatok, a Svéb Etelek

Megle,vo Fesztivalja, bucsik, a bacsalmasi Népek—Izek Forgataga Folyama}tos, a
rendezvények S . ; . : , rendezvénynaptar
e Fesztival: egységes megyei arculati megjelenés (stand, roll- .
markéazasa e AN .. szerint
up, QR-pont), kozés kommunikacio, helyszini
tartalomgyartas a creator-haldzattal.
Javasolt koncepcio, amelynek megvalositasarol kilon
dontés szlikseges: sajat, vandorld6 megyei esemény, amely
L . ;  en o2
SRR PR SETE minden évben mas térségben (Duna mente, Homokhatsag, Javasolt:

AN R VIR B Tisza mente) mutatja be a hat élményfokuszt. Egyben a elfogadds  esetén

(javasolt nagykoveti és alkotoi kozOsség éves taldlkozdja. A | . 8
zaszlorendezvény) rendezvény lehetne egyben a megyei elismerések évi 1(2028-2030)
atadasanak kerete. Itt ker(il tadasra péladul a megye bora,

pezsgoje dij.

A mar miikodod, rendszeresen megrendezett fi200 reggelik:

kotetlen  szakmai-k0z0sségi  taldlkozok a  helyi

véallalkozoknak — egyszerre B2B-halézatépités és

markaesemény, helyszini tartalomgyértassal. 2027-t61 Folyamatos, tobb
egyes klubok onfenntarté mddon, sajat szervezésben alkalom /év
miikodtetik  a  reggeliket; Bacs-Kiskun  Varmegye
Onkormanyzatanak koordinaciés szerepe tovabbra is

megmarad.

A creator-halozat és a nagykovetek offline kdzossége: Evi 2.4
talalkozok workshopok, mentorélas, briefek, kozds forgatas.

QR-kodos ,,bakancslista”-pontok a 12 kijel6lt helyszinen;

megyei stand a nagy rendezvényeken; roadshow a févarosi Szezonalisan

és hatdrmenti piacokon.
Forréas: sajat szerkesztés

fi200 reggelik

Helyszini aktivaciok
és roadshow

5.6.4 Tovabbi offline csatornak

A stratégia hossza tavi idohorizontjan varhatéan tovabb er6sodik a digitalis kommunikacio
szerepe, ezeért javasolt, hogy az eszkozok elsddlegesen digitalis formaban késziiljenek. A
nyomtatott megjelenés kizardlag indokolt esetekben egészitse ki a digitalis csatornakat, minden
fizikai kiadvany kapcsolddjon naprakész online tartalomhoz, a nyomtatott példanyszamok
sziikségességét pedig rendszeresen, a hasznalati adatok alapjan célszerii feliilvizsgalni.

o Nyomtatott kiadvanyok és térképek: a Legendas térkép, az Ertéktar-kotetek, a
Mesefold-flizetek és az élménytérkép nyomtatott terjesztése a Tourinform-pontokon,
széllashelyeken, fiirdokben és iskolakban — kifejezetten az iddsebb korosztaly és a
csaladok elérésére. Csokkend példanyszamban, minden kiadvéany letdlthetd digitélis
valtozataval egyditt.
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e Turisztikai pontok és szolgéltatdi megjelenés (POS): egységes arculati csomag (roll-
up, plakat, QR kodot tartalmaz6 tabla, prospektustartd) a Tourinform-irodékban,
szallashelyeken, flirdokben, bordszatokban.

o Kultéri megjelenés: idvozlotablak a megyehataron, oriasplakat a f6 kozlekedési
tengelyeken (M5, 51-es és 54-es (t) a marketingprogramokhoz és szezondlis
kampanyokhoz igazitva.

Vésarok, kiallitasok, szakmai események: megyei stand a turisztikai és befektet6i

kiallitasokon (pl. Utazés kiallitas, szakmai forumok), a fi200-tagok és termékeik

bevonasaval.

A fenti offline eszk6zok kiegészitd szerepet toltenek be a digitalis kommunikaciohoz

képest: marketingprogramokhoz kétédden, eseti jelleggel, sziikség esetén alkalmazandok,

forrasukat pedig ilyenkor az adott marketingprogram forraskerete biztositja.

5.7 Digitalis eszkdzok és technologiak

A digitalis eszk6zok célja, hogy a megye kommunikacidjat élménykozpontava, személyre
szabotta ¢és konnyen hozzaférhetdvé tegyék, a fejlesztések pedig a meglévo digitalis
infrastruktarara épuljenek. A bacskiskun.hu turisztikai aloldalan mar elérheté funkciok —
példaul az Gtvonaltervezd, Gtvonalajanld, Barangold, Terméktar és Ertéktar — megfelel6 alapot
biztositanak az Uj digitalis szolgaltatasok fokozatos bevezetéséhez.

A stratégia kozéppontjaban ugyanakkor nem 6nmagukban a digitalis eszkdzok, hanem az
azokat kiszolgalo, naprakész és strukturalt adatvagyon all. A folyamatosan karbantartott
adatbazis teremti meg a feltételeit annak, hogy a mesterséges intelligenciara ¢épiild
szolgaltatdsok — példaul chatbotok, ajanlorendszerek vagy intelligens utazastervezék —
megbizhatéan miikddjenek, és hosszll tavon is tAmogassak a megye digitalis lathatosagat és
versenyképességét.

35. tablazat - Digitalis eszkdzok és technologiak

Fejlesztés Tartalom, miikodés

A meglévd webes Utvonaltervezé és ttvonalajanld mobilbaratta,
appszintiivé  fejlesztett valtozata: a térség latnivaloirol,
eseményeirdl és szolgaltatasairol nyujt informaciot egy helyen —
Utvonaltervezés, eseménynaptar, a tébb mint 260 tételes POI-
adatbazis és offline térkép. Az Al erre a meglévd adatbazisra
¢épiilve allit 6ssze kész, személyre szabott utitervet (,,2 nap,
gyerekkel, fiirdével”). A tartalmat a honlap turisztikai adatbazisa
taplalja — nem kil6n rendszer.

Immerziv tartalom a pusztéardl, a Kiskunsagi Nemzeti Parkrol és
az Orokséghelyszinekr6l; helyszini AR-réteg a latogatas Latogatok,
gazdagitasara (pl. a bugaci pusztan megjelené pasztorélet, a iskolak,

kalocsai himzés mintainak torténete). Pilot egy kiemelt muzeumpedagdgia
helyszinen, majd bovités.

Tobb nyelven mikodé Al-asszisztens a honlapon és

tizenetkiild6kon: automatikus tgyfélszolgalat és  Mindenki -
informacidszolgaltatas éjjel-nappal (nyitvatartas, jegyar, ttvonal, latogatdk, lakosok,
program). A rutinkérdésektdl tehermentesiti a human kapacitast; = befektetok

a megvalaszolatlan kérdésekbdl tartalomfejlesztési lista késziil.

Intelligens Személyre szabott javaslat a meglévé latnivald-, esemény- és Turistik. lakosok
sl e As i szolgaltatas-adatbazishol (a Barangold és a Terméktar tartalmara ’
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alapu megoldasok



Fejlesztés Tartalom, miikodés

épitve): mit nézzen meg, milyen utvonalon, milyen eseményen —
a honlapon, az appban és a hirlevélben.
Al-alapu A web-, kozosségi, app- és keresési adatokat egyesité Megye,
el NG v adatplatform; automatikus jelentés, anomaliajelzés, prediktiv = ddntéshozok,
és miiszerfal javaslat. partnerek

Strukturélt adat minden fellleten (honlap, Google-uzleti profil,

Google Térkép, utazési platformok, Komoot), hogy az Al-

Al-kereseési keres6k a megyét ajanljak. Negyedéves kontrollteszt: feltesziink A teljes térségnek
lathatosag 50 tipikus kérdést az Al-keresdknek, és mérjiik, hanyban jeleniink — ez a ,,digitalisan
(GEO/AEOQ) meg. Az Al-keresok a friss és kovetkezetes adatot részesitik = 1étez6 hely” alapja
elényben, ezért a strukturalt adat karbantartidsa folyamatos

feladat.

Forras: sajat szerkesztés

A mesterséges intelligencia alkalmazasa a stratégia teljes idétavjan felelds és ellendrzott
keretek kozott javasolt, biztositva a hitelességet, az emberi szakmai kontrollt, az adatvédelmi
eldirasok betartasat és az atlathatd miikodést. Az Al nem helyettesiti a helyi szereplok tudasat
és hangjat, hanem annak hatékonyabb megjelenitését tamogatja. Ennek alapfeltétele a
folyamatosan karbantartott, naprakész adatvagyon, amely biztositja tobbek kozott az
események, nyitvatartasok és egyéb tartalmak megbizhatosagat, ezaltal az Al-alapd
szolgaltatdsok pontossagat is.

5.8 Meérési és értékelési rendszer

A kommunikécios csatornék teljesitményeét a stratégia folyamatosan nyomon koveti: az alabbi
tablazat mutatja be, mely mutaték és célértékek mentén, milyen adatgytiijtési €s elemzési
maodszerrel, és milyen ritmusban javasolt az értékelés.

36. tablazat — Kommunkacios csatornak mérési és értékelési rendszere

(CoEamEL Mutat6 2026 — bézis Célérték Adatgyijtési és 50016
terulet elemzési modszer
Két, kilon kezelt adat:
kovetok — Meta
Business Suite kumulalt
feliratkoz6i szama,
Novekvo elérés és honap végi allapot;
aktivitas (2030); elérés — Meta ,,Reach"
Facebook K(}v;tb’k és havi |38 000 kovetd fenntartott elérés, mutatéja, (e;zon ggyedi Feléves
elérés (2026) éves felhasznalok szama,
csatornafeliilvizsgalat | akikhez a tartalom
(2035-40) eljutott), havi dsszesitve,
organikus és fizetett
tartalom egydtt. A két
szam nem vonhato
0ssze.
Meta Business Suite
P kumulalt feliratkozdi
Aktiv t.)a2|sep|tes sz&ma, honap végi
(2030); rendszeres, allapot; kiegészitve a
Instagram Kovetdk 301 (2026) kampényokhoz havi I” L Féléves
illeszkedd jelenlét | o' EIEres €8 az
(2035-40) |nterak0|9§ ratq
(interakcidk szama /
elérés) mutatdival,
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Csatorna /
tertlet

Adatgyiijtési és

YouTube

TikTok

LinkedIn

Hirlevél

Hirtigynokségi
tartalom-
eloallitas

Egységes
digitalis elérés
(Facebook +
honlap + egyéb)

v
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Mutaté 2026 — bazis Célérték L Jelentés
elemzési mddszer
azonos
platformforrashol.
YouTube kumulalt
Archivumbol feliratkoz6i szama,
szerkesztett, frissiilé | honap végi allapot;
: . csatorna (2030); kiegészitve a havi -
Feliratkozok 1240 (2026) fenntartott videos megtekintési idvel és Feleves
tartalomkinalat az egyedi megtekint6k
(2035-40) szamaval, ugyanabhdl a
platformstatisztikabol.
., - A fidk megnyitésa utén:
Fidk megnyitasa, TikTok Ar?al);/tics
rgn(_jszgres: . . kumulalt kovet6szama
rovidvideds jelenlét és a havi
Jelenlét Nincs fiok (2026) | (2030); a formatum L L Féléves
; ) videdmegtekintések
szerepének éves . S
LA szama, egyedi nézok
felllvizsgélata szerint
(2035-40) platformstatisztikabdl.
LinkedIn Page Analytics
Heti szakmai és kumulalt kovetdszama,
Létez0, tartalom | befektetdi tartalom | honap végi allapot;
Jelenlét nélkali oldal (2030); fenntartott kiegészitve a poszt- Féléves
(2026) szakmai jelenlét szintli elérés és
(2035-40) interakcié mutatoival,
azonos forrashol.
A hirlevélkiild6 rendszer
B . aktiv — leiratkozas
Epiil6, szegmentalt Lt - .
- ) nélkili — feliratkozdinak
. bézis (2030); . L
. , Nincs rendszeres kumulalt szama; (i x
Feliratkozok -~ fenntartott, S ... . | Féléves
mérés (2026) P kiegészitve a megnyitasi
szegmentalt kuldés |, 7 Kattintasi aranv havi
(2035-40) e;s at ,attlntaSI arany f avi
atlagéval, ugyanabbdl a
rendszerbdl.
A tartalomnaptérban
rogzitett, ténylegesen
kdzzétett tartalmi
: . e egységek (poszt, cikk,
Havi 12-15 db (2026) | 2206 (027-6); | \idosy havi gsszesitett | Féléves
tartalomszam >30/ho (2040) 7 AR
szama; csatornanként és
tipusonként is bonthato,
de a jelentett szdm a
teljes havi darabszam.
Osszetett indexmutato,
nem tényleges egyedi
elérés: a Facebook
kumulalt kovet6szamat
és a honlap GA4 szerinti
havi egyedi
~38 000 FB- 0 - latogat6szamat adja
Havi egyedi kovetd + 17 575 +!,50 %a baznshoz Ossze. Mivel a két adat (1
- . - | képest (2030); . x A Féléves
elérés honlaplatogaté/hé +100% (2040) eltérd természetii
(2026) (allomanyi, ill. havi
forgalmi adat) és a két
kozonség kozott atfedés
lehet, a mutat6 nem
deduplikalt — csak a
digitalis jelenlét
Osszesitett méretét jelzi.
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Sl Mutat6 2026 — bézis Célértek SO SIS
terulet elemzési mddszer
Ezért kizarolag a
bazishoz viszonyitott
relativ valtozas (%)
értékelendd, 6nmagaban
allé abszollt szam nem.

Jelentés

El6re rogzitett, a
megyeére relevans
kulcskérdés-lista (min.
20-30 tétel) lekérdezése
Rendszeres a f6 Al-keres6kben (pl.
Al-keresési Megjelenés a Esetleges megjelenés (2030); | Google Al Overview,
lathatdsag Kuloskérdeésekben megjelenés negyedévente ChatGPT, Perplexity), |Feéléves
(GEO/AEOQ) (2026) fenntartott lathatésag | negyedévente, azonos
(2035-40) kérdésekkel és
modszerrel; a mutaté a
Bacs-Kiskunra utalé
talalatot ad6 kérdések
aranya a listan beliil.

Két, kiilon jelentett
almutato, nem
Osszevonva: (1) a
szolgaltatoi és attrakcios
adatlapok naprakészségi
aranya a teljes, kb. 260
tételes allomanyon beldil,
tételes belsé audit
alapjan; (2) a Google-
tzleti profillal
rendelkez6 szolgaltatok
aranya, a Google
Business Profile-
nyilvantartas
mintavételes
ellendérzésével. A két
almutato eltérd
adatforrasbol szarmazik,
ezért egy kodzos szammé
nem vonhat6 dssze.

Naprakész
Digitalis szolgaltatoi ~30-40% / ~35- |>70% (2029/2030);

ElgEIokE B adatlapok és 40% (2026, >85-90%

AL ET TGRS Google-Uzleti becsiilt) (2033/2035)

profilok aranya

Eves

Elére rogzitett megyei
hashtag-készlet (pl.
#béacskiskun) figyelése
hashtag-monitoring
eszkdzzel vagy azonos
Megyei témaja, modszerli manualis
hashtagelt Nincs bazisadat | Mérés inditdsa 2027 | mintavétellel; a mutat6
tartalmak szama | (2026) Q1-Q2-t61 két, kulon jelentett része
és becstilt elérése a hashtagelt tartalmak
havi darabszdma és az
ezekhez tartozo,
platformonként kilén
feltlintetett becsult
elérés.

Organikus
tartalom- és
hashtagforgalom

Féléves

A mérés csak akkor szolgalja a fejlesztést, ha eredményei visszakeriilnek a tervezésbe: a féléves
jelentések az operativ korrekciok alapjat adjak, az éves értékelés pedig a kovetkezd iddszak
irdnyait alapozza meg. A sikeres csatornakat és tartalmakat javasolt megosztani a partneri korrel
(szolgaltatok, telepllések, civil szervezetek, fi200) is.

v 242



P (EXANTE 243
TAl

A LA SADG IRODA



6 EROFORRAS-TERV

Ez a fejezet a marketingstratégia végrehajtasahoz sziikséges eréforrasokat mutatja be négy
pillér mentén: pénziigyi eréforrasok, szakmai eréforrasok és kapacitasok, szervezeti keretek,
valamint javasolt egylittmikodések. A négy pillér nem egymastdl fliggetleniil mikodik — a
szervezeti keretek meghatdrozzak, hogy a pénziigyi eréforrdsok ténylegesen at tudnak-e
alakulni programokka, a szakmai kapacitas nélkdl a leggazdagabb biidzsé is csak szétapr6zddd
kiadasokat produkal, az egyiittmiikodések pedig olyan er6forrasokhoz nyitnak hozzéaférest,
amelyeket Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata 6nalléan nem tud megteremteni.

6.1 Pénziigyi er6forrasok

A stratégia pénziigyi tervezése a tamogataspolitika dtmeneti id0szakara esik: az Eurdpai Unid
2028-2034-es tobbéves pénziigyi keretérdl folynak a targyaldsok (a politikai megéllapodast az
unios intézmények 2026 végéig kivanjak elérni, elfogadasahoz a tagallamok egyhangu déntése
és az Europai Parlament jovahagyasa szukséges), a hazai kormanyzati feladat- és hataskorok
megosztasa pedig alakuléban van — a marketingprogramok tartalmuktol fliggben tobb
minisztérium hataskorébe tartozhatnak. A 2028-t61 induld id6szak tamogatasi konstrukcioirdl,
azok tartalmarol és keretérdl ezért jelenleg nincs informacio; a megvalositas elso feladata, hogy
ezek ismertté valasakor a programok forrasai nevesitésre kertljenek.

A stratégia ezért ket forraskort kulonit el (38. tablazat). A ténylegesen tervezhetd forrasok:
Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata éves sajat koltségvetése, a 2027. december 31-ig futo
,Bacs-Kiskun megyei Paktum Plusz” cimii projekt (P7, P8), Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata tovabbi futd projektjei — azok jovahagyott tevékenységeihez kapcsolddva —

, a megallapodéssal rogzithetd partneri hozzajaruldsok és a programok sajat bevételei. Ezeken
beh'il biztosnak csak a sajat kltségvetés és a Paktum Plusz tekinthetd: a partneri hozzajarulasok
a megéllapodasok megkotésétol, a sajat bevételek a programok piaci fogadtatasatol fiiggenek.
A 2028-161 indul6 tdmogatasi idészak vissza nem téritendd forrasai jelentik a varhat6 f6 forrast,
amelynek keretrendszere még nem ismert; ennek megismeréséig a tervezés a ténylegesen
tervezhetd forrasokra épiil.

A lakossagi programok (P1-P7) palyazati forras hianyaban alacsony koltségvetésii, sajat
forrésra épiild programokként kertiltek kialakitasra; a gazdasagi és vallalkozoi programok (P8—
P13) kamarai és nagyvallalati, a turisztikai programok (P14-P23) szolgaltati és telepulési
hozzajarulasra is épithetnek.

A marketingstratégia pénziigyi modellje tudatosan vegyes finanszirozasra épil: nem egyetlen
forrasra, hanem unids fejlesztési programok, hazai palyazati lehet6ségek, Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata sajat biidzséje és partneri tarsfinanszirozas kombinécidjara. Ez a
modell nemcsak a pénziigyi kockazatot osztja meg, hanem rugalmassagot is teremt: ha egy
forrasszerkezet megvaltozik — ami egy 14 éves stratégiai ciklus alatt biztosan bekdvetkezik —
, a program nem all le, hanem mas forrasokra tamaszkodik.

6.1.1 Programok becsiilt forrasigenye
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Az alabbi tablazat az egyes programok indikativ forrasigényét foglalja 6ssze. Az 0sszegek
nagysagrendi becslések, nem kozbeszerzési tervszdmok — a részletes tervezés a stratégiai
mérfoldkdvekhez igazodva, évente fellilvizsgalando.

37. tablazat — Marketingstratégiai programok becsult forrasigénye
Forras: sajat szerkesztés

2027-
2030
0sszesen
(M Ft)

Indul6 év
(M Ft,

Fenntarto
évek (M
Ft/év)

Program neve Megjegyzés

legkorabbi
javasolt év)

A tartalmat a résztvevok
8-12 N készitik, a verseny dijai akar
(2027) 10-16 38-60 szponzoracioval fedezhetdk;

zaszlbdshajo-program

5 10 Nagykovetek dnkéntesek,
Nagykdveti program (2028-t61) -9 ~21-28  kumulativ hozam; a szerepkor

Mutasd meg!

8
tajegységenként értendo
s 12-18 Videoprodukcio: évi 12-18 db;
Arcok és tortenetek (2028-t6l) 8-16 28-50 7 induloévben 6 pilot portré
| A mi megyénk —ate 15-18 7-10 2938 Segédanyag-fejlesztés egyszeri,
kalandod (2028-tol) fenntartd év olcsobb
A civil szervezetek elérése,
tdmogatasa és az Adventi Civil
Borze a Bacs-Kiskun
nincs kilon Varmegyei Civil Kozosségi
i indul6évi _ Szolgaltaté Kézpont sajat
Aktiv kozossegek koltség 2-4 6-12 feladata; Béacs-Kiskun
(2028-t0l) Varmegye Onkormanyzata csak
a megyei lathatdsagot
(rendezvénynaptar, kiemelt
tartalmak) biztositja

Kétszintli program: az dsszeg az
7-10 ~33-45  alapszintet tartalmazza;
zaszl6shajo-program

Mér miik6d6 program
Bacs-Kiskunbol 10-14 8-12 ~34-50 E’Iylza?iz; 202i71;1;i1:u?;131305'”
Neked! (2027) 1skun megye usz

12-15

C RAne I |
Ez is Bacs-Kiskun! (2027)

cimi projekt finanszirozza, sajat
forrasigény 2028-tol

1/A. KKV-knak sz06l6 programok

Klubhaldzat-bovités és
edukacié (nem

8-15 ~34-62  védjegyrendszer); 2027-ig a
Paktum Plusz projekt keretében
miikodik, majd tagdij,

fi200 megyei 10-17
markaprogram (2027)
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Kod

Program neve

Helyi termékek a
polcon

Vallalkozoi
Marketing Mithely

T6bb, mint
munkahely

Sikeres vallalatok,

erés megye

Hid a jovo felé

A megye kapuja,
Kecskemét

Keress ra Bacs-
Kiskunral

izek és
hagyomanyok

L
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Indul6 év
(M Ft,
legkorabbi
javasolt év)

1518
(2028-t6l)

2-3 (2028-
tol)

Fenntarto
évek (M
Ft/év)

13-18

3-5

2027—-
2030
0sszesen
(M Ft)

~41-54

~8-13

Megjegyzés

onfenntartas iranyaba;
zaszl6shajo-program

Logisztikai gytijtépont kiilon,
beruhazasi dontést igénylo tétel
— nem része ennek a
becslésnek

Piaci alapu: a szolgaltatasokat a
megyei szolgéltatdi kor tagjai
nyujtjak kedvezményes megyei
csomagaron, a dijat a
vallalkozasok fizetik; Bacs-
Kiskun Varmegye
Onkormanyzata koordinal;
6nallé jogi személy nem
szlikséges

11/B. Nagyvallalatoknak sz6l6 programok

13-18
(2028-t6l)

15-20
(2028-161)

8-16
(2029-61)

10-14

10-18

10-15

~33-46

~35-56

~18-31

Koordinacio plusz
kommunikacid, legkedvez6bb
raforditas-hozam

Sikersztori-alapy pozicionaléas
(nem befektetdorientalt);
eredményessége nagyvallalati
partnerségtol fiigg

Inditasa nagyvallalati
partnerséghez kotott; a digitalis
platform 2030-2032 kozotti
egyszeri 10-20 M Ft-os
fejlesztése nem része az
0sszegnek

I11. Turistdknak sz616 programok

10-15
(2028-t6l)

1-2 (2027,
meglévo
naptar) +
14-20
(2028-t61)

16-21
(2027)

7-10

10-20

12-20

~24-35

~35-62

~52-81

A transzfer- vagy élménybusz-
megoldas kilén
kozlekedésfejlesztési dontést
igényel — nem része ennek a
becslésnek

2027-ben csak a meglévd naptar
tizemeltetése; szerkesztdi
kapacitas kritikus

Z&szl6shajo-program
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Indulé év Fenntarts 2027-
(M Ft, évek (M 2030
legkorabbi Ft/év) Osszesen
javasolt év) (M Ft)

Kaod Program neve

Megjegyzés

1525 Legnagyobb kampanykoéltség,
Egy oranyira . 25-40 ~65-105 erdsen skalazhato; kdzvetlen
(2028-tal) o 2
megtériilés mérhetd
Magyar géniuszok  20-24 17_95 5474 Fizikai Gtvonaljelzés kilon
vidéke (2028-tal) infrastrukturalis tétel
| Uzleti vendégbdl 20-30 18-20 ~56-70 Kedvezo raforditas-hozam,
felfedez6 (MICE) (2028-t6l) vendég mar a megyében van
Tandsvények és
o bemutat6helyek
Homokhatsag — a . ~ -
Klimaalkalmazkodas 20> . 1216  ~49-67  nfrastrukturalis beruhazast
thia (2028-t6l) igényelnek; a szakmai
) konferencia esetenkent 1012
M Ft tobblet
Fizikai jelzésrendszer és
pihendpontok kiilon tételek;
2027-2028-ban a ,,Duna-volgyi
I . 25-30 kalandozésok Dél-Bacsban”
Aktiv Bacs-Kiskun (2027) 18-25 79-105 orojekt
marketingtevékenységeihez
kapcsolddhat; zaszloshajo-
program
Horizontalis infrastruktara, a
Foglalhat6é Bacs- gz_{?k(lzcgf)7-'+ tobbi turisztikai program
. 15-25 ~53-88  eldfeltétele; 2027-ben csak a
Kiskun 18-30 TS : gt
(2028-t61) zaszlo6shajokat kiszolgald
elemek
Kampanykdltség a masodik
Wellbeing B4cs- 26-33 _ félidére sulyozando; csend-
Kiskun (2028-tol) 35-45 96-123 ¢lmény mindsitési réteggel
kiegészitve

Forréas: sajat szerkesztés

A 23 program teljes, indikativ forrasigénye — a legkorabbi inditasi évekkel szamolva — a 2027—
2030-as elso stratégiai ciklusban Osszesen nagysagrendileg 925-1355 milli6 Ft. Ez nem
egyenletesen oszlik el: 2027-ben csak az 6t z&szldshajo-program (P1, P6, P8, P16, P21), a
folytatédd P7, valamint a P15 és a P22 zaszloshajokat kiszolgal6é elemei indulnak, 6sszesen
mintegy 87—119 millio Ft forrasigénnyel (ebbdl a zaszloshajok 71-95 millio Ft); a P7 és a P8
klubhalézatanak 2027-es koltségeit a Paktum Plusz projekt fedezi. A tdbbi program
feltételeinek teljestilése esetén 2028 és 2030 kozoétt indul. A 2031-2040-es konszolidacids
fazisban az éves fenntartasi koltség 6sszesen 275-405 millio Ft/év koriil becsiilhetd.
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388. tdblazat — Finanszirozasi forrasok: ténylegesen tervezhet6 forrasok és a varhato fo forras

Forréstipus

Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata sajat
koltségvetése (elsodleges
forrés)

TOP_Plusz-3.1.1-21-
BK1-2022-00001
azonositoszamu, ,,Bacs-
Kiskun megyei Paktum
Plusz” cimii projekt

TOP_PLUSZ-6.1.4-23-
BK2-2024-00003
azonositoszamu, ,,Duna-
volgyi kalandozasok Dél-
Bacsban” cimii projekt
(konzorciumvezeté: Bacs-
Kiskun Varmegye
Onkormaényzata)

A TOP_PLUSZ-3.1.3-23-
BK2 kdédszamu felhivéas
keretében megval6suld

»Bacs-Kiskun, j6 itt
lenni!” cimi projekt

TOP_PLUSZ-6.1.3-21-
BK1-2023-00027
azonositészama,

,,Ersekhalma—
Nemesnadudvar-Sukdsd
Béacs-Kiskun Varmegyei

kiemelt kerékparut
megvalositasa” cimii
projekt

Partneri
tarsfinanszirozéas
megallapodés alapjan
(nagyvallalati, kamarai,
telepiilési, szolgaltatoi)

v
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Jellemz6
programok

P1-P7 (aP7
2028-t0l) teljes
fedezetként;
valamennyi
program
onkormanyzati
része

P7, P8

P21, P16

P5

P21

P9, P10, P11,
P12, P13, P14,
P16, P17, P19,
P23

Mikor elérheto

L. Ténylegesen tervezheté forrasok — a tervezés alapja a keretrendszer megismeréséig

Folyamatos, éves Az éves koltségvetési kerett6l

koltségvetési
dontés alapjan

2027. december
31-ig (a projekt
zarasaig)

2028. méajus 31-
ig (tervezett
befejezés)

2027. aprilis 30-
ig (tervezett
befejezés)

2029. junius 29-
ig (tervezett
befejezés)

A megéllapodas
megkotését
kdvetden

fligg; ezért a programok
inditasa szakaszolhat6

A projekt zarasat kovetden a
mikddést sajat és partneri
forrasra kell tallitani

Csak a jovahagyott
projekttartalomhoz illeszkedd
tevékenységekre hasznalhat6
(aktiv és vizi turisztikai
marketing a projekt
marketingstratégiaja alapjan,
kiadvanyok, tablazas)

Els6sorban felzarkozasi projekt
(célcsoportjai: gyermekek, nok,
tanyan €10k, idések, roma
lakossag), amelynek keretében
a Gurul6 Irdnytl tematikus
busz 2026 oktoberéig miikodik;
a stratégia programjai csak
kozosségépitd, identitaserdsitd
elemeihez kapcsolddhatnak;
2027-b61 csak az els6 négy
honapot fedi le

Elsdsorban infrastrukturalis
projekt; marketingeleme a
kotelezo nyilvanossagra és a
turisztikai népszerlsitésre
korlatozddhat — tartalma a
projektgazdanal ellenérizendd

Partneri prioritasok valtozasa;
hosszabb targyalasi folyamat;
kamarai részvétel inkabb
természetbeni
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| programok |

P8 (2030-t61),

e P10 (a T "
Programonkénti 6nrész i A részvételi hajlandosag
D y o szolgéltatasok Fokozatosan, a . .
és sajat bevétel (tagdij, L csokkenhet, ha az 6nrész
B 2o (R 7R F z piaci dija, programok . . .
részvételi dij, jutalék, meavei felfutasaval magas; a bevétel a piaci
csomagértékesités) gyer sikert6l fligg
csomagaron),
P16, P22, P23
TAO-kedvezmény Csak ellsmert S
. L S kedvezményezetti kdrbe
(tarsasagi ado felajanlas Folyamatos, .
e e < tartozo partnerszervezeten
S o[l g7 T U (Wl P1, P3, P5, P6 adoevhez B s
. keresztiil vehetd igénybe, nem
partnerszervezeten igazodva

kozvetlentl Bacs-Kiskun

keresztul) Varmegye Onkormanyzata

I1. A varhaté f6 forras, amelynek keretrendszere még nem ismert — megjelenésuk, tartalmuk
és keretuk jelenleg nem ismert

A 2028-2034-es unids
programozasi idészak
teruletfejlesztési,
gazdasagfejlesztési és
turisztikai konstrukcioi

Megjelenés, tartalom és keret
Elsdsorban P8— Nem ismert bizonytalan; a kifizetések
P23 jellemzdéen 12—24 honapos

atfutassal kovetik a kiirast

Hazai turisztikai

fejlesztési programok, Kiirastol, illetve

gt e P15, P17, P18, , ..y Ahazai turisztikai prioritasok
Magyar Turisztikai megallapodastol .
= o P22, P23 N valtozhatnak
Ugynokség Zrt. fliggben
egyiittmiikodései
AELEBM AT EE Hosszd 4tfutési id6; t5bbnyelvi
nemzetkozi programok Palyazati 2L &S 160, yeu
(pl. Interreg, Horizont P17, P20, P21 ciklusonként ad_mlnlsztracm,arr,]egye nem
: = minden program célterilete
Eurdpa)
Agrar-, vidékfejlesztési és
helyi fejlesztési o - C
Konstrukciok (KAP P9, P16, P20 K.nra"stol Az agra‘r’ta’rc‘a"prlorltasaltoI
fiiggéen fliggd kiirasi titem

Stratégiai Terv,
LEADER)

Forréas: sajat szerkesztés

6.1.2 A finanszirozas kritikus bizonytalansagi tényezoi

A programok inditasat nemcsak a szakmai prioritas, hanem a rendelkezésre allo sajat forras is
meghatarozza: 2027-ben a zészl6shajé-programok indulnak, a tébbi program legkorabban
2028-t0l, feltételhez kototten (lasd a 7.2 alfejezetet). A varhato {6 forrasra, a 2028-t6l induld

palyazati forrasokra — volumenik, Utemezésiik és tematikus feltételeik jelenlegi
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ismeretlensége miatt — a stratégia valosziniiségi forgatokonyvek helyett harom tervezési
helyzettel szamol.

39. tablazat — Tervezési helyzetek a forrasok elérhetéségének fiiggvényében

Tervezési helyzet Feltételezés Hatas a stratégiara Alkalirp;lrzltoday

1 — Ténylegesen
tervezhet6
forrasok
(tervezeési alap a
keretrendszer
megismeréseig)

2 — Avarhato
fo forras
megnyilik (a
palyazati
keretrendszer
ismertté valik)

3 — Sziikiiloé
sajat forréas
(kockéazat)

A 2027-2030 kozotti
id6szakban a stratégia a
megyei sajat
koltségvetésre, a 2027-es
Paktum Plusz-
finanszirozésra és Bacs-
Kiskun VVarmegye
Onkormanyzata tovabbi
futo6 projektijeire, a
megallapodassal rogzitett
partneri hozzajarulasokra
és a sajat bevételekre
tdmaszkodik.

A kovetkez6
programozasi idészak
vagy hazai programok
relevans konstrukcioi
megjelennek —
idépontjuk, tartalmuk és
keretik jelenleg nem
ismert.

Bécs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzatanak
koltségvetési kerete a
tervezettnél kisebb, és
palyazati forras sem
nyilik meg.

A 2027-es indulés
(z&szl6shajé-programok,
P7 folytatasa; mintegy
87-119 M Ft) ezekbdl
finanszirozando; a
legkorabban 2028-t4l
javasolt programok
inditasa a pénzugyi,
humaneréforras-,
partnerségi és szervezeti
feltételek rendelkezésre
allasahoz igazodik,
szlikség esetén
szakaszosan vagy
csokkentett volumenben.

A legkorabban 2028-t6l
javasolt programok teljes
volumenben vagy
gyorsabban indithatok, a
sajat forras onrészként
szolgal; a tékeigényes
fejlesztések (platformok,
tartalomfejlesztés)
elérehozhatok.

Csak a zaszl6shajo-
programok minimalis
mukodtetése és a P7
folytatasa biztosithato; a
tovabbi programok
inditasa elhalasztodik.

Forras: sajat szerkesztés

Eves operativ tervben
programonkénti
inditasi dontés;
partneri
megallapodasok
elokészitése;
palyazatkész
programcsomagok
készenlétben tartasa.

Palyazati
figyel6rendszer
milkodtetése; a
palyazatkész
csomagok azonnali
benyuijtasa a kiiras
megjelenésekor.

Nagyvallalati és
kamarai
tarsfinanszirozas
elérehozésa, sajat
bevételi elemek
korabbi bevezetése,
programok
szakaszolésa; a 2027
IV. negyedéves
mérfoldko-
fellilvizsgalatnal
dontés a 2028-as
tervrol.

A keretrendszer megismeréséig a tervezeés alapja tehat a ténylegesen tervezhetd forrasok kore;
a varhato 6 forras megnyilasaval a palyazati forrasok valnak a programok finanszirozasanak
alapjava, a sajat forras pedig onrészkent és a palyazattal nem fedezheto tételek forrasaként
szolgél. A sajat forrasokat négy elem erdsitheti: a programok sajat bevételei (a P22 foglalasi
jutaléka, a P8 tagdija 2030-t0l, a P16 és a P23 csomagértékesitése, rendezvénybevételek), a

nagyvallalati szponzoraci6 (P11-P13), a kiemelt turisztikai telepulések 6nkéntes,
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idegenforgalmiado-bevételikbdl szarmazo hozzajarulasa, valamint a Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata koltségvetésében dedikalt, évente tervezett marketing-koltségvetési sor.

A forrashizonytalansagot a stratégia szerkezete kezeli: a 23 program egymastol fuggetlendl
mukodé modul, igy egy forrds elmaradasa csak az adott programot érinti; a mérfoldkovek
(2027, 2030, 2035) Ujratervezési pontok; a palyazatkész programcsomagok és a palyazati
figyeldrendszer pedig lehetové teszik, hogy egy relevans kiirds megjelenésekor azonnal
lehessen reagalni. Az éves operativ terv a finanszirozasi struktarat félévenkénti pénzlgyi
monitoring és forrastérképezés alapjan frissiti.

6.2 Szakmai erdforrasok és kapacitasok

A stratégia megvaldsithatosaganak legnagyobb belsé kockazata a peénzugyi forrason tul a
szakmai kapacités: a megfelel6 emberek, kompetenciak és folyamatok megléte. A 23 program
koordinalt végrehajtdsa nem elvégezhetd egyetlen altalanos marketinges munkakorrel —
strukturalt, specializalt és stabil szakmai csapatra van szikseg, amelynek magja Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzatanak keretein beliil vagy kozvetlen megbizasaban miikodik, és
amelyet szerz6dott kiilsé partnerek egészitenek ki.

Ugyanakkor a stratégia id6horizontja egybeesik az Al-alapl marketingeszkdzok témeges
elterjedésével, és ez a korilmény érdemben atirja a sziikséges kapacitasrol alkotott képet.
Szovegirds, képgeneralds, forditds, keresGoptimalizalds, adatelemzés, kampanyriportok
Osszedllitasa, sablonok és prezentaciok készitése — mindezek a feladatok ma mar téredék id6
¢és koltség alatt elvégezhetok Al-eszkozokkel, mint ahogy azt néhany évvel ezeldtt barki
elképzelhette volna. Ez nem azt jelenti, hogy a szakmai csapatra kevesebb sziikség van: azt
jelenti, hogy ugyanaz a csapat lényegesen tobb programot tud érdemben eldrevinni, ha az
ismétl6do, rutinjellegli feladatokra nem emberi munkaid6t, hanem Al-kapacitast fordit. A
stratégia végrehajtasa szempontjabdl ez attorési pont: a kis koltségvetéssel is elindithatd
programok elve éppen azeért tarthatd, mert az Al a tartalomgyartas, a kommunikéacié és az
adminisztracio teriiletén valodi kapacitasnovel6ként mikodik — nem helyettesiti a szakmai
itéloképességet, de megsokszorozza annak hatosugarat.

6.2.1 A sziikséges belso szakmai szerepkorok

A stratégia végrehajtdsdhoz négy szakmai szerepkdr azonosithatd, amelyek a megyei
marketingkoordinacios funkcidban 6sszpontosulnak. Ezek nem feltétlentl negy kilon
munkakdr — 6sszevonhatok, részallasban vagy megbizasban is ellathatok, és Al-eszkézokkel
részben kivalthatok. Az alabbi tablazat az egyes szerepkoroket és a hozzajuk leginkabb
kapcsol6dd programokat mutatja be — nem kizarolag a zaszloshajo-programokat, hanem
azokat is, amelyek adott szerepkdr szempontjabol operativ okbol koran fontossa valnak.
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40. tablazat — Sziikséges belsé szakmai szerepkorok

Legszorosabban
Szerepkor Tartalom és elvarasok érintett
programok
A stratégia egészének szakmai Minden program 2027 —
felelése. Koordinalja a nélkilozhetetlen
programok kdzotti az induléstal
Osszehangolast, gondozza a
markarendszert, képviseli a
stratégiat a kiils6 partnerek,
dontéshozok és palyazati
szervek felé. Elvarés: teruleti
marketing vagy kommunikacios
stratégiai tapasztalat, unios
projektmenedzsment ismeret.
Feladata tovabbé az arculati
kézikdnyv véglegesitése, a
KPI-rendszer gondozasa, az
éves értékelés,
dontéselbkészités.
A kommunikéciés rendszer P1, P3, P6 2027 —
operativ gazdaja. Ezt a nélkuldzhetetlen
szerepkort a Bacs-Kiskun az indulastdl
Varmegye Onkormanyzatanak
jelenlegi munkatérsa, a
szerkeszt6 tolti be — a hozza
tartozo 3 fés operat6ri (kép- €s
videdprodukciods) csapattal
egylitt. Felelds a havi
tartalomgyértasért, a P3
portrésorozat szerkesztéséért, a
P1 UGC-rendszer
mikddtetéséért, a
Tartalom- és kdzbsségimédia-csatornak
kommunikacios Uzemeltetéséért és a
szerkeszto sajtokapcsolatokert. Al-
(hirtgynokségi eszkozok a szdvegiras,
(o) e 6] [0R képszerkesztés és (itemezés
teriiletén jelentosen csokkentik
az idéigényt. Ez az egyetlen
olyan szerepkor a négy kozul,
amely mar nem igényel Uj
felvételt. Feladatai kdzé tartozik
tovabba a tartalomnaptar és a
hiriigynokségi miikddés (havi
legalabb 20 tartalom), a P1 éves
versenye, a P6 értéktérképének
és felfedezo kihivasanak
tartalmi gondozésa, a hirlevelek
¢s a belsd identitaskampanyok
koordinalasa is.

Legkorabban
szukséges

Marketingstratégiai
koordinéator
(programgazda)
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Szerepkor

Turisztikai és
véllalkozéi
programkoordinator

Digitalis és
adatmenedzsment
szakérto

v
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Tartalom és elvarasok

A turisztikai és vallalkozéi
programblokkok operativ
koordinatora. Gondozza a
digitalis turisztikai felUletet,
koordinélja a TDM-ekkel és a
kamaréaval valo
egylttmiikodést, szervezi a
fi200 klubot. Elvéarés:
turisztikai vagy
gazdasagfejlesztési tapasztalat,
adatkezelési alapismeret. 2027-
ben a P7 folyamatos
miikodtetése, a P8
klubtamogatasa és a P16 bor- és
gasztroutvonalainak
elokészitése igényli elsdként ezt
a szerepkort; 2028-t6l a P14
belépOponti ajanlatai és a P17
budapesti és hatarmenti
kampanyai is ide tartoznak —
— részmunkaidében vagy
megbizésban is ellathatd.

Legszorosabban

érintett

programok

P7, P8, P14,
P16, P17, P23

Legkorabban
szlikséges

2027 —
megbizasban
elegend6; 2028-
tol felallas vagy
teljes munkaid6

A digitalis infrastruktira
szakmai gazdaja: honlap,
rendezvénynaptar, foglalasi
rendszer, Al-keresési
optimalizalas. Felelds a
negyedéves auditokért és az
adatmin6ség karbantartasaért.
Ez a szerepkdr a leginké&bb
kivalthato kiils6 partnerrel és
Al-eszkdzokkel — belso
kapacitéasra csak akkor van
feltétlendl sziikség, amikor a
P22 rendszer napi karbantartast
igényel. Elvaras: webfejlesztési
vagy digitalis marketing hattér,
SEO ismeret. Feladatai kdzé
tartozik a P21 atvonal-
adatbazisanak gondozésa és
kiilsd platformokra (Komoot,
EuroVelo, Google térkép) valo
feltoltése, a P22 adatmindségi
auditja és a szolgaltatoi
adatfeltdltés, a Google-
cégprofilok tdmogatasa, a
strukturalt adatjel6lés, valamint
a keresési és Al-keresési
lathat6sag visszamérése.

P15, P21, P22

2027-2028 —
kiils6 partnerrel
fedezett; 2029-t61
indokolt a belsd
kapacitas
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Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata kapacitasa jelenleg egy szerkesztébél és harom
operat6rbdl allo, 6sszesen 4 fos kép- és videdtartalom-gyartéasi eréforrassal rendelkezik —
ez egy értékes, meglévd Kkapacitds, amely pontosan azért teszi feleslegessé a kilon fizetett
videoprodukcios/fotds kiilsé partnert, mert ezt a feladatot sajat munkatarsak el tudjak latni.

Ez a csapat ugyanakkor csak részben fedi le a sziikseges szerepkoroket: a szerkeszté a
tartalom- és kommunikacios szerkesztd szerepkorét mar betdlti, a stratégiai koordinaciot, a
turisztikai és véllalkozdi programkoordinécidt, valamint a digitalis és adatmenedzsment
szakértoi feladatokat azonban nem. Szakmai javaslatunk szerint a stratégia teljes kori, hatékony
végrehajtdsdhoz mind a harom hianyz6 szerepkor (stratégiai koordinator, turisztikai-vallalkozoi
koordinator, digitalis szakember) betdltése sziikséges, végsd soron dsszesen 7 f0s belsd csapatot
eredményezve. Az alabbi forgatokonyvek ebbdl a valds, 4 f6s kiindulopontbol mutatjak be,
hogyan bévithet6 a csapat fokozatosan a teljes, 7 f6s lefedettségig — és mit fed le, illetve mit
nem fed le az egyes bovitési 1épés. Mindharom forgatokonyv a zaszloshajo-programok 2027-
es inditasat tartja szem el6tt, és az Al-eszkdzOk aktiv alkalmazasat feltételezi.

41. tablazat — Sziikséges belsé szakmai eréforrasok

A — Célzott bévités
(0sszesen 5 0, elso

5 £6 (meglévé 4 6 + 1 ()

Marketingstratégiai

Belso koordinator)
létszam

2027-ben

B — Bovitett
koordinécio

Iépés) (6sszesen 6 f6)

6 f6 (meglévo 4 {6 + 2
aj:
Marketingstratégiai
koordinator,
Turisztikai és
véllalkozéi
koordinétor)

C — Teljes szerepkor-
lefedettség (6sszesen 7
fo, célmodell

7 £6 (meglévd 4 16 + 3 Uj: a
fenti kettd, kiegészitve a
Digitalis és
adatmenedzsment
szakértovel)

5 16 (stabil, tovabb
Belso bévitendd)
létszam

2030-ra

6 f6 (stabil, tovabb
bovitendo)

7 £6 (mind a négy stratégiai
szerepkor betdltve — ebbdl
egy, a Tartalom- és

kommunikacios szerkeszto,
mar a meglévo csapat része)

A meglévo 4 {0s csapat
— a szerkeszté mint
Tartalom- és
kommunikacios
szerkeszt0, 3 operator a
produkciéban — mellé
egy dedikalt
Marketingstratégiai
koordinator ker(l
felvételre, aki a stratégiali
koordinaciot és a
mérkarendszer
gondozasat viszi. A
turisztikai-vallalkozoi és
a digitalis szerepkort
egyeldre kiilsé partnerek
fedezik.

Modell
Iényege

A koordinator mellé
egy tovabbi dedikalt
munkatars kerdl
felvételre: a Turisztikai
és vallalkozdi
programkoordinator a
fi200 klub és a
turisztikai
programblokk operativ
gazdaja lesz. A
digitalis-
adatmenedzsment
szerepkor tovabbra is
kiils6 partnerrel
fedezett.

A harmadik 0j munkatars, a
Digitalis és
adatmenedzsment szakértd
felvételével mind a négy
stratégiai szerepkor belso
munkatérssal betoltott —
ebbdl egy (Tartalom- és
kommunikacios szerkesztd)
mar eleve a meglévo csapat
része volt. Kiils6 partner
csak kampany- és kutatési
feladatokra korlatozodik.

P1, P6, P21 teljes
kapacitassal a meglévo
csapattal; P8 és P16

Indithatd
zaszl6shajo-

Mind az 5 zaszl6shajo-
program (P1, P6, P21,
P8, P16) teljes

Mind az 5 zaszl6shajo-
program parhuzamosan,
teljes korli szakmai
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programok
2027-ben

Becsult
belso
bérkoltség
2027-ben

Becsult
kiilso
partner dij

2027-ben

A — Célzott bovités
(0sszesen 5 0, elso
1épés)

elokészitése a
koordinator
felligyeletével halad.

B — Bovitett
koordinacio
(0sszesen 6 6)
kapacitassal indithatd; a

turisztikai-vallalkozoi
koordinator felgyorsitja
a P8 és P16 felfutasat.

C — Teljes szerepkor-
lefedettség (6sszesen 7
fo, célmodell)

felligyelettel indithato; a
digitalis szakértd
belépésével a P21 és P16
digitalis/adatszolgaltatasi
igényei is belsdleg
kezelhetok.

12-16 M Ft/év (+1 uj 16;
a meglévo 4 £6
bérkoltsége valtozatlan,
folyo tétel)

22-30 M Ft/év (+2 (j
f6; a meglévo 4 £6
bérkoltsége valtozatlan,
folyo tétel)

32-44 M Ft/év (+3 1 10; a
meglévo 4 £6 bérkoltsége
valtozatlan, foly¢ tétel)

20-28 M Ft/év (a
turisztikai-vallalkozoi
koordinacio és a digitalis
szakértelem teljes
egészében kiilso

partnerrel)

Kockéazat

Mikor
érdemes
valasztani?

10-14 M Ft/év (csak a
digitalis-
adatmenedzsment
szerepkor marad kiilsé
partnernél)

0-4 M Ft/év (mind a négy
szerepkor belso; kiilsé
partner csak eseti kampany-
és kutatasi feladatokra)

Kezelheté — a stratégiai
koordinacio lefedett, de
a turisztikai-vallalkozoi
és a digitalis szakértelem
kiils6 fliggbsége
kockazatot jelent.

Alacsony-kdzepes —
két szerepkor belso, de
a digitalis szerepkor
kiils6 fliggdsége
megmarad; a két Uj
munkatars egyideji
beillesztése szervezési
feladat.

Alacsony — a teljes
szerepkor-lefedettség
csokkenti a kiilsé
fliggdséget, de harom 1j
munkatars felvétele és
beillesztése jelentos
szervezési feladat.

Atmeneti lépésként,
amig a tovabbi két
szerepkor felvételérol
dontés sziletik — realis
elso 1épés 2027-re.

Kdzéptavua lépés,
jellemzden 2028-t0l,
amint az elsé
koordinator beépult és a
szervezeti kapacitas
engedi.

A stratégia javasolt
célmodellje: ez biztositja
mind a négy stratégiai
szerepkar teljes, belsd
lefedettségét — a fokozatos
felfutas (A—B—C)
javasolt, nem egyszerre
torténd bovités.

Forréas: sajat szerkesztés

A fenti kapacitaskoltség-becslések nem marketingstratégiai, hanem szervezet- és koltségvetés-
fejlesztési dontést igényelnek Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata részérdl. Azt, hogy a
négy szerepkor koziil melyeket tolt be bels6 munkaviszonyban, melyeket biztosit megbizassal
vagy kiils6 partnerrel, és mikor 1épnek be a masodik és harmadik szerepkorok, Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata éves koltségvetési tervezési folyamataban kell meghataroznia. A
marketingstratégia ezt a dontést nem hozhatja meg helyette, de keretet ad hozza: megmutatja,
hogy melyik szervezeti megoldas mellé milyen programinditasi Gtem és milyen
eredményelvaras rendelhetd.

Ha Béacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata a DMO létrehozasardl dont, a tablazat két
turisztikai vonatkozasu szerepkdre — a turisztikai és vallalkoz6i programkoordinator, valamint
a digitalis és adatmenedzsment szakért6 — feladataival egyitt a DMO-ba keril &t, igy ezek a
DMO keretében fedhetok le. Ebben az esetben a megyei marketingkoordinécids funkcidban a
marketingstratégiai koordinator és a tartalom- és kommunikacios szerkeszt6 szerepkore marad,
a DMO pedig nem a fenti szerepkdrdkon fellli 1étszamot jelent
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6.2.2 Kiils6 szakmai kapacitasok

A bels6 csapat mellett a stratégia rendszeres, szerzédéses alapon igénybe vesz kiilsé szakmai
kapacitdsokat. Ezek nem eseti megbizasok, hanem keretszerzOdéses partnerkapcsolatok,
amelyek kiszdmithaté mindséget és gyors reagalast tesznek lehetévé. A kiilsé kapacitdsok
bevonasanak masik indoka, hogy egyes szaktudasok — példaul webfejlesztes, piackutatas —
nem indokolnak allandé bels6 munkakdrt, de rendszeres, magas mindségli igény van rajuk. A
kiilsé partnerek igénybevétele szintén a zaszl6shajo-programok titemét koveti.

42. tablazat — Sziikséges Kkiilsé szakmai eréforrasok

Bekapcsolodas Becsiilt

Kiils6 partner tipusa F6 felhasznalasi teriilet éve éves/alkalmankeénti
dij

Kétévenkénti reprezentativ 2027 (bazis)

HEWGIEIe NoElgilld s imazs- és ismertségkutatds, KPI-  majd kétévente Ketevente 3-5M

. Ft/kutatas
mérések
P22 foglalési rendszer, P15 2027
. . rendezvénynaptar, digitalis Keretszerz6dés, évi
WCRBIEAE B o ltérkeép, P21 Gtvonal 8-10 M Ft
adatbazis
Szakmai tanacsadé / ls\;[rzrtgdiili{?(-i];egjzli\%??;(;gt?okz’ogo 2027 Meérfoldkdvenkeént,
stratégiai monitor g g ’ ' 2-4 M Ft/alkalom
2035)
Digitalis hirdetési és 2028 Kampanyonkeént,

P16, P23 turisztikai kampanyok;

kampq_n ym?neglzsment Meta és Google kampanyok te’I_Jeslltmenyalapu
ugynokség dijazéssal
Forditasi és P17 hataron tali kommunikacio, 2028 laény szerint. &vi
eV ETEEN TR P19 MICE-anyagok (angol, geny '
. kb.1-2 M Ft
partner német, szerb)
Forréas: sajat szerkesztés
Az Al-eszkdzOk szerepe a megvaldsitasban
A fenti tablazatban szerepld kiilsd partnerek igénybevételét — és kozvetve a belsd

Iétszamigényt is — érdemben befolyasolja, hogy a stratégia végrehajtasa soran milyen
mértékben épul be az Al-eszkzok rendszeres hasznalata a napi munkamenetbe.

A tapasztalatok alapjan a marketingfeladatok jelent6s hanyada — becsulten 40-60%-a —
elvégezhetd Al-tamogatéssal, toredék annyi 1d6 alatt, mint korabban. A tartalomgyartasban ez
azt jelenti, hogy a P3 portrésorozat szoveges feldolgozasa, a P1 UGC-tartalmak kiemelése és
szerkesztése, a koOzOsségimédia-posztok valtozatainak elkészitése, a hirlevél-szovegek,
sajtokozlemények és programleirasok elsé valtozatai mind Al-eszkdzzel gyarthatok, amelyeket
a bels6 szerkeszté lektoral és véglegesit — nem ir meg nullarol.
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A digitalis jelenlét tertiletén az Al-keresesi optimalizalas, a strukturalt adatok karbantartésa, a
webanalitikai riportok 0Osszefoglaldsa és az A/B tesztek Kkiértékelése szintén részben
automatizélhatd. A forditasi feladatoknal — kilénosen a P17 hataron tali kommunikaciojanal
— az Al-alapu forditas emberi lektoraldssal kombinalva a kiils6 forditasi partner dijat az eddig
becsilt toredekére csokkentheti. A kampanymenedzsmentben a kreativ szovegvéaltozatok,
hirdetési szovegek és célcsoportleirasok elkészitése Al-vel gyorsithatd, bar a médiavasarlas és
a kampanyoptimalizalas emberi szakértelmet igényel.

Az Al nem viltja ki a szakmai itéloképességet és a kapcsolatépitést — de olyan
feladatokon szabadit fel emberi munkaidét, amelyek korabban a kapacitas jelent6és részét
kototték le. Ez az A forgatokdnyvben kilondsen kritikus: egyetlen koordinator-szerkeszt6 csak
akkor tudja redlisan ellatni az 6sszevont szerepkort, ha az ismétlodo, rutinjellegli feladatokat
kovetkezetesen Al-ra delegaélja.

A stratégia humaner6forras-szikségletének megalapozésakor fontos kildnbséget tenni a
végrehajtasi feladatok két alapvetden eltérd jellegli csoportja kdzott — mert a kettére az Al-
eszkdzok hatéasa Iényegesen eltér egymastol.

Az egyik feladatcsoport a tartalomalapu és adminisztrativ kapacitas: szovegiras,
képszerkesztés, forditds, keresGoptimalizalas, kampanyriportok Osszedllitisa, sablonok és
prezentaciok készitése, adatelemzés. Ezeken a teriileteken az AI ma mar igazolhat6, mérhet
kapacitasnovekedést eredményez. A tartalom-eléallitas és az adminisztrativ feladatok id6- és
koltségigénye toredékére csokkent, és ez valosan befolydsolja a szerkesztdi és adminisztrativ
munkakorok szukséges kapacitasat.

A mésik feladatcsoport ezzel szemben emberi jelenléthez, kapcsolathoz és itéloképességhez
kotott — és 14 éves stratégiai idétdvon sem varhatd, hogy ez megvaltozzon. A
partnerszervezés, a turisztikai termékfejlesztés, az intézményi koordinacio, a
projektmenedzsment, a dontéshozokkal és szolgaltatokkal val6 targyalas, a palyazati
folyamatok irdnyitésa, a helyi szereplék bizalmanak felépitése és hosszu tava gondozéasa —
mindezek olyan feladatok, amelyeket sem roviditeni, sem helyettesiteni nem lehet automatizalt
eszkozokkel.

A stratégia humaner6forras-sziikségletének alatdmasztasa ezért nem az Al altal felvélthatd
feladatokra, hanem ezekre a nem automatizalhatd terlletekre épul. Az Al-eszk6z6k szerepe
pontosan korllhatarolt: a tartalomgyartasi és adminisztrativ terhek csdkkentésével
felszabaditjak a szakmai kapacitast azokra a feladatokra, ahol emberi jelenlét nélkilozhetetlen.
Ez nem azt jelenti, hogy kevesebb emberre van sziikség — hanem azt, hogy ugyanannyi ember
idejének nagyobb hanyada fordithat6 a valéban emberi munkat igényl6 teriiletekre, mikozben
a rutinfeladatok Al-tamogatassal hatékonyabban elvégezhetdk.

Ennek megfelelden a harom forgatokdnyv belsd létszdmadatait a partnerkoordinacids,
termékfejlesztési és intézményi feladatok realis id6igénye hatdrozza meg — az Al-eszkdzok
ezt a keretet segitik hatékonyabban kitdlteni, de nem helyettesitik. Az A forgatokdnyv esetén
érdemes szamolni azzal, hogy a za&szl6shajo-programok tartalomkozponti feladatai 2027-ben
egy fovel Ilefedhetdk, ugyanakkor a turisztikai termékfejlesztés ¢és a vallalkozoi
partnerkoordinacio teljes kapacitasu ellatasahoz mar a B forgatokonyv szerinti létszam ajanlott.

6.3 Szervezeti keretek
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A marketingstratégia végrehajtdsanak szervezeti keérdése nem technikai részlet, hanem
stratégiai dontés: a legjobb programrendszer is elbukik, ha nem tiszta, hogy ki a felelds, ki dont,
és ki koordindl. A 2018-2024-es ciklus egyik legfontosabb tanulsdga pontosan ez volt: a
szervezeti felel0sség bizonytalansaga a megvaldsitas legnagyobb akadalya.

A stratégia végrehajtasa a dontéshozéi, koordinaciés és operativ feladatok egyértelmii
elkilonitésére épul. A stratégiai célok, az éves prioritasok és a sziikséges forrasok jovahagyéasa
Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak mindenkor hatalyos szervezeti és dontéshozatali
rendje szerint torténik. A vegrehajtas szakmai koordinécidjat Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata, illetve Hivatala szervezeti keretei kozott kijelolt marketingkoordinacios
funkcio latja el. Az egyes programok operativ feladatai a rendelkezésre all6 belsé kapacitasok
¢s sziikség szerint kiilsé szakértok, szolgaltatok bevonasaval valosulnak meg.

6.3.1 A DMO-kérdés

A korabbi stratégiai id0szak egyik legfontosabb tanulsaga, hogy tartos, a teljes megyét lefedo,
intézményesitett turisztikai koordinacié hianyaban a fejlesztések csak projektszinten
val6sultak meg, és nem alakult ki egységes, folyamatosan miikod6, megyei szintii turisztikai
irdnyitas. A Bacs-Kiskun Megyei Turizmusfejlesztési és Marketing Nonprofit Kft. megsziinése
tartos szervezeti hianyt jelent, amelyet a jelenlegi TDM-halézat 6nmagéban nem pétol.

A marketingstratégia turisztikai programblokkjanak (P14-P23) kozéptavon kedvezd feltétele
lehet egy stabil, intézményesitett megyei szintli Destination Management Organisation (DMO)
felallitasa. A DMO nem el6feltétele a turisztikai programok elinditdsanak — azok a jelenlegi
szervezeti keretben 2027-t61 megkezdhetok —, de a 2030 uténi skaldzashoz, a foglalasi
rendszer Uzemeltetéséhez, az MTU-vel valé hatékony egyiittmiikddéshez és a turisztikai
marka hosszu tdva menedzseléséhez egy formalizalt, 6nallé szervezeti egység érdemben
hozzajarulhat a hatékonysaghoz.

A DMO felallitasanak kérdése ugyanakkor nem tekinthetd eldontott szervezeti megoldasnak.
Bacs-Kiskun varmegye Turizmusfejlesztési Stratégidjaval (2026-2040) 6sszhangban a DMO-
kérdeés dontés-elokészitése mar 2027 els6 félévében megtorténhet: ekkor kell megvizsgalni,
hogy a szervezeti, pénzligyi és partnerségi adottsagok alapjan a DMO-modell, egy meglévo
szervezeten beliili funkciobdvités vagy mas alternativa szolgalja-e leginkabb a turisztikai
programok megvaldsitasat. A dontés-elokészités a turisztikai koordinéacios egyseg felallitdsaval
parhuzamosan halad, amennyiben a Kozgytilés szervezeti dontése €s a hozza rendelt személyi
keret rendelkezésre All.

A DMO javasolt feladatkorei

A megyei DMO hat alapfunkciét tolt be, amelyek egymast erdsitve alkotnak egységes
desztindcidbmenedzsment-rendszert:
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43. tdblazat — A DMO javasolt feladatkdrei

Részletes feladatkor SIS
programok

A turisztikai termékpilléreket és horizontalis fejlesztési

teriileteket integral9, a szerepldk kozotti egylittmiikddést

menedzseld funkcid. A DMO 6sszefogja a TDM-eket, a
Tourinform-irodakat, a helyi énkorméanyzatokat, a

turisztikai vallalkozasokat és a civil szereploket. Konkrét P14, P15,
koordinacios feladatok: az éves turisztikai operativ terv P19, P22
Osszedllitasa és nyomon kovetése, a P15 (Keress ra Bacs-

Kiskunra) rendezvénynaptar szerkeszt6i feliigyelete, a

TDM-hélo6zat rendszeres egyeztetési platformjanak

miikodtetése.

1. Koordinacio

A megye turisztikai markajanak felépitése, védelme és

folyamatos fejlesztése. Ez magaban foglalja a Tagas tér az

almaidnak szlogen turisztikai alkalmazéasat, az egységes

2. Turisztikai vizualis arculat érvényesitését a turisztikai P16, P17,

markaépités és kommunikécidban, a kiilénb6z6 turisztikai termékpillérek P18, P20,
pozicionalas (wellbeing, aktiv, 6rokség, gasztro, MICE) P21, P23

markaarchitekturajanak karbantartasat, és az MTU altal

meghatarozott orszagos markarendszerbe valo illeszkedés

koordinalésat.

A megye turisztikai marketingjének operativ végrehajtasa:
célcsoportonkénti digitalis kampanyok tervezése és
lebonyolitasa (Meta, Google, programmatic), a turisztikai
tartalomgyartéas koordinalasa (fotd, vided, szoveg), a
kdzdssegimédia-csatornak turisztikai tartalmainak

3. Marketing és szerkesztése, sajtokapcsolatok és médiapartnerségek
kommunikéacio menedzselése, influenszer- és pr-egyiittmiikodések
koordinalésa, részvétel turisztikai kiallitasokon és
workshopokon (pl. ITB Berlin, FITUR, magyarorszégi
turisztikai vasarok). A DMO marketing-funkcioja szorosan
egyiittmiikodik a marketingstratégia koordinatoraval, de a
turisztikai programok kommunikéaciéjaért 6nalléan felel.

P14-P23

A megye adottsagaira épiil6 turisztikai termékek,
tematikus Utvonalak, élménylancok és értékesithetd
ajanlatcsomagok fejlesztése. Konkrét feladatok: a
wellbeing-, 6rokség-, aktiv- és gasztroturisztikai utvonalak
NNy A tartalmi fejlesztése és frissitése, a P22 (Foglalhato Bacs-
SeseEhETERIEIGIES Kiskun) foglalhatd csomagajanlatainak kialakitésa és
karbantartasa, a P17 (Egy Oranyira) Budapest- és
hatarmenti targetalt ajanlatcsomagjainak fejlesztése,
valamint a MICE-kindlat (P19) 6sszehangolasa a
konferenciahelyszinekkel.

P16, P17,
P18, P19,
P21, P22, P23

Egységes mindségi €s fenntarthatosagi elvek érvényesitése
5. Mindség, a turisztikai kinalatban és a kommunikaciéban. A DMO
gl gl R midkodteti a turisztikai monitoring- €s adatelemzési
adatvezérelt funkciot: vendégforgalmi adatok gytijtése és értékelése
dontéshozatal (KSH, NTAK), turisztikai mutatok nyomon kovetése,
kampanyok hatékonysagmérése, valamint az adatvezerelt

P20, P22, P23
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Részletes feladatkor Erintett
programok

fejlesztési dontések megalapozésa. A P20 (Homokhétsag)
program fenntarthatdsagi narrativajanak szakmai
hitelesitése szintén DMO-feladat.

A turisztikai szolgaltatok, 6nkormanyzatok, attrakcidk,

civil szerepldk és helyi termeldk kozotti partnerségek

Osztonzése és halozatos miikddésiik tamogatasa. Ide

tartozik a P10 (Vallalkozo6i Marketing Miihely) turisztikai

szektorban valo alkalmazasanak koordinalasa, a P9, P10, P14,
Tourinform-irodak szakmai fejlesztésének feliigyelete, P16, P22, P23
valamint a turisztikai kapacitasépitési képzések (digitalis

marketing, minéségbiztositas, Al-eszkdzok alkalmazésa)

szervezése és koordinaldsa a Neumann Janos Egyetemmel

¢s a Kamaraval egyiittmiikodve.

Forréas: sajat szerkesztés

6. Szolgaltatoi
egyiittmiikodések és
kapacitasépités

A DMO szervezeti felépitése és gazdaja

A DMO javasolt gazdaszervezete a Bécs Kiskun Vérmegye C")nkorményzata amely a
alapot bIZtOSItja. A DMO szervezeti forméaja nonprofit gazdasagi tarsasag (kft. vagy zrt.) vagy
onkormanyzati intézmény lehet — a dontésel6készitést 2027. L. feléveben kell elkezdeni,
figyelembe véve a finanszirozasi lehetdségeket és az MTU akkori elvarasait.

A DMO operativ miikddésébe be kell vonni a kiemelt turisztikai helyszinek helyi
onkormanyzatait (Kecskemét, Baja, Kiskunhalas, Tiszakécske, Kalocsa, Kiskunmajsa), a
turisztikai vallalkozasokat, a szakmai kamarakat és az oktatasi intézményeket. A belso struktlra
minimum négy szakmai szerepkort igényel:

44. tbldzat — DMO szervezeti felépitése

Szerepkor Feladatkor Javas_o I,t
kapacitas

A szervezet stratégiai és operativ iranyitasa, MTU-

Dl:l./lo;,:ezﬁzo / kapcsolattartas, partnermenedzsment, éves operativ rlmfl(;’ktzilfizs
gy terv és biidzsé felel6se.
Digitalis kampanyok tervezése és lebonyolitésa,
kAl E g G e Es tartalomgyartas koordinélasa, kozossegimédia- s
) = X o e, . . 1 6, teljes
és kommunikécios kezelés, sajtokapcsolatok, kiallitasi megjelenések. Ry
1 a . L munkaidd
menedzser Szoros egyiittmiikodés a marketingstratégia
kommunikacios szerkesztéjével.
e o Turisztikai csomagajanlatok kialakitasa, tematikus
Termékfejlesztési és | e . . s
s70lAltatoi atvonalak tartalmi fejlesztése, P22 foglalhat6 1 10, teljes
g termékek koordinalésa, szolgaltatoi kapcsolattartas, munkaidd

koordinator TDM-halézat operativ koordinélésa.

Adatelemzé és NTAK- és KSH-adatok feldolgozésa, 1 £6, teljes
el R =iy kampanyhatékonysag-mérés, féléves KPI-riportok munkaidd (vagy
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készitése, Al-keresési audit, adatvezérelt dontés- 0,5 FTE + kiils6
elokészités a DMO-vezetd szamara. partner)

Forréas: sajat szerkesztés

Szerepkor Feladatkor Javas_o I,t
kapacitas

A DMO szerepkorei nem a legfeljebb 7 fos célmodellen feliili 1étszamot jelentenek. DMO
Iétrenozasa esetén a turisztikai és vallalkozdi programkoordinator, valamint a digitélis és
adatmenedzsment szakértd szerepkore a hozzajuk tartozd feladatokkal egyiitt a DMO-ba
keriilhet at.

A DMO és a TDM-halézat viszonya

A megyei DMO nem valtja fel a meglévd helyi és térségi TDM-szervezeteket, hanem azok folé
épul koordinacios funkcioval. A TDM-ek feladata a helyi termékfejlesztés, a helyi szereplok
bevonésa és az operativ feladatok ellatdsa marad — a DMO ezeket fogja 0ssze és jeleniti meg
egységes megyei szinten. A Tourinform-irodak hal6zata a DMO szakmai felligyelete alatt
miikodik: az informacidszolgaltatas, a latogatoi fogadas €s a helyi programkommunikécio terén
a Tourinform-irodak az elsédleges kapcsolodasi pontok a turistak felé.

A DMO marketingfeladatainak kapcsoldédasa a stratégia programjaihoz

A DMO marketing-funkciéja nem parhuzamosan, hanem integraltan miikodik a
marketingstratégia programrendszerével. Az alabbi tablazat 6sszefoglalja, hogy a DMO
marketing-feladatkére melyik programhoz kapcsolddik, és hogyan oszlik meg a feladatvégzes
a DMO és a megyei marketingkoordinacids funkcio kozott:

45. tablazat — A DMO marketingfeladatainak kapcsol6dasa a stratégia programjaihoz

‘: DMO feladata Marketingkoordinacio feladata

Célcsoportos digitalis kampany
tervezése és lebonyolitasa (45-60 éves,
stressz-menekiild szegmens).
Széllashely- és wellness-szolgaltatok
csomagajanlatainak ésszehangolasa. A
csend-élményre mindsitett szallashelyek
és szolgaltatok nyilvantartdsanak
karbantartasa, a min&sitési audit
évenkénti koordinalasa. Dedikalt aloldal
tartalmi szerkesztése és naprakészen
tartasa. Vallalati partnerségek operativ
gondozasa, a partnerek felé iranyulo6
kapcsolattartas. A Csend-torténetek
tartalomsorozat gyartasanak
koordinalésa a szerz6dott tartalomgyartd
partnerekkel.

Mérkalizenet és arculati keretek
biztositasa. Orszagos
sajtomegjelenések koordinalasa. A
slow life és digitélis detox narrativa
integralasa a megyei markarendszerbe,
0sszhangban a Wellbeing program
Uzenetrendszerével. A program
pozicionalasanak vedelme: annak
biztositasa, hogy a csend-élmény ne
valjon tdmegturisztikai termékké, és a
kommunikacio ne kertljon
ellentmondasba a program
alaplogikajaval.

P23 —
Wellbeing
Bacs-Kiskun

P18 — Orokségturisztikai Gtvonal tartalmi

Magyar szerkesztése, digitalis tartalomgyértés Pet6fi-, Kodaly-6rokség beépitése a
géniuszok koordinalasa, iskolai csoportok megyei markanarrativaba.

vidéke foglalhatova tétele.
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| Program |

rogram
L

P21 — Aktiv
Bacs-Kiskun

P16 — lzek és
hagyomanyok

P15 — Keress
ra Bacs-
Kiskunra

P19 — Uzleti
vendéghbaol
felfedezo

P22 —
Foglalhatd
Bacs-Kiskun

P17 — Egy

oranyira

P20 —
Homokhétsag

DMO feladata Marketingkoordinacio feladata

Komoot, EuroVelo és aktiv turisztikai
platformokon valé megjelenés
koordinalasa. Kerékparos és vizitura-
Utvonalak digitalis adatbazisanak
karbantartasa.

Gasztroturisztikai kampanyok,
borturisztikai kommunikacio, fi200
helyi termék + turisztikai kinalat
Osszekapcsolésa.

Rendezvénynaptar szerkesztoi
fellgyelete, zaszl6shajo-rendezvények
kiemelt kommunikacioja, esemény-PR.

MICE-kinlat 6sszedllitsa,
konferenciahelyszinekkel val6
kapcsolattartas, Uzleti latogatok
programajanlatainak kialakitasa.

Foglalhaté termékek adatbazisanak
karbantartasa, szolgaltatoi adatfrissités
koordinalasa, negyedéves audit.

Budapest- és hatarmenti célzott
kampanyok lebonyolitasa, médiavasarlas
koordinalésa.

Okoturisztikai tartalmak szerkesztése,
szakmai delegaciok fogadasanak
koordinalasa, médiapartnerek
meghivasa.

Aktiv turizmus beépitése a Tagas tér
markaiizenetbe.

fi200 klubhalozat és turisztikai kinalat
szinergidjanak koordinalasa (P8-cal
kdzosen).

Digitalis platform fejlesztése és
karbantartasa, havi tartalomritmus
biztositasa.

Mercedes-Benz Manufacturing
Hungary Kft., ZF Chassis Modules
Hungary Kft. kapcsolattartas (P12-vel
kdzosen).

Digitalis platform fejlesztése, Al-
keresési optimalizalas felugyelete.

Kampanyuzenet és kreativ anyagok
biztositasa, megtériilés mérése.

Klimaadaptacids narrativa integralasa a
megyei markarendszerbe.

Forréas: sajat szerkesztés

A DMO felallitasanak elofeltételei és litemezése

46. tAblazat — A DMO felallitasanak eléfeltételei és iitemezése

Feladat Dontési pont

A turisztikai koordinacios egység felallitasa a
jelenlegi szervezeti keretben. A meglévo TDM-
szervezetek felmérése, a DMO lehetséges
szervezeti modelljeinek kidolgozésa (jogforma,
finanszirozas, feladatkor) és az alternativak
(példaul meglévo szervezeten beliili
funkciobovités) dsszevetése, konzultacio az
MTU-vel és a helyi 6nkormanyzatokkal — a
Turizmusfejlesztési Stratégiaval 6sszhangban.

Feltétel: a Kozgytlés
szervezeti dontése és a hozza
rendelt személyi keret. A
dontés-el6készité anyag
benyujtasa a Kdzgyiilésnek a
félév végeig.

2027. 1. félév
(Dontés-
elokészités)

Kozgytlési dontés a DMO-
rol vagy az alternativ
megoldasrdl, valamint a
finanszirozasi modellrol —
legkésGbb a 2028-as operativ

A turisztikai zaszléshajok (P16, P21), valamint
a P15 és a P22 zaszl6shajokat kiszolgélo
elemeinek elinditasa a turisztikai koordinacios
egység keretében. A DMO-rdl hozott dontés

2027. 11. félév
(Dontés)
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Feladat Dontési pont
atvezetése a 2028-as operativ tervbe (feladatok, terv elfogadasaig (2027. V.
forrasok, személyi keret). negyedev).

Alapitasi dokumentumok elkészitése, a belsd A DMO miikodésének

2028 (Alapitas —
pozitiv dontés
esetén)

szerepkorok fokozatos betoltése,
egyiittmiikodési megallapodas az MTU-vel. A
tobbi turisztikai program legkorabban 2028-tdl,
a feltételek rendelkezésre allasa esetén indul.

A DMO teljes kapacitassal mitkodik. A P22
foglalasi rendszer és a P15 rendezvénynaptar
DMO-ba integralasa. Eves DMO-riport a
Kozgytilés felé.

megkezdése; a 2028-as éves
értékelés (1V. negyedév)
keretében az els6 mikodési
tapasztalatok attekintése.

2030-as mérfoldkd: a DMO
teljesitményének elso atfogd
értekelese.

2029-2030
(Operativ
miikodés)

A DMO o6nfenntartd elemeinek bovitése
(szolgéltatdi tagdij, partner-hozzéjarulas). A
TDM-hélozat teljes integralasa a DMO
koordinacios rendszerébe.

Forréas: sajat szerkesztés

2035-6s mérfoldks: DMO
stratégiai felulvizsgalata.

2031-2035
(Konszolidécio)

Forras: sajat szerkesztés

A DMO felallitasanak egyik legkritikusabb eldfeltétele, hogy a meglévé TDM-szervezetek
koordinalhatok legyenek egy kozos keretbe — ez a P22 program egyik szervezeti hozadéka is.
Ha a TDM-ek nem miikddnek egyiitt a DMO-val, a desztinacios marketing toredezett marad,

¢s a foglalhato turisztikai termékek kindlata nem lesz egységesen menedzselheto.

6.3.2 A szervezeti fejlodés litemezése

47. tablazat — A szervezeti fejlédés iitemezése

Marketingkoordinacios funkcio felallitasa
Bécs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatan
belll; a 4 szerepkor lefedése belsé
munkatarssal vagy kiils6 partnerrel;
keretszerzodések megkdotése kiilsd
partnerekkel; a turisztikai koordinacios
egyseg felallitasa és a DMO-dontés
elokészitése (1. félév), a DMO-donteés (11.
félév).

2027 (Alapozas)

A bels6 csapat stabilizalodik; kiilsé
partnerek rendszeres egyiittmiikodove
valnak; a DMO megalapitasa és operativ
indulasa (pozitiv dontés esetén); a 2030-as
mérfoldko-felllvizsgalat.

2028-2030
(Kiterjesztés)

L
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Szervezeti allapot Kulcsfeladat

Bels6 csapat 6sszeallitasa,
palyézati rendszer aktivalasa, a
zaszléshajo-programok elinditasa
és a P7 folytatasa

A halasztott programok inditasa
legkorabban 2028-t6l, a feltételek
rendelkezésre &llasa esetén; KPI-
monitoring bedgyazésa; a DMO és
a megyei marketingkoordinacio
egylttmiikodési modelljének
kialakitasa
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Szervezeti allapot Kulcsfeladat

A DMO konszolidacidja; a turisztikai A két szervezeti egység (megyei
programblokk teljes egészében a DMO-hoz = marketing + DMO)
2031-2035 Keriil: a belsd Jasdoi & K <sanak finomita
(Integracic) erul; a bels6 csapat a gaz asagi €s mun amggosztasar]a Ino_mltasa,
lakossagi programokra koncentral. a DMO o6nfenntart6 elemeinek
bovitése
Konszolidalt, dnfenntartd elemekkel Fenntartd miikodés, kétévenkénti
2036-2040 boviild rendszer; egyes programok stratégiai kiigazitas, utddstratégia

WV EIRCE EEER)E részleges dnfenntartasa (fi200 tagdij, a P10  el6készitése
szolgéltatasainak piaci dija).
Forras: sajat szerkesztés

6.4 Javasolt egylittmikodések

A marketingstratégia nem valésithatdé meg partnerek nélkil — és nem is érdemes. Az
egylittmitkddések nemcsak forrasokat hoznak, hanem hitelességet, halozatot és olyan elérést,
amelyet Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata énalléan soha nem tudna megvasarolni. A
javasolt egyiittmiikodések harom tipusba sorolhatdk: stratégiai partnerségek (hosszl tavu,
intézmeényesitett kapcsolatok), operativ partnerségek (program-szintii, konkrét feladathoz
kotott egyiittmiikodések) és finanszirozasi partnersegek (tarsfinanszirozés, barter, in-kind
hozzéjarulas). Egy szervezet tobb partneri szerepkorben is megjelenhet, attol fiiggden, hogy az
egyiittmiikddés stratégiai, operativ vagy finanszirozasi elemet tartalmaz.

Az alabbiakban partnerenként mutatjuk be az egytittmiikodés lehetséges céljat, a kapcsolodo
programfeladatokat és azokat a lépéseket, amelyek a cél eléréséhez vezethetnek.
Hangstlyozzuk, hogy a leirtak javaslatok és lehetdségek, nem eldontott tények: az
egyuttmiikodések tényleges tartalma, formdaja és iitemezése a partnerekkel folytatott
egyeztetések eredményétdl, a partnerek sajat prioritasaitdl és a rendelkezésre allo
kapacitasoktdl fligg. A 1épések iddzitése a marketingprogramok javasolt litemezéséhez
igazodik.

6.4.1 Stratégiai partnerségek

A stratégiai partnerségek korébe azok a szervezetek tartozhatnak, amelyek tevékenysége tobb
marketingprogramhoz is kapcsolodik, és amelyekkel hosszabb tavu egytittmiikodés kialakitasa
érdemben tamogathatja a stratégia megvalositasat. Az egyiittmiikodés konkrét tartalmat,
formajat és id6tavjat az érintett partnerekkel torténd egyeztetés alapjan indokolt meghatarozni.

48. tablazat — Stratégiai partnerségek

Javasolt/potencialis
egyiittmiikodési
terulet

| NEERERNERS Y Kutatasi és modszertani hattér, P2, P3, P4, Kutatasi adatok,
Egyetem hallgatdi kapacitas bevonasa, dualis  P6, P8, P10,  hallgatdi munkaerd,
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Erintett

Partner Egyiittmiikodés tartalma programok




Erintett Javasolt/potencialis

Partner Egyiittmiikodés tartalma egyiittmikodési
SIS terilet
képzési koordinécid, campus- P12, P13, helyszinek, szakmai
marketing szinergia, ,,A honap P14, P19, hitelesités
értéke” tartalmak és értéktérkép- P20, P22
tartalmak, hallgatoi kozremiikodés a
tartalomgyartasban és az
adatfeltoltésben,
konferenciahelyszin, egyetemi
sikertorténetek bemutatasa
Bacs-Kiskun KKV-programok koordinacidja, P1, P7, P8, Toborzas,
Varmegyei tagsag elérése, gazdaséagi forumok P9, P10, P11, tarsfinanszirozas,
CCLES GRS tarsgazddja, vallalkozoi képzési P12, P13, helyszin, tagsagon
Iparkamara hattér P19, P22 keresztili terjesztés
Turisztikai programok orszagos P14-P23 Kampanyfeliilet,
Magyar lathatdsaga, NTAK adatkapcsolat, adatszolgéltatas,
Turisztikai hazai turisztikai fejlesztési forraskozvetités,
LVl S e programok koordinacioja, kozos nemzetk6zi megjelenés
kampanyok
Kiskunségi T_ermészeti és Okologiai tartalmak P4, P5, P6, Szakmai tartalom,
. hitelesitése, Homokhatsag narrativa P14, P15, helyszinek,
Nemzeti Park - . . o ;
lgazgatésag sz'all<ma| alapja, aktiv turisztikai P16, P20, 1degel_1v,ezet_01 ,
kinalat P21, P23 kapacitas, hitelesség
Mercedes-Benz G,azd,aségi imézgformé}IéS, duéljs P11, P12, I\{Iédiarpegjelenés,
Manufacturin képzés, MICE?Iato_gatok fogadasa, P13, P19 Iatogatoforgglom,
g P .
CSR-kommunikacié nagyvallalati

Hungary Kift.

sajtokapcsolatok

Forréas: sajat szerkesztés

A stratégiai partnerekkel az egyiittmiikodés az alabbi 1épésekben épithetd fel:

Neumann Janos Egyetem

A javasolt egylittmiikddés célja, hogy a Neumann Janos Egyetem a P13 (Hid a jovo felé)
program kulcspartnerévé, a megyei programok tudasalapu tartalmainak és hallgatdi
kapacitasanak forrasava, valamint a Homokhatsag szakmai hitelesitdjévé valjon, sikertorténetei
pedig hitelesen mutassak be, hogy Bacs-Kiskunban érdemes tanulni, kutatni és karriert épiteni.
Az egyiittmiikodés elokészitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében BAacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a Neumann Janos Egyetemmel, a
felek egyeztetések soran meghatarozhatjék a k6zos célokat és feladatokat, és ezt kovetden —
egyetértes esetén — egyiittmiikodési megallapodast kothetnek. Az alabbi 1épések ennek
eredményétdl fliggden valosulhatnak meg.

Az elsé 1épés (2027) a kapcsolodas a zaszloshajo-programokhoz: Az egyetem oktatoi és
kutat6i szakmai tartalmakkal jarulnak hozza a P6 (Ez is Bacs-Kiskun!) ,,A honap értéke”
bemutatoihoz — a megye tudomanytorténeti és ipari 6rokségérdl, természeti kincseir6l, a
térséghez kotddo felfedezésekrdl és innovaciokrol. Hallgatdi projektmunkak keretében az
egyetem felkutatja és dokumentalja a helyi értékeket, és feltdlti azokat a P6 (Ez is Bacs-
Kiskun!) digitalis értéktérképére, az oktatok pedig szakmailag lektoraljak a feltoltott
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tartalmakat. A P8 (fi200 megyei méarkaprogram) klubjaival az egyetem hallgatoi vallalkozasai
és kutatoi is kapcsolatot épitenek.

A masodik 1épés (2028) a tartalmi és hallgatéi kozremiikodés: A P3 (Arcok és torténetek)
portrésorozatdban a megyében maradt végzettek portréalanyként jelennek meg, a hallgatok
pedig a tartalmak gyartasaba is bekapcsolodnak. A P2 (Nagykdveti program) szamara az
egyetem alumni hal6zata nagykdveti jelolteket biztosit. A P4 (A mi megyénk — a te kalandod)
segédanyagainak elkészitésébe az egyetem pedagogiai szakértéi is bevonhaték. A P10
(Vallalkoz6i Marketing Miihely) és a P22 (Foglalhato Bacs-Kiskun) programokban hallgatok
vesznek részt a foto-, video- és tartalomgyartasban, illetve a szolgaltatoi adatok feltéltésében,
ami egyben gyakorlati terepet is jelent szdmukra.

A harmadik 1épés (2028-2029) a szakmai és rendezvényi egyiittmiikodés, valamint a P13
(Hid a jové felé) elokészitése: A P14 (A megye kapuja) és a P19 (Uzleti vendégbdl felfedezd)
keret¢tben az egyetem konferenciahelyszinként bekeriill a szervezoknek szolo
helyszinkatalogusba, és részt vesz a szakmai és tanulmanyi latogatoék fogadasaban. A P20
(Homokhatsag) indulasakor az egyetem a Kiskunsagi Nemzeti Park Igazgatosaggal kdzdsen
felel a szakmai tartalom hitelesitéséért, kozos szakmai megjelenés mutatja be klimaadaptacios
tudasanyagat, és a felek kozosen épitenek nemzetkdzi projektpartnerségeket és palyazati
egyUttmiikodéseket. Az egyetem emellett részt vesz a P13 (Hid a jovo felé) elokészitésében:
kozremiikodik a megyei képzési és dualis képzohely-leltar elkészitésében, és azonositja azokat
a Vvégzetteket, kutatokat, oktatokat és hallgatoi vallalkozasokat, akiknek a torténete
bemutathato.

A negyedik Iépés (2029-2030) a sikertorténetek bemutatasa és a tartds partnerség: A P13
(Hid a jovo fel¢) induldsaval az egyetem a dudlis képzés és a palyaorientécio partnerévé valik,
¢s meglévo nagyvallalati kapcsolatrendszere révén kozvetitd szerepet vallal a program ¢és a
nagyvallalatok kozott. Sikertorténetei a program életpalya-historia tartalmainak gerincét
adhatjak: a megyében maradt és itt karriert €pitd végzettek, a nemzetkdzileg is elismert kutatok
és oktatok, a hallgatoi vallalkozasok, valamint az egyetemi kutatasokbol sziletett innovaciok
és a partnercégeknél megvaldsult fejlesztések, amelyek a P12 (Sikeres vallalatok, erés megye)
sikertorténet-kommunikaciojahoz is kapcsolodnak. A tartalmak az egyetem és Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata csatorndin kozdsen jelennek meg, késébb pedig a P13 (Hid a jové
felé) digitélis oktatasi bemutatd platformjanak is részei lehetnek. A 2030-as mérfoldkonél a
felek kozosen értékelik az egylittmiitkodés tapasztalatait.

Az egyiittmiikodés eredményeként az egyetem a P13 (Hid a jové felé) meghatarozo partnerévé
valik, sikertdrténetei rendszeresen megjelennek a P3 (Arcok és torténetek) és a P13 (Hid a jovo
felé) tartalmaiban, szakmai tartalmai a P6 (Ez is Bacs-Kiskun!) ,,A honap értéke” bemutatoiban
jelennek meg, hallgatéi pedig gyakorlati feladatokon keresztiil kapcsol6dnak be a megyei
programokba; a P20 (Homokhatsag) szakmai hitelességét az egyetem és a nemzeti park kbzdsen
biztositja.

Bacs-Kiskun Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a kamara a KKV-programok elsddleges terjesztési és
toborzési csatornajava, a gazdasagi programok tarsgazdajava valjon.

Az egyiittmiikodés elkészitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében Bacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a Bacs-Kiskun Varmegyei
Kereskedelmi és Iparkamaraval, a felek egyeztetések sordn meghatarozhatjak a kdzos célokat
¢s feladatokat, és ezt kovetden — egyetértes esetén — egytittmiikodési megallapodast kothetnek.
Az alabbi 1épések ennek eredményétdl fliggden valosulhatnak meg.

Az elsé lépés (2027) a £i200 klubhalozat bévitése: A kamara a tagsagan keresztll tamogatja
a P8 (fi200 megyei markaprogram) tagtoborzasat, hogy a klubhaldzat 2027-re elérje a legalabb
80 tagot. A kamarai és a megyei kommunikacios naptar 6sszehangolasa biztositja, hogy a két
szervezet lizenetei erGsitsék egymast. A P7 (Bacs-Kiskunbol Neked!) helyi termekes
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kampanyait a kamara a tagvallalatai korében is terjeszti, a P1 (Mutasd meg!) éves versenyének
szponzorjel6ltjei kozott pedig a kamarai tagvallalatok is megjelennek.

A masodik lépeés (2028) a KKV-programok inditasa: A P10 (Vallalkoz6i Marketing Miihely)
indulasakor a kamara kozremikodik a megyei szolgéltatdoi kor kialakitdsdban ¢€s a
kedvezményes megyei csomagar egyeztetésében. A P9 (Helyi termékek a polcon) inditdsahoz
a kamara segit azonositani a bevonhatd termel6i és beszallitoi kort.

A harmadik lépes (2028-2029) a gazdasagi kommunikacio kozos épitése: A kamara a
tagsaga korébdl jelol sikertorténet-alanyokat a P12 (Sikeres vallalatok, er6s megye)
programhoz. A felek évente legalabb egy k6z6s gazdasagi forumot szerveznek, amelyen a
gazdasagi programok eredményei is bemutatasra kertilnek. A P11 (T6bb, mint munkahely)
onkéntes akcioiba a kamara tagvallalatai is bekapcsolddnak, a P13 (Hid a jov6 felé) indulasaval
a kamara a palyaorientacidban vallal szerepet, a P19 (Uzleti vendégbdl felfedezd) szakmai
rendezvényeinek ¢és latogatdinak fogadasaban tarsszervezoként miikodik kozre, a P22
(Foglalhaté Bacs-Kiskun) szolgéltatdi adatfeltoltéséhez pedig tagjai kdrében mozgosit.

A negyedik Iépés (2030) a felllvizsgalat: A mérfoldkénél a felek értékelik és sziikség szerint
megujitjak az egylittmiikodést, és megvizsgaljak a P1 (Mutasd meg!) éves versenyének kamarai
Az egyiittmiikodés eredményeként a fi200, a P9 (Helyi termékek a polcon), a P10 (Vallalkozéi
Marketing Mihely) és a P12 (Sikeres vallalatok, erds megye) programok toborzasa és
terjesztése a kamarai csatornakon keresztiil is megvalosul.

Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt.

Bacs-Kiskun megye jelenleg nem szerepel az MTU desztinacids prioritastérképén — ez a
helyzetfeltaras egyik konkrét megéallapitasa. A Balaton, Budapest, a Tokaj-borvidék és az
egészségturisztikai célpontok (Héviz, Hajdlszoboszld) alkotjdk az MTU nemzetkozi
kampanyainak gerincét, amelyek mogott évtizedes markaépités, felismerhetd desztinacios
identitas és kiterjedt szallodai infrastruktara all.

Ebbe a korbe belépni nem egy stratégiai dontés eredménye, hanem egy hosszu, bizonyitékokon
alapulé folyamaté.

A stratégia ezért az MTU-partnerség tekintetében harom egymast kovetd, realisztikus szintet
hataroz meg — nem ugrasszerii eredménycélként, hanem fokozatos kozeledésként.

Az egyiittmiikodés el6készitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében Bacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt.
illetékes szakterileteivel, a felek egyeztetések soran meghatarozhatjdk a kdzos célokat és
feladatokat, és ezt kovetden — egyetértés esetén — egyiittmiikdési megallapodast kothetnek. Az
alabbi szintek ennek eredményétdl fiiggden érhetdk el.

Az els6 szint (2027-2030) a lathatova valés: Bacs-Kiskun turisztikai kindlata megjelenik az
MTU hazai digitalis feluletein és tematikus tartalmain — elsésorban az egészségturizmus, az
aktiv turizmus és a gasztroturizmus teriiletén, ahol a megye kinalata illeszthetd az MTU
meglévé tematikus kereteihez. Ez nem kampanypartnerség, hanem tartalmi jelenlét — és ez az,
ami realisan elérhet6 2030-ig, ha a P22 (Foglalhaté Bacs-Kiskun) foglalhatosagi infrastruktira
és a P23 (Wellbeing Bécs-Kiskun) wellbeing-termékcsomag felépiil.

Az els6 szint elérése onmagaban is aktiv munkat igényel, nem varhaté be automatikusan.
Hérom konkrét, a kdvetkezd harom évben megkezdhetd 1épés novelheti a megye lathatosagat
az MTU szadmara a korabbi gyakorlathoz képest: egyrészt a megyei turisztikai felulet
tartalmainak (foto, leiras, itvonal) proaktiv felajanlasa az MTU tematikus szerkesztéinek, olyan
formatumban, amely kozvetleniil atvehetd és nem igényel az MTU részérdl kiilon szerkesztési
munkat; masrészt a NTAK-adatszolgaltatas mindségének és teljességének biztositasa, mivel az
MTU desztinacio-kivalasztasi dontései részben adatvezéreltek; harmadrészt rendszeres,
személyes jelenlét az MTU szakmai rendezvényein és tematikus munkacsoportjaiban
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(elsésorban az egészség-, aktiv és gasztroturizmus terlletén), hogy a kapcsolat ne alkalmi
megkeresésekre, hanem folyamatos szakmai jelenlétre épuljon.

A masodik szint (2030-2035) a tematikus egyiittmiikodés: a megye egy-egy konkrét
tematikus kampanyba bekapcsolddik tarsdesztinacioként — példaul egy slow tourism vagy
digitalis detox tematikaji MTU-kezdeményezés esetén, ahol Béacs-Kiskun pozicidja egyedi és
hiteles hozzajarulast jelent. Ez a szint feltételezi, hogy a megye sajat desztinacios identitasa
addigra felismerhet6 és kommunikalhat6 legyen.

A harmadik szint (2035-2040) a rendszerszintii partnerség: a megye 6nallé desztinacioként
jelenik meg az MTU nemzetkozi kommunikaciojaban. Ez a legtavolabbi és legkevéshé
garantalt cél — megvaldsulasa nemcsak a megye erdfeszitéseitdl, hanem az MTU stratégiai
prioritdsainak alakuldsatol, a rendelkezésre all6 nemzetkdzi turisztikai infrastruktara
fejlettségétol és az elért latogatasi eredményektdl is fligg. A stratégia ezt lehetséges
célallapotként kezeli.

Az MTU-partnerség tehat nem feltétele a turisztikai programok sikerének — a zaszldshajo-
programok MTU-kapcsolat nélkil is elindithatok és eredményt hozhatdk. Az MTU-jelenlét a
stratégia hosszU tavli hozadéka lehet.

Programszinten az MTU-vel vald kapcsolodas a P15 (Keress ra Bacs-Kiskunral) kiemelt
eseményeinek orszagos fellleteken valé megjelenésében, a P17 (Egy Oranyira) belfoldi és
hatarmenti kampanyaiban, a P19 (Uzleti vendégbdl felfedezd) szakmai rendezvényeinek
orszagos lathatésagaban, a P21 (Aktiv Bacs-Kiskun) aktiv turisztikai tartalmaiban, a P22
(Foglalhat6 Bacs-Kiskun) NTAK-adatkapcsolataban, valamint a P23 (Wellbeing Bacs-Kiskun)
egészségturisztikai kindlataban valosul meg.

Kiskunsagi Nemzeti Park Igazgat6sag

A javasolt egyiittmikodés célja, hogy az igazgatdsdg a természeti és Okologiai tartalmak
szakmai gazdajava, a Homokhatsag-narrativa és az 6koturisztikai kinalat hitelesitdjévé valjon.
Az egyiittmiikodés el6készitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében Bacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a Kiskunsagi Nemzeti Park
Igazgatosaggal, a felek egyeztetések soran meghatarozhatjak a kdzos célokat és feladatokat, és
ezt kovetden — egyetértés esetén — egyiittmiikodési megallapodast kothetnek. Az alabbi 1épések
ennek eredményétdl fliggden valosulhatnak meg.

Az elsé 1épés (2027) a zaszléshajo-programokhoz valé kapcsolédas: A nemzeti park
bemutatohelyei felfedezOpontként jelennek meg a P6 (Ez is Bécs-Kiskun!) felfedezo
kihivasaban. A P21 (Aktiv Bacs-Kiskun) utvonalainak feltoltésekor a felek egyeztetik a védett
teruletekre vonatkozd latogatasi szabalyokat. A P4 (A mi megyénk — a te kalandod) pilotjaban
az igazgatosag a természeti témakorhoz és a terepi programokhoz kapcsolddik, a P5 (Aktiv
kozosségek) keretében pedig a természetvédelmi civil kozosségek programjai jelennek meg.
A masodik lépés (2028) a Homokhéatsag-program megalapozésa: A P20 (Homokhatsag)
induldsakor az igazgatésag atadja a klimaadaptacios mintahelyek listajat és bazisadatait,
amellyel a program mutatdja mérhetové valik. Ko6zds szakmai megjelenés mutatja be a
Homokhatsagot mint adapticiés mintateriletet. A P14 (A megye kapuja) belépSponti
ajanlataiban a bugaci és mas latogatohelyek a Kecskemétre érkezok elsé kirandulasi célpontjai
kozott szerepelnek.

A harmadik lepés (2028-2029) a kinalat bévitése: A latogatokdzpontok es bemutatohelyek
programjai rendszeresen megjelennek a P15 (Keress ra Bacs-Kiskunral!) rendezvénynaptarban.
A P23 (Wellbeing Béacs-Kiskun) csendes turizmushoz kapcsolddd elemeit a felek a latogatoi
terhelhetdség figyelembevételével egyeztetik.

A negyedik Iépés (2030) a kozos okoturisztikai ajanlatok: A felek a P16 (izek és
hagyomanyok) és a P21 (Aktiv Bacs-Kiskun) kinalataval 6sszekapcsolt Okoturisztikai
ajanlatokat alakitanak ki, és a mérfoldkénél értékelik az egytittmikodést.
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Az egyiittmikodés eredményeként a természeti értékekre ¢épiild tartalmak szakmailag
hitelesitve jelennek meg, a P20 (Homokhétsag) mutatoi pedig mérhet6vé valnak.

Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft.

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a vallalat a nagyvéllalati sikertorténetek, a munkavallaloi
bevonas és a szakmai latogatok fogadasa révén a megye gazdasagi imézsanak legerdsebb
hordozdjava valjon, és ez a modell mintdul szolgaljon tovabbi nagyvallalatokkal valo
egyiittmiikodéshez.

Az els6 1épés (2027) a kapcsolatfelvétel: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében
Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a gyar kommunikacios és HR-
terliletével, a felek egyeztetések soran meghatarozhatjak a kozos célokat és feladatokat, és ezt
kovetden — egyetértés esetén — egyiittmikodési megallapodasban rogzithetik a kozos
kommunikécios keretet. A tovabbi 1épések ennek eredményétdl fliggden valosulhatnak meg.
A masodik lépés (2028) a kozos tartalomgyartas: A P12 (Sikeres vallalatok, er6s megye)
indulasakor a felek kozosen allitanak elé sikertorténet-tartalmakat a munkavallalokrdl, a
beszallitokrol és a fejlesztésekrol. A P11 (Tobb, mint munkahely) keretében a munkavallalok
onkentes akciokban vesznek részt, a vallalat bels6 kommunikacidjaban — példaul a dolgozdi
hirlevélben, az intraneten vagy a belsé kozosségi felilleteken — pedig rendszeresen
megjelenhetnek a megye értékei: a P7 (Bacs-Kiskunbol Neked!) helyi termékei és termel6i, a
P15 (Keress ra Bacs-Kiskunra!) rendezvényei, a P6 (Ez is Bacs-Kiskun!) 6nvezet6 Gtvonalai és
felfedezo6 kihivasa, valamint a hétvégi €s csaladi kirandulési lehetdségek. Ez kiilondsen a mas
térségbdl érkezd munkavéllalok és csalddjaik szdmara segiti a megyéhez valdo kotddés
kialakulasét.

A harmadik 1épés (2029) a képzési és szakmai latogatéi egyiittmiikodés: A P13 (Hid a jovo
felé) induldsaval a véllalat dudlis képzési és palyaorientacids tartalmakkal — életpalya-
historidkkal — kapcsolodik be. A P19 (Uzleti vendégbdl felfedezd) keretében a felek
kidolgozzak a szakmai és tanulmanyi latogatasok fogadasi protokolljat.

A negyedik Iépés (2030) a modell kiterjesztése: A mérfoldkénél a felek értékelik a
nagyvallalati partnerségi modellt, amely ezt kovetden tovabbi nagyvallalatokra is
kiterjeszthetd, példaul a ZF Chassis Modules Hungary Kft., a Mogyi Kft. és a Szentkiralyi
Magyarorszag Kft. bevonasaval.

Az egylttmiikodés eredményeként rendszeressé valik a nagyvallalati sikertorténet-
kommunikacid és a munkavallaloi részvétel, a nagyvallalati partnerségi kor pedig fokozatosan
boviil.

6.4.2 Operativ partnerségek

Az operativ partnerségek egyes programok vagy konkrét feladatok megvalositasahoz
kapcsolodo egylittmitkddések. A partnerkapcsolatok szakmai koordinacidja a végrehajtas soran
kijelolt felelds feladata. Az alabbi lista a legfontosabb operativ partnereket foglalja ossze; a
teljes partnerlista az egyes programleirasoknal szerepel.

49. tblazat — Operativ partnerségek

Partner Szerepe Erintett
‘ P programok

Helyi turisztikai adatszolgaltatas, P14, P15, P16,
szolgaltatok elérése és helyszini koordindcié P18, P19, P21,
Baja térségében — a megye mas részein P22, P23

Bajai TDM-szervezet (Baja és
térsége)
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Partner

jelenleg nem miikodik TDM-szervezet, ezt a
hianyt részben a P22 (Foglalhat6 Bacs-
Kiskun) adatgondozasi funkcioja potolja

Tourinform-irodak Nyomtat_ott,klad,vanyo’lg tgrj,esztese,, helyi
programinfok, latogatoi tajékoztatas

_ St
Szerepe
programok

P6, P15, P18,
P22
EERS AL ) EROIRE A P5 gazdaja: a civil szervezetek elérése, a
(Gopdorsll [l oLt ol ;orololaiid civil események atadasa a megyei P2 P5 P11
QA e SN R | rendezvénynaptarba, az Adventi Civil Borze T
Egyestilet) szervezése
| . ) Bor- és gasztroturisztikai kinalat, P9, P15, P16,
MegyEbRVICEREL adatszolgaltatés, rendezvények P19, P22
AL | 141 ¢s termeldi halozat elérése, helyi P7, P8, P9, P10,
Kamara Béacs-Kiskun .
) : "W termék program P13, P16, P20
Varmegyei lgazgatosaga
P1, P2, P3, P7,
fi200 klubok (Svab-sarok, Véllalkoz6i kdzosség elérése, tartalmak, P8, P9, P10,
Béacsalmaés, Kiskunhalas) tagjeloltek P11, P13, P15,
P16, P22
A kiemelt rendezvények
Va0 BLRETEIRE R BTGV 4N A Kiemelt rendezvények kommunikacids
Népinnepély, Hirds Hét koordinacioja, megjelenésik a megyei P7, P8, P9, P11,
Fesztival, Hajosi Pincefalu rendezvénynaptarban és a gasztroturisztikai P15, P16
Orban-napi Boriinnepe, kinalatban
Kalocsai Paprikafesztival)
LEADER helyi akci6csoportok Videéki programok forraskdzvetitése, helyi P9, P16, P20
kapcsolatok
| Kozlekedési adatok, ingazasi info,
S Tl Pag A (ranszfermegoldas (P14), a Budapest- P14, P17

Belgrad vasutvonalra épiil6 ajanlatok és
kdzos kampanyok (P17)
Forras: sajat szerkesztés

Az operativ partnerek azok a szervezetek, amelyek nélkil a programok napi megvaldsitasa nem
lehetséges: Ok ismerik a helyi szolgéltatokat, termeldket és rendezvényeket, 0k gytijtik és
frissitik az adatokat, és Ok juttatjdk el a megyei iizeneteket a latogatokhoz és a helyi
kozosségekhez. Az egylittmiikodés veliik nem stratégiai szintli megéllapodasokon, hanem egy-
egy program konkrét feladatain alapul, ezért a kapcsolatot a programgazdak gondozzak, a
Iépéseket pedig az éves operativ tervben temezik.

A javasolt egylittmiikédés célja, hogy az operativ partnerek a programok megbizhatd
vegrehajtasi partnereivé valjanak: rendszeresen szolgéltassanak adatokat és tartalmakat, sajat
csatornaikon és rendezvényeiken kdzvetitsék a megyei programokat, és helyi kapcsolataikkal
segitsék a szereplok bevonasat. A partnerek tobbsége a zaszloshajo-programokhoz kapcsolodva
mar 2027-ben bekapcsolodik, a tébbi program induldsaval pedig 2028-t61 fokozatosan béviil a
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kozos feladatok kore. Az egylittmiikodés akkor tartds, ha a partnerek is kézzelfoghat6 elényhoz
jutnak, ezért minden 1épésnél rogzitendd, hogy a partner mit ad és mit kap.

Bajai TDM-szervezet (Baja és térsége)

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy Baja térségenek turisztikai kindlata megbizhat6 adatokkal
és helyi koordinacidval kapcsolodjon be a megyei programokba, és a TDM-szervezet —a megye
jelenleg egyetlen mikodé TDM-szervezeteként — a helyi turisztikai adatgondozds mintajava
valjon.

Az egyiittmiikodés elokészitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében BAacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a Bajai TDM-szervezettel, a felek
egyeztetések soran meghatarozhatjak a kozos célokat és feladatokat, és ezt kovetben —
egyetértés esetén — egyiittmiikodési megallapodast kothetnek. Az alabbi 1épések ennek
eredményétdl fliggden valdsulhatnak meg.

Az elsé 1épés (2027) az adatszolgaltatas a zaszléshajé-programokhoz: A TDM-szervezet
adatokat szolgaltat a P16 (izek és hagyomanyok) és a P21 (Aktiv Bacs-Kiskun) kinalati
leltarahoz — a térség gasztrondmiai, bor- és viziturisztikai kinalatarol, a kerékparos és vizi
utvonalakhoz kapcsolddd szolgaltatasokrdl —, valamint részt vesz a P22 (Foglalhat6 Bécs-
Kiskun) zaszloshajokat kiszolgalo, sziik korii adatminéségi auditjaban. A TDM-szervezet a
helyi szolgaltatok korében is népszerlsiti a zaszldshajo-programokat, ¢és segiti az elsd
csomagok dsszeallitasat.

A mésodik 1épés (2028) a rendszeres koordinécid: A TDM-szervezet részt vesz a P15 (Keress
ra Bacs-Kiskunra!) rendezvenynaptar adatbekildési rendjében, és koordinalja a P18 (Magyar
géniuszok vidéke) és a P19 (Uzleti vendégbél felfedezd) térségi elemeit — a kulturalis 6rokségi
helyszineket és a szakmai latogatok fogadasara alkalmas helyszineket. A P14 (A megye kapuja)
belépdponti ajanlataihoz a Baja térségébe iranyuld tovabbutazasi lehetdségekkel jarul hozza, a
P22 (Foglalhato Bacs-Kiskun) szdmara pedig rendszeresen frissiti a térség szolgaltatoi adatait.
A harmadik 1épés (2028-2030) a DMO-hoz val6 kapcsolodas: A DMO-rol sz6l6 dontes
fuggvényében a TDM-szervezet a DMO helyi partnerévé valik, és tapasztalatait a megye mas
térségeiben indul6 helyi adatgondozas kialakitasahoz is atadja. A P23 (Wellbeing Bacs-Kiskun)
térségi — Duna-parti és termalvizre épiil6 — kinalatdhoz szintén adatokat szolgaltat.

Tourinform-irodak

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a megyei programok a latogatdi tajékoztatds elsd
vonaldban is megjelenjenek, és a megyébe érkezOk személyesen is hiteles, naprakész
informaciot kapjanak a programokrol, rendezvényekrol és foglalhato ajanlatokrol.

Az egyiittmiikodés elokészitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében BAacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a Tourinform-irodakkal, a felek
egyeztetések soran meghatarozhatjak a kozos célokat és feladatokat, és ezt kovetden —
egyetértés esetén — egylittmiikédési megallapodast kothetnek. Az alabbi 1épések ennek
eredményétdl fiiggden valdsulhatnak meg.

Az elso 1épés (2027) a felfedezé kihivas népszeriisitése: A Tourinform-irodak népszertsitik
digitalis formaban — példaul Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata honlapjara mutatdé QR-
koddal.

A maésodik 1épés (2028) a programinformaciok atveétele: Az irodak atveszik a P15 (Keress
ra Bacs-Kiskunra!) rendezvénynaptar programjait a helyi tajékoztatasba, és ajanljak a P18
(Magyar géniuszok vidéke) tematikus Gtvonalait — elsésorban a honlapon elérhetd digitalis
formaban. Visszajelzéseikkel — a latogatok leggyakoribb kérdéseirdl és igényeirdl — a
programok tartalmi fejlesztését is segitik.
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A harmadik lépés (2028-2030) a foglalhato ajanlatok bemutatasa: Az irodak a latogatoi
tajékoztatasban a P22 (Foglalhatd Bécs-Kiskun) program ajanlatait is bemutatjak, igy a
személyes tajékoztatas és a digitalis foglalas egymast kiegészitve szolgalja a latogatokat.

Béacs-Kiskun Varmegyei Civil Kozosségi Szolgaltatdo Kézpont

A javasolt egyiittmtikodés célja, hogy a Kozpont a P5 (Aktiv kbzosségek) gazdajaként lathatdva
tegye a megye civil k6zosségi életét a megyei csatorndkon, és a civil szervezetek a megyei
marketingprogramok aktiv szerepldivé valjanak.

Az elso 1épés (2027) a szereposztas rogzitése: A kapcsolatfelvételt, valamint a k6zos célok és
feladatok egyeztetését kovetden — egyetertés esetén — a felek egyiittmiikodési megallapodast
kothetnek, amely rogziti, hogy a program gazdaja a Kozpont, Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata pedig a megyei lathatosagot biztositja — a rendezvénynaptarban, a honlapon és
a kdzosségi csatornakon.

A masodik Iépés (2028) a program inditasa: A P5 (Aktiv kdzosségek) indulasaval a Kozpont
rendszeresen atadja a civil eseményeket a megyei rendezvénynaptarba, és kiemelt civil
tartalmakat biztosit; Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata gondoskodik az Adventi Civil
Borze megyei lathatosagérol. A P11 (Toébb, mint munkahely) dnkéntes akcidihoz a Kézpont
civil partnerszervezeteket kdzvetit a nagyvallalatok felé.

A harmadik lépés (2028-2030) a nagykoveti program tdmogatasa: A Kozpont a civil
szervezetek korébdl jelolteket ajanl a P2 (Nagykoveti program) programhoz, igy a civil
kozosségek hiteles szerepldi a megye nagykoveteiként is megjelenhetnek.

Megyei borvidékek

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a hajos-bajai és a kunsagi borvidék bor- és
gasztroturisztikai kindlata foglalhato, egységesen kommunikalt termékké valjon, és a Hajosi
Pincefalu a megye egyik zaszldshajé-helyszineként jelenjen meg.

Az egyiittmiikodés el6készitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében Bacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a megyei borvidékek szervezeteivel
— a hegykozségekkel és a Hajosi Pincefalu szereplGivel —, a felek egyeztetések soran
meghatarozhatjak a kozos célokat és feladatokat, és ezt kovetden — egyetértés esetén —
egytttmiikodési megallapodast kothetnek. Az alabbi 1épések ennek eredményétdl fiiggden
valdsulhatnak meg.

Az elsé 1épés (2027) a gasztroturisztikai zaszloshajé megalapozasa: A partnerek részt
vesznek a P16 (izek és hagyomanyok) kinalati leltaranak és els§ csomagjainak dsszeallitasaban,
a Hajosi Pincefalu Orban-napi Boriinnepe pedig megjelenik a P16 (izek és hagyomanyok)
kommunikéacidjaban.

A mésodik lépés (2028) a rendezvények és termékek bekapcsolasa: A partnerek
rendezvényei bekerllnek a P15 (Keress ra Bacs-Kiskunra!) rendezvénynaptarba, boraszati
termékeik a P9 (Helyi termékek a polcon) program kinalatat bdvitik, a P19 (Uzleti vendégbdl
felfedez0) helyszinkatalogusaban pedig a Hajosi Pincefalu kullonleges rendezvényhelyszinként
jelenik meg.

A harmadik lépés (2028-2030) a csomagkinalat bovitése: A felek bévitik a P16 (izek és
hagyomanyok) csomagkinalatat, a foglalhatd ajanlatok adatai a P22 (Foglalhaté Bacs-Kiskun)
rendszerébe keriilnek, a borvidékek pedig a hatdron atnyulo borturisztikai egyiittmiikodésekben
is szerepet kapnak.

Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Bacs-Kiskun Varmegyei lgazgatdsaga

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a megye agrar- és termel6i halozata bekapcsolodjon a
helyi termék, a vallalkoz6i €s a gasztroturisztikai programokba, €s a helyi termeldk a megyei
markaépités aktiv szerepldivé valjanak.
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Az egyiittmiikodés elokészitése: A javasolt egyiittmiikodés Kialakitasa érdekében Bacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara
Bacs-Kiskun Varmegyei lgazgatdsagaval, a felek egyeztetések soran meghatarozhatjak a kdzos
célokat és feladatokat, és ezt kovetéen — egyetértés esetén — egyiittmiikodési megallapodast
kothetnek. Az alabbi 1épések ennek eredményétdl fliggden valdsulhatnak meg.

Az elsé 1épés (2027) a helyi termékes programok tamogatasa: A P7 (Bécs-Kiskunbol
Neked!) és a P8 (fi200 megyei markaprogram) keretében az igazgatdsag segiti a termeldk és
agrérvallalkozasok eléréset és bevonasat, és a kamarai csatornakon tajékoztat a programokral.
A P16 (izek és hagyomanyok) elsé csomagjaihoz az igazgatdsag az alapanyag-termeléket
kozvetiti.

A masodik lépés (2028) a termeldi kor bévitése: Az igazgatosag segit azonositani és bevonni
a P9 (Helyi termékek a polcon) termel6i korét, a P10 (Vallalkoz6i Marketing Miihely) esetében
pedig a résztvevok toborzasaban mukodik kozre, hogy az agrarvallalkozéasok is hozzaférjenek
a kedvezményes marketingszolgaltatasokhoz.

A harmadik lépés (2028-2029) a szakmai kapcsolodasok: A klimaadaptiv gazdalkodas jo
gyakorlatai a P20 (Homokhatsag) mintahelyei koz¢é keriilhetnek, a P13 (Hid a jovo felé)
indulasaval pedig az igazgatdsag az agrarpalyak bemutatasaban vesz részt.

fi200 klubok (Svab-sarok, Bacsalmas, Kiskunhalas)

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a vallalkozoi klubhalozat a megyei markaprogram €16
kozosségeként boviiljon, és a klubtagok a megyei programok aktiv, hiteles szerepléivé
valjanak.

Az egyiittmiikodés el6készitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében Bacs-
Kiskun Véarmegye Onkorményzata a klubokkal mar meglévé egyiittmiikddésre épitve
egyeztetheti a k6z0s célokat és feladatokat, és ezt kovetGen — egyetértés esetén — a felek
egylittmitkddési megallapodasban rogzithetik azokat. Az alabbi 1épések ennek eredményétdl
fliggden valdsulhatnak meg.

Az elso 1épés (2027) a klubok lathatésaganak erdésitése: A P8 (fi200 megyei markaprogram)
keretében Bécs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata tamogatja a klubok lathatosagat — az tizleti
reggeliket, a tagbemutatokat — és a tagtoborzast, a klubok pedig a P7 (Bacs-Kiskunbdl Neked!)
programmal kdzosen jelennek meg helyi termékes eseményeken. A klubtagok a P1 (Mutasd
meg!) sablonjainak természetes felhasznaldi és az éves verseny szponzorjeléltjei, a P16 (izek
és hagyomanyok) gasztroturisztikai kinalatat pedig tagjaik termékeivel bovitik.

A masodik 1épés (2028) a programokhoz valé széles korii kapcsolédas: A P10 (Vallalkozoi
Marketing Miihely) program alkalmainak elsé résztvevéi a klubtagok koziil keriilnek ki, a
klubtagok termékei a P9 (Helyi termékek a polcon) kinalatat bovitik, rendezvényeik bekeriilnek
a P15 (Keress ra Bacs-Kiskunra!) naptarba, a P22 (Foglalhaté Bacs-Kiskun) szamara pedig
szolgaltatoi adatokkal jarulnak hozza. A klubok a P3 (Arcok és torténetek) portrésorozatahoz
portréalanyokat, a P2 (Nagykoveti program) programhoz jel6lteket ajanlanak, a P11 (Tdbb,
mint munkahely) énkéntes akcidiban pedig partnerként vesznek részt.

A harmadik lépés (2028-2030) a hal6zat Kiterjesztése: A felek tdmogatjak 0j klubok
alakulasat tovabbi jarasokban, a teljes megyei lefedettség felé haladva. A P13 (Hid a jovo felé)
indulasaval a klubok tagvallalatai gyakorlati helyeket és életpalya-torténeteket ajanlanak.

A kiemelt rendezvények szervezoi

A javasolt egyiittmtikodés célja, hogy a megye kiemelt rendezvényei egységesen jelenjenek
meg a megyei rendezvénynaptarban, a gasztroturisztikai kindlatban és a helyi termékes
programokban, és a rendezvények a megye élményalapi kommunikacidjanak hordozoiva
valjanak.

Az egyiittmiikodés el6készitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében Bacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a kiemelt rendezvények
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szervezOivel, a felek egyeztetések soran meghatarozhatjak a k6zos célokat és feladatokat, és ezt
kovetden — egyetértés esetén — egytittmikodési megallapodast kothetnek. Az alabbi 1épések
ennek eredményétdl fliggden valosulhatnak meg.

Az els6 1épés (2027) a meglévo naptar hasznalata és a helyi termékes megjelenések: A
szervezOk a P15 (Keress rd Bacs-Kiskunra!) meglév6 naptaraban hirdetik meg a kiemelt
rendezvényeket, a gasztrorendezvények bekapcsoldodnak a P16 (izek és hagyomanyok)
kommunikacidjaba, a termel6i piacok, vasarok és fesztivalok pedig helyszint adnak a P7 (Bacs-
Kiskunbdl Neked!) és a P8 (fi200 megyei markaprogram) megjelenéseinek.

A masodik lépés (2028) az egységes adatkezelés: A felek évente rogzitik a kiemelt
eseménylistat, és alkalmazzak az adatbekildési rendet, amelyre a P15 (Keress r4 Bacs-
Kiskunral) mutatdja épll; az eseményekhez szallashely- és Utvonalajanlatok kapcsolodnak. A
P9 (Helyi termékek a polcon) termékei a rendezvényeken is bemutatkoznak, a P11 (Tébb, mint
munkahely) 6nkéntes akcioi pedig a rendezvényekhez is kapcsolddhatnak.

A harmadik Iépés (2029-2030) a rendezvények turisztikai termékke fejlesztése: A kiemelt
rendezvények a tapasztalatok alapjan tobbnapos, foglalhaté ajanlatokka boviilnek, amelyek a
megyei kampanyokban is megjelennek.

LEADER helyi akciécsoportok

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a videki térségek helyi kapcsolatai és forrasinformécioi
a megyel programok szdmadara is elérhetdk legyenek, és a helyi fejlesztések a megyei
marketingcélokkal 6sszhangban valdsuljanak meg.

Az egyiittmiikodés el6készitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében Bacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a LEADER helyi akcidcsoportokkal,
a felek egyeztetések soran meghatarozhatjak a kozos célokat és feladatokat, és ezt kovetden —
egyetértés esetén — egylittmiikodési megallapodast kothetnek. Az alabbi 1épések ennek
eredményétdl fliggden valosulhatnak meg.

Az elso 1épés (2028) a tajékoztatasi egyiittmiikodés: A helyi akciocsoportok tajékoztatjak a
P9 (Helyi termékek a polcon), a P16 (izek és hagyomanyok) és a P20 (Homokhatsag) szerepléit
a helyi palyazati és fejlesztési lehetéségekrdl, Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata pedig a
megyei programokrol tajékoztatja az akciocsoportokat.

A masodik 1épés (2028-2030) a helyi fejlesztések tsszekapcsolasa: A felek 6sszekapcsoljak
a helyi fejlesztéseket a megyei programokkal a helyi termék, a gasztroturizmus és a
Homokhatsag teruletén, igy a helyi projektek eredményei a megyei kommunikéciéban is
megjelennek.

MAV Személyszallitasi Zrt.

A javasolt egylittmiikodés célja, hogy a vasuti elérhet6ség — kiilondsen a Budapest—Belgrad
vasUtvonal — a megye turisztikai ajanlatainak részévé valjon, és az auto nélkiil érkez6 latogatok
kdnnyen eljussanak a megye célpontjaihoz.

Az egyiittmiikodés elokészitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében BAacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a MAV Személyszallitasi Zrt.-vel, a
felek egyeztetések soran meghatarozhatjak a kozos célokat és feladatokat, és ezt kovetden —
egyetértés esetén — egylittmiikodési megallapodast kothetnek. Az alabbi 1épések ennek
eredményétdl fiiggden valdsulhatnak meg.

Az elso 1épés (2027-2028) a vasuti ajanlatok elokészitése: A Budapest—Belgrad vasutvonal
személyforgalmanak indulasa utan a felek egyeztetik a P17 (Egy oOréanyira) auté nélkdl
teljesithetd ajanlatait €s a kozos kampanyok lehetdségét.

A masodik 1épés (2028) a belépéponti informaciok: A MAV kozlekedési adatokat és
transzfermegoldasokat biztosit a P14 (A megye kapuja) belépdponti informacidihoz, igy a
Kecskemétre vonattal érkezdk a tovabbutazas lehetdségeirdl is tdjékozddhatnak.
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Az operativ partnerségekbdl a partnerek is kozvetlen elonyokhoz jutnak: tevékenységiik és
rendezvényeik megyei szinten lathatova valnak, a megyei kampanyok és feliiletek az 6
szolgéltatdikat és termeldiket is népszeriisitik, a kozos adatrendszer pedig sajat munkajukat is
segiti. Az operativ partnerségek miikodését a programgazdak évente, a KPI-monitoring
részekent tekintik at, és szlikség esetén maédositjak a feladatmegosztast.

6.4.3 Helyi 6nkormanyzatok, mint tervezett marketingpartnerek

A helyi o6nkormanyzatok a marketingstratégia egyik legfontosabb, de leginkabb
alulhasznositott partnerei. Szerepik messze tulmutat az infrastruktira fenntartasan és az
engedélyezési feladatokon: a megye kommunikacids rendszerében a jarasszékhelyek és a
kiemelt turisztikai telepulések Onkormanyzatai multiplikdtorok, hitelesitok és
tartalomforrasok egyszerre. Egy kecskemétit megszolitdé kampanyban a kecskeméti
polgarmester vagy a varos sajat csatornai hitelesebbek, mint egy megyei intézmenyi tizenet —
és ezt a hitelességet a marketingstratégianak tudatosan ki kell aknaznia.

A helyi dnkormanyzatokkal valé marketing-egyiittmiikodés harom szinten értelmezhetd. Az
elsé szint a tartalomszolgéltatas: a helyi 6nkormanyzatok ismerik sajat teriletiik értékeit,
eseményeit, vallalkozasait és sikertorténeteit — ezek a P1 (Mutasd meg!), P3 (Arcok és
torténetek) és P15 (Keress rd Bacs-Kiskunra!) programok elsdleges tartalomforrasai. A
masodik szint a csatorna-kiterjesztés: a helyi 6nkormanyzatok sajat Facebook-oldalali,
hirlevelei és hirdet6tablai olyan mikro-k6zonségeket érnek el, amelyeket a megyei csatornak
onalléan nem tudnak megszolitani — kilondsen a kisebb teleplléseken; ez egyben a P1
(Mutasd meg!) sablonkészletének és havi kiemeléseinek elsddleges terjesztési csatornaja is. A
harmadik szint a kézoés kampanyok és rendezvények: a P15 (Keress rd Bacs-Kiskunra!)
rendezvénynaptéar, a P4 (A mi megyénk — a te kalandod) iskolai program és a P5 (Aktiv
kozosségek) program csak akkor mitkddhet hatékonyan, ha a helyi dnkormanyzatok aktivan
részt vesznek a szervezésben és a kommunikécidban.

50. tAblazat — Helyi 6nkormanyzatok, mint tervezett marketingpartnerek

Onkormanyzat / térsé Marketing-szerepe Erintett Javasolt/potencialis
. - 4 P | programok | egyiittmiikédési teriilet

| A megye kommuniké&cids

Sajat csatornakon

sulypontja AN —
Kecskemét Megyei (médiamegjelenések 52%- P3, P6, P12, terjesztes, ka}pqsolatepltes a
3000 VVAros a). A P14 elsédleges P13, P14, helyi potencialis szponzori

. ~ogu v ' . ges P15, P18, korrel, rendezvénynaptar-

Onkormanyzata partnere: Kecskemét, mint . PR .
o , P19 integréciod, varosmarketing-

belépOpont és - ;
szinergia.

élmeényeloszto.

A Duna és a halészat
Orokségének
kommunikaciés motorja. A
Bajai Halaszléf6z6
Népinnepély a megye
legismertebb z&sz16shajo-
rendezvénye.

| . A csipkekészités egyedi, P15, P16, Csipke-0rokség
NEUTTEEE nemzetkozileg P18 tartalomszolgaltatasa, helyi
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Onkormanyzat / térség

Marketing-szerepe Erintett
| programok

kommunikélhatd
Orokségeleme. A P18
egyik f6 helyszine.

A paprika és a himzés
ikonikus, er6s

Javasolt/potencialis

egyiittmiikodési teriilet

rendezveények integrélasa a
megyei naptarba.

Paprika- és himzéstematika

brandértékkel biro P14, P15, e
Ay ) tartalomszolgéltatasa,
0rokség. Kozvetlen P16, P18, asztroturisztikai
kapcsolat a gasztro- és P20 g Gtmikodes
Brokségturisztikai gyu '
kinalattal.
A viziturizmus és aktiv Viziturizmus-infrastruktdra
. . . . ) P14, P15, adatszolgéltatasa, aktiv
WU GRS 2 S turizmus elsddleges isstikai kindl
menti telepllések helyszinei. A P21 program P17, P21, turiszt al xina at
kulcstele ﬁlései P23 koordinalasa, TDM-
P ' részvetel.
Fiirdovarosok és
fiirdételepiilések (pl. Fiird6- és wellness-kinalat
Kiskunmajsa, Az egészség- és wellbeing- P15 P17 adatszolgaltatasa,
Kiskunfélegyhaza, turizmus helyszinei. A P23 o egészségturisztikai
e ’ . P23 - .
Kiskoros, Kalocsa, program f6 partnerei. csomagajanlatok kozos
Lakitelek, Davod, fejlesztése.
Kecskemét)
NED 99 [JEIEE A P6 értéktérkép és a P20 Helyi értékek
székhelyek és o . P1, P6, P8, 12 -
S o Homokhatsag-narrativa dokumentalésa és feltoltése
turisztikai vonzerével . h P9, P14, S
o o tartalmi alapjai. A a digitalis értéktérkepre,
U0 eSS < borturizmus, tanyavilag és P16, P20, fi200 tagok toborzéasanak
(Soltvadkert, Hajos, » any g P23 g

Okoturizmus helyszinei. segitése.

Bugac stb.)

Forras: sajat szerkesztés

Az Onkormanyzati partnerségek mitkod6képességének kulcsa az alacsony adminisztrativ
teher és a kolcsonos elény. A helyi 6nkormanyzattél nem elvarhatd, hogy minden esetben
aktiv tartalomgyartoként miikodjon — de elvarhato, hogy sajat csatorndin tovabbossza a
megyei tartalmakat, adatot szolgaltat a rendezvénynaptarba, és jelzi, ha helyi sikertorténet
szuletik, amelyet a P3 (Arcok és torténetek) portrésorozat bemutathatna. Cserébe Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata lathatosagot, tartalomtdmogatast és kozos kampanyfeliiletet
biztosit.

Béacs-Kiskun Varmegye Onkorményzata a helyi énkorményzatokkal méar ma is €18, napi
munkakapcsolatban all, a marketingstratégia ezért nem (j kapcsolatok kiépitésére, hanem a
meglévd egylittmiikddés elmélyitésére és a marketingkommunikacio teriiletére vald
Kiterjesztésére épit. Ez egyben a legérzékenyebb terilet is: az 6nkormanyzatok kapacitasai
eltérdéek, sajat kommunikacios prioritasaik vannak, és a marketing-egytittmiikddés csak akkor
tartdés, ha szamukra is kézzelfoghato eldnnyel jar. A stratégia ezért fokozatos, alacsony
adminisztrativ terhii bovitést hataroz meg, amelyhez minden 6nkormanyzat a sajat lehetdségei
szerint, 6nkéntesen kapcsolddik.
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Az egylittmtikodés elmélyitésének javasolt célja, hogy a meglévé kapcsolatokra épitve a
jarasszékhelyek eés a Kkiemelt turisztikai telepllések Onkorményzatai a megyei
marketingkommunikécio helyi multiplikatoraiva, tartalomforrasaiva és hitelesitéivé valjanak,
Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata pedig cserébe lathatosagot, tartalomtamogatast és
kozos kampanyfeliletet biztositson szamukra.

Az egyiittmiikodés elokészitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében BAcs-
Kiskun Varmegye Onkorméanyzata a meglévé munkakapcsolatokra épitve egyeztetheti az
érintett onkormanyzatokkal a marketing-egyiittmiikodés kozos céljait és feladatait, és ezt
kovetden — egyetértés esetén — a felek egyszerisitett egyiittmiikodési megallapodasban
rogzithetik azokat. Az alabbi Iépések ennek eredményétdl fiiggden valdsulhatnak meg.

Az els6 1épés (2027) a meglévé kapcsolatok kiterjesztése a marketingkommunikaciora:
Bacs-Kiskun Varmegye Onkorményzata a meglévd munkakapcsolatokra és egyeztetési
férumokra épitve — els6ként a jarasszékhelyek és a kiemelt turisztikai telepiilések korében —
bemutatja a marketingstratégia programjait és a helyi énkorményzatok szdméra is hasznos
elemeit. A mar mikodd kapcesolattartasi rend egy rovid, egyszerlsitett marketing-
egylittmiikodési mintaval egésziil ki, amely rogziti a kommunikécios kapcsolattartokat, a
megyei tartalmak tovabbosztdsdnak modjat és a helyi rendezvényadatok atadasanak rendjét,
anélkiil hogy a helyi 6nkormanyzatokra jelentds tobbletterhet rona. Ebben a szakaszban a helyi
csatornak elsésorban a zaszloshajo-programok tartalmait terjesztik: a P6 (Ez is Bacs-Kiskun!)
P6 (Ez is Bacs-Kiskun!) digitalis értéktérkepére.

A mésodik lépés (2028) a rendszeres tartalom- és adatszolgéltatds: A marketing-
egylittmiikddésbe bekapcsolodd onkorméanyzatok rendszeresen adatot szolgaltatnak a P15
(Keress ra Bacs-Kiskunra!) rendezvénynaptarba, igy a helyi események a megyei és turisztikai
feluleteken is megjelennek. A helyi sikertorténetek jelzésével hozzajarulnak a P3 (Arcok és
torténetek) portrésorozatahoz, a helyi iskoldk bevonéasaval pedig a P4 (A mi megyénk — a te
kalandod) pilotjahoz. A kiemelt turisztikai telepiilések emellett adatokat szolgaltatnak a
turisztikai programok — a P14 (A megye kapuja), a P16 (izek és hagyomanyok), a P18 (Magyar
géniuszok vidéke), a P21 (Aktiv Bacs-Kiskun) és a P23 (Wellbeing Bacs-Kiskun) — kinalati
leltaraihoz. Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata ebben a szakaszban kész tartalmakkal,
sablonokkal és rendszeres tajékoztatassal segiti a helyi kommunikéaciot.

A harmadik [épés (2029-2030) a kozos kampanyok és rendezvények: Az elmélyiilt
egylittmiikddés tapasztalatai alapjan a felek kozos kampanyokat és rendezvényeket valdsitanak
meg, peldaul egy-egy telepiles kiemelt rendezvényének k6zds kommunikéciojaval, tematikus
kampanyokban vald tarsszerepléssel vagy k6zos megjelenéssel a budapesti és a hataron tuli
piacot célz6 kampanyokban, a P17 (Egy oOranyira) keretében. A 2030-as mérfoldkénél a felek
értékelik, mely onkormanyzatokkal és milyen formaban mitkddik a marketing-egyiittmiikddés,
hogyan érdemes tovabb béviteni, és hogyan kapcsolodhat a DMO-rdl sz616 dontéshez.

A kozés modellen tal a telepilési 6nkormanyzatok a programleirasok szerint tovabbi
programokban is partnerek: a P2 (Nagykdveti program) jeléltjeinek ajanlasaban, a P5 (Aktiv
kozosségek) civil eseményeinek kozvetitésében, a P7 (Bacs-Kiskunbdl Neked!) és a P9 (Helyi
termékek a polcon) esetében piaciizemeltetoként, a P8 (fi200 megyei markaprogram) helyi
klubjainak tamogatasaban, a P10 (Vallalkoz6i Marketing Mihely) mihelyalkalmainak
helyszinbiztositasdban, a P11 (T6bb, mint munkahely) 6nkéntes akcidinak befogadasaban,
valamint a P22 (Foglalhat6 Bacs-Kiskun) adatgyiijtésében.

Az egylittmlikddés elmélyitésébdl a helyi onkormanyzatok is eldnydkhoz jutnak: a helyi
események és értekek megyei és turisztikai fellleteken vald megjelenéséhez, kész
kommunikacids tartalmakhoz és sablonokhoz, a megyei kampanyokban valé lathatésaghoz,
valamint a méresi rendszer adataihoz, amelyek sajat fejlesztési dontéseiket is tamogathatjak.
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Az aldbbiakban telepiilési bontasban mutatjuk be, hogy az egyes énkormanyzatokkal meglévo
kapcsolatok milyen sajatos marketing-egytittmiikodési lehetdségekkel boviilnek a ko6zos
lépéseken tul.

Kecskemét Megyei Jog Varos Onkormanyzata

Kecskemét a megye kommunikacios sulypontja, ezért itt lehet a legszélesebb korti a
marketingteriileti egyiittmiikodés. Mivel Kecskemét Megyei Jogn Varos Onkormanyzataval
jelenleg nincs formalis marketing-egyiittmiik6dés, az els6 1épés ennek kialakitasa, amelynek
kiindulépontja a meglévd megyei terlletfejlesztési konzultaciés férum lehet, a
marketingkommunikacios kérdésekkel kibovitve. A javasolt egylittmikodés kialakitasat
kovetéen 2028-t61 a varos turisztikai szervezetével kdzosen alakulhatnak ki a P14 (A megye
kapuja) belépOponti ajanlatai, amelyek a Kecskemétre érkezd latogatokat a megye tovabbi
térségei felé iranyitjak. A P12 (Sikeres vallalatok, erds megye) és a P19 (Uzleti vendégbél
felfedezd) nagyvallalati és szakmai latogatdi elemei 0sszehangolhatok a varosmarketinggel, a
felek pedig kzosen épithetnek kapcsolatot a helyi vallalkozasokbdl all6 potencialis szponzori
korrel. Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata a kecskeméti varosi rendezvényekhez
kapcsolodva sajat csatorndin erdsitheti a kozds kommunikacidt, az Onkorményzat sajat
csatornai pedig a P3 (Arcok és torténetek) és a P6 (Ez is Bacs-Kiskun!) tartalmait is
terjeszthetik.

Baja Megyei Jogli Varos Onkormanyzata

Baja a Duna és a hal&szati hagyomanyok kommunikaciojanak kozpontja. 2027-t61 a Bajai
Halaszéf6z6 Népiinnepély kommunikécidja sszehangoltan jelenik meg a P16 (izek és
hagyomanyok) gasztroturisztikai Gzeneteivel. 2028-t61 Baja Megyei Jogl Vaéros
Onkormanyzata adatokat szolgaltat a Duna-parti kinalatrol és a viziturisztikai lehetdségekrdl,
¢s meglévd szerbiai kapcsolatai révén kozvetiti a hatadron atnyuld egylittmiikodéseket a P17
(Egy Oranyira) szamara. A varosban miikodé Bajai TDM-szervezet — az operativ
partnerségeknél bemutatottak szerint — a térség turisztikai adatainak gondozasaval jarulhat
hozza a megyei marketingprogramokhoz: adatokat szolgaltathat a P16 (Izek és hagyomanyok)
és a P21 (Aktiv Béacs-Kiskun) kinalati leltarahoz, a P15 (Keress rd Béacs-Kiskunral)
rendezvénynaptérba és a P22 (Foglalhatdé Bacs-Kiskun) foglalhaté ajanlataihoz.

Kiskunhalas Varos Onkormanyzata

Kiskunhalas a csipkekészités egyedi, nemzetkozileg is kommunikéalhaté 6rokségével
kapcsolodik a programokhoz. 2028-t6l Kiskunhalas Varos Onkormanyzata tartalmakat
szolgaltat a csipke-6rokségrol a P18 (Magyar géniuszok vidéke) tematikus Utvonalaihoz, helyi
rendezvényei pedig bekertilnek a P15 (Keress ra Bacs-Kiskunra!) naptarba. Az 6nkormanyzat
kozOsségi csatorndi a P1 (Mutasd meg!) és a P6 (Ez is Bacs-Kiskun!) helyi tartalmainak
terjesztésében is szerepet vallalnak. A varos a Budapest-Belgrad vasitvonal mentén fekszik,
ezert a P17 (Egy oOranyira) vasuti ajanlataiban is szerepet kap.

Kalocsa Varos Onkormanyzata

Kalocsa a paprika és a himzés ikonikus 6rokségével a gasztro- és orokségturisztikai kinalat
egyik alappillére. 2027-t31 a paprikatematika a P16 (izek és hagyomanyok) kinalatanak része,
2028-t6l pedig Kalocsa Varos Onkormanyzata paprika- és himzéstematikaju tartalmakkal
kapcsolodik a P9 (Helyi termékek a polcon) és a P18 (Magyar géniuszok vidéke)
programokhoz. A Kalocsai Paprikafesztival kiemelt rendezvényként jelenik meg a megyei
rendezvénynaptarban és kampéanyokban. A P14 (A megye kapuja) belépSponti ajanlataiban
Kalocsa a Kecskemétrdl elérhetd kiemelt célpontok egyike.

Tiszakécske Varos Onkormanyzata és a Tisza-menti telepiilések 6nkorméanyzatai
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A Tisza-menti telepiilések a viziturizmus és az aktiv turizmus elsédleges helyszinei. 2027-t61
Tiszakécske Véaros Onkormanyzata és a Tisza-menti telepiilések 6nkormanyzatai adatokat
szolgaltatnak a viziturisztikai infrastruktdrarol — kikotékr6l, vizrelépési  helyekrol,
szolgaltatdsokrol —a P21 (Aktiv Bacs-Kiskun) atvonalfeltoltéséhez. 2028-t6l kozosen alakitjak
ki a P17 (Egy oranyira) és a P23 (Wellbeing Bacs-Kiskun) Tisza-menti ajanlatait, és részt
vesznek a vizitlra-szezon nyitasédnak kdzds kommunikécidjdban. A P14 (A megye kapuja)
belépdponti ajanlataiban Tiszakécske a Kecskemétrdl elérheté Tisza-parti célpontként jelenik
meg.

A fiirdévarosok és fiirdételepiilések onkormanyzatai

A fiirdovarosok és flirdételepiilések — példaul Kiskunmajsa, Kiskunfélegyhdza, Kiskords,
Kalocsa, Lakitelek, Davod és Kecskemét — az egeszség- es wellbeing-turizmus helyszineiként
a P23 (Wellbeing Bécs-Kiskun) 6 partnerei. 2028—-2029-ben dnkorméanyzataik részt vehetnek
a fiirdo- eés wellnesskinalat leltaraban, 2030-t61 pedig a flird6lizemeltetokkel egyiitt
egészségturisztikai csomagajanlatokat fejleszthetnek. A telepllések sajat kommunikécidja a
megyei wellbeing-iizenetekkel 6sszehangolva erdsitheti a térség ismertségét.

Kisebb jarasi székhelyek és turisztikai vonzerdvel biré telepiilések 6nkormanyzatai

A Kisebb teleplilések — példaul Soltvadkert, Hajos vagy Bugac — a borturizmus, a tanyavilag és
az 6koturizmus hiteles helyszinei. 2027-t61 a telepiilési 6nkormanyzatok — példaul Soltvadkert
Varos Onkormanyzata, Hajos Varos Onkormanyzata és Bugac Nagykozség Onkormanyzata —
feltoltik helyi értékeiket a P6 (Ez is Bacs-Kiskun!) értéktérképére, es segitik a fi200
tagtoborzasat a helyi vallalkoz&sok korében. 2028-t61 helyi tartalmakkal jarulnak hozzé a P20
(Homokhéatsag) program narrativajahoz és a P16 (izek és hagyomanyok) tanyai kinalatahoz.
Esetiikben kiilonosen fontos az alacsony adminisztrativ teher: a meglévé kapcsolat
marketingteriileti bOvitése akdr egy kommunikacios kapcsolattartd kijelolésével és a helyi
események rendszeres jelzésével is megkezdddhet. A P14 (A megye kapuja) belépdponti
ajanlataiban Bugac, Lakitelek, Kiskéros ¢és Hajos a Kecskemétrdl elérhetd kirandulési
célpontok kozott szerepel.

6.4.4 Hataron atnyulo6 €s nemzetkozi tervezett egylittmitkodesek

Bécs-Kiskun megye foldrajzi adottsaga — Szerbidval hosszabb, Horvatorszdggal minddssze
kb. 10 km-es, minimalis k6z0s hatarszakasz, a Duna és a Tisza, mint természetes turisztikai
tengelyek — egyediilallo lehetéséget teremt hataron atnyuld marketingegytittmiikodésekre.
Ezek az egyiittmiikodések egyszerre tagitjdk a kommunikalhaté kindlatot (egy tematikus
utvonal, amely két orszagon at vezet, 6nmagaban erésebb termék, mint két kiilonallo szakasz),
és — elsdsorban a szerb hatarszakaszon — hozzaférést biztositanak Interreg finanszirozashoz
(Interreg VI-A Magyarorszag-Szerbia), amely a P17 (Egy oOranyira) program hatdrmenti
célzasanak egyik legfontosabb forrasa lehet. A horvat hatarszakasz esetében Bacs-Kiskun nem
célterlete az Interreg VI-A Magyarorszag-Horvatorszag programnak, ezért az ottani
egylittmiikddés nem épithet erre a forrasra.

51. tdblazat — Hataron &tnyuld és nemzetkozi tervezett egyiittmiikodések
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Javasolt/potencialis
egyiittmiikodési teriilet

Erintett ! ,

Vajdasag K6z0s desztinaciomenedzsment a e
a . PN Meglévé kapcsolat,
Autondm Duna mentén, Duna Borut k6z0s > .
: - o i , P16, P17, korabbi Interreg
IlaninElA ) fejlesztése és marketingje, hataron : ‘o
o e P2l projektekre épal.
turisztikai atnyualo kerékparos és viziturisztikali A
. B s Elsobbségi partner.
szervei utvonalak koordinalasa.
Alma Mons PO . _—
P Bort}msgtlkal egyittmiikodés: k6z6s A megyei borVIC!ekek
: bortara-ttvonalak, k6zos természetes hataron
(Szerbia, I - ol P16, P17 PR,
9 borturisztikai marketing, kdlcsonos atnyudlo partnere. Magas
e latogatoforgalom 0sztonzése marketingpotencial
borvidék) gatotorg ' 9P '
Horvat Eseti, projektalapu kdzos termék- és
hatarmenti atvonalkialakitas, kulturalis 6rokség 4sbé Kidol
artnerek kdz6s kommunikalasa — Interreg Kevesbe kidolgozott
pa S kommunixalasa — 1n P17,P18  kapcsolat; 2028-2030-
(S5 GEEIEnEN forrds nélkil, mivel Bacs-Kiskun ban fejlesztends
megye, nem célteriilete a Magyarorszag- J ‘
Dréavaszg) Horvatorszag Interreg programnak.
Az EV13 utvonal megye teriletét A P17 hataron atnyulé
EuroVelo- . , . s Y
halézat (EV13 érintd sza_lkgs_zg_nak menc?dzs,mentje és célzasaban értékes:
e kommunikéacioja. A kerékparos P17, P21 Bécsbol vagy Pozsonybol
— Vasfliggony- isztikai Kinal spai hals , v S,
atvonal) 'FurISZt! ai kinalat eurdpai haldzatba erl,cez,O kerekpqros turistak
illesztése. szamara relevans.
Kapcsolodas az MTU éltal szervezett
MTU kultoldi kampanyokhoz A megye nemzetkozi
nemzetkézi (Németorszag, Ausztria, P17, P18, lathatosaganak
Lengyelorszag). A megye turisztikai P21, P23 g

kampényai

tartalmainak becsatornazasa az MTU
nemzetkdzi csatorndiba.

Forréas: sajat szerkesztés

legfontosabb kozvetitdje.

A hataron atnytl6 egylittmiikdések kritikus tanulsaga a 2018-2024-es marketingstratégiabol:
a projekt-finanszirozason alapuld kapcsolatok a projekt vegével megszakadnak, ha nem épul
mdogéjuk tartds intézményi kapcsolat. A P17 (Egy 6ranyira) program és a DMO feladata ezért
nemcsak a hataron atnyulo kampanyok lebonyolitasa, hanem az Interreg-projekteken tulmutato,
tartés munkakapcsolatok fenntartésa a szerb és horvat partnerekkel.

A hataron atnyul6 egyiittmiikodések Bacs-Kiskun egyik legsajatosabb lehetdségét jelentik: a
Duna és a Tisza mint természetes turisztikai tengelyek, a szerbiai VVajdasaggal k6zos torténelmi,
kulturalis és gasztronémiai 0Orokség, valamint a Budapest-Belgrad vasutvonal olyan
kapcsolodasi pontokat teremtenek, amelyekre a megye mas térségeknél erdsebben épithet. A
hataron atnyulo termékek — egy két orszagon at vezeté kerékparos vagy vizi utvonal, egy kozos
borattérkép vagy egy kozds rendezvénysorozat — dnmagukban is vonzébbak, mint kiilonalld
elemeik, és olyan kdzonséget is elérnek, amelyet a megye egyedill nem tudna megszolitani.

A javasolt egyiittmiikodések célja, hogy a hataron atnyulé kapcsolatok a P17 (Egy Oranyira)
program hatarmenti célzasanak tartds alapjava valjanak, és a megye a szerb, horvat, osztrak és
szlovak kozonség szamara is ismert, konnyen elérhetd célpontta valjon. A szerbiai partnerekkel
az egylttmiikodés az Interreg VI-A Magyarorszag—Szerbia program forrasaira is épithet, a
horvat partnerekkel viszont — mivel Béacs-Kiskun nem célterliilete a Magyarorszag—
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Horvatorszag programnak — csak eseti, projektalapu, sajat vagy partneri forrasbol megvalosuld
egyuttmiikodés lehetséges. A 2018-2024-es marketingstratégia tapasztalata szerint a
projektfinanszirozason alapuld kapcsolatok a projektek végével megszakadnak, ezért a stratégia
kiemelt célja, hogy a projektek mdgott tartds munkakapcsolatok jojjenek létre.

Vajdasag Autondm Tartomany turisztikai szervei

A javasolt egylttmikodés célja, hogy a felek kiépitsék a Duna mente koz0s
desztinaciomenedzsmentjét és hataron atnyulo termékeit, ¢s a Vajdasag a megye elsObbségi
nemzetkdzi partnerévé valjon — a kordbbi Interreg-projektek sordn kialakult kapcsolatokra
épitve.

Az elsoé 1épés (2027) a Kkapcsolatok felélesztése: A felek felélesztik a korabbi Interreg-
projektekbdl ismert kapcsolatokat, rendszeres szakmai egyeztetést inditanak a turisztikai
szervek kozott, meghatérozzak a kozos célokat és feladatokat, és — egyetértés esetén —
egyiittmiikddési megallapodast kothetnek. Béacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata figyeli az
Interreg VI-A Magyarorszag—Szerbia program felhivasait, és a partnerckkel k6zosen elékészit
egy kozos projektjavaslatot, amely a P17 (Egy oOranyira) hatarmenti kampanyait és a kdz0s
termékfejlesztést is megalapozhatja.

A masodik lépés (2028-2029) a kdzos termékek és kampanyok: Elindulnak a P17 (Egy
oranyira) hatarmenti kampanyai, amelyek a vajdasagi k6zonséget a megye kinalataval, a hazai
kozonseget pedig a kozés Duna menti élményekkel szélitjak meg. A felek elinditjadk a Duna
Borut kozés marketingjét, és dsszehangoljdk a hataron atnyuld kerékparos és viziturisztikai
Gtvonalakat a P21 (Aktiv Bacs-Kiskun) programmal. A Budapest-Belgrad vasutvonal
személyforgalmanak induldsa utdn a MAV Személyszallitasi Zrt. és a Srhbijavoz a.d.
bevonasaval a vasuti elérhetségre épiil6é kozos ajanlatok is kialakulnak.

A harmadik lépés (2030) a tartés munkakapcsolat: A felek a projektfinanszirozason tul is
fenntarthatd munkakapcsolatot alakitanak ki — példaul éves kozos szakmai forummal és
rendszeres tartalomcserével —, és a mérfoldkonél értékelik az egylittmiikodést.

Alma Mons klaszter (Szerbia, Fruska Gora borvidék)

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy kolcsonds borturisztikai latogatoforgalom induljon a
megyei borvidékek €s a FruSka Gora borvidék kozott, és ezek hataron atnyuld borturisztikai
partnerekként jelenjenek meg.

Az elsé lépés (2028) a kapcsolatfelvétel és a kolcsonos ajanlatok: A felek kapcsolatot
épitenek, egyeztetik a kdzos célokat es feladatokat, és — egyetértés esetén — egytittmitkodési
megallapodast kothetnek; ezt kGvetden boraszati szakmai latogatasokat szerveznek, és a megyei
borvidékekkel kozosen kolcsonds bortdra-ajanlatokat dolgoznak ki a P16 (izek és
hagyomanyok) keretében.

A masodik lépés (2029-2030) a kozdés marketing: A borturisztikai ajanlatok kozos
marketingje a P17 (Egy Oranyira) hatdrmenti célz&saban jelenik meg, a felek pedig egymas
borrendezvényein is bemutatkoznak, igy a borvidékek kozdnsége kolcsdndsen megismerheti
egymas kinalatat.

Horvat hatarmenti partnerek (Eszék-Baranya megye, Dravaszig)

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a rovid kdzos hatarszakasz ellenére eseti, projektalapu
kozos termékek jojjenek létre — Interreg-forras nélkal, a kulturalis 6rokségre és a Duna menti
adottsagokra épitve.

Az elsé lépés (2028-2029) a kapcsolatepités: A felek szakmai kapcsolatot épitenek a
turisztikai és kulturdlis szervezetek kozott, egyeztetik a kdzos célokat és feladatokat, és
feltérképezik azokat a kozos témékat — példaul a Duna menti 0rokséget vagy a nemzetiségi
hagyoméanyokat —, amelyekre k6zo6s termék épithetd.

v 281
P (EXANTE



A masodik lépés (2029-2030) a kozds termék azonositasa: A felek a P17 (Egy 6ranyira) €s
a P18 (Magyar géniuszok vidéke) keretében azonositanak egy-egy kozos kulturdlis vagy
utvonalterméket, amelynek megvalositasat sajat vagy partneri forrasbol mérlegelik. A kapcsolat
fejlesztése a 2030-as mérfoldkonél keriil értékelésre.

EuroVelo-hal6zat (EV13 — Vasfliggony-utvonal)

A javasolt egyiittmiikddés célja, hogy a megyei kerékparos kinalat az eurdpai halozat részévé
valjon, és a megye a nemzetkozi kerékparos turistak szamara is ismert célpontta valjon.

Az egyiittmiikodés elokészitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében BAacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot az EuroVelo magyarorszagi
koordinéciodjaval, a felek egyeztetések soran meghatarozhatjak a kdzos célokat és feladatokat,
¢és ezt kovetben — egyetértés esetén — egylittmiikodési megallapodast kothetnek. Az alabbi
1épések ennek eredményétdl fliggden valosulhatnak meg.

Az elsé 1épés (2029) az atvonal feltoltése: A P21 (Aktiv Bacs-Kiskun) keretében az EV13
megyei szakasza és a kapcsolddd ajanlatok — kerékparosbarat szallashelyek, szervizpontok,
¢tkezOhelyek — felkerlilnek az EuroVelo feluletére, az EuroVelo magyarorszagi
koordinécidjaval egyeztetve.

A masodik 1épés (2030) a nemzetkdzi kdzonség elérése: A P17 (Egy 6ranyira) célzasaban az
osztrak és szlovak kerékparos kozonség az EuroVelo csatornain keresztiil is elérhetévé valik, a
megye kerékparos ajanlatai pedig a Bécsbdl vagy Pozsonybol induld tardk folytatdsaként
jelennek meg.

A harmadik lépés (2031-2035) az utvonal hataron atnyuld 6sszekapcsolasa: Az EV13
megyei szakasza a vajdasagi partnerekkel ©sszehangolva, hataron &tnyulé kerékparos
termékként is megjelenik.

MTU nemzetkézi kampanyai

Az MTU nemzetkozi kampanyaihoz valo kapcsolddas lépései a stratégiai partnerségeknél
bemutatott haromszinti MTU-egyiittmiikddés részét képezik: a nemzetkdzi megjelenés a
harmadik szint (2035-2040) célallapota.

A hatédron atnyuld egyiittmiikodésekbdl a partnerek is kolesonds eldnyokhoz jutnak: kdzos
termékeik szélesebb kozonséget érnek el, a latogatoforgalom mindkét irdnyba nd, a kozos
palyazatok pedig olyan fejlesztéseket tesznek lehetévé, amelyeket egyik fél sem tudna egyediil
megvaldsitani. A hataron atnyalé kapcsolatok gondozdsa a P17 (Egy Oranyira)
programgazdajanak, a DMO létrehozéasa esetén pedig a DMO feladata; miikodésiiket a felek
évente, a KPI-monitoring részeként tekintik at.

6.4.5 Turisztikai klaszterek és tematikus szovetségek

A tematikus turisztikai szOvetségek olyan partnerek, amelyek egy-egy termékpilléren belul
Osszefogjak a kinalati oldalt. Marketingszempontbdl ezek a szdvetségek kettds értéket
képviselnek: egyrészt kozvetlen kapcsolatot biztositanak a szolgaltatoi korhoz, masrészt
sajat kommunikécids csatornaikkal és kozonségikkel multiplikaljak a megye lzeneteit.
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52. tablazat — Turisztikai klaszterek és tematikus szovetségek

Javasolt/potencialis egyiittmiikodési teriilet Evintett
programok

A P16 (izek és hagyomanyok) program
borturisztikai tartalmanak elsodleges
tartalomgazdai. A fi200 klubh&lézat borasz

Borvidéki egyestletek (pl.:

Duna Borrégio Borut tagjainak bevonasa a turisztikai kinalatba. Sajat P8, P9, P15,
Egyesilet, a megyei borvidékek gjainax . . s L ha. >a) P16
boraszai eseményeik (borkostolok, szireti fesztivalok) a
oraszai) : ) o ’
P15 rendezvénynaptar meghatarozd tartalmait
adjak.
Furdok o egeszsegtumznk,al A P23 (Wellbeing Bécs-Kiskun) program kinlati
szereplok (pl.: Jonathermal . . e s
. i . oldalanak gerince. K6z6s mindségbiztositas, P17, P22,
Zrt., Felegyhazi Termal P . . .
Parkfiirdd és tovibbi megvei egészségturizmus termékcsomag-fejlesztés, P23
N ' megy foglalhat6 ajanlatok adatszolgéaltatasa a P22-be.
fiirdoiizemeltetok)
A P21 viziturizmus-komponensének szakmai
\(EBVEGRETELCRCRIERSTANE S hattere. Viziturizmus-infrastruktara fejlesztési
W 7 e TSR . P15, P17,
SRR sl g STV (sl B igenyek kozvetitése, turautvonalak es P21
BACSHOSZ) megall6ohely-hal6zat koordinalasa, vizisport-
rendezvények kommunikacios egyiittmiikodése.
Az aktiv turisztikai kinalat és a helyi
Béacs-Kiskun Megyei sportrendezvények kozotti hid. Kerékparos és
Szabadidésport Szovetség, outdoor komponens koordinalasa, P15, P21
MAKETUSZ és MKKSZ sportesemények integralésa a P15
rendezvénynaptérba.
Kulturalis 6rokségvédelmi A P18 (Magyar géniuszok vidéke) program
1oL 7A 00 e (ol B g L0400 56 tartalmi hitelesitdi és helyszinei. A Pet6fi-,
Kalocsa-Kecskeméti Kodaly- és Katona-6rokség szakszerii P4, P15, P18
| TS BV e il el 6=l kommunikalasanak biztositasa, mazeumi
gondozoi) programok integralésa a turisztikai kinalatba.
Lovas- és aktiv turisztikai A Homokhatség és a tanyavilag autentikus
vallalkozasok és tovabbi turisztikai kinalatanak hordozoéi. A P20 P16, P17,
=V E T A NV ER kAl T Homokhatsag-narrativa hiteles képvisel6i, a P16 P20, P23

szolgéltatok falusi és tanyaturisztikai kindlatanak gerince.
Forréas: sajat szerkesztés

A Klaszter-partnerekkel vald egyiittmiikodés jellemzden operativ szintli. Ugyanakkor a
borturisztikai és egészségturisztikai szovetségek esetében érdemes egylittmikodési
megallapodast kétni, mivel ezek a P16 (izek és hagyomanyok) és P23 (Wellbeing Béacs-Kiskun)
programok kindlati oldalanak fenntartdsdhoz nélkuildzhetetlenek, és a kapcsolat megszakadéasa
kdzvetlen programkockazatot jelent. A tabldzatban nevesitett szervezetek a stratégia
készitésekor azonositott, indul6 partnerkort jelentik, nem teljeskorti listdt — a hosszu idétavbol
fakado szervezeti valtozasok miatt a partnerlistat id6szakosan, a mérfoldk6-felllvizsgélatokhoz
igazodva érdemes frissiteni.

A tematikus turisztikai szovetségek ¢€s klaszterek a kinalati oldal legfontosabb szervezoi:
osszefogjak az egy-egy termékpillérhez — a borhoz és gasztronomidhoz, az
egészségturizmushoz, a vizi és aktiv turizmushoz, a kulturalis 6rokséghez vagy a tanyavilaghoz
— kapcsolddo szolgéltatokat, eés sajat kommunikécios csatornéikkal, rendezvényeikkel és
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kozonsegiikkel megsokszorozhatjadk a megye (zeneteit. A turisztikai programok sikere
nagymértékben azon mdalik, hogy a kommunikalt kindlat mdogott valodi, foglalhatod és
mindségében megbizhatd szolgaltatas all — ezt pedig a szovetségek tudjak a legkozvetlenebbdil
biztositani.

A javasolt egylttmiikodés célja, hogy a szovetségek a turisztikai programok kinalati oldalanak
tartds partnereivé valjanak: tartalmakat és adatokat szolgaltassanak, sajat csatornaikon
terjesszék a megyei Uzeneteket, és k6zos termékek, csomagok és rendezvények kialakitasaban
vegyenek részt. Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata cserébe megyei lathatosagot, kozos
kampéanyfeliiletet ¢s a mérési rendszer adatait biztositja szamukra. Az egylittmikodés a
zészloshajo-programokhoz kapcsolodd szovetsegekkel — a borvidéki egyesuletekkel és a
vizisport-szervezetekkel — mar 2027-ben elindul, a tobbi szdvetség a kapcsolédd programok
indulasaval, 2028-t6l kapcsolddik be. A bor- és az egészségturisztikai szovetségekkel — mivel
a P16 (izek és hagyomanyok) és a P23 (Wellbeing Bacs-Kiskun) programok kinalati oldala
nélkilik nem tarthatd fenn — irasos egylittmiikdési megallapodas megkotése javasolt, a tobbi
partnerrel az egyiittmiikddés operativ, programszintli egyeztetéseken alapul.

Borvideki egyesuletek

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a borvidéki egyestiletek — kdztiik a Duna Borrégio Borut
Egyesiilet és a megyei borvidékek boraszai — a P16 (izek és hagyomanyok) borturisztikai
tartalmainak elsddleges gazdaiva, a megye bor- €s gasztroturisztikai kinélatanak hiteles
kozvetitéivé valjanak.

Az els6 1épés (2027) a kapcsolatfelvétel és a kinalati leltar: A P16 (izek és hagyomanyok)
induldsakor — a javasolt egylittmiikdés kialakitasa érdekében — Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot az egyesiiletekkel, a felek egyeztetések soran
meghatarozhatjak a kozos célokat és feladatokat, és ezt kovetben — egyetértés esetén —
egyuttmiikodési megallapodast kothetnek, amely rogziti a tartalomszolgaltatés, az adatatadas
és a kozos kommunikacio rendjét. Az egyesiletek tartalmakat szolgaltatnak a borvidékek
kinélati leltarahoz — pincészetekrol, kostolasi lehetéségekrol, borutakrol és szallashelyekrol —,
és bevonjak a fi200 klubhalozat borasz tagjait, akik sajat termékeikkel is gazdagitjak az elsd
csomagokat.

A masodik 1épés (2028) a rendezvények és ajanlatok integralasa: A borkdstolok,
pincenyitogatok és szireti rendezvények rendszeresen bekeriilnek a P15 (Keress rad Bécs-
Kiskunra!) rendezvénynaptarba, és a P16 (izek és hagyomanyok) kampanyaiban is
megjelennek. Az egyesiiletek a foglalhat6 bortdrak és kdstolok adatait a P22 (Foglalhaté Bacs-
Kiskun) szdmara is atadjak, igy a kommunikalt kinalat kbzvetlentl foglalhatova valik.

A harmadik 1épés (2029-2030) a kozos csomagok bévitése: A felek a borturisztikai
ajanlatokat a megye mas termékeivel — aktiv, kulturalis és wellbeing-kinalattal — 6sszekapcsolt
csomagokkd bdvitik, €s a hataron atnytld borturisztikai egyiittmiitkodésekben (Alma Mons
klaszter) is kozosen lépnek fel. A mérfoldkonél a felek értékelik az egyiittmiikodés mitkodését,
és szlikseg szerint megujitjak azt.

Fiirdok és egészségturisztikai szereplok

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a fiirdék és egészségturisztikai szereplok — példaul a
Jonathermal Zrt., a Félegyhazi Termal Parkfiird6 és a tovabbi megyei flirddlizemeltetdk —a P23
(Wellbeing Béacs-Kiskun) kinalati oldalanak gerincévé valjanak, es a megye egészsegturisztikai
ajanlata egységesen, foglalhaté formaban jelenjen meg.

Az elsé 1épés (2028-2029) a kinalat feltérképezese és a megallapodas: A kapcsolatfelvételt,
valamint a kozos célok és feladatok egyeztetését kovetéen — egyetértes esetén — a felek
egyiittmikodési megallapodast kothetnek, a partnerek pedig részt vehetnek a fiird6- és
wellnesskinalat leltaraban, amely a P23 (Wellbeing Bacs-Kiskun) csomagfejlesztésének alapja.
A firdék a foglalhaté ajanlataik adatait a P22 (Foglalhaté Béacs-Kiskun) rendelkezésére
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bocsatjak, a P9 (Helyi termékek a polcon) keretében pedig a helyi termékek bemutatasanak es
értékesitésének helyszinei is lehetnek.

A masodik Iépés (2030) a kdzos csomagok piacra vitele: A felek kdzdsen alakitjak ki és
viszik piacra a komplex, tobbnapos egészségturisztikai csomagokat, amelyek a gyogyvizet a
tanyai csenddel, a gasztronomiaval és az aktiv kikapcsolodassal kapcsoljak dssze. A csomagok
a P17 (Egy orényira) budapesti és hatarmenti célzaséban is megjelennek.

A harmadik lépés (2030 utan) a tartds partnerség: A tapasztalatok alapjan a felek évente
frissitik a kozos kinalatot, és a mérfoldkonél értékelik, milyen iranyban érdemes tovabb

= s =7

Magyar Kajak-Kenu Szdvetség és vizisport-szervezetek

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a P21 (Aktiv Bacs-Kiskun) viziturisztikai komponense
szakmailag megalapozott legyen, a megye vizi Utvonalai pedig az orszagos vizitdra-kinalat
szerves reszeként jelenjenek meg.

Az egyiittmiikodés elokészitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében BAacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a Magyar Kajak-Kenu Sz6vetséggel
és a vizisport-szervezetekkel, a felek egyeztetések sordn meghatarozhatjak a k6zos célokat és
feladatokat, és ezt kovetden — egyetértés esetén — egyiittmiikodési megallapodast kothetnek. Az
alabbi 1épések ennek eredményétol fiiggden valosulhatnak meg.

Az elsé 1épés (2027) a vizitara-Utvonalak feltoltése: A P21 (Aktiv Bacs-Kiskun) keretében a
megyei Vvizitira-tvonalak és megallohelyek felkeriilnek a Szovetség altal miikodtetett
evezzitthon.hu fellletére, a vizisport-szervezetek pedig szakmai tanacsaikkal segitik az
utvonalak és a vizrelépési pontok leirasat.

A masodik lépés (2028) a kozos kommunikacio és rendezvények: A felek kozosen
kommunikaljak a vizitdra-csomagokat és a vizisport-rendezvényeket; a rendezvények
bekeriilnek a P15 (Keress ra Bacs-Kiskunra!) rendezvénynaptarba, a vizitara-ajanlatok pedig a
P17 (Egy oranyira) budapesti és hatarmenti kampanyaiban is megjelennek.

A harmadik lépés (2029-2030) az infrastruktura-igények kozvetitése: A szervezetek a
gyakorlati tapasztalatok alapjan jelzik a viziturisztikai infrastruktira fejlesztési igényeit,
amelyeket Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata a kapcsolddd fejlesztési dontések
elokészitésébe beépithet.

Bacs-Kiskun Megyei Szabadiddsport Szovetség, MAKETUSZ és MKKSZ

A javasolt egyiittmiikddés célja, hogy a sportrendezvények es az aktiv turisztikai kinalat
osszekapcsolodjanak, és a megye sporteseményei turisztikai vonzerdként is megjelenjenek.
Az egyiittmiikodés elokészitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében BAacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a Bacs-Kiskun Megyei
Szabadidésport Szovetséggel, a MAKETUSZ-szal és az MKKSZ-szel, a felek egyeztetések
sordn meghatarozhatjak a kozos célokat és feladatokat, és ezt kdvetéen — egyetértés esetén —
egyiittmiikddési megallapodast kothetnek. Az alabbi 1épések ennek eredményétdl fliggden
val6sulhatnak meg.

Az elso lépés (2027) az ttvonalak egyeztetése: A felek egyeztetik a kerékparos, turdzd és
outdoor komponenseket a P21 (Aktiv Bécs-Kiskun) Gtvonalfeltoltéséhez, hogy a feltoltott
atvonalak a sportol6i tapasztalatokra is éplljenek.

A masodik 1épés (2028) a sportesemények integralasa: A sportesemények bekertilnek a P15
(Keress ra Bacs-Kiskunra!) rendezvénynaptarba, a nagyobb rendezvények pedig szallashely-
és Utvonalajanlatokkal egytt jelennek meg. A P11 (Toébb, mint munkahely) keretében a
sportszovetségek és utanpotlas-egyesiletek a nagyvallalati 6nkéntes és tdmogatdi programok
partnerei.

Kulturélis 6roksegvédelmi intezmények
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A javasolt egyiittmtikodés célja, hogy a mizeumok, egyhazi es 6roksegvédelmi intézmények —
koztlik a Kalocsa-Kecskeméti Féegyhazmegye és a Pet6fi-orokseg gondozoi —a P18 (Magyar
géniuszok vidéke) tartalmainak szakmai hitelesit6ivé és helyszineivé valjanak.

Az egyiittmiikodés elokészitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében BAacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a kulturalis 6rokségvédelmi
intezményekkel, a felek egyeztetések sordn meghatarozhatjak a kozos célokat és feladatokat, és
ezt kovetden — egyetértés esetén — egyiittmitk6dési megallapodast kothetnek. Az alabbi 1épések
ennek eredményétdl fliggden valosulhatnak meg.

Az elsé 1épés (2027) a kapcsolodas az Ez is Bacs-Kiskun! programhoz: A megyei mizeumi
halozat helyszinei felfedezépontként jelennek meg a P6 (Ez is Bécs-Kiskun!) felfedezd
kihivasaban, igy az intézmények mar a zaszloshajo-programok induldsakor bekapcsolodnak a
megyei kommunikacioba.

A masodik lépés (2028) a tematikus uUtvonalak kialakitasa: A felek kozosen alakitjak ki a
P18 (Magyar géniuszok vidéke) tematikus utvonalait a Pet6fi-, a Kodaly- és a Katona-6rokségre
épitve; az intézmenyek biztositjdk a tartalmak szakmai hitelességét, a mazeumi programok
pedig bekeriilnek a P15 (Keress rd Bacs-Kiskunral) naptérba.

A harmadik lépeés (2028-2029) az iskolai programokhoz val6 kapcsolodas: Az intézmények
mulzeumpedagdgiai programjai a P4 (A mi megyénk — a te kalandod) programhoz is
kapcsolodnak, igy a fiatalok az iskolai program keretében is megismerhetik a megye kulturalis
Orokségeét.

Lovas- és aktiv turisztikai vallalkozasok, tanyai es pusztai szolgaltatok

A javasolt egyiittmiikodés célja, hogy a Homokhéatsag és a tanyavilag autentikus kinélata — a
lovasprogramok, a tanyasi vendéglatas és a pusztai éimények — foglalhatd termékké valjon, és
a megye egyik legjellegzetesebb élményeként jelenjen meg.

Az egyiittmiikodés el6készitése: A javasolt egyiittmiikodés kialakitasa érdekében Bacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzata felveheti a kapcsolatot a lovas- és aktiv turisztikai
vallalkozasokkal, valamint a tanyai és pusztai szolgaltatokkal, a felek egyeztetések soran
meghatarozhatjdk a kozos célokat és feladatokat, és ezt kovetéen — egyetértés esetén —
egytttmiikodési megallapodast kothetnek. Az alabbi 1épések ennek eredményétdl fiiggden
valdsulhatnak meg.

Az elsé 1épés (2027) a gasztroturisztikai kapcsolodas: A szolgéltatok bekapcsolddnak a P16
(Izek és hagyomanyok) tanyai gasztro- és falusi kinalataba, amely a z&szIG6shajo-program els6
csomagjaiban is megjelenik.

A masodik [épés (2028) a Homokhatsag-kinalat kiépitése: A szolgaltatok a P20
(Homokhatsag) program narrativajanak hiteles helyszineivé valnak, foglalhat6 ajanlataik a P22
(Foglalhat6 Bacs-Kiskun) programba keriilnek, csendes turizmushoz kapcsolddé elemeik pedig
a P23 (Wellbeing Bacs-Kiskun) kindlatat bévitik. A P19 (Uzleti vendégbdl felfedezd)
helyszinkatalogusaban a tanyak és lovasbazisok kuldnleges rendezvényhelyszinként
szerepelnek.

A harmadik Iépés (2029-2030) a kdzos termékfejlesztés: A felek a lovas- és tanyai kinalatot
a P17 (Egy o6ranyira) budapesti és hatarmenti célzasaban is megjelenitik, és a mérfoldkénél
értékelik, mely ajanlatok valtak a leginkabb keresetté.

Az egyiittmiikddésbdl a szovetségek és tagjaik is kozvetlen eldnydkhoz jutnak: kinalatuk
megjelenik a megyei turisztikai fellleteken és kampanyokban, rendezvényeik bekeriilnek a
megyei rendezvénynaptarba, foglalhato ajanlataik a P22 (Foglalhato Bacs-Kiskun) rendszerén
keresztiil szélesebb kdzonséget érnek el, a mérési rendszer adatai pedig sajat fejlesztési €s
marketingdontéseiket is segitik. Az egylttmikodések miikddését a felek évente, a KPI-
monitoring részeként tekintik at, és a mérfoldkoveknél sziikség szerint megujitjak.
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6.4.6 Az egylittmiikodések gondozasa

Az egyiittmikodések nem Onmaguktél mikédnek — gondozdsuk aktiv, rendszeres
kapcsolattartast igényel. A stratégiai partnerségeket a marketingstratégiai koordinator
gondozza; az operativ partnereket a programgazdak. Evente egyszer — a KPI-monitoring
részeként — az 0sszes partnerkapcsolatot felulvizsgaljak: aktiv-e, hozta-e a tervezett
hozzajarulést, szikséges-e a megallapodds modositasa. A partnerségi rendszer egyik
legfontosabb alapelve, hogy a partner mindig kap valamit cserébe — lathatdsagot, adatot,
kapcsolatot, tartalmat —, nem csupan kézremikodik.

Egy partnerség, amelybol az egyik fél nem profital, elobb-utébb megsziinik; ezért minden
egyiittmiikodési megallapodasban expliciten rogzitendd, hogy a partner mit kap és mit
ad.

Az Eréforras-terv a stratégia tobbi fejezetével — kilénosen a Mérési es visszacsatolasi
rendszerrel, valamint a Stratégiai mérféldkdvekkel — szorosan dsszefiigg. A forrasallokacio és
a szervezeti keretek a mérfoldko-felllvizsgalatoknal rendszeresen Ujraértékelenddék: ha egy
program nem hozza a tervezett eredményt, a forrast és a kapacitast oda kell atcsoportositani,
ahol hatékonyabb felhasznalas lehetséges.
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[ CSELEKVESI TERV

A cselekvési terv a stratégia megvalositasanak keretrendszere: meghatarozza, hogy 2027 és
2040 kozott milyen feladatokat, milyen ilitemezésben ¢és milyen feleldsségi rend mellett
szllkséges Vvégrehajtani ahhoz, hogy a marketingstratégia és a hozza kapcsoldédd
marketingprogramok a gyakorlatban is megvaldsuljanak. A végrehajtds a stratégia
mérfoldkoveihez (2027, 2030, 2035, 2040) igazodik.

A cselekvési terv két, egymastol elkiiloniild elemtipusbol épiil fel. Az egyik a stratégia tartos
kerete: a célrendszer, a markaiizenetek, a felépiil6 tartalomvagyon és a mérés logikaja — ezek a
teljes id6szakon ativelnek. A masik a végrehajtis gyakorlata: a szervezeti megoldasok, a
kommunikécids csatornak, a digitalis eszkdzok és a konkrét mutatok, amelyek a mérfoldkdvek
dontési kapuinal felllvizsgalhatdk, és a szervezeti, finanszirozasi és mérési tapasztalatok
alapjan modosithatok. A stratégia tehat nem azt feltételezi, hogy a végrehajtasi keretek 2040-ig
valtozatlanok maradnak, hanem azt, hogy a valtozadsukrdl rendszeres idokozonként,
dokumentalt modon szuletik dontés.

A cselekvési terv tovabba nem kotelezd munkaterv, a megvalositas tényleges kore és liteme a
mindenkori human- és pénziigyi er6forrasoktol fiigg; a stratégia ehhez ad prioritasi tampontot.

7.1 A megvalositas folyamata

A stratégia végrehajtasanak koordinacidjat kezdetben a kijel6lt marketingkoordinacios funkcio
biztositja. A késObbi szervezeti modell — beleértve egy esetleges DMO létrehozasat és
feladatainak meghatarozasat — killon dontés és a rendelkezésre allé feltételek fliggvénye.

A stratégiakészités idOpontjdban nem tekinthetd adottnak a partnerek kozremiikddése: a
dokumentumban megnevezett szervezetek javasolt, tervezett partnerek, akikkel az
egylttmiikodés a stratégia készitésekor nem formalizalt. A partnerségek felkérése, tartalmuk
kialakitasa és formalizalasa maga is a végrehajtas feladata, és az éves operativ tervezés soran
valik vallalassa. Hasonldan feltételes minden technoldgiai és platformfejlesztés: ezek
megvaldsulésa kullon fejlesztési es forrdsdonteshez kotott, elmaradasuk esetén az érintett feladat
a kovetkezo tervezési ciklusba kertil.

53. tdblazat — A stratégia megvalésitasaban részt vevé szereplok

Szerepld Szerepe a megvalositasban

I?écs-Kiskun Varmegye Stratégiai déntéshozd: éves operativ terv és forrasallokécié jovahagyasa,
013Gl ek ) et e [ SR fazisvalto dontések a mérfoldkdéveknél.

Bacs-Kiskun VVarmegye
Onkormanyzatan belili
marketingkoordinéacids funkcid

Operativ koordin&cid és végrehajtas: programok és csatornak
Osszehangolésa, miikodtetése, a partnerek megkeresése

Program-szintii végrehajtas: az adott program eredmeényeiért, (itemezéseért
és partnerkapcsolataiért feleldsek. Kezdetben ez Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata, késébb ezen szerepkorok delegalasra keriilhetnek
partnereknek.

Programgazdak

Javasolt, fokozatosan bevonando6 kozremiikodok — tartalmat, helyi
jelenlétet, tarsfinanszirozast hoznak; egyik egylittmiikodés sem formalizalt
még.

Partnerek (stratégiai, operativ,
finanszirozasi)
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Ennek megfelelden a cselekvési terv minden feladata harom kategoria valamelyikébe sorolhato.
Ez a megkulonbdztetés végigvonul a negyedéves es az éves terven is.

54. tablazat — A cselekvési terv feladattipusai

Feladattipus Mit jelent

Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzatanak sajat
Alapfeladat hataskorében, a meglévo szervezeti
keretek kozott és kiilsé dontés nélkiil
elvégezheto feladat.

Olyan feladat, amelynek végrehajtasa
kalon forras-, szervezeti vagy partneri
dontéshez kotott. A feltétel
teljestiléséig a feladat tervezett
SeGC SRR Allapotban marad — vallalasként nem
értelmezhet6 —, teljestlését az éves
operativ tervezés vizsgélja, és annak
alapjan keriil be az adott év feladatai
kozé.

Mérési eredmény vagy pilot
tapasztalata alapjan indithato, a VR/AR-élményfejlesztés; Al-
Opcionalis stratégia céljait timogat6, de nem ajanlorendszer; nemzetkdzi nyelvi
fejlesztés nélkuldzhetetlen fejlesztés. Kiterjesztés; 0j kozosségi feluletek
Elmaradasa nem veszélyezteti a bevezetése.
célrendszer teljesuilését.

Forras: sajat szerkesztés

Marketingkoordinacids funkcié kijelolése;
arculati kézikonyv véglegesitése;
tartalomnaptar és hiriigynokségi mikodés
inditasa; éves értékelés.

A DMO feléllitasa; platform- és
alkalmazéasfejlesztések; a még nem
formalizalt nagyvallalati, intézményi és
szolgaltatoi partnerségekre €piild
programok; logisztikai és kdzlekedési
beruhazéshoz kotott elemek.

A végrehajtas négy, egymadsra épiild fazisban valdsul meg, amelyeket a mérfoldkdévekben
stratégiai dontési kapu zar. A dontési pontokon az elért eredmények értékelése mellett a digitalis
kornyezet valtozésainak vizsgalata is megtorténik, €s itt dol el, hogy a kdvetkezd szakasz mely
programokkal és milyen ttemben folytatodik.

1. Alapozéas (2027) — a miikodési alapok kialakitasa: a marketingkoordinacios funkcio és a
szerepkorok kijelolése, az egységes arculati rendszer és ernydmarka, a hirligynokségi
szemléletii tartalomgyartas elinditasa, valamint a kialakitas alatt 4116 mutatoknal a bazisérték és
a mérési modszertan rogzitése. A szakasz kiemelt célja a zaszldshajo-programok el6készitése,
inditasa és a megbizhatd adatvagyon megteremtése.

2. Kiterjesztés (2028-2030) — a mitkod6 rendszerek skalazasa: a tartalom- és halozatépités
felfuttatasa, valamint a célzott piaci kampanyok inditasa azokon a tertleteken, ahol a kinalat

mar ténylegesen elérhetd.

3. Integracid (2031-2035) — a megyei marka beépulése a turisztikai, gazdasagi, kulturalis és
oktatasi miikodésbe, a programok kozotti szinergiak erdsitése és a hatasok mérhetévé tétele.

4. Mérkaérettség (2036-2040) — dnfenntartdé markarendszer, amelyben a tartalom-el6allitas

jelentds része a kialakitott halozatokbdl érkezik, a koordinalo szervezet pedig elsdsorban a
mindségbiztositasra €s a stratégiai irdnyitasra koncentral.

7.2 A marketingprogramok itemezese
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A stratégia huszonharom marketingprogramot hataroz meg, harom célcsoporti blokkban: helyi
lakosoknak, vallalkozasoknak (KKV és nagyvéllalat), valamint turistaknak sz616 programok.
Az litemezés alapelve egyszerii: konkrét inditasi idépontot csak a zaszloshajo-programokhoz
rendel a stratégia. Ezek azok a programok, amelyek a jelenlegi szervezeti keretek kozott,
formalizalt partnerségtol és a DMO felallasatol fiiggetleniil elindithatoak, tovabb folytathatdak,
és amelyek tartalmat, kdzonséget vagy adatalapot teremtenek a tobbi program szaméra. Naluk
a javasolt inditas éve is szerepel a tablazatban.

A tobbi programnal a stratégia csak a legkorabbi javasolt indulasi évet jeldli (2028, a P13
esetében 2029) — a tényleges inditds két dolgon mulik: teljesil-e a programhoz tartozé konkrét
feltétel — partneri megallapodas, szervezeti vagy beruhazasi donteés, fejlesztési forras —, és
rendelkezésre all-e hozza a sziikséges human- és pénziigyi er6forras. Amig ez a kettd egyiitt
nem all fenn, a program nem tud elindulni, az el6készités pedig akkor valik id6szertivé, amikor
az inditas redlisan belathatd. Arrél, hogy egy adott évben mely programok kerlilnek ebbe a
helyzetbe, az éves operativ tervezés dont.

A tablazat tehat nem inditasi naptar, hanem dontési tdmpont: azt mutatja meg, mihez kell
hozzajutni ahhoz, hogy egy program elindithato legyen. Az Erdforras-igény oszlop jeldlése
(ecooco0—eeeee) a becsiilt pénziigyi és humaner6forras-raforditast, valamint a partnerségi és
szervezési Osszetettséget tiikrozi — nem a program fontossagéat, hanem a vélasztast segiti.

55. tAblazat — A marketingprogramok ttemezése — narancssarga szinnel jeldlve a zaszl6shajé programok

I. Helyi lakosoknak sz6l6 programok

P1 — Mutasd meg! 00000 2027 — javasolt Nincs kiils6 feltétel. Szerkesztdségi kapacitas és
) (zészl6shajo) a képkeret-sablonkeészlet elkészitése.
Nagykoveti koordinatori szerepkor betdltése; a
P2 _ N _— A feltételek P6 és a P3 legalabb féléves mitkodése (a
— Nagykaveti S . . . -
program 0000 tel Jesulgsekor nagykgvetl narrat!vg tartalml_alapja). A
(legkorabban 2028)  nagykovetek felkérése maga is a program
feladata.
A feltételek Nincs kiils6 feltétel. Szerkesztdségi kapacitas —
P3 — Arcok és torténetek eeocoo teljesuilésekor a zaszloshajo-programok (P1, P6, P8, P16, P21)

(legkorabban 2028)  alapozésa utan indithato.
Tankertileti és intézményi egyiittmiikodés

P4 — A mi megyénk —a A felt?t?lek megkotése; pedagogiai szakértéi kor
00000 teljestlésekor . ;
te kalandod ) megnyerése; a segédanyagcsomag
(legkorébban 2028) L e SO ;
elkészitéséhez sziikséges forrés.
Egyiittmi{ikodési megallapodas a Bacs-Kiskun
Varmegyei Civil Kozdsségi Szolgéltato
A feltételek Kaozponttal, amely a program gazdaja; Bacs-
P5 — Aktiv k6zosségek 0000 teljesuilésekor Kiskun Varmegye Onkormanyzata a megyei

(legkordbban 2028)  lathatosagot biztositja (rendezvénynaptar,
kiemelt tartalmak). Sajat platform fejlesztése
nem sziikséges.

Nincs kiils6 feltétel: a programkoordinaciot

o . 2027 — javasolt kezdetben a marketingkoordinacids funkci6
P6 — Ez is Bacs-Kiskun! | eeeoco o lAa o PN
(z&szl6shajo) latja el, az értéktérkep alapverzidjanak
elkészitése pedig a program elsé 1épése.
P7 — Bacs-Kiskunbol 00000 2027 (folyamatos) A meglévo program folytatasaként kiilso feltétel

Neked! nélkil indithatd.

11I/A. KKV-knak sz6l6 programok
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P8 — fi200 megyei
markaprogram

P9 — Helyi termékek a
polcon

P10 - Véllalkoz6i
Marketing Miihely

P11 — T6bb, mint
munkahely

P12 - Sikeres vallalatok,
erés megye

P13 — Hid a jové felé

P14 — A megye kapuja

P15 — Keress ra Bacs-
Kiskunra!

P16 — Izek és
hagyoméanyok

P17 — Egy 6ranyira

P18 — Magyar géniuszok
vidéke

P19 — Uzleti vendégbol
felfedezo

v
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2027 — javasolt
(zaszl6shajo)

A feltételek
teljesuilésekor
(legkorabban 2028)

A feltételek
teljesuilésekor
(legkorabban 2028)

A feltételek
teljestilésekor
(legkorabban 2028)
A feltételek
teljestilésekor
(legkorabban 2028)

A feltételek
teljesuilésekor
(legkorabban 2029)

Nincs kiils6 feltétel. . A meglévd, a ,,Bacs-
Kiskun megyei Paktum Plusz” cimil projekt
keretében 2027. december 31-ig finanszirozott
klubhalo6zatra éplil; Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzatanak feladata a lathatosag
tdmogatasa és az Uj klubok indulasanak
segitése, Uj partnerségi megallapodas nélkil
indithatd.

Termeldi kataszter és Terméktar-feltoltés; a
termeldk és vendéglatok bevonasa. A logisztikai
gyljtépont kiilon beruhdzasi dontés — a
kommunikacios elemek attol fliggetlendl is
indithatok.

A megyei szolgaltatdi kor kialakitasa (nyilt
jelentkezés, minimumkdvetelmények) és a
megyei csomagar egyeztetése; koordinacids
kapacitas. A szolgaltatasokat piaci szereplok
nyujtjak, 6nall6 jogi személy nem szilkséges.

11/B. Nagyvéllalatoknak sz6l6 programok

A nagyvallalati CSR-kapcsolattart6i kor
azonositasa és megnyerése; a partnerség
jelenleg tervezett, nem formalizalt.
Nagyvallalati egytittmiikodési megallapodasok
megkotése; a vallalatok adatkdzlési és
kommunikaciés hajlandésaga.

Nagyvallalati partnerség létrejotte (a program
nagyvallalati tarsfinanszirozasra épiil);
felsdoktatasi és szakképzési partnerségi keret. A
digitalis platform fejlesztése (2030-2032)
kilon dontés. A program a zaszldshajok
megalapoz6 munkajara épil, ezért csak azok
beérése utan valik idoszeriivé.

I11. Turistaknak sz6l6 programok

A feltételek
teljesuilésekor
(legkorabban 2028)

2027: a meglévo
naptar lizemeltetése
a zaszldshajok
kiszolgalasara; teljes
inditas a feltételek
teljesuilésekor
(legkorabban 2028)

2027 — javasolt
(z&szlbshajo)

A feltételek
teljestlésekor
(legkorabban 2028)
A feltételek
teljestlésekor
(legkorabban 2028)
A feltételek
teljestlésekor
(legkordbban 2028)

Kecskemét Megyei Jogu Véaros
Onkormanyzatéaval és turisztikai szervezetével
kotendd partnerség; szallashelyi
egylittmtikddés. A transzfermegoldas kiilon
kozlekedésfejlesztési dontés.

Szerkesztdi kapacitas a naptar gondozasara; a
szervezOokkel kdtendd adatbekiildési
megallapodasok. A meglévo elemek rendszerbe
szervezése alacsony raforditassal megkezdhetd.

Utvonalak és kinalati leltar elkésziilte; a
termelGi és vendéglatoi kor bevonasa. A
meglévo kinalatra épit, ezért kommunikacios
inditdsa megkezdhetd.

Kampanyforras; utazasszervezoi partnerség.
Nagyobb léptékii kampany csak a P22
elérehaladasa utan indithato.

A kulturalis intézmények bevonasa; a csoportos
csomagok értékesitési hatterének megteremtése.

Széllashelyi és konferenciahelyszini
partnerségek; a P22 foglalhatdsagi rendszerének
érettsége.
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Infrastruktira- vagy palyazati forrés; a

P20 — Homokhatsag — a A feltételek Kiskunsagi Nemzeti Park Igazgatésaggal és a
klimaalkalmazkodas o000 teljestlésekor felsboktatassal kotendd szakmai partnerség. A
tdja (legkorabban 2028)  program hozama hosszabb tavon, 2035-2040

kozott jelentkezik.
Nincs kiils6 feltétel. Az Gtvonal-adatbazis els6

P21 — Aktiv Béacs- 2027 — javasolt kore és a mindsitési rendszer alapvaltozata a
a 00000 P ~ cz oo , o Sy
Kiskun (zaszlbshajo) meglévé infrastruktirara épitve, beruhazas
nélkil kialakithatd.
2927:,‘3 ., Adatgondozdi szerepkdr; a szolgaltatok
zaszl6shajokat (P16, s s I, . 1
. 1+ .1 | adatszolgaltatasi egylittmiikodése. Horizontalis
L o4 P21) kiszolgald sztik - oo -
P22 — Foglalhaté Béacs- e program: a turisztikai programok gazdasagi
. 0000 kor; teljes inditas a . , , o
Kiskun feltételek hozamanak feltétele, ezért az adatmindségi

audit és az els6 adatfeltoltési hullam mar a teljes
inditas el6tt megkezdhetd.

A fiirdkkel és szallashelyekkel kotendd
A feltételek termékfejlesztési egyiittmiikodés; a pilot
ecocoe teljestlésekor csomagok elkésziilte. A pozicionalas
(legkordbban 2028)  kommunikacidja a meglévé kinalatra épitve
korabban is megkezdheto.
Forras: sajat szerkesztés

teljesuilésekor
(legkorabban 2028)

P23 — Wellbeing Bacs-
Kiskun

A z&szloshajoé-programok — P1, P6, P8, P16 és P21 — egyiitt lefedik a bels6 identitasépitést,
az organikus tartalomtermelést, a helyi gazdaségi lathatésagot és az aktiv turisztikai kinalat
aktivalasat. Kiemeléslk szakmai megitélésen alapul: ezek tehetik hozza a legtdbbet a megye
lathatdsagahoz — nem feltétleniil ezek a legkisebb er6forras-igényiiek. Inditasuk javasolt, de
nem kotelezd: a Kozgylilés a stratégiat és annak elvrendszerét fogadja el, nem az egyes
programok vegrehajtasi kotelezettségét.

Az indités feltételei oszlopban megnevezett partnerek és szervezetek minden esetben javasolt,
tervezett egylittmikodd felek: a stratégia készitésekor egyetlen ilyen partnerség sem
formalizélt. A feltétel teljeslilése — a partner megnyerése, az egyiittmiikodés tartalmanak
rogzitése, a forras biztositasa — maga is végrehajtasi feladat, amelyrdl az éves operativ tervezés
soran sziiletik dontés. Minden feltételhez hozzaértendé a sziikséges human- és pénzigyi
er6forras megléte is; ennek hianydban a program akkor sem indul el, ha a tobbi feltétel teljesult.
A programok felelése Bacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzata marketingkoordinacios
funkcioja, programonként kijelélt programgazda szerepkorrel — Kkivétel a P5, amelynek
gazdaja a Bacs-Kiskun Varmegyei Civil Kézosségi Szolgaltatd Kozpont, és a P10, amelynek
szolgaltatdsait piaci szereplok nyujtjak; a turisztikai programok operativ gazdaja a DMO
felallasarol sz6lo dontés esetén a DMO lehet. Az elinditott programok éves ciklusokban
miikddnek, és a mérfoldkovek dontési kapuinal feliilvizsgélatra kertilnek.

7.3 Negyedéves cselekvési terv, 2027-2028

A megval6sitds a stratégia elfogadéasat kovetden varhatéan 2027 januarjaban kezdddik. A
negyedéves bontds a programiitemezés operativ leképezése, és a 7.1. pont szerinti harom
feladattipust kilon oszlopban tartalmazza. Az alapfeladatok a meglévé szervezeti keretek
kozott, kiils6 dontés nélkiil elvégezhetok. A feltételes feladatok mellett minden esetben
szerepel, minek kell teljestilnie ahhoz, hogy a feladat végrehajthatova valjon; amig a feltétel
nem teljesil, a feladat tervezett allapotban marad. Az opcionalis feladatok szabad kapacitas,
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kiilon forras vagy kedvezd mérési eredmény esetén indithatok. Sem a feltételes, sem az
opcionalis feladatok elmaradasa nem akadalyozza az alapfeladatok végrehajtasat.

A feladatok négy szerepkdrre épiilnek, (az Erdforras-terv Szakmai eréforrasok €s kapacitasok
cimt alfejezete alapjan) - Tartalom- és kommunikacios szerkeszté, Marketingstratégiai
koordinator, Turisztikai és véllalkozéi programkoordinator, valamint Digitalis és
adatmenedzsment szakérto szerepkorokre, amelyekhez a negyedéves cselekvési terv feladatali
hozzérendelésre keriiltek. A negyedéves cselekvési terv kialakitasakor fontos szempont volt,
hogy a feladatok a rendelkezésre all6 human-és pénziigyi eréforrasok tiikrében realisan
megvaldsithatdak legyenek.

56. tablazat — Negyedéves cselekvési terv (2027-2028)

Negyedév

Fokusz

Alapfeladatok

Feltételes feladatok (és
a teljesiillendé feltétel)

Opcionalis
feladatok

2027 Q1

2027 Q2

Szervezeti
indulas

Marketingstratégiai koordinator: a
marketingkoordinacids funkcié
kijeldlése és a szerepkorok
hozzérendelése.
Marketingstratégiai koordinator: a
2026-0s bazisadatok (NTAK,
KSH, digitalis analitika, imazs- és
identitaskutatas) 0sszesitése; a
zéaszI6shajo-programok kialakitas
alatt 4116 mutat6inal a bazisérték
és a mérési modszertan
rogzitésének megkezdése.
Tartalom- és kommunikacios
szerkeszt6: a tartalomnaptar
elinditasa, a kdzosségi fiokok
rendezeése és a TikTok-fiok
megnyitasa; a P1 inditadsanak
elokészitése (sablonkészlet,
jelolesi felllet, gyartasi modell).
Turisztikai és vallalkozdi
programkoordinator: a P7 Bacs-
Kiskunbdl Neked! program
folyamatos mitkodtetése a Paktum
Plusz forrashél.

Digitalis és adatmenedzsment
szakértd: a P21 inditasanak
elékészitése (atvonal-adatbazis
alapjainak dsszeéllitasa,
mindsitési szempontrendszer
kidolgozésa).

Marketingstratégiai
koordinator: a turisztikai
koordinacios egység
felallitasa és a DMO-
kérdés elokészitése —
feltétel: a Kozgytilés
szervezeti dontése és a
hozzé rendelt személyi
keret biztositasa.

Tartalom- és
kommunikaciés
szerkeszt6: a
meglévo, tartalom
nélkili LinkedIn-
oldal tartalmi
feltoltése — szabad
szerkesztGségi
kapacitas esetén.

Csatornak és
mérési alap

Marketingstratégiai koordinator:
az arculati kézikdnyv és az
ernyOmarka véglegesitése; a
bazisfelvétel statisztikai, analitikai
és véllalkozéi-intézményi
moduljainak lezarasa.

Tartalom- és kommunikacios
szerkeszt: a hirligynoksegi
mitkodés elinditasa (havi legalabb
20 tartalom) és a P1 hashtag- és
sablonrendszer élesitése.

Digitalis és
adatmenedzsment szakért6:
strukturélt adatjelolés
(schema.org) pilot a
kiemelt Iatnivaldkra —
feltétel: honlapfejlesztoi
keret biztositasa az éves
koltségvetésben.
Marketingstratégiai
koordinator: a DMO-
dontés elokészitd
anyaganak lezérasa és

Tartalom- és
kommunikéacios
szerkesztd: hirlevél-
szegmentalas — a
feliratkozoi bazis
mérete alapjan.
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Fokusz

Negyedév

Alapfeladatok

Feltételes feladatok (és

Opcionalis

Digitalis és adatmenedzsment
szakértd: a honlap-UX és
keresdoptimalizalasi alaprevizio;
a P21 elso bejart és dokumentalt
Gtvonalainak pilotja (legalabb 5
Gtvonal).

a teljesiilendo feltétel)
benyujtasa a Kozgytilésnek
(az 1. félév végéig), a
Turizmusfejlesztési
Stratégiaval 6sszhangban —
feltétel: a turisztikai
koordinacios egység
felallitasa.

feladatok

Zaszlbshajok
2027 Q3 és
haldzatinditas

Marketingstratégiai koordinator:
egységes arculat érvényesitése
minden csatornan.
Marketingstratégiai koordinator:
az elsd féléves KPI-0sszesités
(digitalis elérés,
tartalomkozzététel,
vendégforgalmi adatok).
Tartalom- és kommunikacios
szerkeszt6: a P6 értéktérkép
alapverzioja és a felfedezo kihivas
elinditasa az els6 tematikus
korokkel.

Turisztikai és vallalkoz6i
programkoordinator: a P8 fi200
klubok lathatosaganak
tdmogatasa, az Uj klubok
indulasanak segitése.

Turisztikai és vallalkoz6i
programkoordinétor: a P16 bor- és
gasztroltvonalainak és kinalati
leltaranak Gsszeallitasa, az els6
csomagok elokészitése.

Digitalis és adatmenedzsment
szakért6: a P21 els6 feltoltott
Utvonalainak kozzététele a megyei
felileten.

Digitalis és
adatmenedzsment szakérto:
az elsd szolgaltatoi
adatfeltoltési hullam —
feltétel: legalabb 50
szolgaltatd
adatszolgaltatasi
egylittmiikodése.
Marketingstratégiai
koordinator: a tovabbi
programok kozll azok
elékészitésének
megkezdése, amelyeknél a
7.2. pont szerinti feltétel
teljesult — feltétel: a
partneri megallapodas vagy
a forrasdontés
megsziiletése és a szabad
kapacitas.

Digitalis és
adatmenedzsment
szakértd: Al-chatbot
pilot a honlapon —
kilon fejlesztési
forras esetén; a
Google-profilok
kitoltését segitd
konzultaciok —
szolgaltatoi
érdeklodés esetén.
Tartalom- és
kommunikaciés
szerkeszt6: a
creator-halézat
toborzasanak els6
hullama — szabad
koordinacids
kapacitas esetén.

Az Alapozas

2027 Q4 zarasa

Marketingstratégiai koordinator: a
KPI-miiszerfal els6 verzidjanak
elkészitése a Q2-ben rogzitett
bazisértekek alapjan; az els6 éves
KPI-riport elkészitése és
benyujtasa Bacs-Kiskun
Varmegye Onkormanyzata
Kozgytilésének; a mutatérendszer
els6é mérfoldkoé-feltlvizsgalata;
éves értékelés és a 2028-as
operativ terv elfogadasa, benne a
feltételes feladatok és a tovabbi
programok indithatésadganak
attekintése.

Digitalis és adatmenedzsment
szakérté: a P15 meglévo
rendezvénynaptaranak
lizemeltetése a z&szl6shajo-
programok, elsésorban a P16 és a
P21 rendezvényeinek
meghirdetésére; a P22 sziik
adatmindségi auditja és
adatfeltoltése a P16 és a P21
kinélatara, valamint a Google-

Digitalis és
adatmenedzsment szakértd:
kiils6 platformos
adatfeltoltés (Komoot,
Google Térkép) — feltétel:
a Q3-as adatfeltoltési
hulldm lezérulasa és a
szolgéltatoi adatok
naprakészsége.

Turisztikai és véallalkozdi
programkoordinator: a P7
Bécs-Kiskunbdl Neked!
program 2028-t6l valo
folytatdsanak forras- és
szervezeti dontése —
feltétel: a Paktum Plusz
forrds 2027. december 31-i
lezarasa utani
finanszirozasi dontés.
Marketingstratégiai
koordinator: kdzgyilési
dontés a DMO-rél vagy az
alternativ megoldasrol és a
finanszirozasi modellrédl, a

Tartalom- és
kommunikéacios
szerkeszt®: belsd
identitdskampéany —
médiakdltségre
fordithat6 keret
esetén.
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Fokusz

Negyedév

Alapfeladatok

Feltételes feladatok (és

Opcionalis
feladatok

Gzleti profilok kitoltéséhez
Utmutatd készitése és a
szolgaltatok megkeresésének
megkezdése.

Turisztikai és véllalkoz6i
programkoordinéator; a P16
gasztroturisztikai
kommunikaci6janak elsé hullama
a meglévo borvidéki és tanyai
kinalatra épitve.

a teljesiilendo feltétel)
2028-as operativ terv
részeként — feltétel: a
dontés-el6készité anyag
elkészlte.

A zészl6shajok

Tartalom- és kommunikacios
szerkesztd: a P1 és P6 teljes éves
miikodtetése (negyedéves
tartalomkiemelés, a felfedezo
kihivas bovitése Uj tematikus
korokkel); a P1 els6 éves
versenyének meghirdetése.
Marketingstratégiai koordinator: a
2028-ban indul6 programok
kialakitas alatt 4ll6 mutatdinal a

Turisztikai és vallalkozoi
programkoordinator: a P16
csomagkinalatanak
bévitése — feltétel: a 2027-
es pilot csomagok
tapasztalatai és a
szolgaltatdi kor boviilése.
Marketingstratégiai
koordinator: a P2
nagykdveti keretrendszer
kialakitasa — feltétel: a
nagykoveti koordinatori
szerepkor betoltése.

Digitalis és
adatmenedzsment
szakértO: befektetdi

2028 Q1 felfutasa bazisérték és a mérési médszertan | Marketingstratégiai aloldal — tartalmi és
rogzitése. koordinator; a DMO fejlesztési dontés
Turisztikai és vallalkoz6i alapitdsanak megkezdése — | esetén.
programkoordinétor: a P8 fi200 feltétel: pozitiv kozgyiilési
klubtamogatas folyamatos dontés 2027 1V.
milkodtetése. negyedévében.
Digitalis és adatmenedzsment Digitalis és
szakértd: a P21 Gtvonalhaldzat- adatmenedzsment szakérto:
bévitésének folyamatos a P15 naptarfejlesztése és
mikodtetése. az adatbekldési protokoll
élesitése — feltétel:
fejlesztési forrés és
szerkeszt6i kapacitas.
Turisztikai és vllalkoz6i Digitalis es -
programkoordinator: a P16 adatm?nedzsmen,t szakértd:
gasztroturisztikai az el§O foglalhat6
S - termékcsomagok
kommunikaciojanak szezonalis - ) . s
hullama. a 2027-es elsé hullam klalalfltasa - feltet,el. ) Digitélis és
A turisztikai tapasztaiataira épitve legalabb 10 szolgaltato adatmenedzsment
Jlepd|  kindlat | Marketingstratégiai koordinator: a | FS2Vetelea szakértd: VRIAR-
A T AR termékfejlesztésben. élménypilot — kulén
bévitése maésodik reprezentativ imazs- és - e P )
identitaskutatas elvégzése Markgtlpgstrategla}l . palyg zati forras
(kétévenkenti mérés) koordinator: a tovabbi esetén.
Digitalis és adatmenedzsment programol§ |nd|ta§a, ,
szakérté: a P22 strukturlt amelyeknel a feltétel és az
adatjel6lés a sajat allomanyon. er6forrds a}ddlg,ra
rendelkezésre All.
Diditalis és adatmenedzsment Turisztikai és vallalkoz6i | Turisztikai és
szagké 18- a Keresési 6s Al-keresési programkoordinator: a P17 | vallalkozoi
1éthatésa{ elsd visszamérése budapesti kampany elsé programkoordinator:
Lathatosag és ag L = | hullama — feltétel: hatarmenti
2028 Q3 LY Marketingstratégiai koordinator: . 0 . .
piaci nyitas . . o kampanykeret jévahagyasa | kampanyok —
féléves KPI-0sszesités. s , .
a 2028-as koltségvetésben; | utazasszervezoi

Tartalom- és kommunikaciés
szerkeszt6: a zaszlGshajo-

a P14 belépbponti
ajanlatok kommunikacioja

partnerség létrejotte
és szabad

'r'
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Fokusz

Negyedév

Alapfeladatok

Feltételes feladatok (és

Opcionalis
feladatok

programok tartalmainak
tobbcsatornas Ujrahasznositasa.

a teljesiilendo feltétel)
— feltétel: a Kecskemét
Megyei Jogu Varos
Onkormanyzataval
tervezett egytittmiikodés
megkotése.

Digitalis és
adatmenedzsment szakértd:
tobbnyelvii alaptartalom és
honlap-lokalizacié —
feltétel: fejlesztési forras
biztositasa.

kampanykeret
esetén.

ZAVZEH O Konszolidacié

Marketingstratégiai koordinator:
éves értékelés és éves KPI-riport a
Kozgytilés szamara: a
z4szl6shajo-programok elsé teljes
éves mérlege, a feltételes
feladatok statuszanak
felllvizsgalata és a 2029-es
operativ terv elfogadasa.

Digitalis és
adatmenedzsment
szakért6: turisztikai
mobilalkalmazas és
utazastervezo —
kilon fejlesztési
dontés és forras
esetén, a 2028-as
mérési eredmények
alapjan.

Forras: sajat szerkesztés

7.4 Eves cselekvési terv, 2029-2040

2029-t61 a tervezés éves bontasban folytatodik. Az alabbi tablazat évenként tevékenysegi
iranyokat rogzit, nem feladatlistat és nem vallalast: azt jel6li, hol van az adott év sulypontja.
A tényleges éves feladatokat az operativ tervezés részeként javasolt kibontani, a rendelkezésre
allo human- és pénziigyi eréforrasok, valamint a programokhoz rendelt feltételek teljestilésének

fliggvenyében.

57. tablazat — Eves cselekvési terv, tevékenységi iranyok (2029-2040)

Fokusz Tevékenységi irdnyok

A zészl6shajo-programok folyamatos miikodtetése és éves eredményeik

A zészl6shajok

2029 "
beérése

2030 N{erf?dldko és
dontés

2031 Az integracio

indulasa

)
P EXANTE

értékelése. A tovabbi programok kozul azok kapnak hangsulyt, amelyekhez
a forréas és a partneri feltétel addigra rendelkezésre all. A csatornak oldalan
a tartalomgyartas ritmusanak stabilizalasa, a creator- és nagykoveti haldzat
bovitése, valamint a naprakész adatvagyon gyarapitasa (k0ztlk az
EuroVelo-egyiittmiikodés inditasa: a P21 kerékparos titvonalainak, elsdként
az EV13 megyei szakaszénak feltoltése az EuroVelo feluletére) a f6 irany.
A mérés éves rendje a teljes idoszakban: féléves KPI-0sszesites, eves KPI-
riport a Kozgylilés szdmara, paros években (2030, 2032, 2034 stb.)
reprezentativ imazs- és identitaskutatas; az tjonnan indulé programok
kialakitas alatt all6 mutat6inal a bazis rogzitése az induléas évében.

A sulypont a mérfoldko-feliilvizsgalaton és az abbol kovetkez6 dontéseken
van: mely programok folytatodnak, melyek indulnak el, és milyen
szervezeti keretben. A csatornak oldalan a meglévd feliiletek {izemszerii
mikddtetése és az adatvagyon teljessé tétele az irany; uj platform vagy
fejlesztés akkor indokolt, ha azt a mérési eredmények alatdmasztjak.

A programok illesztése a turisztikai, gazdasagi, kulturalis és oktatasi
intézményi mitkodéshez. A csatornak oldalan a felépiilt tartalomvagyon
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Ujrahasznositasa és az archivum rendszerezése, valamint a keresési és Al-
lathatosag rendszeres karbantartdsa a 6 irany.
A turisztikai csomagkinalat mélyitése és mindségi szempontjainak
2032 "I'artlalom-’ éS, , kidolgozasa a szolgaltatoi korrel. A k_ommunikéciéban a tobbnyelvii
élménymélyités tartalom bovitése a mért kereslet szerint, valamint a partnerhal6zat
Kiterjesztése tovabbi telepilési és szolgaltatoi szereplékre.
Kozbensd értékelés a 2032-es imazs- és identitaskutatas eredményei

2033 Adatvezérelt alapjan, és a mutatorendszer felllvizsgalata a stratégia félidejé_ben. A
miikodés csatornak oldalan a kampénytervezés adatalapuva tétele és a visszatéro,
szezonalis tartalmak gyartasanak egyszeriisitése az irany.
A creator-, nagykoveti és klubhaldzatok mitkodtetésének fokozatos atadasa
2034 A hal6zatok a hél()zz{ti tagokngk, Bécs_—Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak _
onallésodasa szerepkore koordinécids iranyba mozditasaval. A partnerportal tartalmi

onallosaganak erdsitése.

A stlypont a 2035-6s fellilvizsgalaton van: a programportfélié egészének
attekintése, és dontés arrol, mely programok folytatédnak, boviilnek vagy
zérhatok le. A csatornaoldalon az élmény- és programplatformok
egységesitése az irany.

A folytatasra kijelolt programok miikddtetése éves ciklusokban, a
Fenntartd haldzatokra tamaszkodva. Béacs-Kiskun Varmegye Onkormanyzatanak
miikodés szerepkore a koordinacio és a mindségbiztositas felé mozdul, a tartalom-
eléallitas novekvo része a halozatoktol érkezik.

A csatornaportfolio fellilvizsgalata a célcsoportok médiafogyasztasi
szokéasainak valtozasa alapjan, és az alacsony hozamunak bizonyul6 elemek
kivezetése. Az Al-alapu tartalom- és keresésoptimalizalas folyamatos

Mérfoldko és
2035 portfolio-
felllvizsgalat

2036

2037 Optimalizalas

karbantartasa.
Orszagos és Szakmai és desztinacios megjelenések erdsitése az orszagos, illetve —a
2038 nemzetkozi kinalat érettségének és a partnerségi lehetéségeknek a fiiggvényében — a
jelenlét nemzetk6zi kommunikacioban.
. . A méarkarendszer, az arculati eszkoztar és a tartalomvagyon dokumentélésa,
A kovetkezd . L . s X e .
2039 atadhato allapotba hozasa. A mérési rendszer tapasztalatainak 6sszegzése a

ciklus elokészitése | | .. " L . . .
kovetkezo stratégiai ciklus mutatorendszeréhez.

ZArds 6s A stratégiai ciklus zaromérlege programonkeént és csatornanként, valamint a
2040 P tovabbvihetd elemek kijeldlése. A sulypont a 2040-es mérfoldko-
mérfoldkod o, . . . .
feliilvizsgalaton és a kovetkezo ciklus megalapozasan van.
Forras: sajat szerkesztés

A mérfoldkovekhez kotott eredmények nem feladatok, hanem értékelési szempontok: azt
rogzitik, mit kell a dontési kapun vizsgalni, és milyen allapot indokolja a kovetkezd fazisba
1épést. A szamszerli célértékeket a stratégia mérési fejezete tartalmazza.

58. tablazat — Mérfoldké eredmények és dontési kapuk

Mérfoldko Vart eredmény A dontési kapun vizsgalt kérdések

A zészlbshajo-programok mindegyike Teljeslltek-e a 2030-as KPI-célértékek?
mérhetd eredményt mutat fel; a foglalhato Milyen szervezeti modell szolgélja a tovabbi

2030 turisztikai kinalat érdemben béviilt; a végrehajtast? Mely feltételes programok
markaismertségi és identitasmutatok a 2030-  indithatok a kovetkez6 szakaszban, és milyen
as célérték iranyaba mozdultak. forrasszerkezetbdl?

A megyei marka felismerhetd és hasznalt: az
2035 addigra megnyert partnerek sajat
kommunikaciéjukban is alkalmazzak; a

Mely mutatok szorulnak ujrakalibralasra a
2034-es mérés alapjan? Onfenntartdak-e a

P (EXANTE 21



A dontési kapun vizsgalt kérdések
celcsoportok tobbsége digitalisan tajékozodik halozatok? Sziikitendd vagy bévitendo-e a
és tervez; a trsadalmi-gazdasagi hatas programportfélio?

mérhetd.

Onfenntarté markarendszer: a tartalom
jelentds része a halozatokbol érkezik, a
koordinal6 szervezet mindségbiztositasi és

Milyen eredménnyel zarult a stratégiai
ciklus? Milyen szervezeti és forrasfeltételek

2040 C " mellett tarthat fenn a rendszer? Mely
irdnyitasi szerepet tolt be, a megye o . . . o
f . . oSN elemek vihetok tovabb a kovetkezd stratégiai
orszagosan felismerhet6 desztinacios és .
L VR ciklusba?
gazdasagi markakent jelenik meg.
Forras: sajat szerkesztés
'r'
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8 MELLEKLETEK

8.1 Részletes helyzetelemzes
8.2 Primer kutatasi adatok statisztikai elemzése
8.3 KPI-ok dsszefoglalo tablazata

FELHASZNALT IRODALOM

Bécs-Kiskun - 2030 Bacs-Kiskun megye teriiletfejlesztési koncepcidja (El6készit6 fazis)

Bécs-Kiskun - 2030 Bacs-Kiskun megye teriiletfejlesztési koncepcidja (Javaslattevo fazis) Bacs-Kiskun — 2030

Bacs-Kiskun megye teriiletfejlesztési programja — Stratégiai programrész (E16készit6 fazis)

Bacs-Kiskun - 2030 Bacs-Kiskun megye tertletfejlesztési programja — Operativ programrész (Javaslattevé fazis)

Bacs-Kiskun varmegyei foglalkoztatds- és gazdasagfejlesztési egyiittmiikodés — Foglalkoztatdsi €s
gazdasagfejlesztési stratégia

Bacs-Kiskun Megyei Klimastratégia 2018-2023

Bécs-Kiskun megye fenntarthat6 energia és klima akcioterve 2018-2030

Bécs-Kiskun megye kornyezetvédelmi programja 2022-2027

Bacs-Kiskun megyei felzarkézasi stratégia és terv 2020-2027

Kotler, P. — Keller, K. L. (2016): Marketingmenedzsment. Akadémiai Kiadd, Budapest

Bacs-Kiskun Megye Turizmusfejlesztési Stratégiaja és Operativ Terve (2026-2040)

Bacs-Kiskun varmegye gazdasaga 2025 (https://www.bkmkik.hu/attachments/article/7925/TOP%?20100%20-
%202025.pdf)



