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I. Vezeto1 0sszefoglalo

Bacs-Kiskun ~ Varmegye Onkormanyzata a TOP PLUSZ-3.1.1-21-BK1-2022-00001
azonositészamu, ,,Bacs-Kiskun megyei Paktum Plusz” cimi projekt keretében készittette el a
helyzetelemzésre, a stratégiai tervre (jovokép, marketingcélok, célcsoportok, pozicionalas és
mérési rendszer), valamint a végrehajtast megalapozo programrendszerre, csatornafejlesztési
tervre, eroforras-tervre és cselekvési tervre.

A stratégia atfogod célja, hogy Bacs-Kiskun 2040-re kilépjen a , rejtett kincs” szerepkorébdl, és
ismert, szerethetd, tudatosan valasztott desztinacidoként, élettérként és gazdasagi kornyezetként
jelenjen meg a lakossag, a latogatok és a gazdasagi szereplok szamara egyarant. Ennek
eléréséhez a stratégia négy pozicionalasi pillért, négy fazisra bontott mérfoldkérendszert (2027,
2030, 2035 ¢és 2040), huszonhdrom marketingprogramot (P1-P23) — koztiikk 6t, 2027-ben
indul6 zaszloshajo-programot —, valamint egy tobb mint 6tven mutatobol all6 KPI-rendszert
hatdroz meg, amelynek magjat tizenkét kritikus mutaté adja.

A stratégia iizenetrendszerének kozéppontjaban a ,,Bécs-Kiskun” erny6marka all. Ehhez
kapcsolodoan a stratégia elsGsorban a meglévo ,, Bacs-Kiskun boldogga tesz” szlogen tudatos,
célcsoportonkénti tartalommal valdé megerdsitését javasolja.

A 23 program indikativ forrasigénye a 2027-2030-as elsd ciklusban Osszesen mintegy
925-1 355 millié forint, a 2031-2040-es iddszak éves fenntartasi koltsége pedig 275-405
millio forint koriil becsiilhetd. A finanszirozas alapjat varhatéan a 2028-t6l indul6 tAmogatasi
1ddszak vissza nem téritendd forrasai jelentik majd, amelyek keretrendszere még nem ismert;
addig a programok a ténylegesen tervezhetd forrasokra — Bacs-Kiskun Varmegye
Onkorményzata sajat koltségvetésére, a 2028. jinius 30-ig futd ,,Bacs-Kiskun megyei Paktum
Plusz” cimii projektre €s tovabbi futd projektekre, a partneri hozzéjaruldsokra és a programok
sajat bevételeire — éplilnek.

A megvalositas a stratégia elfogadasat kovetden varhatdoan 2027 janudrjdban kezdddik.
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II. A helyzetelemzeés legfontosabb
megallapitasai

2.1 Gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti hattér

Bacs-Kiskun Magyarorszag legnagyobb teriiletii megyéje, ugyanakkor alacsony népstriisége
(58 f6/km?) és 488 ezer fos lakonépessége a vidékies, tanyas €s mezogazdasagi karaktert
erositi. A 22 varos koziil Kecskemét €s térsége kiemelkedd gazdasagi kozpont, mig tobb déli
¢s nyugati jaras kedvezotlenebb elérhetOséggel és alacsonyabb gazdasagi teljesitménnyel
jellemezheto.

A megye gazdasdga 2022-ben az orszdg GDP-jének 10,6%-at adta. Szerkezete kettds:
Kecskemét térségében a jarmuipar ¢és a kiilfoldi mikodotoke meghatarozo, a periférikus
térségekben tovabbra is az agrargazdasag és az élelmiszeripar a fo pillér. A kozlekedési
helyzetet az M5-0s autdpalya, a Budapest—Kecskemét—Szeged vasutvonal és a Budapest—
Belgrad vasutvonal fejlesztése hatdrozza meg, a nemzetkdzi kapcsolodast a Liszt Ferenc
Nemzetkdzi Repiil6tér kozelsége és a Bajai Orszagos Kozforgalmu Kikotd erdsiti.

2.2 A megye értékei €s kozossegi ¢elete

A megye ¢értékei meghatarozd szerepet tOltenek be a térség identitisanak és
marketingpozicionaldsanak alakitdsdban. Az elmult években harom értéktari kiadvany késziilt,
amelyek szamos orszagos jelentdségii értéket és hungarikumot tartalmaznak — tobbek kozott
a bajai halészlevet, a halasi csipkét, a kalocsai filiszerpaprikat és népmiivészetet, a Kodaly-
modszert, Kecskemét szecesszios varoskdzpontjat €s a Magyar népmesék rajzfilmsorozatot.

A kozosségi élet is gazdag: a KSH adatai szerint 2024-ben 15 711 rendezvényt tartottak a
megyében, ebbdl 13 412 kulturalis rendezvény mintegy 1,6 milli6 résztvevovel. A TOP-5.3.1
¢s TOP-5.3.2 konstrukciokban megvalosult projektek — koztiik a ,,Bacs-Kiskun boldogga tesz”
identitasépitd program — érdemben erdsitették a helyi kotddést. Ez a kulturalis €s kozosségi
kinalat azonban ma szortan, egységes marka nélkiil jelenik meg.

2.3 A 2018-2024-es marketingciklus tapasztalatai

A 2018-2024-es marketingstratégia céljai — az egységes megyei identitas, a markapozicionalas
¢s a stabil marketingszervezet — csak részben teljesiiltek. A 2016-ban létrehozott Bacs-Kiskun
Megyei Turizmusfejlesztési és Marketing Nonprofit Kft. 2019 utdn beolvadt a BKMFU Bacs-
Kiskun Megyei Fejlesztési Ugynokség Nonprofit Kft.-be, a ,,Bacs-Kiskun boldoggd tesz”
szlogent pedig a lakossag mindossze 20,7%-a ismeri.

A megye kommunikacioja jelenleg inkdbb intézményi, tajékoztato jellegii, mint egységesen
felepitett marketingkommunikacid. A bacskiskun.hu els@sorban kozigazgatasi feliiletként
mukodik, a ,,Bacs-Kiskun — a mi megyénk” Facebook-oldal a legfontosabb lakossagi csatorna
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http://www.bacskiskun.hu/

(kozel 38 ezres kozosséggel), mig az Instagram- és YouTube-jelenlét kiegészitd szereptl,
rovidvideds platformokon (TikTok, Reels, Shorts) pedig nincs érdemi jelenlét.

2.4 Versenytarsak ¢s jo gyakorlatok

A versenytarselemzés Fejér, Csongrad-Csanad ¢és Jasz-Nagykun-Szolnok megyét azonositja
komplex, tobb dimenzioban is kdzvetlen versenytarsként, mivel ezek egyidejlileg kinalnak
lakohelyi, munkaerd-piaci, befektetési €s turisztikai alternativat. Veliik szemben Bacs-Kiskun
6 megkiilonboztetd ereje a megfizethetdség, a tér és az elérhetdség kombinacioja, f6 kockazata
pedig a teriileti széttartas, valamint az, hogy komplexitdsa nehezen stirithetd rovid, {itds
iizenetekbe.

A jelenlegi markahasznalat tobbszintli, de nem tudatosan felépitett: a ,,Béacs-Kiskun”
ernydmarka és az olyan tematikus kezdeményezések, mint a fi200, parhuzamosan mitkddnek,
de nem alkotnak koherens markaarchitektirat. A vizsgalt jo gyakorlatok (Baszkf6ld, Emilia-
Romagna, Also-Ausztria, Gy6r-Moson-Sopron és Vas megye) azt mutatjak, hogy a sikeres
térségek egy erds ernyOmarka ald rendezett, egymast erdsitd almarkékkal dolgoznak, és
vilagosan kijel6lik a megyei, varosi €s helyi szerepldk feladatait.

2.5 A primer kutatds eredményei

A stratégia megalapozasara 2025 oktdbere és 2026 aprilisa kozott online (1012 {6, ebbdl 411
megyei lakos) és személyes (151 f0) kérddives kutatds késziilt. A mintadk korlatozott
reprezentativitdsa miatt az eredmények koriiltekintd értelmezést igényelnek.

A megye megitélése lakohelyként és turisztikai térségként is alapvetéen pozitiv. A
legerésebb vonzerdt a természeti €s vizhez kapcsolodd élmények, valamint a fiirdé- és
¢lményturisztikai helyszinek jelentik, fontos kommunikacios erdsség pedig, hogy a megye eltér
a talzsufolt turisztikai térségektdl. A célcsoportok elsdsorban online ¢és kozosségi
médiafeliileteken tdjékozodnak, de dontéseikre a személyes ajanlasok is jelentds hatassal
vannak. A megyei identitashoz val6 erds kotddés aranya 62,9%, a ,,Bacs-Kiskun” markanévhez
kapcsolodo pozitiv asszocidcioke 31,1% — mindkettd jo kiindulopont a markaépitéshez.

2.6 FObb kihivasok

A helyzetelemzés a kovetkezd kihivasokat azonositotta: az egységes, kovetkezetesen
kommunikalt megyei identitds és marka hianya; az alacsony markaismertség; a marketing
szervezeti folytonossagdnak és meérési rendszerének hidnya; a teriileti széttartds ¢€s a
Kecskemét-kdzpontlsag; a széttagolt, alulpozicionalt turisztikai kindlat; a hianyos digitalis —
kiilonosen rovidvideos €és Al-alapu keresési — lathatosag; valamint a budapesti elszivo hatas €s
a fiatalok elvandorlédsa. Az alacsony ismertség ugyanakkor lehetdséget is teremt egy jol
felismerhetd, hosszl tdvon fenntarthatdé megyei pozicio kialakitasara.
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III. Strategiai terv
3.1 J6vékép

,, Bdcs-Kiskun megye 2040-re tudatosan épitett, erds identitasu és jol pozicionalt,
jovoallo térségge valik, amely kilép a rejtett kincs szerepkorébdl, és ismert,
szeretheto, tudatosan valasztott desztindaciokent, élettérként és gazdasagi
kornyezetkeént jelenik meg a lakossag, a latogatok és a gazdasagi szereplok szamara
egyarant.”

A jovokép kozéppontjaban a helyi kozosségek megerdsitése all: a hiteles kiilsé kommunikécio
csak erds belsé azonosuldson alapulhat. A marketingtevékenység ezért egyszerre szolgalja a
turizmusfejlesztést, a gazdasagi 0sztonzést, a betelepiilés tamogatasat ¢és a belsd
identitasépitést, a 2040-ig tartdé idétav pedig lehetdvé teszi, hogy a munka ne rovid tavia
kampanylogikara, hanem épitkezd, folyamatos miikodésre €piiljon.

3.2 A jovOkep tartopillérei

A jovokép négy, egymast erdsitd tartdpilléren all, amelyek a stratégia minden elemében — a
programoktol a mérési rendszerig — érvényesitendok:

1. Belsé ero6 — a helyi kozosségek sajat szavaikkal képviselik a megye értékeit; a kommunikacid
beliilrdl kifelé halad.

2. Kovetkezetes jelenlét — a kommunikacié nem kampanyokban, hanem folyamatosan,
hirtigynokségi szemlélettel zajlik: rendszeres, tematikusan szervezett tartalomgyartassal.

3. Hiteles kindlat — a marketing csak annyit igér, amennyi ténylegesen 1étezik és elérhetd.

4. Mérhetoség — minden célszam mogott konkrét, nyomon kovethetd dontés és adatforras all.

3.3 Marketingcélok és stratégiai merfoldkovek

A marketingcélok a SMART-mddszertanra épililnek: minden cél specifikus, mérhetd, elérhetd,
relevans és 1d6hoz kotott. A célok négy, egymasra épiilé fazishoz kapcsolodnak, amelyeket
mérfoldkéévek zarnak:
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1. tablazat — Marketingcélok és stratégiai mérfoldkovek

Mérfoldké Fazis

Alapozas

Fo célok

marketingkoordinacios
funkecio kijelolése
egységes arculat és
ernyOmarka
hirtigynokségi
tartalomgyartas (havonta
min. 20 tartalom)

az 0t zaszloshajo-program
(P1, Po, P8, P16, P21)
inditasa és a P7 folytatasa
1200 klubhalézat min. 80
taggal

—a DMO-14l 52016 dontés
elokészitése

Kulcseredmény

markakeret és mérési
rendszer élesben
bazisértékek és mérési
modszertan rogzitve
els6 éves KPI-riport a
Bacs-Kiskun
Viarmegyei Kozgytilés
szamara

Kiterjesztés

a tovabbi programok
fokozatos inditasa (2028-tol,
feltételhez kototten)

100 aktiv nagykovet

fi200 bovitése tovabbi
jarasokba

rendezvénynaptar és
foglalhato turisztikai kinalat

er6s6do megyei
identitaskotddés
javuld
markaismertség,
boéviild pozitiv
markaasszociaciok
az egészség- ¢s aktiv
turisztikai

o vendégéjszakak
nagyvallalati sikertorténet- szamanak ndvekedése
kommunikécid boviilé digitalis elérés

az egészség- ¢s aktiv
: : turisztikai
£i200 teljes megyei A ,
lefedettség vendégéjszakak
. . szamanak tovabbi
200 aktiv nagykovet névekedése
Integracio ia)‘;\t/llrloszl;ukaibpro%ram‘i)k az 0j gazdasagi
-keretben (pozitiv s
s X egylttmikodések
don’t‘es eseter}) . szamanak novekedése
30 Y ga%f.‘.?fgl a megye az ¢lhetd
egyuttmukodes videki térségek

¢élvonalaba kertil

Markaérettség

Oonfenntartd markarendszer,
amelyben a tartalom jelentds
része a kiépiilt halozatokbol
érkezik

fi200 min. 60%-0s ismertség
elvandorlas csokkenése

tartdsan erds megyei
identitas

széles korben ismert,
pozitiv megitélési
megyei marka

a kulturalis
rendezvények
latogatottsaganak
novekedése

a megye a legélhetébb
vidéki térségek kozott
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3.4 Célcsoportok

A stratégia a célcsoportokat belsd és kiilso korre osztja. A belsé célesoportok — a helyi lakosok,
a turisztikai és gazdasagi szolgaltatok, az onkormanyzatok és a civil szervezetek — a megye
,markahordozoi”: hitelességiik nélkiil semmilyen kiils¢ {lizenet nem miikdodik. A Kiilso
célesoportok a turistdk, a befektetok és vallalkozasok, a potencidlis 1) lakosok (koztiikk az
elszdrmazottak és visszakoltozok), valamint a szakmai és médiakdzosségek.

A célesoport-elemzés tizdimenzids kritériumrendszerre ¢épiil (foldrajzi, pszichogréfiai,
viselkedési, motivacios, generacios, aktivitasalapu, lojalitdsalapu, specidlis igényd,
koltségvetési és kornyezeti szempontok), kiterjed a hatranyos helyzetli — koztiik a fogyatékkal
€16 — célcsoportokra is, és perszondk segitik a szegmensek gyakorlati megszolitasat.

3.5 Pozicionalas €s markaarchitektara
A pozicionalds négy stratégiai pillérre épiil:
2. tablazat — A pozicionalas pillérei

Pillér Tartalom

G ST BRI RIS A felfedezés élményére epiild pozicio: 2040-re a megye neve ne
desztinacidig ismeretlen teriiletet, hanem elérhetd, hiteles valasztast jelentsen

Well-being — a testi-lelki Gyogyvizek, pusztai nyugalom és lassabb ¢életritmus mint valasz
feltoltodés kozpontja a varosi stresszre ¢s a digitalis zajra

Kulturilis és orokségi E16 hagyomanyok — kalocsai népmiivészet, bajai hal4szati
hagyomanyok tradicio, tanyasi életforma — a mindennapok részeként

A végtelen horizont, a Kiskunsagi Nemzeti Park és a vizek
talalkozasa: a csend és a tiszta kdrnyezet mint a jovo
felértékel6dd luxusa

Természeti értékek — a
puszta szabadsaga

Forras: sajat szerkesztés

A megye ténylegesen meglévé versenyelonyei (USP-k) kozé tartozik Budapest gyors
elérhetdsége ¢élhetd vidéki kornyezettel, a Duna és a Tisza egyidejii jelenléte, az érintetlen
pusztai tajak és a tanyavildg, az orszagosan kiemelked6 gyogy- és termalvizkincs, Bugac és a
magyar puszta autentikus élménye, Petdfi és Kodaly oroksége, a hungarikumokban gazdag
identitas, valamint a rovid tavolsagon beliil kombinalhaté élmények.

A markaarchitektura kdzponti eleme a ,,Bacs-Kiskun” ernydmarka, amely alatt nem varosok
vagy helyszinek, hanem hat ¢lményfokusz jelenik meg: egészség és rekreacid, pusztai és
természeti élmények, bor, gasztro és gazdasagi egyiittmiikodés, vizi élmények, kultira és
orokség, valamint fesztival és rendezvény. Kecskemét a rendszer kapujaként és gazdasagi
kozpontjaként kisérd szerepet tolt be, a Homokhatsag pedig hosszabb tavon 6nallo, europai
jelentdségli klimaadaptacids narrativaként pozicionalhato.
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3.6 Kulcstizenetek

A kulcsiizenetek azt fogalmazzak meg, mit mond Bacs-Kiskun 6nmagardél: milyen értékeket,
¢lményeket és lehetdségeket kozvetit egységesen és kovetkezetesen a helyiek, a gazdasagi
szereplOk és a latogatok felé. Az lizenetek nem kitalalt igéretek, hanem a megye ténylegesen
meglévd adottsagaira éplilnek, és 6t tartalmi fokusz koré rendezddnek:

3. tablazat - Kulcsiizenetek

Tartalmi fokusz Mit iizen a megye? Példak az iizenetekre

A puszta, a vizek €s a nyitott taj
nyugalmat, szabadsagot és valodi
kikapcsolodast kinal.

Végtelen horizont, valodi kiszakadas.
Lassabb ritmus, mélyebb élmények.

Tagas, természetkozeli
élettér

A hagyomanyok — a népmiivészettol
a gasztronomiaig — a mindennapok
részeként, atélhet6 formaban vannak
jelen.

ElG orokség, valédi élmények.
Paprika, bor, halaszlé és alfoldi
vendegszeretet.

El6 kulturalis 6rokség

A megye stabil, fejlddo gazdasagi
Gazdasagi dinamizmus kornyezet, ahol a helyi siker kozos
érték.

Stabil alap a novekedéshez.
A helyi siker kozos érték.

Teljesebb élet, nyugodtabb

Itt teljesebb élet élhetd nyugodtabb vitmusban.

ritmusban — lakoként és vendégként
egyarant.

Elhet6, emberléptékii
mindennapok

Pihenés, ami testnek és léleknek is jot
tesz.

A megye ereje a kdzosségeiben van,
a sokféle helyi érték egy kozos
identitast alkot.

Egy megye, sok helyi érték.
A kézosség adja a marka lelket.

Osszetartozas és kozosségi
biiszkeség

Forras: sajat szerkesztés

A megye a helyi lakosoknak a biiszkeséget és a felfedezést {lizeni: a megye értékei nem
tavoliak, hanem itt vannak a mindennapokban. A vallalkozasoknak és a befektetéknek a
fejlodési lehetoséget és a kozos sikert hangsulyozza, a fi200 klubokon keresztiil a helyi
gazdasag Osszefogasat is. A latogatéknak a feltoltédést, a szabadsagot és a hiteles élményt
igéri —a csaladoknak kdzos élményeket, a feltoltodést keresoknek gyogyitd nyugalmat, az aktiv
turistiknak kalandot, a gasztroturistaknak helyi izeket. A stratégia ilizenetmatrixa 19
célcsoportra rogziti ezeket az lizeneteket, igy a kommunikécié6 minden szereplé szdmara
ugyanarra a gondolatra épiil, de a sajat nyelvén szol.

A tartalmi fokuszokat egy ernydlizenet fogja Ossze. A jelenleg hasznalt ,,Bdcs-Kiskun
boldogga tesz” szlogent a primer kutatdsi adatok szerint a vadlaszadok minddssze 20,7%-a
ismeri, ezért a stratégia a szlogen megerdsitését, célcsoportonkénti kiegészitd iizenetek
hozzarendelését javasolja.

Az iizenetek csak kovetkezetes, hossza tava ismétléssel €piilnek be a kdztudatba. Leghitelesebb
hordozdik maguk a helyiek: a lakossagi programok, a nagykdveti haldzat és a 1200 klub teszik
személyessé azt, amit a megye magardl allit.

3.7 Eredményesseg mérése

A stratégia kétszinti KPI-rendszert alkalmaz. Az 0Osszefoglald tablazat kilenc tertileti
csoportban (turizmus, gazdasagi fejlodés, kulturalis és kozosségi élet, természeti értékek,
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infrastruktira, imazsépités, markaépités, oktatas, tuddsmenedzsment) tartalmazza az Gsszes
mutatot, ezek koziil tizenkét kritikus KPI alkotja a kiemelt mutatok korét. A mutatok harom
szintre tagolodnak: input (mit tesziink), output (mi valosul meg kézvetlentil) és impact (milyen

tartds hatést ériink el).

4. tablazat — Kritikus KPI-ok

Kritikus KPI Bazisérték Cél 2030 Cél 2035/2040
Egészségturisztikai vendégéjszakak (623 3;;5);9 vendégéjszaka +10% +20% (2035)
Aktiv és viziturizmushoz kapcsol6do 894 915 Osszes o o
vendégéjszakak vendégéjszaka (2024) 5% 25% (2033)
Kulturalis rendezvények latogatoszama [N YEGTOI02)) +30% +50% (2040)
Megyei identitashoz valo6 erés kotodés o +10 +15 szazalékpont
aranya 62,9% (2026) szazalékpont (2040)
Pozitiv asszocidciok ardanya a ,,Bacs- o +15 +30 szazalékpont
Kiskun” markanévhez 31,1% (2026) szazalékpont (2040)
oy . ; . Teljes megyei
>
fi200 klubhalozat tagjainak szama 70 aktiv tag (2026) >80 tag (2027) lefedettség (2035)
fi200 arculati elemeli a!(tlv hasznalata a 0% (2026) ~60% >80% (2035)
tagok korében
Hiriigynokségi kommunikaci6:
Kézzétett tartalmak havonta 12—-15 db (2026) >20db (2027) | =30 db (2040)
Egységes megyei digitalis elérés (havi) (127 O;g (bacsidsiom.hn) +50% +100% (2040)
Nagyvallalati sikertorténetek 0 db (2026) 20 db >20 db (2040)
megjelenése évente
Uj gazdasagi egyiittmiikodések szama  [JUR LX) >15db >30 db (2035)
Aktiv megyei nagykovetek szama 0 6 (2026) >100 {6 >200 £6 (2035)
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IV. Marketingstratégial programok ¢s
kommunikacids csatornak

4.1 A programrendszer felépitése

A stratégia végrehajtasat egy 23 elembdl allo programrendszer tAmogatja, amely harom nagy
célcsoport koré szervezddik: a helyi lakossagnak sz6lé programok (P1-P7), a
vallalkozasoknak sz6lé6 programok — ezen belil a KKV-knak szolo P8—P10 és a
nagyvallalatoknak sz616 P11-P13 —, valamint a turistaknak szo6lé, legnagyobb elemszdmu
programcsoport (P14-P23).

A programok egymastdl fiiggetleniil miikodé modulok, igy egy-egy forras vagy partnerség
elmaradasa csak az adott programot érinti.

5. tablazat — Marketingstratégiai programok 6sszefoglalo tablazata

R 2 Legkorabbi
Program F6 célcsoport javasolt indulds
I. Helyi lakosoknak sz6l6 programok
P1 Mutasd meg! Helyi lakossag 2027
N Elszarmazottak, visszakoltozok, s
k2 Nagykdveti program bekoltozok, véleményvezérek 2028-161
| K] Arcok és torténetek Helyi lakossag 2028-tol*
P4 A mi megyénk — a te kalandod Iskolasok (5—12. évf.), pedagogusok 2028-to1*
P5 Aktiv kozosségek Civil szervezetek, onkéntesek 2028-tol*
P6 Ez is Bacs-Kiskun! Helyi lakossag 2027
P7 Bacs-Kiskunbol Neked! Helyi lakossag mint fogyaszto 2027 (folyamatos)
II/A. KKV-knak sz616 programok
P8 fi200 megyei markaprogram Helyi KKV-k, termel6k, kézmtvesek | 2027
ISIl Helyi termékek a polcon TermelSk, vendéglatok, trisztikai 2028-t61*
szereplok
AU Vallalkozoi Marketing Mithely Mikro- és kisvallalkozok 2028-tol*
II/B. Nagyvallalatoknak sz616 programok
"SI Tobb, mint munkahely Nagyvallzjllatok CSR-feleldsei, civil 2028-t61*
I kedvezményezettek
P12 Sikeres vallalatok, er6s megye Nagyvallalatok 2028-tol*
| Hid a jove fels Nagyvallalatok, iskolak, Neumann 2029-t81*
Janos Egyetem
III. Turistaknak sz6l6 programok
| JUE A megye kapuja Kecskemétre érkez6 turistak 2028-tol*
. . . 2028-t61*
| Keress ra Bacs-Kiskunra! Turistak, helyi szervezék @ 027—(t)>en részleges)
05| izek és hagyoményok Gasztroturistak, borkedveldk, slow 2027
travelerek
A Egy oranyira Budapesti és hatar menti kozeli piacok | 2028-tol*
P18 Magyar géniuszok vidéke Kulturalis turistak, iskolas csoportok 2028-tol*
WL Uzleti vendégbdl felfedezd Uzleti utaz6k, konferenciaszervezok 2028-tol*
(MICE)
v. 12
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Program

Legkorabbi
javasolt indulas

Fé célcsoport

P20

P21

P22

P23

Homokhatsag — a

A . , . SRy 1A%
klimaalkalmazkodas tja Okoturistak, szakmai delegaciok 2028-t61
Aktiv Bacs-Kiskun Kerekparos, vizitiirazo, 2027

természetkozeli turistak

2028-t61*

Foglalhato Bacs-Kiskun

s . 5k
Turistak, utazastervezd (2027-ben részleges)

Wellbeing Bacs-Kiskun

4560 éves, feltoltédésre vagyo varosi

_to]*
latogatok 2028-t6l

* feltételhez kototten: az inditds forras-, szervezeti vagy partneri dontéstol fiigg.

Forrdas: sajat szerkesztés

4.2 Zaszloshajo-programok

A 23 program egyidejl, teljes kapacitasu elinditdsa nem realis €és nem is sziikséges: a legtobb
eredményt a programok egymasra épiilése hozza. A stratégia ezért 6t zaszloshajo-programot
emel ki, amelyek a jelenlegi szervezeti keretek kozott, formalizalt magas szintli partnerség €s
DMO nélkiil is elindithatok, hozadékuk pedig — multiplikatorhatasuk révén — messze

meghaladja inditasi koltségiiket.

6. tablazat — Zaszl6shajoé marketingprogramok

P1

P6

P8

P16

P21

Program

Mutasd meg!

A program tartalma és célcsoportja

A helyi lakosoknak sz616 kozosségi tartalomprogram: a
lakosok sajat fotdikkal és videoikkal, kozos hashtag alatt
mutatjak meg kedvenc helyeiket, élményeiket és a megye
mindennapjait; a legjobb tartalmakat a megye rendszeresen
kiemeli, évente pedig verseny dijazza

Ez 1s Bacs-Kiskun!

A helyi lakosoknak sz616 felfedez6program: egy digitalis
értéktérképen, 6nvezetd csaladi utvonalakon és egy online
felfedezo kihivasban mutatja be a megye kevéssé ismert
értékeit, hogy a csaladok, fiatalok, idésebbek egyarant
felfedezhessék

fi200 megyei
markaprogram

A helyi kis- és kozépvallalkozasoknak, termel6knek €s
kézmiiveseknek szol6 vallalkozoéi klubhalozat: a 1200
klubok iizleti reggelikkel, kozos megjelenésekkel €s
kapcsolatépitéssel erésitik a helyi vallalkozasok
egylttmikodését és lathatosagat

izek és hagyomanyok

A gasztroturistaknak, borkedveldknek és a lassabb utazast
kedveld latogatoknak sz6lo program: a megye bor- és
gasztronOmiai kinalatat — borvidékeit, helyi izeit és
gasztrondmiai rendezvényeit — egységesen kommunikalt,
foglalhat6 élményekké és titvonalakka szervezi

Aktiv Bacs-Kiskun

A kerékparos, viziturazo és természetkozeli turistaknak szo616
program: a megye meglévo kerékparos €s vizi utvonalait
leirt, szakaszolt, szolgaltatasokkal 6sszekotott és online is
elérheto kinalatta alakitja

A 4
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4.3 Kommunikacids csatornak fejlesztése

Bacs-Kiskun intézményként jelen van a digitalis térben, 6ndllo desztinacids markaként
azonban csak részben. A csatornafejlesztés 6t célt szolgdl: az ismertség ¢és a markaérték
erdsitését; a turistak és befektetok elérését a teljes dontési uton; a helyi kdozosségek bevonasat
a tartalom-eloallitasba; a digitalis — koztlik az Al-alapa — lathatosag biztositasat; valamint az
adatvezérelt kommunikécio kialakitasat.

A kommunikécio alapjat a sajat csatorndk — a bacskiskun.hu és turisztikai aloldala, valamint a
hirlevél — adjak, amelyeket a kozosségi média (Facebook, Instagram, YouTube, TikTok,
LinkedIn), az online foglalasi platformok, a PR ¢&s médiakapcsolatok, a megyei
tartalommegosztd halozat, a partneri kommunikécio €s a helyi rendezvények egészitenek ki. A
fejlesztés kdzéppontjaban nem az egyes platformok, hanem a platformfiiggetlen, naprakész és
strukturalt tartalomvagyon, valamint az egységes iizenetrendszer all.

A stratégia a mesterséges intelligenciat nem 6nallé6 csatornaként, hanem a teljes digitalis
Okoszisztémat athatod alaprétegként kezeli: az Al-alapu utazastervezdk és keresok csak akkor
ajanljak a megyét, ha arr6l pontos, strukturalt tartalom érhetd el. A halozati identitas elve
szerint pedig a leghitelesebb kommunikacid az, amikor masok — lakosok, vendégek, partnerek
— mesélnek a megyérol.

v
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V. Erdforras-terv €s megvalositas

5.1 Pénziigyi er6forrasok

A stratégia pénziigyi tervezése a tamogataspolitika dtmeneti idészakéra esik: a 2028-2034-es
unios pénziigyi keretrél még folynak a targyalasok, a 2028-t61 indul6 konstrukciok tartalma és
kerete jelenleg nem ismert. A becsillt forrdsigény nagysagrendi becslés, amelyet a
mérfoldkdvekhez igazodva évente feliil kell vizsgalni:

7. tablazat — Becsiilt forrasigény

Idészak ‘ Becsiilt forrasigény Fo tartalom

Az 6t zaszloshajo-program (71-95 M Ft), a P7
2027 87-119 M Ft folytatdsa, valamint a P15 és a P22
zaszloshajokat kiszolgalo elemei

A 23 program inditasa és felfuttatasa a

Ll 0251 355 M Ft legkorabbi javasolt inditasi évekkel szamolva

Konszolidacio, fenntartas, a programok

2031-2040 275-405 M Ft/év , N .
részleges onfenntartasa

Forras: sajat szerkesztés

A tervezés alapja a keretrendszer megismerésé€ig a ténylegesen tervezhetd forrasok kore: Bacs-
Kiskun Varmegye Onkormanyzatdnak sajat koltségvetése, a 2028. junius 30-ig futd ,,Bacs-
Kiskun megyei Paktum Plusz” projekt (P7, P8), tovabbi futé TOP Plusz projektek jévahagyott
tevékenységei, a megallapodassal rogzithetd partneri hozzéjarulasok, a programok sajat
bevételei és a TAO-kedvezmény. A varhat6 6 forrast a 2028—2034-es unios, valamint a hazai
turisztikai, vidékfejlesztési és hataron atnyuld programok jelenthetik. A stratégia harom
tervezési helyzettel szamol — a tervezhetd forrasok helyzetével, a palyazati forrasok
megnyilasaval és a sziikiild sajat forras kockazataval —, igy a programok inditdsa a mindenkori
forrasokhoz igazithato.

5.2 Szakmai eroforrasok és szervezeti keretek

A végrehajtas szervezeti alapja kezdetben Bacs-Kiskun Varmegye Onkorményzatan beliil
kijelolt marketingkoordinacios funkcio, amelyhez négy szakmai szerepkor kapcsolodik:
marketingstratégiai koordinator (programgazda), tartalom- és kommunikacios szerkeszté
(hirtigynoksegi funkcio), turisztikai és vallalkozoi programkoordinator, valamint digitalis
és adatmenedzsment szakért6. A szerkesztdi szerepkort jelenleg is betdlti az dnkormanyzat
munkatdrsa egy haromfds operatéri csapattal; a stratégia javaslata szerint a hidnyzd harom
szerepkort fokozatosan — 2027-ben legalabb egy koordinator felvételével, kozéptavon tovabbi
bovitéssel — kell lefedni, a szakositott feladatokat (piackutatds, webfejlesztés,
kampanymenedzsment, forditds) pedig keretszerzddéses kiilsé partnerek latjak el. Az Al-
eszk0z0k a rutinjellegli marketingfeladatok becslések szerint 40-60%-4aban érdemben
csokkentik a sziikséges kapacitast.

A 2018-2024-es ciklus legfontosabb tanulsdga a szervezeti felelosség bizonytalansaga volt. A
stratégia ezért kozéptavon egy 06ndllo megyei DMO (desztindcidomenedzsment-szervezet)
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l1étrehozasat javasolja hat alapfunkcidval: koordinacio; turisztikai markaépités €s pozicionalas;
marketing és kommunikacio; termékfejlesztés €s csomagajanlatok; mindség, fenntarthatdosag
¢s adatvezérelt dontéshozatal; szolgaltatoi egylittmiikodések és kapacitasépités. A DMO nem
elofeltétele a programok 2027-es inditasanak: a Turizmusfejlesztési Stratégiaval 6sszhangban
a dontés-elokészités 2027 elsd félévében, a kozgyilési dontés 2027 masodik félévében
esedékes.

5.3 Egyiittmiikodések

A stratégia megvalositasa csak széles korti egylittmiikodéssel lehetséges. A javasolt
partnerségek harom tipusba sorolhatok: stratégiai (hossza tavl, intézményesitett), operativ
(program-szintli, konkrét feladathoz kotott) és finanszirozédsi (tarsfinanszirozés, barter,
természetbeni hozzdjarulas) partnerségek. Fontos, hogy a dokumentumban megnevezett
szervezetek javasolt, tervezett partnerek — az egyiittmiikodések felkérése és formalizdldsa maga
is a végrehajtas része. Minden javasolt partnerség esetében az egylittmiikodés kialakitasa a
kapcsolatfelvétellel, egyeztetésekkel ¢és a kozos célok és feladatok meghatarozasaval
kezdddhet, ¢és csak ezt kovetden — egyetértés esetén — keriilhet sor egyiittmikodési
megallapodas megkotésére.

Kiemelt stratégiai partnerként jelenik meg a Neumann Janos Egyetem, a Bécs-Kiskun
Véarmegyei Kereskedelmi és Iparkamara, a Magyar Turisztikai Ugyndkség Zrt., a Kiskunsagi
Nemzeti Park Igazgatosag és a Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft. Operativ szinten
a TDM-szervezetek, a Tourinform-iroddk, a Bacs-Kiskun Varmegyei Civil Kozosségi
Szolgaltato Kozpont, a megyei borvidékek, a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Béacs-Kiskun
Varmegyei Igazgatdsaga, a fi200 klubok, a kiemelt rendezvények szervezdi, a LEADER helyi
akciocsoportok és a MAV Személyszallitisi Zrt. kapcsolédhatnak be. A telepiilési
onkormanyzatok — Kecskeméttdl Bajaig, Kalocsaig ¢€s Kiskunhalasig — az élményfokuszok
helyi gazdaiként kulcsszerepldk, a turisztikai klaszterek és tematikus szovetségek — koztiik a
borvidéki egyesiiletek €és a fiirdok — a kinalati oldal partnerei lehetnek, a hatdron atnyuld
egylttmiikodések pedig a Vajdasdg, a horvat hatdr menti térség és az EuroVelo-haldzat
iranyéaba nyitnak lehetdséget.

Az MTU-vel valo kapcsolatban a stratégia fokozatos kozeledéssel szamol: az els szakaszban
(2027-2030) a cél, hogy a megye kindlata tartalmilag megjelenjen az MTU hazai digitalis
feliiletein — elsésorban az egészség-, aktiv és gasztroturizmus teriiletén.

5.4 Cselekvési terv €s litemezes
A végrehajtas négy, egymasra €piild fazisban zajlik, amelyeket a mérfoldk6években stratégiai
dontési kapu zar:

1. Alapozas (2027): a marketingkoordinacids funkcio és a szerepkorok kijelolése, az egységes
arculati rendszer €s ernydmarka, a hirligynokségi tartalomgyartas elinditasa, a bazisértékek €s
a mérési modszertan rogzitése, a zaszldshajo-programok inditasa.

2. Kiterjesztés (2028-2030): a miikodé rendszerek skalazasa, a tartalom- €s halozatépités
felfuttatasa, célzott piaci kampanyok ott, ahol a kindlat mar ténylegesen elérhetd.
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3. Integracio (2031-2035): a megyei marka beépiilése a turisztikai, gazdasagi, kulturalis és
oktatdsi miikodésbe, a programok kozotti szinergidk erdsitése.

4. Markaérettség (2036-2040): onfenntartdé markarendszer, amelyben a tartalom jelentds
része a kialakitott hal6zatokbol érkezik, a koordinal6 szervezet pedig a mindségbiztositasra és
a stratégiai iranyitasra koncentral.

A cselekvési terv minden feladatot harom tipusba sorol: alapfeladat (sajat hataskorben, kiilsé
dontés nélkiil végrehajthatd, pl. az arculati kézikonyv véglegesitése), feltételes feladat (forras-
, szervezeti vagy partneri dontéshez kotott, pl. a DMO feléllitasa vagy platformfejlesztések) és
opcionalis fejlesztés (mérési eredmény vagy pilot alapjan indithato, pl. VR/AR-élmény, Al-
ajanlorendszer). Konkrét inditdsi id6pontot a stratégia csak a zaszloshajo-programokhoz
rendel; a 2027-2028-as iddszakra negyedéves, 2029-2040 kozott éves cselekvési terv késziilt.

5.5 Monitoring ¢s feliilvizsgalat

A mérés és visszacsatolas tobb szinten zajlik:

8. tablazat — Mérési és visszacsatolasi rendszer

Teriilet Gyakorisag Kimenet
Digitalis elérés,

tartalomkozzététel Félévente Féléves KPI-0sszesités

Turisztikai

. Félévente Féléves KPI-0sszesités, éves feliilvizsgalat
vendégforgalom

Eves KPI-riport a Bacs-Kiskun Varmegyei

Teljes KPI-rendszer Evente . ata oo
Kozgytlés szamara

Kétévente (paros
években: 2028, 2030, | Reprezentativ kutatas (min. 500 f6)
2032 stb.)

2027, 2030, 2035 A célértékek és a programok sziikség szerinti
(zaro értékelés: 2040) | korrekcidja

Markaismertség,
identitas, percepcié

Stratégiai feliilvizsgalat

Forras: sajat szerkesztés
A mérfoldko-feliilvizsgalatok lehetdvé teszik a célértékek modositdsat, mikozben a stratégiai
mag — a poziciondlds, a fi200 haldzat és a hirligyndkségi szemléletli kommunikacio —
valtozatlan marad.
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VI. A tarsadalmasitas celja €s a véleményezes
modja

A tarsadalmasitas célja, hogy a stratégiarol a helyi lakosok, a vallalkozasok és szolgaltatok, az
onkormanyzatok, a civil szervezetek, az oktatasi intézmények és az érdeklddd szakmai
kozonség véleményt formalhasson, mieldtt a Bacs-Kiskun Varmegyei Kozgytilés elfogadja.

A stratégia teljes szovege a tarsadalmasitdsi idGszak alatt nyilvanosan hozzaférhet6. Az
észrevételeket és javaslatokat a készitdk attekintik, a relevans megjegyzéseket beépitik a
végleges dokumentumba, vagy indokoljak azok mell6zését.

Kiilonosen értékesek azok a visszajelzések, amelyek a helyi értékek, élményfokuszok és
iizenetek hitelességére, az egyes programokban valo részvételi vagy egylittmiikodési
szadndékra, a helyi kommunikacids tapasztalatokra, valamint a kulcsiizenetekre vonatkoznak.

Visszajelzés formaja: Kérjiik, hogy visszajelzéseit a konkrét oldalszamok megnevezésével és
ajavitando szovegre tett javaslattal a Bacs-Kiskun Varmegye Onkorményzata altal osszedllitott
formanyomtatvanyon sziveskedjenek irdsban megkiildeni Bacs-Kiskun Varmegye
Onkormanyzata részére

E-mail cim: horvath.sandor@bacskiskun.hu

A stratégia elfogadasanak tervezett idépontja: 2026. november 27.
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